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RESUMEN

El problema de la recaudacién del impuesto predial sigue siendo una inquietud
de la comunidad contable, por ello existen diversos estudios la respecto, desde
diferentes aristas, vale decir que han abordado el problema desde el campo
social, econdmico y cultural. La problematica es similar en el distrito de Luyando.
En ese sentido, el presente estudio tuvo como propédsito principal determinar si
la gestion tributaria se relaciona con la recaudacion del impuesto predial en la

Municipalidad Distrital de Luyando en el periodo 2020.

En el aspecto metodoldgico se aplicé un cuestionario de encuesta de 19 items a
270 contribuyentes, asimismo dicho instrumento se sometié a la validez interna
obteniéndose un coeficiente de Cronbach de 0.972 el cual indica que es valido.
Asimismo, se complemento con revision de los estados presupuestarios para
analizar la evolucion de la recaudacion del impuesto predial. Los resultados,
permitieron demostrar la existencia de relacion directa alta entre la gestion
tributaria y la recaudacion del impuesto predial, alcanzando una correlacion de

Spearman de 0.738 y un nivel de significancia de 0.000.

Se concluye, que la gestion tributaria en el municipio distrital de Luyando tiene
que mejorar en los aspectos de planificacion tributaria, disminuir las amnistias
tributarias y plantear politicas orientadas a promover una cultura tributaria en el
contribuyente

Palabras claves: Impuesto predial, impuesto a la propiedad, impuesto

municipales, recaudacioén de impuestos, municipios, gobiernos locales.



Abstract

The problem of property tax collection continues to be a concern in the accounting
community, thus diverse studies exist with respect to it, from different sides. It is
worth mentioning that the problem has been approached from the social,
economic, and cultural perspectives. The problem is similar in the Luyando
district [of Peru]. With this in mind, the principal purpose of the present study was
to determine if tax management was related to the collection of the property taxes
in the Luyando district municipality during the 2020 period.

For the methodological aspect, a survey questionnaire of nineteen items was
given to 270 tax payers; at the same time, said instrument was submitted to an
internal validity [test], where a Cronbach’s coefficient of 0.972 was obtained,
indicating that it was valid. Likewise, this was complemented with a review of the
budgetary status in order to analyze the evolution of the property tax collection.
The results allowed for the demonstration of the existence of a highly direct
relationship between the tax management and the collection of the property tax;

reaching a Spearman correlation of 0.738 and a level of significance of 0.000.

It was concluded that the tax management in the Luyando district municipality
needed to improve in the aspects of tax planning, decreasing tax amnesties, and
proposing policies oriented towards promoting tax culture among the taxpayers.

Keywords: property tax, tax of the property, municipal taxes, tax collection,

municipalities, local governments



INTRODUCCION

El impuesto predial es un tributo que ha sido creado a favor de los municipios, a
fin de que puedan contar con los recursos financieros que permitan financiar las
actividades, planes y proyectos de los gobiernos locales. No obstante, su
recaudacion es discutible, en el sentido que existen diversos problemas como
son deficiencias en la gestion del impuesto, la situacion economica de la
poblacién, la cultura tributaria de los contribuyentes, el uso y abuso de las

amnistias sin sustento técnico, entre otros factores.

Lo mismo sucede en la Municipalidad Distrital de Luyando, de ahi que nace el
interés de desarrollar una tesis que aborda este problema. Para tal efecto, se
puso a prueba la hipotesis: La gestion tributaria se relaciona significativamente
con la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando

en el periodo 2020.

De la operacionalizaciéon de la hipotesis y los datos captados, la presente tesis
se organiza en tres capitulos. ElI primero, trata sobre el planteamiento
metodoldgico del estudio. El segundo, hace una revision exhaustiva para
plantear el marco tedrico. El tercero, presenta los resultados descriptivos e

inferenciales por cada variable e indicadores.

Se espera que los resultados sirvan como un punto de partida para futuras

investigaciones y se puedan profundizar mas el estudio.
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1.1.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

Fundamentacion del problema.
1.1.1. Seleccion general: “La gestion tributaria en el Peru”

El Gobierno Central en aplicacion de su politica descentralizada, ha
generado un contexto normativo en favor de los Gobiernos Locales o
Municipalidades que existen en todo el Peru. Entre esas atribuciones se
encuentran impuestos que han sido creadas con el fin de financiar sus
actividades en favor de los pueblos o territorio de su jurisdiccion. Entre los
diversos impuestos, se encuentra el impuesto predial. Por ello, cuentan
con areas de administracion tributaria a fin de llevar a cabo una adecuada
gestion tributaria, que conlleve hacia la optimizacion de la recaudacion,
control y orientacion tributaria. Sin embargo, muchos municipios no toman
en cuenta su rol protagonico de recaudacion, justamente porque saben
gue siempre recibiran del Gobierno Central recursos financieros que
ayuden a financiar sus gastos. Aun asi, como indica Remy (2005) los

recursos de los municipios son escasos.

1.1.2. Seleccidén especifica: “La Gestiéon Tributaria y su relaciéon con
la Recaudacién del Impuesto Predial en la Municipalidad

Distrital de Luyando, periodo 2020”

La relacion de la gestion tributaria con la recaudacion es un objeto

de estudio que es abordado por muchos investigadores. De otra parte, la



dependencia del Gobierno Central en la transferencia de recursos
financieros, generan en la municipalidad a estudiar una pereza fiscal,
descuidando la buena gestién tributaria del impuesto predial, que a pesar
de ser uno de los principales impuestos de la municipalidad, su
recaudacion sigue siendo un problema para abordar. En ese sentido,
planteamos el presente estudio con la finalidad de conocer las razones o
factores que intervienen en dicho proceso. Los efectos de la baja
recaudacion del impuesto predial afectan al financiamiento de proyectos

o0 actividades de mejora de la localidad de Naranijillo.

1.1.3. Definicion del problema.

Segun la Consulta Amigable SIAF del Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF, 2020) las Municipalidades en el Peru recaudaron 268
millones de soles por concepto de impuesto predial, sin embargo esta
recaudacion representa solo el 2.59% del presupuesto global, siendo el
97.41% financiado por las trasferencias que efectia el Gobierno Central.
Huénuco recaudo por concepto de impuesto predial al 2020 sélo S/. 6.70
millones de soles, de los cuales la provincia de Leoncio Prado alcanzo la
suma de S/. 171,005.00 soles y la Municipalidad de Luyando logré captar
S/. 90,255 soles que representa el 53% a nivel de la provinciay 1.3% a
nivel de la region, importe que es significativamente baja, comparando con

el promedio que es de 9%.

Entre los problemas que caracterizan este problema de recaudacion

es que la gestion tributaria no es eficiente, ademas no se esfuerza por



1.2.

optimizar la recaudacion del impuesto predial, debido a que se conforma
con la transferencia que le otorga el Gobierno Central. De otra parte se
debe a factores de caracter econdmico, cultural, desconfianza de los
contribuyente respecto a la administracion del impuesto y la complejidad de
la valorizacion de los predios (Seminario & Samamé, 2018, pag. 74; Yepes

& de los Rios, 2017; LLatas, 2021; Verdeguer, 2020).

Los problemas antes mencionados son similares en la
Municipalidad Distrital de Luyando, esta es la razon por el hemos
emprendido investigar si la gestion tributaria es eficiente en cuanto a los
procesos de planificacion, control y orientacion, principalmente al impuesto
predial, con la finalidad de plantear algunas estrategias que coadyuven a

mejorar la recaudacion.

Formulacion de las interrogantes.
1.2.1. Interrogante principal.

¢cDe qué manera la gestion tributaria se relaciona con la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de

Luyando en el periodo 2020?

1.2.2. Interrogantes especificas.

= ¢ De qué manera la planificacion tributaria se relaciona con la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital

de Luyando en el periodo 2020?



¢De qué manera la amnistia tributaria se relaciona con la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital

de Luyando en el periodo 2020?

¢De qué manera la cultura tributaria se relaciona con la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital

de Luyando en el periodo 2020?

1.3. Planteamiento de los objetivos.

1.3.1. Objetivo General.

Determinar si la gestion tributaria se relaciona con la recaudacion

del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando en el

periodo 2020.

1.3.2. Objetivos Especificos

=

Establecer la relacion entre la planificacion tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital

de Luyando en el periodo 2020.

Establecer la relacibn entre la amnistia tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital

de Luyando en el periodo 2020.

Establecer la relacion entre la cultura tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital

de Luyando en el periodo 2020.



1.4.

Hipotesis de investigacion.
1.4.1. General.

La gestion tributaria se relaciona significativamente con la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de

Luyando en el periodo 2020.
1.4.2. Especificos.

a. Existe relacion significativa entre la planificacion tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital

de Luyando en el periodo 2020.

b. Existe relacion significativa entre la amnistia tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital

de Luyando en el periodo 2020.

c. Existe relacion significativa entre la cultura tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital

de Luyando en el periodo 2020.

1.4.3. Sistema de variables, dimensiones e indicadores.

El estudio tiene como variable a la gestion tributaria y recaudacion
del impuesto predial. Las unidades de analisis corresponden a los
contribuyentes del municipio distrital de Luyando. En la tabla siguiente
mostramos las variables, dimensiones e indicadores ordenados de

acuerdo con la matriz de consistencia presentado en el anexo 2.

Tabla 1.
Operacionalizacion de las variables



Definiciéon

VARIABLES operacional DIMENSIONES Indicadores
Plan operativo, estudio
Se tg’.‘tal‘ de de recaudacion,
t.m.g g as programacion,
ar?ael;filz: etlezi\r%ljae ¢ Planificacion ejecucion.
i Tributaria. _
In d(\a/aélnadbileGnte' de rentas Caracteristicas de las
P ' respecto a la e Amnistia Tributaria. amnistias, campafia de
» planificacion, . . amnistias.
Gestion control y o Cultura Tributaria. N _
Tributaria evaluacion de la ggt?[ﬂgli\rlwz’l ZTeCt'VO y
gestion ]
tributaria tcr?&]ggm'so de los
Programacion y
recaudacion;
- variaciones y control
. . e Recaudaciéon .
Variable Mide las Tributaria. fiscal.
Dependiente: variaciones que Normas aplicables
tiene la e Normatividad
Recaudacion recaudacion « Estrateqias ributaias Educacion tributaria,
del impuesto tributaria 9 programas de
predial capacitacion,

proyeccion social
respecto a tributos.

1.5. Justificacion.

1.5.1. Tebrica.

Esta investigacion se realiza con el propésito de aportar al

conocimiento existente respecto a la relacion entre loa gestion tributaria y

la recaudacion del impuesto predial, en el municipio distrital de Luyando.

Los resultados, aportan al bagaje de conocimiento tedricos que muchos

investigadores han planteado en esta linea de investigacion.



1.6.

1.7.

1.5.2. Préctica.

El aporte practico de la presente tesis es que los instrumentos
aplicados, asi como la metodologia sirva de base para otros estudios a fin
de que se sigan validando para consolidar la forma y medio de realizar

investigaciones en esta area de la contabilidad.

Delimitaciones.

1.6.1. Tedrica.

Para el desarrollo del marco teorico se realizO una revision
sistematica en las bases de datos como google académico, Alicia de
Concytec, Redib, entre otros, tomando en cuenta las palabras claves
como impuesto predial, impuesto a la propiedad, impuesto inmobiliarios,

recaudacion tributaria, sistema tributario.
1.6.2. Espacial.

La tesis se desarroll6 en la Municipalidad Distrital de Luyando, en

especial a los contribuyentes del impuesto predial.
1.6.3. Temporal.
El estudio es de caracter transversal, es decir se evalué los
indicadores propuestos del periodo econémico 2020.
Metodologia.
1.7.1. Tipo de investigacion.

La tesis no se orienta a producir teorias, sino a aplicar

conocimientos ya desarrollados y enfoques generales relacionados al



impuesto predial y la recaudacion tributaria. En ese sentido, es de tipo
aplicada y deductiva, es decir se parte de un conocimiento previo para

describir los resultados que arribamos.

1.7.2. Nivel de investigacion.

Es de nivel descriptivo correlacional toda vez que describe
estadisticamente las caracteristicas, atributos y categorias de las
variables de estudio y de acuerdo con los objetivos perseguidos. En otras
palabras, no manipula variable alguna, sino que los datos se captan tal

como esta en la realidad.

1.7.3. Poblacién y muestra.

De acuerdo con los datos proporcionados por el area de rentas, la
poblacion de estudio estuvo conformado por 4,000 contribuyentes del

impuesto predial.

Para determinar la muestra de estudio se utilizd6 el muestreo

probabilistico aleatorio simple para poblaciones finitas:

Z2.p.q.N

"TEN-—D+Z%pq

Dénde:

N = Poblacion.

Z = Nivel de confianza.

p = Probabilidad de éxito.

g = Probabilidad de fracaso.

E = Error estadistico.

10



Para determinar la muestra de estudio se uso los datos siguientes:

Z =95%, p =75%, q =25% y E = 5%. Reemplazando la formula tenemos:

B (1.6)2(0.75)(0.25)(4, 000)
" = 10.05)2(%, 000 — 1) + (1.96)%(0.75)(0.25)

no = 270

La muestra final fue de 270 contribuyentes del impuesto predial. Por

lo cual se aplico la encuesta a esa cantidad de contribuyentes.

1.7.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Se utilizé un cuestionario de encuesta compuesto de 19 items,
organizados por variables y dimensiones correspondiente a cada
variable. Dicho instrumento, se someti0 a la validez interna
obteniéndose un Alfa de Cronbach de 0.972, el cual indica que el

instrumento es bueno para su aplicacion.

Tabla 2.
Analisis de confiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

972 19

Fuente: Elaboracion propia

11



Asimismo, para complementar la informacion captada por las
encuestas, se utilizo la técnica de la revisibn documental, el cual se
reviso los estados presupuestarios de los ingresos, el cual permitio

medir la variable recaudacién del impuesto predial.

12



CAPITULO I

MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1 Antecedentes.
2.1.1 Internacionales.

Espinosa, Martinez y Martell (2018) desarroll6 un estudio en México
partiendo de la pregunta ¢Por qué algunos municipios en México son
mejores recaudadores del impuesto predial que otros? Para tal efecto,
analizo a 2,267 municipios durante el periodo 2008-2013. Los resultados
muestran que la mayoria de los municipios tienen un bajo desempefio en
la recaudacion de este impuesto y los factores que explican este problema
son las caracteristicas socioeconémicas de un municipio, las transferencias
del gobierno central, los bajos esfuerzos por actualizar los catastros y la

uniformidad de la gestion tributaria de los municipios.

Madrigal — Delgado (2021) investigo la relacion de la recaudacion del
impuesto predial en funcidon al producto bruto interno en México. Los
resultados al que llegd es que el impuesto predial se sustenta en cinco
entidades que recaudan mas del 70%, por tanto sugiere que se debe
reformular los mecanismos de distribucibn de participaciones en el

federalismo fiscal.

Avellon (2015) estim6 si son eficientes las técnicas aplicadas y

determiné los cambios productivos en la gestion tributaria alcanzadas por
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las Administraciones tributarias autonémicas espafolas, para lo cual aplico
empiricamente, entre los afios 2004 y 2012. Concluyendo que, el estudio,
es laimportancia que tiene la administracion tributaria en la recaudacion de
los recursos financieros necesarios para financiar los programas,
actividades y proyectos en beneficio de la poblacion, en un afan de
asegurar el bienestar social. En esta misma idea, agrega que una de las
funciones es de promover el cumplimiento voluntario, a través de
estrategias que prevengan el fraude fiscal. En otras palabras, afirma que el
exito de las gestiones tributarias depende de la eficiencia institucional con

la que se administran sus modelos tributarios.

Suarez, Palomino y Aguilar (2020) desarrollaron un estudio para
percibir y efectuar el andlisis de las gestiones tributarias municipales que
posibiliten instaurar un prototipo de gestidon efectiva a fin de acrecentar el
ingreso tributario. En esta investigacion destaca los factores criticos que la
dificultan. Los resultados identificaron una brecha del 40% de morosidad;
debido principalmente a la carencia de control y flexibilidad extrema con los
contribuyentes, aplicando una estrategia en el cual premia al moroso, razén
por la cual los contribuyentes no pagan en su oportunidad. Las gestiones
para recaudar los tributos vienen presentando ciertas deficiencias, entre
ellos esta la falta de planes de cultura tributaria para el contribuyente, este
indica que no ha percibido ningan tipo de facilidad, ademas de la
inexistencia de canales de pago apropiados del impuesto; ademas esta la
carencia de comunicaciones 0 promociones por parte de las

municipalidades dirigidos al contribuyente, ocasionando bajas
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transparencias tributarias para mostrar al poblador el destino de los

Impuestos pagados por el contribuyente.
2.1.2 Nacionales.

Vasquez y Fernadndez (2020) investigd, la relacion entre las
gestiones tributarias del impuesto predial y presupuestaria. Para lo cual
aplico un cuestionario de encuesta a 100 contribuyentes, llegando a
establecer que la gestion tributaria es deficiente, asi como la ejecucién del
presupuesto solo alcanzo el 54%. En esta misma linea, concluye que la se
debe promover una cultura de cumplimiento en los contribuyentes del

impuesto predial, por cuanto los niveles de cumplimiento son bajos.

Lagos (2017) ejecutd una investigacion con la finalidad de efectuar
un diagnostico a lo recaudado en lo que corresponde al impuesto predial
percibida y de corresponder plantear politicas a fin de acrecentar dichas
recaudaciones. Arribando a la conclusién que efectivamente la recaudacion
en la municipalidad evaluada es baja, por lo que es necesario que la gestion
tributaria mejore, para lo cual debe implementar actividades que
contribuyan a una mejor planificacién y control, asi mismo fortalecer la
fiscalizacion del impuesto a fin de que se incrementen los ingresos y que la

municipalidad pueda cumplir con sus metas.

Gutiérrez (2020) desarrollé un estudio que consisti6 en la
determinacién del efecto de la gestion de administraciéon tributaria para
recaudar impuestos prediales en una municipalidad. Demostrando que la

correlacién alcanza un coeficiente de 0.036 y una significancia de 0.05, el
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cual denota la existencia de una relacion positiva pero baja. Lo que quiere
decir existen otros factores que estan relacionadas a las variables

estudiadas.

Aranda (2018) ejecuto una investigacion a fin de verificar si la gestion
administrativa tributaria influye en el recaudo de impuestos prediales de un
gobierno local. Arribando a la conclusion que la gestion administrativa
influye directamente en la recaudacién del impuesto a los predios, por lo
gue es necesario que la autoridad a través de sus respectivos profesionales
apliquen politicas apropiadas, asi como estrategias de eficacia, eficiencia,
transparencia y economia en las actividades a efectuarpara recaudar a fin
de que se pueda mejorar la gestion administrativa, o que repercutiria en el
logro de mayores recaudaciones del impuesto predial, ademas de la

consecucion de metas institucionales de las municipalidadesevaluadas.

Por otra parte, Yucra (2015) caracterizd su gestion tributaria del
impuesto predial de un municipio. Encontrando que las personas o
contribuyentes estan acostumbrados en lo posible a evitar el pago total o
parcial del impuesto predial, razén por el cual la gestion tributaria es un
trabajo poco grato. Como efecto de este problema, los indices de
morosidad son altos en la municipalidad estudiada. Como respuesta a esta
problematica la entidad adopté estrategias como camparfias de amnistias,
sin embargo, esta figura juridica ocasion6 mayores niveles de inconciencia
tributaria. De otra parte, las falencias en el proceso de fiscalizacién hacen

gue la recaudacion no sea la 6ptima esperada, debido a la complejidad y la
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2.1.3

2.2

inversién en determinar las caracteristicas del inmueble, que muchas veces
estan devaluadas y por tanto genera menores montos a pagar. En
consecuencia, una recomendacion que propone dar énfasis a la base
imponible, vale decir actualizar, con la finalidad de que se identifique al
contribuyente omiso, moroso para acrecentar la cartera de deudas y

aumentar la recaudacion.
Locales.

A nivel local Silva (2021) verifico si la gestion tributaria de una
municipalidad tiene influencia en el recaudo de los impuestos prediales.
Concluyendo que efectivamente su gestion tributaria de este municipio
tiene regular influencia en el recaudo de su impuesto predial. Pues su nivel
fue de 63% y 69% respectivamente, obteniendo un recaudo integral del
105% que es mayor a lo presupuestado. Sin embargo el nivel de
recaudacion corriente fue de 28% por lo que la gestion tributaria a corto

plazo esta por mejorar.

Campos (2019) demostro si la Administracion Tributaria se relaciona
con el recaudo de los Impuestos Prediales en un municipio, en dos
periodos, en sus resultados su coeficiente de correlacion de Pearson es
0.834 positiva y significativa, lo cual determina que la facultad de
determinacién y de fiscalizacién se relacionan en un 70% con el recaudo
del Impuesto Predial; lo que significa que cuanto mayor es la gestion
preventiva, gestion pre coactiva y gestion coactiva, mayores seran sus

recaudaciones en lo que respecta a sus impuestos Prediales.

Bases tedricas.
2.2.1 Lagestion tributaria en el Peru.
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El origen del sistema tributario peruano se remonta a la cobranza
efectuada por la Real Hacienda en la época de la colonia. Las instituciones
de nuestro sistema tributario se reformularon aproximadamente a la mitad
del siglo XX debido a la ascendente variacion de funciones del Estado
peruano, las cuales iniciaban una economia industrialista (Morel, Trivelli,
Vasquez, & Mendoza, 2020). Al Estado peruano lo conforman un grupo de
instituciones publicas estructuradas, cuyo rol es la administracion de todo
asunto publico, ademéas que debe garantizar el respeto a los derechos de
los ciudadanos provisionando y cuidando todo bien y servicio publico,

fomentando el desarrollo econdmico y la creacién de bienestar.

El sistema tributario ha sido y seguira siendo en el futuro, materia de
reformas, internacionalmente se puede observar que el ciudadano no
considera al impuesto tributario como un deber, motivo por el cual no asume
responsablemente su relevancia para el desarrollo de la sociedad (Suarez,
Palomino, & Aguilar, 2020). Aun cuando los tributos constituyen laprincipal

fuente de financiamiento del presupuesto publico en el Peru.

Teniendo en cuenta la importancia del sistema tributario en nuestro
pais, se debe priorizar el reforzamiento de la gestion tributaria de las
entidades publicas, para este caso en particular de las municipalidades. A
fin de que se incremente la recaudacion. Siendo la Gestién tributaria las
acciones efectuadas por las Administraciones tributarias orientadas a
disefar alicientes fiscales, para el contribuyente de baja renta, a fin de que
se logre alguna ventaja econémica (Alafia, Gonzaga, & Yanez, 2018, pag.

85). Avellon (2015) agrega que actualmente la gestion tributaria son
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campos de estudio de evidente interés. Valorar la eficiencia en las
gestiones tributarias del nivel subcentral de los gobiernos ha alcanzado un
papel primordial como un artilugio adicional para el control del gasto publico
descentralizado” (pag. 17). Por otra parte, Rojas y Barbaran (2021) agregan
gue las gestiones de la recaudacién se componen por diversos actos
orientados a ofrecer garantia para que las entidades obtengan los recursos
necesarios que permita que se solvente las obligaciones, asi como prestar
el servicio publico de calidad, que mejore la condicién de vida del

ciudadano.

Las administraciones tributarias son los organos del municipio
encargadas de gestionar, recaudar el tributo municipal. Es funcién
exclusiva de los municipios administrar toda contribucion y tasa municipal,
ademas de otros impuestos asignadas por Ley (TUO del Cédigo Tributario).
Cabe indicar que, las gestiones del recaudo de los municipios del pais en
la dltima década se han ido agravando, presentando desaciertos en los
sistemas administrativos (Rojas & Barbaran, 2021, pag. 10). Un gran
problema que afrontan los gobiernos locales es el bajo nivel del recaudo,
asi como el incremento de la mora predial, hecho que se ha ido agravando
producto de la pandemia Covid-19, pues el gobierno declaro estado de
emergencia sanitaria al pais, inicialmente por un periodo de 90 dias,
posteriormente las amplio a fin de paliar los efectos sociales y econémicos
negativos en la poblacién (Suarez, Palomino, & Aguilar, 2020). Por lo que,
surge la necesidad de que los gobiernos locales reorienten las gestiones

de recaudaciones tributarias, a fin de arrostrar situaciones criticas que
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viene viviendo en la actualidad, la regién, el Peru y otros paises,

fomentando cultura de pagos responsables.

En la investigacion desarrollada se han considerado las siguientes

dimensiones:
1. Planificacién Tributaria.

La planificacion ha sido definidita por diversos autores entre ellos
Garcia, Narvaez, Giler, Villasmil (2017) afirman que es un instrumento
administrativo cuyo fin es la determinacion de los pagos que le
corresponde a los contribuyentes en lo que respecta al tributo; ademas
que permite fortalecer los procesos gerenciales, preparando a los
sujetos pasivos como aliados de las administraciones tributarias
eludiendo que se imponga sanciéon, reforzando la cultura tributaria

incluyéndosele en la planificacion estratégica.

Por su parte para el Colegio de Contadores Publicos de Lima citado
por ESAN (2016) es un conjunto ordenado de pautas orientadas a la
optimizacion de las cargas fiscales, para que sean reducidas, eliminadas o
para percibir beneficios tributarios. Es decir, son herramientas de gestion
gue influyen en las decisiones a tomar que afectaran en el futuro ambito

tributario. Colegio de Contadores Publicos de Lima citado por ESAN (2016).

Asi mismo Lesi y Erazo (2019) agregan que en la actualidad el
planeamiento tributario se convirtié en un instrumento para el sujeto pasivo,
gue le permitira garantizar que se cumpla oportunamente, voluntariamente

con base alaley, las responsabilidades tributarias; por lo que, es necesario
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comprender los principios regidos, asi como cada elemento que lo integra
y beneficia, que aporta y es primordial en la gestién de riesgo fiscal que
conmina al contribuyente. Es decir, posibilita que se conozca el efecto
fiscal de las decisiones tomadas a fin de que se consolide todo proceso
gerencial, puesto que permitira que el sujeto pasivo sea un aliado para
la administracién tributaria, y asi evitar que se impongan sanciones,

afianzando la cultura tributaria (Ramirez, Berrones, & Ramirez, 2020).
2. Amnistia Tributaria.

En nuestro pais existen diversos beneficios tributarios, entre los
cuales estan las amnistias tributarias, Reyes (2020) sefala que esta es la
oportunidad excepcional y transitoria que permite se regularicen bienes que
no se declararon, y responsabilidades tributarias referentes a deudas
fiscales de afios anteriores, mediante una condonaciéon en el monto original

0 en los intereses y sanciones.

Sotelo (2010) citado por Chero y Taboada (2016) manifiestan a la
fecha no se ha encontrado una definicion legal del término amnistia en
materia tributaria. Sin embargo, conforme a la literatura, experiencia
comparada en el sistema juridico, la amnistia comprende programas o
paquetes de medidas tributarias, las cuales pueden calificarse en el

concepto beneficio tributario.

En el entorno local, muchas autoridades optan por aprobar amnistias
tributarias a través de ordenanzas municipales, como estrategia para

recaudar el impuesto predial e incrementar su recaudacion.

19



3. Cultura Tributaria.

Existen diversas definiciones de cultura tributaria, entre ellas Roca
(2008) sefiala que es la informacidn y el conocimiento que tienen los paises
respecto al impuesto, pero mas relevante aun, es la percepcion, criterio,
hébito y actitud que las sociedades tienen en lo que se refiere a tributacion.
Por su parte Amasifuén (2015) sostiene que es un factor relevante para que
el ciudadano, evite cometer algun delito tributario; y estos puedan concebir
gue el tributo es un recurso recaudado por el Estado para su administracion,
sin embargo, dicho recurso le pertenece al poblador, Es decir, el estado
debe devolver mediante la prestacion del servicio publico brindado por la

municipalidad.

Para Neira (2019) son mecanismos importantes que permiten el
fortalecimiento de los sistemas tributarios, los cuales surgen debido a la
necesidad de una recaudacion equitativa, justa y progresiva. Cuya finalidad
es el establecimiento de politicas para recaudar lo que sera usado en los
gastos publicos, asi como en el abastecimiento de bienes colectivos, para
la satisfaccion de la necesidad social, asi como la estabilizacion de la
economia y el crecimiento de la nacién, coadyuvando a las politicas que

disminuyen las inflaciones de las economias del mercado.

Para Bonilla (2014) es la conducta que adopta el contribuyente, es
decir es la actitud y valor que fomentan que cumpla oportuna y verazmente

con la obligacion tributaria que le corresponde como deber ciudadano.
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Po lo tanto, la gestion de recaudacion se debe considerar como un
instrumento imprescindible para las municipalidades ya que posibilita que
se ejecute el proceso de recaudacion a fin de que se asegure la
consecucion del ingreso proyectado en un periodo fiscal (Rojas & Barbaran,

2021, pag. 4).

2.2.2 Andlisis de larecaudacién tributaria municipal en el Peru.

A lo largo de los afios se ha podido verificar que, el pago de
impuestos es una accion muy antigua, que ha surgido a manera de
sometimiento y dominio en la sociedad; el cual se implanto en diversos
paises de América Latina, en los que su recaudo tiene mucha importancia,
pues es considerado como un primordial ingreso que sostiene e impulsa el
crecimiento y funcionamiento de diversos niveles del gobierno; Cabe indicar
qgue, los ingresos provenientes del recaudo tributario muestra un
acrecentamiento relevante, muchos de ellos fueron impulsados por la
progresiva globalizacion, sin embargo, aun cuando han mostrado mejorias
genera repercusion en los ambitos econdmico, cultural, social, y otros. Por
lo cual diversos gobiernos insertaron en la politica de desarrollo
instrumentos que asegure se obtenga el resultado planificado, a fin de
acrecentar su recurso financiero, respaldando que se cumplan los objetivos

y se alcance la meta planteada.

A fin de efectuar un andlisis al recaudo tributario inicialmente
analizaremos la posicion de distintos autores, entre ellos Mamani (2016)

seflala que el recaudo fiscal son acciones efectuadas por el Estado o
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gobierno, a través de sus administraciones tributarias con el fin de reunir
capital para invertir y utilizarlos en diversos actos propios de su caracter.
Asi mismo agrega que, el recaudo fiscal actualmente es considerado un
elemento central para los gobiernos pues es un fondo que usara el
gobierno, el cual seré asignado para administracion publica, trabajo, salud,

educacion, comunicacion, medio ambiente, etc.

Aldanay Paucar (2014) manifiestan que es una concepcion genérica
gue abarca a toda actividad realizada por el Estado a fin de subvencionar
sus gastos. Esta constituye una prestacion exigida obligadamente por este,
a fin de encargarse de sus necesidades y cumplimiento de metas, para lo
cual recauda, lo que significa hacer valer la norma juridica impositiva y
requerir a la poblacion sus contribuciones para subvencionar los gastos

necesarios para cumplir la meta del Estado.

Es importante sefialar que, la primordial fuente de financiamiento del
presupuesto publico es la recaudacion tributaria (...) En este caso, el
ciudadano entrega una fraccion de sus ingresos al Estado para que provea
algun bien o servicio publico a la poblacién y garantice los derechos de los

ciudadanos (SUNAT, 2020, pag. 3)

Pero, la municipalidad no constituye el sujeto activo de los impuestos
ya que no tiene la facultad de establecerlo, sin embargo, tienen
capacidades tributarias activas para la base en cuyo territorio se ubique el
inmueble afecto. El municipio de esta provincia es sujeto activo de los

Impuestos prediales por el inmueble ubicado en la provincia. El sujeto
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pasivo, en este caso como contribuyente esta la persona natural o juridica

propietaria del inmueble (Morales, 2009, pag. 7).

Cabe indicar que, el recaudo tributario como herramienta de gestion
de los diversos niveles de los gobiernos, tiene una utilizacion controversial
entre el gobernante y el poblador gobernado, pues en diversos casos para

obligar que cumplan han ejercido abusos (Saavedra & Delgado, 2020).

Entre estos impuestos estan los que recauda el gobierno local, como
son los impuestos prediales, los cuales son tributos municipales tratados
directamente entre los ciudadanos y la respectiva administracion tributaria,
toda vez que son las municipalidades las encargadas de recaudar,

administrar y fiscalizar este impuesto” (Yucra, 2015, pag. 89).

Los impuestos Prediales son los principales tributos municipales en
el entorno nacional, en términos de aplicacion y recaudacion (MEF, 2021,
pag. 2).

Segun el MEF (2011) el impuesto predial tiene frecuencia anual y
gravando los valores del predio urbano y rastico, para el calculo de los
impuestos es considerado predio el terreno, incluido el terreno ganado al
mar, rio, espejo de agua, edificacion e instalacion fija y permanente que
constituya parte integrante del predio, que no pueda ser independizada sin
alterarse, deteriorarse o demoler la edificacion. Ademas, recaudar,
administrar y fiscalizar los impuestos concierne a las municipalidades

distritales en el que se ubiquen los predios.
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Es la Administracion Tributaria de cada gobierno local quienes deben
efectuar gestiones tributarias para lo cual deben aplicar estrategias
tributarias a fin de que mejore el recaudo del impuesto predial y cumplir con
las metas institucionales. Entendiéndose como Estrategia tributaria a los
actos que deben ser concretados por las entidades a fin de que se logre su
fin y objetivo. No existe estrategia buena y mala en si misma, pero si
estrategia adecuada o inadecuada para contextos determinados. Una de
esas estrategias seria la fiscalizacion tributaria, en este caso de los
Impuestos prediales, determinando si los contribuyentes informaron
caracteristicas de los inmuebles, respecto al uso, tamafios, el material con
el que fue construido, asi como otra informacion que tenga incidencia en
los célculos de montos a pagar. Informacion que va a permitir que se
identifique al contribuyente omiso y subvaluador, asi como buscar el
incremento de las carteras de deuda del impuesto predial, posibilitando

mayores recaudaciones (Gutierrez, 2020, pag. 166).

El impuesto predial tiene como base legal normativa lo siguiente:
v' Constitucion Politica del Perq, art. 74°y 196°.

v' Ley 27972; Ley Organica de Municipalidades.

v' Ley de Tributacion Municipal aprobada por D.L. N° 776.

v D.S N°156-2004-EF aprueban el TUO de la Ley de Tributacion

Municipal.
v D.L 952, Modifica el D.L. 776, Ley de Tributacién Municipal.

v D.S. N° 135-99-EF; TUO del Cédigo Tributario.
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v Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444

2.3 Definiciones de términos basicos.

a)

b)

d)

f)

Administracion tributaria: Tarea gubernamental que se orienta a
organizacion, direccion y control de vinculado con el impuesto creado
para satisfacer las necesidades estatales y, por ende, del ciudadano
(...) El Gobierno Local administra toda contribucién y tasa municipal,

pudiendo ser licencia, derechos o arbitrio (SUNAT, 2020, pag. 3).

Amnistia tributaria: Eliminacion de responsabilidades de los
contribuyentes ante el cumplimiento de su obligacion frente al tributo.

Beneficio otorgado por la entidad correspondiente (Riascos, 2017).

Conciencia tributaria: Conocimiento del contribuyente para actuar o

tomar posturas respecto a los tributos (SUNAT, 2020, pag. 7).

Contribuyente. Personas naturales o juridicas obligadas por
normativa fiscal al cumplimiento de obligaciones tributarias (MEF,

2019, pag. 6)

Estrategias tributarias: Instrumentos aplicados por las
Administraciones tributarias a fin de que se optimice el recaudo del
tributo. A través de estos instrumentos también se puede evaluar los
indicadores que estan relacionados a la tributacion, tales como las
fiscalizaciones, evasiones, cultura tributaria, entre otros. (Aldana

Gomez & Paucar Tovar, 2014, pag. 45)

Gobierno Local: Entidad publica del ordenamiento territorial del

Estado. Representa a su poblacion, es promotora de los desarrollos
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9)

h)

)

locales, ya que, estd encargada de garantizar correctas prestaciones
del servicio publico en su jurisdiccion, ademas de los desarrollos
integrales, armoniosos Yy sostenibles, mediante eficientes

asignaciones del recurso (Yepes & de los Rios, 2017, pag. 3)

Incentivos tributarios: Beneficio tributario aplicable al contribuyente,
zona y actividad que va enmarcado a cumplimientos de objetivos

gubernamentales (Encalada, Narvaez, & Erazo, 2020, pag. 106)

Ingresos tributarios: Cantidad del recurso monetario obtenido de las
recaudaciones del impuesto y contribucion obligatorio (SUNAT, 2020,

pag. 22).

Obligaciones tributarias. Vinculos entre los acreedores y deudores
tributarios, los cuales se establecieron por ley, cuyo objetivo es que se
cumplan las prestaciones tributarias, son exigibles coactivamente

Articulo 1° del Cadigo Tributario (MEF, 2019, pag. 12).

Politica Fiscal. Conjunto de instrumentos utilizados por el Estado a
fin de gestionar los recursos publicos aplicando reglas y criterios
economicos para establecer el presupuesto publico de un
determinado pais, con el fin de contribuir con los objetivos de la
politica econdémica decidida por el gobierno, provocando efectos
sobre los niveles de producciéon, empleos, nivel general del precioy el
comercio exterior, asi como la asignacion eficiente de los recursos y
la distribucion equitativa de la renta y la riqueza (Castillo, 2018, pag.

188).
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k)

Planificacién tributaria. Estrategia o técnica adoptada para el
cumplimiento de diversos objetivos tributarios, aplicada por el
gobierno, encaminada a desarrollar zonas geograficas, actividad o

factor productivo (Encalada, Narvaez, & Erazo, 2020).

Predio. Terreno urbano o rustico, incluido lo ganado al mar, rio,espejo
de agua. Pudiendo ser terrenos mas edificacion mas instalacion fija 'y

permanente.

27



CAPITULO Il

RESULTADOS

3.1 Andlisis de la gestion tributaria.

De acuerdo con los resultados se obtuvo que el 50% de los encuestados
consideran que la situacién de la gestion tributaria es regular, seguido del 27%
gue considera que esta por mejorar y un 23% manifiesta que es bueno. Como
se aprecia en la tabla adjunta, el problema de la gestién tributaria no es muy
grave en la Municipalidad Distrital de Luyando, se requiere de unas mejoras para
gue éste funcione como debe ser y contribuir a mejorar la recaudacion del

impuesto predial.

Tabla 3.

Situacion de la gestion tributaria de la Municipalidad Distrital de Luyando en el
periodo 2020.

Categorias Frecuencia Porcentaje
Por mejorar 73 27%
Regular 136 50%
Bueno 61 23%
Total 270 100%

Fuente: Encuesta aplicada.
Elaboracién: Propia.

3.1.1 Laplanificacion tributaria.

Respecto a la situacion de la planificacién tributaria, se tiene que el 46%
consideran que es regular, seguido del 27 que indican que tienen que mejorar y
un 23% manifiesta que es bueno. En ese sentido, los resultados que se expresan

en la Tabla 3 nos dice que el area de rentas debe mejorar sus procesos de
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planificacion para la recaudacion del impuesto predial. Ello implica mejorar la
actualizacion de la base imponible o el catastro, visitas de control y verificacion

a los predios.

Tabla 4.
Situacion de la planificacion tributaria en la Municipalidad Distrital de Luyando
periodo 2020.

Categorias Frecuencia Porcentaje
Por mejorar 74 27%
Regular 133 49%
Bueno 63 23%
Total 270 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién: Propia.

3.1.2 Laamnistia tributaria.

En cuanto a la amnistia tributaria otorgadas a los contribuyentes, se
obtuvo que solo el 29% no esta de acuerdo que mejora la recaudacion, frente al
50% que manifiestan que mejora medianamente y un 21% que tienen la idea de

gue si mejora la recaudacion con esta estrategia tributaria.

Podemos indicar que las amnistias de alguna manera premian al
contribuyente moroso como estrategia de recaudacion, y no siempre es el mejor
camino para mejorar la recaudacion, por el contrario consideramos que genera
una cultura de pago a destiempo en los contribuyentes, al saber que siempre

habra amnistia en el cual se condonan las multas e intereses.

Tabla 5.

Efectos de las amnistias tributarias en la Municipalidad Distrital de Luyando
periodo 2020.
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Categorias Frecuencia Porcentaje

No Mejora la recaudacién 77 29%
Mejora mediamente la recaudacién 136 50%
Mejora la recaudacion 57 21%

Total 270 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién: Propia.

3.1.3 Laculturatributaria.

En cuanto a la cultura tributaria de los contribuyentes, se observo que el
54% poseen un nivel medio o regular, seguido del 25% que si tienen un bajo

nivel de cultura tributaria y un 20% se ubican en un nivel alto.

Tabla 6.

Situacion de la cultura tributaria en los contribuyentes del impuesto predial en
la Municipalidad distrital de Luyando periodo 2020

Categorias Frecuencia Porcentaje
Bajo 68 25%
Medio 147 54%
Alto 55 20%
Total 270 100%

Fuente: Encuesta aplicada.
Elaboracién: Propia.

Como se aprecia en la tabla 6 se tiene que seguir promoviendo la cultura
tributaria, a través de programas de concientizacion, facilidad en el pago,

orientacién al contribuyente, entre otras actividades.
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3.2 Andlisis de larecaudacion tributaria.

Segun lo observado la recaudacién del impuesto predial se ubica en nivel
medio con 49%, seguido del 30% que indicaron que esta por mejorar y sélo un
21% manifestaron que es bueno. Como se aprecia la tendencia de la
recaudacion es regular y para complementar estos resultados se analizara en las
tablas siguientes la recaudacion de este impuesto tomando en cuenta los

estados presupuestarios respectivos.

Tabla 7.
Situacion de la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital
de Luyando periodo 2020

Categorias Frecuencia Porcentaje
Por mejorar 80 30%
Medio 132 49%
Bueno 58 21%
Total 270 100%

Fuente: Encuesta aplicada.
Elaboracién: Propia.
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3.2.1 Evolucion del impuesto predial presupuestado.

El area de rentas tiene como una de las funciones principales efectuar la
proyeccion de la recaudacion del impuesto predial, en coordinacion con el area
de presupuesto. En ese sentido, se puede observar de los estados
presupuestarios, que la variacion porcentual para el afio 2017 es de un
incremento programado de 6%, no obstante, en el periodo 2018 cae
significativamente a -24%, hay una breve recuperaciéon para el afio 2019
alcanzando 3% y para el afio 2020 un incremento poco significativo resalta

alcanzando 2% respecto al afio anterior.

10%
6%
5% 3']{0 2!2%
0% | | [ |
2017 2018 2019 2020
_5%
° 204,936.00 159.000.00 162,000.00
-10%
-15%
-20%
-25%
’ -24%
-30% 155,000.00

Figura 1. Variacion porcentual de la programacion del impuesto predial 2017-2020.

Fuente: Estado de programacion presupuestaria PP-1
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3.2.2 Evolucion de larecaudacién del impuesto predial.

En cuanto a la recaudacion efectiva del impuesto predial se observa que
en el ejercicio 2017 se incrementa en 10% respecto al afio anterior, no obstante,
en el afio 2018 hay una caida significativa respecto al afio 2017 llegando a -24%.
En tanto para el afio 2019 se recupera alcanzando 46% respecto al afio anterior,
para caer nuevamente en el afio 2020 a -36%. Esta Ultima caida se debe
principalmente a la pandemia del Covid-19 en el cual los contribuyentes no
pagaron como debe ser por el aislamiento social y la flexibilidad tributaria

impuesta por el Gobierno Central.

50% 46%
40%
30%
20%
10%
0%
-10%
-20%
-30% -24%
40% 155,880.00 e,
-50% 145,346.00

10%

2017 2018 2019 2020
204,935.00 227,378.00

Figura 2. Variacion porcentual de la recaudacion del impuesto predial 2017-2020.

Fuente: Estado de ejecucién del ingreso EP-1
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3.2.3 Resumen del impuesto predial.

En resumen, para el ejercicio 2020, podemos decir que la Municipalidad
Distrital de Luyando, programé una recaudaciéon de 162 mil soles, sin embargo,
la recaudacion efectiva fue de 145.35 mil soles, generando una morosidad para
dicho periodo de 16.65 mil soles que representa el 10%. En ese sentido, la
efectividad de la recaudacion fue del 90%, tal como se observa en la figura

adjunta.

180,000
162,000
160,000

145,346
140,000
120,000
100,000
80,000
60,000
40,000

20.000 16,654

m -
0

Impuesto predial Impuesto predial Morosidad del Eficiencia en la
programado recaudado impuesto predial recaudacion

Figura 3. Comportamiento del impuesto predial en el afio 2020.

Fuente: Estados presupuestarios.

Como se observa, en las anteriores figuras, la estimacion del impuesto
predial carece de una metodologia técnica, generalmente se realiza con
estimaciones histéricas de afios anteriores, generando en muchos casos una
estimacion por debajo de la recaudacion tedrica, el cual se debe mejorar.

Asimismo, la morosidad, al menos para el afio 2020 es del 10%, situacion que
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nos recomienda mejorar los procesos de gestion y recaudacion del impuesto

predial.
3.3 Pruebade hipétesis

Para saber que prueba estadistica vamos a utilizar para la verificacién de
las hipoétesis, se efectud la prueba de normalidad, tal como se aprecia en la tabla,
obteniendo un nivel de significancia de 0.000, por tanto se debe utilizar pruebas

no paramétricas, en este caso sera la correlacion de Spearman.

Tabla 8.
Pruebas de normalidad.

Kolmogorov-Smirnov@

Variables
Estadistico gl Sig.
Situacion de la gestion tributaria .255 270 .000
Situacion de la recaudacion tributaria .249 270 .000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

3.3.1 Hipodtesis general.

Ho: La gestion tributaria no se relaciona significativamente con la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando

en el periodo 2020.

Hi: La gestion tributaria se relaciona significativamente con la recaudacién
del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando en el periodo

2020.
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Tabla 9.
Correlacion para verificar la hipétesis general.

Recaudacion

. Gestion
Correlaciones : ) Impuesto
Tributaria predial
Coeficiente de correlacion 1.000 , 738"
Gestion  sig. (bilateral) 000
Tributaria
Rho de N 270 270
Spearman _ Coeficiente de correlacién 738 1.000
Recaudacion
impuesto  gjq (pilateral .000
predial g ( )
N 270 270

Fuente: Elaboracion propia

De la tabla 9 se puede observar que si existe relacion directa entre la

gestion tributaria y la recaudacion del impuesto predial. Asimismo, esta relacion

es alta (r=0.738) y es significativa (p valor=0.000) por lo que existe evidencia

estadistica suficiente para aceptar la hipotesis de trabajo que indica “La gestién

tributaria se relaciona significativamente con la recaudacion del impuesto predial

en la Municipalidad Distrital de Luyando en el periodo 2020”

3.3.2 Hipotesis especifica 1.

Ho: No existe relacion significativa entre la planificacion tributaria y la

recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando

en el periodo 2020.

Hi: Existe relacion significativa entre la planificacion tributaria y la

recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando

en el periodo 2020.
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Tabla 10.

Correlacion para verificar la hipotesis especifica 1

Planificacion Recaudacion

Correlaciones Tributaria del impl_Jesto
predial
Coeficiente de "
correlacion 1.000 620
Planificacion . .
Tributaria Sig. (bilateral) .000
Rho de N 270 270
Spearman ici
p Coef|C|e_n,te de 620% 1.000
correlacion

Recaudacion

del impuesto Sig. (bilateral) .000
predial

N 270 270

Fuente: Elaboracion propia

De la aplicaciéon estadistica podemos observar que si existe correlacion
positiva moderadamente alta (r=620) entre la dimension planificacion tributaria y
recaudacion del impuesto predial. Asimismo es significativa (p valor = 0.000) por
lo que existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipotesis especifica
1 que dice: “Existe relacion significativa entre la planificacion tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando en el

periodo 2020”.

3.3.3 Hipodtesis especifica 2.
Ho: No existe relacion significativa entre la amnistia tributaria y la

recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando

en el periodo 2020.
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H1: Existe relacion significativa entre la amnistia tributaria y la recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando en el periodo

2020.

Tabla 11.
Correlacion para verificar la hipotesis especifica 2

Recaudacion

. Amnistia .
Correlaciones Tributaria del |_mpue_sto
Tributaria
Coeficiente de correlacion 1.000 , 735"
Amnistia . .
Tributaria Sig. (bilateral) .000
Rho de N 270 270
Spearman - L
Coeficiente de correlacion , 7135** 1.000
Recaudacion
del impuesto  Sig. (bilateral) .000
Tributaria
N 270 270

Fuente: Elaboracion propia

Se observa que si existe relacion positiva alta (r = 0.735) entre la
dimension amnistia tributaria y recaudacion del impuesto predial. Asimismo, es
significativa ( p valor = 0.000) por lo que se recha la hipotesis nula y se acepta la
hipétesis de trabajo que indica: “Existe relacion significativa entre la amnistia
tributaria y la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de

Luyando en el periodo 2020”.
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3.3.4 Hipétesis especifica 3.

Ho: No existe relacion significativa entre la cultura tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando

en el periodo 2020.

Hi: Existe relacion significativa entre la cultura tributaria y la recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando en el periodo

2020.

Tabla 12.
Correlacion para verificar la hipotesis especifica 3.

Recaudacion

Correlaciones Cultura del impuesto
Tributaria :
predial
Coeficiente de correlacion 1.000 , 750"
Cultura . .
Tributaria Sig. (bilateral) .000
Rho de N 270 270
Spearman
P Coeficiente de correlacion , 750** 1.000
Kecaudacion
del impuesto  Sig. (bilateral) .000
predial
N 270 270

Fuente: Elaboracion propia

Se observa en la tabla 12 que si existe relacion positiva alta (r = 0.750)
entre la dimensién cultura tributaria y recaudacion del impuesto predial.
Asimismo, el significativa (p valor = 0.000) por lo que se concluye que existe
suficiente evidencia estadistica para rechazar la hipotesis nula y aceptar la

hipotesis de trabajo que dice: “Existe relacion significativa entre la cultura
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tributaria y la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de

Luyando en el periodo 2020".
3.4 Discusion de resultados.

Los gobiernos locales para el cumplimiento de sus fines requieren de
recurso financieros, lo cual permite financiar las diversas actividades en beneficio
de la poblacién. En ese sentido, el Estado a parte de transferir los recursos
necesarios, ha creado un sistema tributario municipal que permite a los

municipios recaudar tributos, entre ellos el impuesto predial.

A pesar de los instrumentos legales existentes para recaudar tributos,
como indicabamos, el impuesto predial, sin embargo la gestion de este impuesto
no es eficiente, se presentan problemas en su recaudacion que derivan de
muchos factores, entre ellos la situaciéon econémica de la poblacién, deficiencias
del area de rentas, la alta tasa de morosidad, las inadecuadas amnistias
planteadas, carencia de estrategias de recaudacion, la baja cultura al pago por
parte de los contribuyentes, entre otros factores que muchos estudios han

abordado.

En ese orden de ideas, el problema sigue siendo una inquietud de los
investigadores respecto a la recaudacion del impuesto predial. Los resultados
gue hemos descrito en los acapites anteriores indican que la gestion tributaria en
la Municipalidad Distrital de Luyando debe mejorar, en el sentido de mejorar la
planificacion tributaria, evaluar las amnistias que se otorgan a los contribuyentes
y generar programa de mejora de la cultura tributaria en los contribuyentes del

impuesto predial.
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De otra parte, la morosidad del impuesto predial alcanza para el afio 2020
la suma de 16,654 soles que representa el 10% de la recaudacién potencial. Por
consiguiente, al mejorar la gestion tributaria del impuesto predial, se podra

mejorar u optimizar la recaudacién del impuesto predial en esta parte del Peru.

Bajo este contexto, los resultados arribados permiten abordar el objetivo
general, en el sentido de que existe relacion alta y directa entre las variables
gestion tributaria y recaudacién del impuesto predial. En otras palabras si
mejoramos la gestion tributaria, se podra mejorar también la recaudacion del
impuesto predial en el municipio de Luyando. Estos hallazgos se relacionan con
los estudios de Lagos (2017), Aranda (2018), Vasquez y Fernandez (2020) que
llegan a la conclusion que la gestion tributaria tiene que mejorar, implementado

planes que coadyuven a una mejor planificacién y control.

La problematica de la recaudacion del impuesto predial analizada coincide
con otros estudios en situaciones similares, en el cual destaca las caracteristicas
socioecon6micas del territorio, el conformismo por parte del municipio como
efecto de las transferencias intergubernamentales, desactualizacion de los
catastros y deficiencias en el proceso de control (Espinosa, Martinez, & Martell,

2018; Madrigal-Delgado, 2021; Cantd, 2016).

Asimismo, la politica tributaria implantada por el municipio ejerce una
dependencia directa con el gobierno central, de ahi que se genera una especie
de pereza fiscal del impuesto predial en los municipios; toda vez que el
presupuesto municipal se financia principalmente por las transferencias de
recursos que efectla el gobierno central, y de otra parte, el problema de la baja

recaudacion se da por la carencia de informacién sobre los contribuyentes, de

41



personal poco calificado en el area de rentas y debilidades en la cobranza

municipal (Veliz, 2015; Rodriguez, 2010; Atiaja & Suntasig, 2013).

Finalmente como uno de los diversos factores que intervienen en la
problematica de la recaudacion del impuesto predial, son el uso y abuso de las
amnistias tributarias que en muchos casos son antitécnicos y mas por favores
politicos. En esta perspectiva, estas acciones en vez de generar un efecto
positivo en la recaudacién, genera a largo plazo un efecto negativo (Chigne &

Evelin, 2014; Campos, 2013; Silva Gonzales, 2021).
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CONCLUSIONES

La gestion tributaria en el municipio distrital de Luyando se ubica en un nivel
regular, lo que quiere decir que tiene que mejorar en los aspectos de
planificacion tributaria, el abuso de las amnistias tributarias y politicas
orientadas a promover una cultura tributaria en el contribuyente. Asimismo, los
resultados permiten demostrar el objetivo general del estudio porque se
encontré una relacion alta entre la gestién tributaria y la recaudacion del

impuesto predial (r = 0.738; p valor = 0.000).

En cuanto al objetivo especifico 1, también se ha comprobado, toda vez que la
planificacion tributaria, aun esta en proceso de mejora, puesto que los
resultados indican un nivel regular. Asimismo, se encontré relacion directa
moderada (r = 0.620; p valor = 0.000) entre la planificacion tributaria y la
recaudacion del impuesto predial, es decir que se debe dar énfasis al proceso
de una buena politica tributaria de planificacion, a fin de mejorar la recaudacion

del impuesto predial en la municipalidad distrital de Luyando.

El municipio de Luyando hace uso y abuso de las amnistias tributarias en el
impuesto predial, el mismo que no necesariamente su uso mejora la
recaudacion, por el contrario de alguna manera premian al contribuyente
MOroso como estrategia de recaudacién, y no siempre es el mejor camino para

mejorar la recaudacion.

Se ha alcanzado el objetivo especifico 3, al encontrarse que la cultura tributaria
de los contribuyentes del impuesto predial es regular, por tanto se requiere una

politica de trabajo eficiente con actividades que promuevan una cultura de pago
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voluntario. La evidencia permitié encontrar la existencia de una relacion directa
alta (r = 0.750: p valor = 0.000) y significativa entre la cultura tributaria y la

recaudacion del impuesto predial en la municipalidad distrital de Luyando.
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RECOMENDACIONES

El municipio debe gestionar mediante un proyecto de mejora o consultoria, los
lineamientos para crear un sistema de gestion tributaria que sea eficiente, el
mismo que debe contar con cuatro componentes vitales, como son: el
componente tecnoldgico, componente de infraestructura, componente de
recursos humanos capacitados y componente normativo. Estos procesos
permitirian al municipio tres categorias importantes, un mejor servicio al facilitar
el cumplimiento del pago del impuesto predial, orientacién al contribuyente y

una mejor fiscalizacion y control.

Se debe contar con metodologia técnicamente coherente para la estimacion del
impuesto predial, por medio de una planificacion tributaria que contenga
objetivos, actividades o tareas, indicadores y metas, a fin de poder evaluar la
recaudacion del impuesto predial y realizar los ajustes o mejoras de manera

permanente.

Se sugiera a la administracion tributaria del municipio distrital de Luyando
evaluar las amnistias, con la finalidad de conocer su impacto en la recaudacion,
y en lo posible tomar esta medida en casos estrictamente necesarios, que no

perjudique el buen desempefio de la recaudacion del impuesto predial.

El municipio distrital de Luyando, a través de la gerencia de rentas o quien haga
sus veces, debe formular un plan que promueva una cultura al pago de manera
voluntaria en los contribuyentes, usando los medios tecnoldgicos del caso,
como son las redes sociales, pagina web. Radio, television y materiales

Impresos.
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Anexo 1: Cuestionario de encuesta

CUESTIONARIO DE ENCUESTA ANONIMO

Estimado sefior (ra) es muy grato presentarme a usted, la suscrita Astrid Cristel Condezo Meliton,
aspirante al titulo profesional de Contador Publico en la Universidad Nacional Agraria de la Selva, le
presenta este cuestionario de encuesta del trabajo de tesis “LA GESTION TRIBUTARIA Y SU RELACION
CON LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LUYANDO
EN EL PERIODO 2020". el cual tiene fines netamente académicos y se mantendra absoluta reserva.

Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta.

Instrucciones: Lea detenidamente cada una de los enunciados y responda con seriedad, marcando con
un aspa la alternativa correspondiente de acuerdo a la escala siguiente:

1: Sl

2: NO 3: NUNCA

[TEMS O PREGUNTAS 1 2 3
V1: Gestion tributaria SI NO | NUNCA
D1: Planificacion tributaria.
Alguna vez a sido invitado, notificado o tiene conocimiento sobre
1 campafas de incentivos (sorteos, regalos, condonaciones, etc) para el
pago del impuesto predial por parte de la gerencia de administracion
tributaria de la Municipalidad Distrital de Luyando.
Alguna vez ha recihido charlas de arientacidn tributaria, respecto al
2 |impuesto predial por parte de la gerencia dz administracion tributariade la
Municipalidad Distrital de Luyando.
En su opinién considera que la gerencia de administracion tributaria de la
3 Municipalidad Distrital de l.uyando viene haciendo bien su trabajo en
temas de orientacion, control e incentivos para el pago del impuesto
predial
4 Algunavez ha sido fiscalizads por ¢ pago del impucste predial.
SI | NO INUNCA
D2: Amnistia Tributaria
Alguna vez se ha beneficiado de las aministias tributarias en el pago del
impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando.
6 En general usted espera que la Municipalidad en cuestion realice los
programas de amnistias para el pago del impuesto predial.
En su opinidn cree usted que las amnistias en el impuesto predial premiaa
! los contribuyentes morosos.
Alguna vez ha sido beneficiado o tiene conocimiento que la Municipalidad
8 |Distrital de Luyando a premiado a los contribuyentes del impuesto predialpor
su puntualidad en la declaracion y pago.
D3: Cultura tributaria Sl NO | NUNCA
9 En su opinidn considera usted que el cumplimiento de la declaracién y
pago del impuesto predial es sencillo.
En su opinion la Municipalidad Distrital de Luyando le facilita a usted en el
10 proceso de la declaracion y pago del impuesto predial.
11 Usted ha recurrido a un asesor tributario o contable para que le ayude enla
declaracion y pago del impuesto predial.
12 Tiene conocimiento en donde se invierte la recaudacién del impuesto

predial que pagan toda la poblacion del distrito de Luyando.

53




V2:

Recaudacion del impuesto predial

SI

NO

NUNCA

13

Alguna ha recibido la visita de los funcionarios del area de rentas en el
cual le han notificado la actualizacion del valor de su predio.

14

Si en caso usted realiza o realizé mejoras significativas4
en su predio,notificaria o notificé de estos cambios a la
Municipalidad Distrital de

Luyando.

15

Por cuenta propia sabe usted valorizar su predio en funcion a la tasacion
vigente.

16

En su opinion ha tenido algin problema con la base de datos (no esta
inscrito, errores en los datos de su predio, errores en los saldos de su
deuda, etc) del area de rentas de la Municipalidad Distrital de Luyando.

17

En su opinién usted ha tomado conocimiento que su declaracion y pago
son revisados con mucha minuciosidad por parte del area de rentas.

18

En su opinion considera que la amnistia es un buen medio para que la
Municipalidad incremente la recaudacion del impuesto predial.

19

Considera que es importante el pago del impuesto predial porque
beneficia al desarrollo del distrito de Luyando.
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Anexo 2: Matriz de consistencia

“La Gestion Tributaria y su relaciéon con la Recaudacién del Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Luyando, periodo 2020”

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES ITEMS | INSTRUMENTO METODOLOGIA
Problema general. Objetivo general. Hipotesis general. Planificacion Tipo de Investigacién
¢De qué manera la | Determinar si la gestion | “La gestion tributaria se Tributaria Se trata de una investigacion de
gestion  tributaria  se | tributaria se relaciona con | relaciona significativamente 1,2,3,4 tipo aplicada, es decir se usara
relaciona con la la recaudacion del | con la recaudacién del | Variable 5,6,7, teorias, enfoques y conceptos ya
recaudacion del | impuesto predial en la | impuesto predial en la | Independiente: Amnistia 8,9,10, | Cuestionario de | desarrollados.
impuesto predial en la | Municipalidad Distrital de | Municipalidad Distrital de . Tributaria 11, 12, Encuesta i L
Municipalidad Distrital de | Luyando en el periodo | Luyando en el periodo 2020 (T;r(iabsljltzrr]ia 13, 14, Nivel de Investigacion
Luyando en el periodo | 2020. Hindtesi - 15 Es de nivel descriptivo -
20207 ipotesis especificas ;
Cultura correlacional, por cuanto se
oo ¢ Existe relacién orientara a medir larelacion de la
Problemas especificos. . - AN : :
P Objetivos especificos. significativa entre la Tributaria gestion tributaria y la recaudacién
% ¢De qué manera la |, y planificacion tributaria y la del impuesto predial.
planificacién tributaria |* Establecer la relacion | yecaudacion del impuesto
se relaciona con la entre la planificacion predial en la Técnicas e instrumentos de
recaudacion del tributaria ~ yla Municipalidad Distrital de recoleccion de datos.
impuesto predial en la |  recaudacion del Luyando en el periodo . N
Municipalidad Distrital impuesto predial en la 2020. + Cuestionario de encuesta:
de Luyando en el Municipalidad Distritalde Debidamente validado que
periodo 20207 Luyando en el periodo * Existe relacion consta de 19 preguntas, se
' 2020. significativa  entre la aplicé ala muestra de estudio..
% ¢;De qué manera la |, » amnistia tributaria y la . . P ) )
amnistia_tributaria se [ Establecer la relacion recaudacion del impuesto Variable CuEstlonario de |« Ficha de recojo de datos:
relaciona con la enre  la  amnistia predial en la | Dependiente: ncuesta Permiti6 recolectar
recaudacion del trbutaria ~yla Municipalidad Distrital de ' B 1234 informacion de los  estados
impuesto predial en la _recaudamon _ del Luyando en el periodo Recaudacion Recaudacion 5,6,7, presupug;tgnos 'de ingresos
Municipalidad Distrital impuesto predial en la 2020. del Impuesto Tributaria 8,9,10 Ficha de del municipio, a fin de analizar
de Luyando en el Municipalidad Distrital de ) . redial Recoleccién de la evolucion de la recaudacion
periodo 20207 Luyando en el periodo  [* EXiste relacién P Datos del impuesto predial.

% ¢,De qué manera la
cultura tributaria se
relaciona con la
recaudacion del
impuesto predial en la
Municipalidad Distrital
de Luyando en el
periodo 20207

2020.

“ Establecer la relacion
entre la cultura tributaria
y la recaudacién del
impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de
Luyando en el periodo
2020.

significativa  entre la
cultura tributaria y la
recaudacion del impuesto
predial en la
Municipalidad Distrital de
Luyando en el periodo
2020.

“ Técnicas de fichaje: Con su
instrumento as fichas
bibliogréficas, el cual servira
para recopilar informacién de
los conceptos béasicos
referentes a la investigacion.
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Anexo 4:

Evolucion del Impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando: 2017 - 2020
(En Nuevos Soles)
CONCEPTOS 2016 2017 2018 2019 2020
Impuesto predial programado 193,939 204,936 155,000 159,000 162,000
Impuesto predial recaudado 186,765 204,935 155,880 227,378 145,346
Morosidad del impuesto predial 7,174 1 -880 -68,378 16,654
Eficiencia en la recaudacion 96% 100% 101% 143% 90%

Fuente: EP-1y EP-2 Estados presupuestarios 2016 - 2020

Elaboracion: Propia
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Anexo 5:

Variaciéon del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Luyando: 2017-2020

(En porcentajes)

CONCEPTOS 2017 2018 2019 2020
Impuesto predial programado 6% -24% 3% 2%
Impuesto predial recaudado 10% -24% 46% -36%
Morosidad del impuesto predial 0% -1% -43% 10%
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