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RESUMEN

La actual investigacion se desarroll6 en la DIRANDRO, ubicada en su sede en el distrito de
San Isidro, Lima. Se plante6 como objetivo determinar la relacion entre el sistema de
informacion geogréafico con la toma de decisiones de DIRANDRO de la Policia Nacional en
la lucha frente al tréfico ilicito de drogas. EI método de investigacion utilizado fue el
hipotético deductivo y el andlisis transversal, considerando como unidad de anélisis la
poblacion del area estadistica de la DIRANDRO, Lima. Las conclusiones mas relevantes del
estudio sostienen que el 80 % de la poblacion en analisis considera bueno y muy bueno la
relacion existente entre el Sistema de Informacion Geografico con la toma de decisiones de
la DIRANDRO, relacién considerada estadisticamente como altamente significativa.

Palabras clave: Sistema de informacion geografico, toma de decisiones, inteligencia,

seleccion.



ABSTRACT

The current research was carried out in the DIRANDRO, at the headquarters located in the
San Isidro district of Lima. The objective that was proposed was to determine the
relationship between the geographic information system and the decision making at the
National Police’s DIRANDRO unit in the fight against illicit drug trafficking. The method
that was used for the research was the hypothetical deductive method and the analysis was
cross-sectional, considering the unit of analysis to be the population of personnel from the
statistical area of Lima’s DIRANDRO. The most relevant conclusions from the study
sustained that 80 % of the population analyzed believe that the relationship that exists
between the geographic information system and the decisions that are made at the
DIRANDRO is “good” or “very good,” for which the statistical relationship is highly

significant.

Keywords: geographic information system, decision making, intelligence, selection.



CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1 Contexto
Cotler (1999) sefala que en el afo 1961 territorios miembros de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) realizé la Convencion exclusiva
de oro y gas, la que se ratific6 en 1971 con el Pacto sobre Sustancias
Psicotropicas, y en el afio 1988 con la Convencion contra el Tréfico llicito de
Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas.
Dichos convenios impulsaron una extensa legislacion en USA, Europa y
Latinoamérica; paralelamente, durante la presente década, las cumbres
presidenciales han emitido declaraciones destinadas a "forjar una unién contra
las drogas”, que han terminado en una secuencia de reglas a grado
interamericano y de conjuntos de territorio.
El mandatario Odria disefié en 1949 el monopolio estatal de la coca, destinado
a restringir su consumo, de la misma forma que lo habia requerido la masa de
personas que se vinculan al prohibicionismo. Asimismo, para elevar el nivel
de recoleccién de impuestos, y con la cooperacién norteamericana, el régimen
ataco las redes ilegales de traficantes de cocaina que conectaban Lima con
paises de Centroamérica como La Habana y con los puertos del sur
estadounidense, lo cual disminuyé de manera considerable su negocio, al
punto que la ONU manifestd6 en 1957 que el trafico ilicito de drogas
perteneciente del Peru habia dejado de ser un problema universal.
En el afio de 1961, el régimen de Manuel Prado Ugarteche suscribio la
Convencion exclusiva de estupefacientes auspiciada por la ONU, en donde
se comprometia a eliminar el cultivo de la hoja de coca en los préximos 25
anos.
El Informe de Monitoreo de Cultivos de Coca 2017 (UNODC, 2018) ha sido un
trabajo de grupo entre el Régimen del Peru representado por la Comision
Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas (DEVIDA) y la Oficina de la ONU

contra la Droga y el Delito (UNODC), por medio de su Sistema Incluido de



Monitoreo Cultivos llicitos (SIMCI). En ese documento se hace mencién que
el cultivo de la hoja de coca en Peru se incrementd de 43 900 ha en 2016 a
49 900 ha en 2017, un aumento de 14 %. El aumento del area con coca no
Unicamente se cifie al PerU, sino a los demas territorios productores.

En Bolivia, la zona cocalera ha aumentado en 6 % (de 23 100 ha a 24 500
ha), mientras tanto que, en Colombia, la alteracion sugiere un crecimiento en
area de 17 % (de 146 000 ha a 171 000 ha).

El 2017 el area donde se cultivé con coca y mantuvo una produccion en la
zona andina fue de 245.400 ha, un 15 % superior a los reportes efectuados
de UNODOC en 2016 en cada territorio. La disposicion de crecimiento esta
probablemente relacionada con la demanda de clorhidrato de cocaina en
América del Norte y Europa, y a la apertura de nuevos mercados en los demas
paises de todo el mundo. En la figura 1 se puede apreciar la produccién de

coca en la region andina de los afios 2002-2017.

Figura 1

Terrenos en produccion de coca en la region andina, 2002-2017 (ha)
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Fuente: (UNODC, 2018)



Los cultivos de la hoja de coca en proceso de produccion en el Peru en el
2017 fueron de 49 900 ha, mas grande en 14 % en comparacion al dato
comunicado en 2016 (43 900 ha).

En la tabla 1 se observa el aumento del area cocalera de las regiones que
entraron en evaluacion. La mas grande concentracion del cultivo de la hoja de
coca (Erythroxylum coca) en produccion fue en el VRAEM, con 21 646 ha que
constituye el 43 % del total nacional y 7 % superior al valor indicado en 2016.
El aumento del area se observa en los distritos de Santa Rosa y Llochegua
(Ayacucho), Vizcatan del Ene (Junin) y Kimbiri (Cusco).

Tabla 1

Superficie con cultivos de hoja de coca en produccion por zona, 2013-2017 (ha)

VRAEM 19,167 18845 18333 20304 21,684 7% 43%
e C‘“E;’fe;":ié“ Y j0843 10342 10454 10262 10473 2% 21%
Inambari - Tsmbopats 3440 3455 3811 4215 5310 2% 1%
Bajo Amazonas 3070 2137 370 1,292 1823 4% 4%
Alto Huallaga 4302 1555 1099 15% 1623 2% 3%
Keoshipata 1,110 1,322 1330 1512 1,550 3% 3%
Marafién 1,140 1214 1321 1473 1477 0% 3%
Putumayo 1564 1390 1297 1,097 1376 25% 3%
San Gabéan 910 964 718 398 129 226% 3%
Pi‘:;fc': if:::“" 863 402 240 154 1,007 554 % 2%
Otros* 950 3% 510 398 886 123% 2%
Aguaytia 179 332 197 565 791 0% 2%
Alto Chicama 585 587 597 605 612 1% 1%
Total Redondeade 49,800 42900 40,300 43900 49,900 14% 100 %

Fuente: (UNODC, 2018)

En la figura 2 se puede visualizar en el mapa del Peru los cultivos de hoja de
coca segun su zona cocalera.




Figura 2

Densidad de hoja coca en Peru por zona cocalera, 2017

Densidad de i}
cultivos (ha/km?) 01-10 1.1-40

Fuente: (UNODC, 2018)



En la figura 3 se visualiza el comportamiento de la superficie con produccion
de coca en el Peru en los afios 2003-2017. En la figura 4 se visualiza como
esta distribuida porcentualmente la superficie con hoja de coca por zona, para
el afio 2017.

Figura 3

Superficie con hoja de coca en produccion a nivel nacional, 2003-2017 (ha)
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Fuente: (UNODC, 2018)

Figura 4

Distribucién porcentual de la superficie con hoja de coca por zona, 2017

49,900 ha
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La Convencion y Lares
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Otras zonas de produccion




Fuente: (UNODC, 2018)

En el VRAEM la superficie territorial con coca en etapa productiva ha sido 21
646 ha, mayor en 7 % con respecto al valor estimado en 2016 (20 304 ha), y
que corresponde al 43 % de total nacional. Es el octavo periodo anual

consecutivo en que es la zona con mayor territorio cocalero. Ver figura 5.

Figura 5
Superficie con coca producida en el VRAEM, 2017

VRAEM ‘ ®

43 %

Total Nacional

Fuente:(UNODC, 2018)

En La Convencién y Lares el area de coca en etapa productiva en 2017 se
ha medido en 10 473 ha, que es proporcional al 21 % del total nacional. Este
valor es mas grande en 2 % respecto al reportado en 2016 (10 262 ha). Esta
region es la que ocupa el segundo lugar con mas area de coca, a partir del
VRAEM. Ver figura 6.

Figura 6
Superficie con coca producida en La Convencion y Lares, 2017
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Fuente: (UNODC, 2018)

En Inambari Tambopata el area con coca en etapa de produccion para el afio
2017 fue de 5,310 ha, lo que corresponde a un 26 % por encima de la cifra del
2016 (4,215 ha) y constituye el 11.00 % del total nacional. En esta region el
incremento de la superficie cocalera fue constante a lo largo de los ultimos

cuatro afos. Ver figura 7.

Figura 7

Superficie con coca producida en Inambari Tambopata, 2017

»

Inambari
Tambopata

1M1%

Total Nacional

Fuente: (UNODC, 2018)

En Bajo Amazonas el &rea con coca en etapa de produccion en el afio 2017
se ha medido en 1823 ha, lo que representa un 4 % del total nacional. Esta
cifra es 41 % mas grande que registrada en el afio 2016 (1,292 ha). Ver figura
8.

Figura 8

Superficie con coca producida en Bajo Amazonas, 2017

Bajo
Amazonas
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Fuente: (UNODC, 2018)

En el Alto Huallaga el &rea con coca en etapa de produccién en el afio 2017
fue de 1623 ha, 2 % preeminente sobre la indicada en el afio 2016 (1596 ha),
cifra que corresponde a un 3 % del total nacional. Sin embargo, Monzén ha
limitado su area con hoja de coca a 275 ha, posiblemente como resultado de
las actividades de erradicacion en el distrito de Rupa (Bellay Cachicoto). Cabe
decir que hasta 2011, Monzén ha sido considerada como “zona liberada”. Ver

figura 9.

Figura 9:
Superficie con coca producida en el Alto Huallaga, 2017

Alto ® ’&
Huallaga &

3% ®

Total Nacional

Fuente: (UNODC, 2018)

A continuacion, presentamos las figuras de los porcentajes nacionales de las
provincias y distritos de Kcosfipata (Figura 10), Marafién (Figura 11),
Putumayo (Figura 12), San Gaban (Figura 13), Pichis Palcazu Pachitea (figura
14), Aguaytia (Figura 15), Alto Chicama (Figura 16), Calleria (Figura 17)
Orellana (Figura 18), Mazamari (Figura 19) y Huallaga Central (Figura 20).

Figura 10

Superficie con coca producida en Kcosfipata, 2017
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Fuente: (UNODC, 2018)
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Figura 11

Superficie con coca producida en el Marafién, 2017

Maranon

3%

Total Nacional

Fuente: (UNODC, 2018)

Figura 12

Superficie con coca producida en Putumayo, 2017
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Fuente: (UNODC, 2018)
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Figura 13

Superficie con coca producida en San Gaban, 2017

San Gaban

3%

Total Nacional

Fuente: (UNODC, 2018)

Figura 14:

Superficie con coca producida en Pichis Palcazu Pachitea, 2017
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Fuente: (UNODC, 2018)



Figura 15

Superficie con coca producida en Aguaytia, 2017

Aguaytia

2% /

Total Nacional

Fuente: (UNODC, 2018)

Figura 16

Superficie con coca producida en el Alto Chicama, 2017

/
Alto Chicama /
/

1% /

Total Nacional

Fuente: (UNODC, 2018)

Figura 17

Superficie con coca producida en la Calleria, 2017

Calleria {

1% |

Total Nacional

Fuente: (UNODC, 2018)
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Figura 18

Superficie con coca producida en Orellana, 2017

Orellana

0%

Total Nacional

Fuente: (UNODC, 2018)

Figura 19

Superficie con coca producida en Mazamari, 2017

Mazamari

0%

Total Macional

Fuente: (UNODC, 2018)

Figura 20

Superficie con coca producida en el Huallaga Central, 2017

Huallaga Central
0%

Total Nacional_f

Fuente: (UNODC, 2018)
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En 2017 la hoja seca de coca tenia un costo en el mercado ilegal de
aproximadamente de 3.40 USD/kg, o sea 10 % mas a como se cotizaba para
2016 (3.1 USD/kg). Este costo es mas grande en 42 % al costo oficial (2.4
USD/kg), determinado por la Organizacion Nacional de la Coca (ENACO).

La responsabilidad de ENACO es la venta y regularizar los costos de la hoja
seca en todo el territorio peruano. Un total de 1667.22 TM fue adquirido para
el 2017;y el 74 % (1236 TM) cubre la zona Lares y los valles de la Convencién
(Cusco). Se necesita apuntar que en la investigacion de costos esta region no
es considerada, puesto que la produccion de hoja de coca se destinara al

consumo clasico en su mayor volumen. (chacchado o masticado).

Tabla 2
Cotizacién por zona de la hoja de coca, 2013-2017 (USD/kg)

Alto Huallaga: Monzon® 55 52 47 33 38 15%
Alto Huallaga - - - 31 36 16%
VRAEM 36 37 32 2.1 26 24%

Pichis - Palcazl - Pachitea 37 40 41 39 35 -10%
Aguaytia 44 41 4.1 30 33 10%
Promedio Aritmético 4.3 4.3 3.9 31 34 10%
Promedio Ponderado 3.6 37 3.2 2.1 27 29%

Fuente: (UNODC, 2018)

De la tabla 2 se puede indicar que el 2017 la cotizacién mas alta de la hoja de
coca fue declarada de 3.8 USD/kg en Alto Huallaga (Monzén) y la cantidad
minima fue en VRAEM con 2.6 USD/kg.

La cotizacién de la hoja en 2017 en el Alto Huallaga (3.8 USD/Kg) fue un 15%
mayor que en 2016 (3.3 USD/kg). Comunmente esta region alcanza el mas

grande costo, comparativamente a otras regiones de produccion.
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Aun cuando el VRAEM es el sector con la mas grande area de hoja de coca,
el costo de esta es bastante bajo.

En la tabla 3 se aprecia que en el afio 2017 el costo de la pasta elemental
alcanzé aproximadamente 853 USD/kg, o sea que tuvo un pequefio aumento
de 1 % comparativamente al 2016 (847 USD/kg), lo cual sugiere una relativa
seguridad del costo de este derivado. En la tabla 3, se puede ver que la
cotizacion es mayor en el Elevado Huallaga (Monzo6n) 1,017 USD/Kkg.

Sin embargo, la Pasta Elemental obtuvo el menor costo en Alto Huallaga
promediando 620 US/Kg, 37 % menor que en el 2016 (976 USD/kg).

El clorhidrato de cocaina se cotizo para el 2017 en 1697 USD/kg, el mas alto
en los ultimos 05 afios, con un crecimiento de 32 % comparado con el 2016
(1289 USD/KQ).

Tabla 3
Precio de pasta basica de cocaina en Peru, 2013-2017 (USD/kg)

Alto Huallaga: Monzén 917 945 738 - 1,017
Alto Huallaga - - - 976 620 -36%
VRAEM 838 804 715 840 863 3%
Pichis- Palcazd - Pachitea 670 852 /91 837 934 12%
Aguaytia 1,026 770 735 735 833 13%
Promedio Aritmeético 863 843 745 847 853 1%

Fuente: (UNODC, 2018)

La tabla 4 muestra la cotizacion mas alta registrada en el VRAEM, alcanzando
en 2017 31% mas que en 2016. El precio mas bajo fue de 1323 USD/Kg en el
Aguaytia.

Tabla 4

Costo en Peru del clorhidrato de cocaina, 2013-2017 (USD/kg)



Alto Huallaga: Monzdn 1,301 1,370 1,238 - 1,655 -
Alto Huallaga - - 1,441 1,601 1%
VRAEM 1,240 1,228 1,169 1,683 2,210 31 %

Pichis- Palcazi - Pachitea 977 721 784 -
Aguaytia 1,388 1,136 1,204 1,247 1,323 &%
Promedio Aritmético 1,310 1,178 1,133 1,289 1,697 32%

Fuente: (UNODC, 2018)
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Al optimizar los procesos de refinacion del clorhidrato de cocaina puede

alcanzar mayor cotizacion del producto. La DIRANDRO, indica en sus

informes de incautacion el uso de permanganato de potasio, antioxidante que

optimiza la pureza y calidad del producto final.

Los costos PBC, cocaina y coca, sirven de guia fundamental para entender el

desempefio de la cadena de abastecimiento de dichos subproductos. Para la

fecha, los datos se recolectaron a través de informantes encubiertos, los

mismos tienen la posibilidad de exponer restricciones de indole metodoldgico.

Ver figura 21.

Figura 21

Evolucién del precio promedio nacional de la hoja de coca seca (USD)
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Fuente: (UNODC, 2018)

El Plan Particular CORAH proporciona los datos oficiales para erradicacion

del lapso 2017, que aumenta en 25 784 ha. A través de una evaluacion

realizada por SIMCI sugiere un area erradicada de 662 ha. Se estima que el
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area podria producir 1237 TM de hoja de coca. Es necesario sefialar que la
cifra no contempla la supresion de los denominados repases (erradicacion que
se hace bastante mas de una vez en una misma parcela, a lo largo del afio) y
nuevos cultivos.

De la tabla 5, se aprecia el territorio por zona con coca erradicada, 2016-2017
(ha).

Tabla 5
Territorio por zona con coca erradicada, 2016-2017 (ha)
Aguaytia 15,352 14,861
Alto Huallaga 2,843 3,210
Calleria 47 592
Pichis - Palcazli - Pachitea 8,091 852
Contamana - 269
Orellana 1,030 -
San Gaban 2,788 -
Total 30,151 25,784

Fuente: (UNODC, 2018)

CORAH report6 entre 2011 y 2016, una erradicacion mayor a 145 000 ha de
coca. La cifra de erradicacion desarrollada en el lapso 2017 ha sido de 25 784
ha, donde 21 735 m2 de almacigos de coca fueron eliminados.

El CORAH fue utilizado en el lapso de evaluacion y fue incluida su
participacion en las regiones cocaleras de Aguaytia, Elevado Huallaga,
Calleria, Pichis-Palcazu-Pachitea y Contamana.

El CORAH participo en la erradicacion de cinco (5) zonas, ocho (8) provincias
y veintiocho (28) distritos. En el siguiente cuadro se puede observar la
comparacion de las nomenclaturas de CORAH y SIMCI de las regiones
cocaleras. Ver tabla 6.
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Tabla 6
Homologacion de las zonas monitoreadas por SIMCI vs. distritos que fueron
intervenidos por CORAH, 2017 (ha)

Campo Verda

Irazola

Padra Abad

Curimana

Aguaytia Von Humboldt

Tourmavista

Honoria

Iparia

Mashuya

Luyando

Tocache

Uchiza

Muswvo Progresoc

Castille

Daniel Alomizs Robles

Hermilio Valdizan

Alte Huallaga
Jose Crespo y Castillo

fdarianc Damazo Beraun

Rupa Rupa

Pucayacu

Pusblo Musva

Santo D. de Anda

Monzén

Calleria Calleriz

Ciudad de Constitucion

Palcami- Pichis- Pachitea Code del Pozuzo

Puerto Inca

Contamana Contamana

Fuente: (UNODC, 2018)

La figura 22 muestra la interaccion entre el area de cultivo en produccién con
coca y los datos resultantes del Proyecto desde el 2011 hasta el 2017 de la

disminucion del espacio cocalero. Se observa que, en el transcurso de 05
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afos entre 2011 y 2015, a medida que la cifra de erradicacién aumenta, la del
area cocalera reduce. Sin embargo, en los afios 2015 hasta el 2017, el cultivo
de la hoja de coca se incrementa, quiza como resultado de la reduccién en la
meta de erradicaciéon. Del mismo modo, CORAH ha informado la supresién de
resiembras (nuevos cultivos) por un total de 9295 ha que representa el 36 %

del total intervenido.

Figura 22
Erradicacion y superficie con cultivo de la hoja de coca, 2010-2017 (ha)
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Fuente: (UNODC, 2018)

En la figura 23 se pueden apreciar las zonas erradicadas en el 2017.
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Figura 23
Zonas erradicadas, 2017
Contamana
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Fuente: (UNODC, 2018)

En el informe (DE LA DEHESA, 2018) la ONU a través de su oficina contra la
Droga y el Delito (UNODC) de 2015, presenta la siembra de 96 000 hectareas
en Colombia de hojas de coca, esto habla de 646 toneladas métricas de

produccion, seguida por la produccion de Peru y Bolivia. Donde se acumula



21

entre el 17% y 18% de las siembras en el puerto de Tumaco, sobre el Pacifico

de Colombia.

En la nota de prensa publicada por Vassilaqui (2018) en el diario El Peruano,
se menciona la incursién de empresas e individuos que incentivan a producir
coca, para preparar derivados ilegales ligados al trafico ilegal de drogas. En
Perl, el Elevado Huallaga es donde se presenta esta dinamica: pago mas
grande (3.3 délares por kilogramo) que en el VRAEM (2.1 ddlares por

kilogramo), que procura quebrar el control e incentivar la corrupcion.

1.1.2 Descripcion del problema

La Direccién Antidrogas (DIRANDRO) es una organizacién especializada de
la Policia Nacional del Peru (PNP), encargada de planear y ejecutar las
operaciones policiales nacionales e internacionales para prevenir, investigar,
denunciar y combatir el terrorismo y sus delitos conexos, asi como en los
delitos afines del lavado de dinero y enriquecimiento ilicito. Su oficina principal
esta ubicada en Jr. Los Cisnes n.° 594, en el distrito de San Isidro, de la ciudad
de Lima.

En la DIRANDRO existe una lentitud en el proceso de ingreso y emision de
informacion de las diferentes oficinas del ambito nacional, debido a la poca o
insuficiente documentacién de sus procesos y a la incapacidad de sus
sistemas de informacion legados (heredados) a responder rapidamente a la
gran demanda de informacion en las diferentes oficinas del pais. Los sistemas
de informacion trabajan de forma aislada y no transmiten e intercambian
informacion entre si, ocasionando retrasos en el registro y emision de
informacion por parte del personal operativo de la DIRANDRO, e
incrementando los recursos y los costos del proceso.

Por los aspectos descritos se concluye que existe la necesidad de la
implantacion de un sistema de informacion geografico, que facilite la toma de
decisiones para los trabajadores del Estado Mayor de la DIRANDRO, Lima.
Bajo esta nueva perspectiva, se pretende obtener el grado en el que el sistema

de informacion geografico se relaciona con la toma de decisiones.
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1.1.3Problema principal

¢ En qué medida el sistema de informacion geografico se relaciona con la toma
de decisiones de la Direccion Antidrogas (DIRANDRO) de la Policia Nacional
del Pert (PNP), Lima, 20197

1.1.4Problemas especificos

a) ¢En qué medida la captura de la informacion se relaciona con la toma de
decisiones de la DIRANDRO?

b) ¢En qué medida el analisis de la informacion se relaciona con la toma de
decisiones de la DIRANDRO?

c) ¢En qué medida el modelado de puntos geograficos se relaciona con la
toma de decisiones de la DIRANDRO?

d) ¢Enqué medida la presentacion de la informacion se relaciona con la toma
de decisiones de la DIRANDRO?

JUSTIFICACION

1.2.1 Justificacion teorica

La presente investigacion se realiza con el proposito de aportar al
conocimiento tedrico enriquecido sobre el uso de los sistemas de informacién
geografica, como soporte para la toma de decisiones en el ambito empresarial,
especificamente del alto mando de la oficina DIRANDRO — PNP, de manera
tal que sus resultados puedan ser replicados en futuras investigaciones o

continuar con la profundizacién del estudio.

1.2.2 Justificacion practica

Esta investigacion permitird evidenciar que al mejorar el nivel de
procesamiento de grandes volimenes de informacion de la base de datos
geograficos y la disponibilidad de los mismos mediante el uso de un sistema
de informacién apoya a la toma de decisiones de la oficina DIRANDRO — PNP

para afrontar los diversos escenarios que se presentan en una jornada tipica.
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1.2.3Justificacién metodolédgica

Para alcanzar los objetivos de la investigacion, se acude al empleo de técnicas
de investigaciéon como el cuestionario y su procesamiento en un programa de
computador para medir la correlacion entre sistemas de informacién
geografica y la toma de decisiones; con ello se pretende conocer la relacién
entre las variables, y demostrar su validez y confiabilidad para que este

estudio pueda ser utilizado en otros trabajos de investigacion.

OBJETIVOS

1.3.1Objetivo general

Determinar la relacion entre el sistema de informacion geografico con la toma
de decisiones de la DIRANDRO de la PNP, Lima, 2019.

1.3.2 Objetivos especificos

a) Determinar la relacion entre la captura de la informacion con la toma de
decisiones de la DIRANDRO de la PNP.

b) Determinar la relacion entre el analisis de la informacién con la toma de
decisiones de la DIRANDRO de la PNP.

c) Determinar la relacion entre el modelado de puntos geograficos con la
toma de decisiones de la DIRANDRO de la PNP.

d) Determinar la relacion entre la presentacion de la informacion con la toma
de decisiones de la DIRANDRO de la PNP.

1.4 HIPOTESIS

1.4.1 Hipotesis general
Los sistemas de informacion geogréfica facilitan la toma de decisiones de la
DIRANDRO de la PNP, Lima 2019.

1.4.2 Hipotesis especificas

a) La captura de la informacion se relaciona significativamente con la toma
de decisiones de la DIRANDRO.

b) EIl andlisis de la informacion se relaciona significativamente con la toma
de decisiones de la DIRANDRO.
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c) El modelado de puntos geograficos se relaciona significativamente con la
toma de decisiones de la DIRANDRO.

d) La presentacion de la informacién se relaciona significativamente con la
toma de decisiones de la DIRANDRO.

1.4.3 Variables de la investigacion

La presente investigacion presenta dos variables que se correlacionan entre
Si:

Variable 1:

Sistema de informacién geografico (SIG)

Variable 2:

Toma de decisiones



Tabla 7:

Matriz de Operacionalizacion de variables

PROBLEMA DE OBJETIVO
INVESTIGACION PRINCIPAL VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
1.1.1 Registro de pericias quimicas 1 Nominal
Captura 1.1.2 Registro de notas informativas 2
1.1.3 Registro de organizaciones criminales 3
1.2.1 Registro de grandes volumenes de informacién | 4
Almacenamiento 1.2.2 Reportes generados por el sistema 5
1.3.1 Mantenimiento de datos de cuencas 6
1.3.2 Mantenimiento de tipos de droga 7
Manipular 1.3.3 Manten@m?ento de insumos q_uimicos 8
1.3.4 Mantenimiento de vehiculos incautados 9
SISTEMA DE 1.3.5 Mantenimiento de inmuebles incautados 10 Muy Malo
¢En qué medida el Determinar la INFORMACION 1.4.1 Cant?dad de droga por Re_giones _ 11 Malo
sistema de v GEOGRAFICO 1.4.2 Cantidad de droga por unidades policiales 12 Regular
informacion geografico ;?é?gr'gg ggtre el Analizar 1.4.3 Cuencas de tréfico ilicito de drogas 13 Bueno
se relaciona con la informacion 1.4.4 Cantidad de detenido por drogas 14 Muy bueno
toma de decisiones de geografico con la 1.4.5 Cantidad de armamento incautado. 15
la Direccion Antidrogas toma de decisiones 1.5.1 Triangulacién por departamentos 16
Modelar PRI
(DIRANDRO) de la de la DIRANDRO 1.5.2 Rutas de tréfico ilicito 17
Policia Nacional del de la PNP - Lima 1.6.1 Reporte estadisticos de insumos decomisados
Perd (PNP) - Lima, 2019 l L y destruidos 18
20197 ' Presentacion 1.6.2 Reporte estadisticos de droga incautada 19
1.6.3 Reporte estadisticos de armamento incautado | 20
2.1.1 Identificacién de causas del problema 21
Inteligencia 2.1.2 Identificacion de la ubicacion de cuencas
cocaleras 22 Muy Malo
2.1.3 Identificacion de los efectos de los problemas | 23 Malo
TOMA DE — — - —
DECISIONES Disefio 2.2.1 Dlseno_ de alterngtlvas de splumon 24 Regular
2.3.1 Seleccion de mejor alternativa 25 Bueno
Seleccién 2.4.1 Impacto positivo en las politicas de control de Muy bueno
drogas 26
Implantacién 2.4.2 Criterios de oportunidad, integralidad y calidad | 27

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULOII
METODOLOGIA
POBLACION Y MUESTRA
La poblacion de estudio en el presente trabajo de investigacion son 24

personas que pertenecen al area de Estadistica de la DINANDRO LIMA.

MUESTRA

La muestra tomada serd por conveniencia y trabajaremos con el total de la
poblacién, esto con la finalidad de maximizar la recopilacién de datos y las
diferentes percepciones e informacion que cada integrante del area de
Estadistica en DINANDRO LIMA pueda aportar.

METODOS

La presente investigacion emplea el método hipotético deductivo.

TECNICA

Las técnicas a emplear en la actual investigacion son el analisis documental,
las encuestas y entrevistas, todas ellas con la finalidad de recopilar la
informacion necesaria para determinar la correlacion entre las variables de

estudio.

TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion es de corte transversal, esto a razon de que se
realiza una Unica toma de datos luego de desarrollar la implementacién del
sistema de informacién geografico y presentar los beneficios del sistema a la

totalidad de la muestra.

NIVEL
La presente investigacion es de nivel descriptivo, dado que se busca identificar

la correlacion que existe entre las variables de estudio.
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2.7 DISENO DE INVESTIGACION
El disefio de la presente investigacion es del tipo de disefio de campo, pues
se realiza la recoleccién de datos directamente de los sujetos investigados, o
de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o

controlar variable alguna.
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CAPITULO III

MARCO TEORICO
3.1 ANTECEDENTES

La tesis presentada por Rios (2015), Para mejorar la toma de decisiones
en un organismo de supervision de Recursos Forestales y Fauna silvestre,
tuvo como objetivo principal determinar en qué medida la mejora en la toma
de decisiones del organismo en estudio esté influenciada por el sistema de
informacion gerencial (SIG). La tesis fue de disefio cuasi experimental
transversal con una muestra de 20 trabajadores, en la que se realizaron
encuestas pretest y postest. Concluyo que el SIG positivamente influye en
mejorar la toma de decisiones en el Organismo de Supervision de los
Recursos Forestales y de Fauna Silvestre. La tesis de Rios aporta a este
documento de investigacion en los instrumentos empleados para a
determinar la influencia de una variable sobre otra.

Asimismo, la tesis presentada por Ricaurte Velez (2016), que lleva por titulo
Analisis de las actividades de narcotrafico en el mar
territorial y litoral ecuatoriano y su incidencia en la seguridad ciudadana en
las provincias costeras del Ecuador del 2009 al 2012, tuvo como objetivo
principal analizar las actividades de narcotrafico en el mar y litoral
ecuatoriano y su incidencia en la seguridad de las ciudades costeras del
Ecuador. Su estudio fue de tipo descriptivo con analisis documental y
entrevistas. Como resultado se logré determinar las rutas para el
narcotrafico en la zona costera del Ecuador, asi como también los
diferentes medios de transporte y la forma de operar de estos. La tesis de
Ricaurte Velez aporta a la presente investigacion en conocer mas a fondo
las actividades a las que se enfrenta la DIRANDRO LIMA.

Por su parte, Purizaca lzquierdo (2019), en su tesis titulada Naturaleza,
factores limitantes, evaluacibn e importancia de la aplicacion del
sistema de informacién geogréfica (SIG) en la toma de decisiones y
gestion administrativa en las municipalidades de Lima Metropolitana:

Municipalidad de San Borja, San Isidro, San Luis y Santa Anita, en el afio
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2017, tuvo como objetivo determinar cuales eran los niveles de eficacia y
eficiencia cuando se implementa un SIG para la toma de decisiones y de
gestion administrativa de directivos y gerentes en las municipalidades
distritales de San Borja, San Isidro, San Luis y Santa Anita. La investigacién
fue de tipo aplicada y emple6é el método descriptivo explicativo. Como
principal conclusién se indica que el 97.5 % de la poblacion participante en
la investigacion afirma que el SIG mejora la gestiébn administrativa de la
Municipalidad de San lIsidro. Esta investigacion aporta en los conceptos
tedricos y contextuales de la aplicacion del sistema de informacion
geogréfico.

Es oportuno también mencionar a Sanchez-Fleitas, Comas-Rodriguez y
Garcia-Lorenzo (2017) en el articulo titulado
«Sistema de informacion geografica y ontologias para la
toma de decisiones en la gestion eléctrica». Estos autores buscan
establecer una ontologia que dote de capacidades de recuperacion al
sistema de informacion geogréfica en el manejo de datos para facilitar la
toma de decisiones en los diferentes procesos de la gestion eléctrica. El
articulo responde a una investigacion aplicada de tipo experimental. Como
principales conclusiones se puede mencionar que las ontologias pueden
ser usadas como una capa intermedia entre una aplicacion y la base de
datos con el objetivo de extraer el conocimiento embebido en ellas y que
los sistemas de informacion geografica ayudan a la toma de decisiones en
la gestidn eléctrica. Esta investigacion aporta a nuestro estudio en los
conceptos contextuales de sistema de informacion geogréfica, su

aplicaciéon y el aporte a la toma de decisiones.

MARCO TEORICO

3.2.1 SISTEMA DE_INFORMACION_GEOGRAFICA_(SIG)

Segun la definicion dada por la National Center for Geographic Informations
and Analysis (NCGIA), un Sistema de Informacion Geografica es un
sistema de hardware, programa y métodos disefiados para hacer la
captura, almacenamiento, manipulacién, estudio, modelizacion vy

presentacion de datos referenciados espacialmente para la resolucion de
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inconvenientes complicados de planeacion y administracion (Castrillon &
Zuluaga, 2015, p. 22).

Por su parte, Moreno (2008) sostiene que «los sistemas de informacion
geografica se han posicionado como una tecnologia basica, imprescindible
y poderosa para capturar, almacenar, manipular, analizar,
modelar y presentar datos espacialmente referenciados».

Los sistemas de informacién geogréfica (SIG) se tratan, por tanto, de una
categoria dentro de los sistemas de informacion y que se especializa en
manejar datos espaciales con particularidades y requerimientos que ello
conlleva.

Pefa (2010, como se citd en Purizaca, 2019, p. 76), nos dice, que aplicados
a la investigaciéon: Los SIG se presentan como una tecnologia para el
analisis y la gestiéon de la informacion espacial, el cual apoya en la solucion
de problemas y responder preguntas en tiempo real.

A la hora de explicar este concepto o definirlo es un poco complicado,
porque integra las funciones y componentes en una misma idea. En otras
definiciones prefieren acentuar en mayor proporcion los componentes de la
base de datos u otras funcionalidades que sirven de herramienta en la toma
de decisiones, en lo que todas concuerdan es que es un sistema para el
trabajo con informacion espacial. (Pefia, 2010, como se cité en Purizaca,
2019, pp. 76-77).

Entonces, un SIG puede ser visto como una tecnologia que integra varias
disciplinas para analizar, crear, adquirir, almacenar, transformar, distribuir
informacion geografica. (Goodchild, en Gomez & Barredo, 2005; citados

por Purizaca, 2019, p. 77).

A partir de la aparicion en los afios sesenta del primer SIG, esta técnica ha
pasado por distintas etapas de desarrollo y ha alcanzado en la actualidad
superficies tan distintas como la simulacion de escenarios urbanos
(Barredo et al., 2004, citados por Purizaca, 2019, p. 78) o el andlisis del
desarrollo sustentable. Sin embargo, la solucién de problemas espaciales
complejos sigue siendo una prioridad en el uso de esta tecnologia (Longley
et al., 1999, citados por Purizaca, 2019, p. 78).
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Un SIG, se define como el «conjunto de procedimientos manuales o
computarizados, usado para almacenar y tratar datos referenciados
geogréaficamente» (Aronoff, 1989).

Bosque Sandra (1992) lo define como «tecnologia aplicada a la resolucion
de problemas territoriales».

Burrough (1986, citado por Purizaca, 2019, p. 83) lo considera un «potente
conjunto de herramientas para recolectar, almacenar, recuperar a voluntad,

transformar y presentar datos espaciales procedentes del mundo real».

Para Cebrian (1988) es una “base de datos coutarizada que tiene
informacion espacial”

Laudon (2012), sobre el beneficio de los SIG o su equivalente en inglés GIS
en las organizaciones, menciona lo siguiente:

Apoyan a las personas encargadas en la toma de decisiones con la
visualizacion de los problemas donde se debe conocer la distribucién de
las personas desde el punto de vista geografico. El sistema interconecta
los datos a través de lineas, puntos y areas desde una ubicacion en un
mapa. Los SIG manejan herramientas basadas en modelado para la
modificacion de datos y elaborar revisiones automaticas de los escenarios
de negocios. Pueden ser usados para apoyar a gobiernos locales y
estadales para el célculo de los tiempos de respuesta ante desastres
naturales y diversas emergencias, también a las entidades bancarias en la
identificacién de ubicaciones para instalar sucursales o cajeros bancarios.
Laudon (2012) explica la importancia de un sistema de informacion
actualmente y el por qué las organizaciones invierten en dichas tecnologias
y sistemas de informacion(Sl):

En EEUU, existe una fuerza laboral de unos 23 millones de gerentes y mas
de 100 millones de trabajadores que dependen de los sistemas de
informacion para el control de los negocios. Por sus caracteristicas estos
Sl son prioritarios para las actividades comerciales de los paises
avanzados incluyendo los Estados Unidos.

Para Roger Tomlinson (2007, citado por Purizaca, 2019, p. 83), el SIG es
«una tecnologia horizontal por cuanto tiene una amplia variedad de usos

en el entorno industrial e intelectual».
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Evaristo Atencio Paredes (1994, citado por Purizaca, 2019, p. 87) integra
algunas concepciones de la definicion SIG, para Clarke86, es el grupo de
herramientas para almacenar, colectar, recuperar, reproducir y transformar
graficas de datos espaciales de un mundo fisico para diversas finalidades.
Segun Start & Stes,90 (en Atencio, citado por Purizaca, 2019, p. 85), “los
SIG se presentan como herramientas o sistemas que con la asistencia de
un computador pueden almacenar, capturar, transformar, reproducir y

analizar graficas de los datos espaciales.

3.2.2 Tomade decisiones

Sobre la toma de decisiones, Simon (1960) sostiene: «La toma de
decisiones es un proceso que consta cuatro distintas
etapas: inteligencia, disefio, eleccidén e implementacion».

Con respecto a las cuatro etapas de la toma de decisiones, Laudon (2012)
describe lo siguiente:

La inteligencia estriba en identificar comprender y descubrir problemas que
afectan la organizacion. Y preguntarse sobre la existencia, donde y efectos
del problema para la firma. De acuerdo a ello, el disefio implicara explorar
e identificar diversas soluciones al problema. Se llega a la eleccion al elegir
una de diversas alternativas. Para lograr la implementacion debe funcionar
la eleccion realizada que debe ser monitoreada constantemente.

Laudon (2012) también recomienda: «Si la decision elegida no funciona,
entonces se procede a retroceder una etapa anterior en el proceso de

toma de decisiones y repetirla si es necesario».

Pilar (2011) destaca la importancia de la toma de decisiones y sefiala al
respecto:

En cada momento de nuestras propias vidas permanecen presentes las
elecciones. Ejemplificando, previo a salir de nuestras propias viviendas
decidimos si abrigarnos o no, o si llevamos o no el paraguas. Ya afuera,
debemos dictaminar qué calle tomar para ir al trabajo, etcétera. En estas
situaciones triviales, las elecciones se toman basado en el sentido comun,
sin mucho estudio anterior. En conclusion, si la eleccion es erronea, las

secuelas no pasaran de un resfriado o un atraso al llegar al trabajo.
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No obstante, previo a tomar una eleccion cuyas secuelas perjudiquen a
personas o sus bienes (inclusive de manera irreversible), podria ser
fundamental detenerse un rato a pensar. ¢Qué deberiamos comprender
por “detenerse a reflexionar’? Obviamente que ello no deberia ser asociado
a paralizarse por el panico. Lo cual realizaria cualquier ser racional es
contrastar el abanico de las probables elecciones que se logren tomar,
contra las situaciones probables de ocurrir en el futuro.

Del mismo modo, Pilar (2011) clasifica a la toma de decisiones en tres tipos
de modelo de decision, que difieren en el tipo de informacion disponible que
son los siguientes: «decisiones bajo certeza absoluta, decisiones bajo
riesgo y decisiones bajo incertidumbre».

Hoch & Kunreuther (2001), respecto a la mejora de la habilidad de tomar
decisiones en ambientes que son complejos, indican:

Se deben usar nuevas herramientas para mejorar las habilidades en la
toma de decisiones complejas como al realizar estudios comparativos de
base de datos. (Data Mining o mineria de datos) y para modelos de
simulacién a gran escala.

Cohen & Asin (2009) afirman sobre el éxito de una organizacion:

El éxito de una organizacion dependera en gran medida de la efectividad
en las decisiones que sean tomadas por sus administradores. Para ello, se
requiere procesar una gran cantidad de informacién. Por lo tanto, un
sistema que se apoya en las computadoras tiene la tendencia a ser mas

eficiente y eficaz en la toma de decisiones.

DEFINICIONES
3.3.1 Sistema de Informacién Geografica
Es una aplicacion que permite preparar, presentar e interpretar hechos que

tienen lugar en la superficie terrestre (Tomlin, 1990).

3.3.2 Tomade decisiones
Se encarga de suministrar los medios para controlar y que los sistemas

sean coherentes (Kast, 1979).
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3.3.3 Habilidad

Conforme con la Real Academia Espafiola, se entiende la destreza como
la funcion de alguien para realizar correctamente y con facilidad una labor
o actividad definida. Por tanto, se trata de una manera o capacidad
especifica para una actividad puntual, sea de indole fisica, de la mente o

social.

RELACION EN ESTAS VARIABLES

Es cada vez mas relevante el conocimiento de estructuras espaciales que
son empleadas en temas muy diversos. Es un hecho que un gran
porcentaje de las actividades del ser humano tienen un contexto
territorizado, el cual se debe comprender mediante el estudio. Es cada vez
mas comun que los sistemas de informacién geogréfica estén tomando
parte en multiples campos de estudio, de investigacion, o directamente en
la aplicacion practica de los sistemas en contextos especificos a favor de
mejorar dicho contexto.

La importancia del uso adecuado, parametrizado y coherente de la
informacion relevante en el sistema de informacién geografico, como son
las pericias, notas informativas, insumos quimicos y similares permiten una
toma de decisibn mas acertada sobre estos temas en la DIRANDRO LIMA,
asi como en otras instituciones que requieran informacién para este

contexto.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Luego de realizada la aplicacion del cuestionario a la poblacién en estudio,
se obtuvieron los respectivos resultados, los cuales seran presentados de
manera agrupada para facilitar la interpretacion de los objetivos y la
identificacién de las respuestas a las hipoétesis especificas planteadas en la
presente investigacion, de manera que las sumas de las hipotesis
especificas puedan dar respuesta a la hipotesis general.

La agrupacion de las respuestas obedece a las dimensiones indicadas en
la matriz de operacionalizacion de variables. De acuerdo con lo establecido
previamente, se realizara el andlisis descriptivo de las respuestas que
corresponden a las cuatro dimensiones asociadas al planteamiento de las
hipotesis especificas; sin embargo, esto no excluye a las preguntas
vinculadas a las dimensiones Almacenamiento y Manipulacion que no
estan siendo consideradas en las hipétesis especificas, mas si son
relevantes para poder dar respuesta a la hipétesis general, es por ello que
se presenta también, de manera general, el analisis descriptivo de todas
las respuestas a las dimensiones no consideradas en las hipétesis

especificas.

4.1.1 Respecto ala captura de lainformacién

De acuerdo con el instrumento empleado para la recoleccion de datos, las
preguntas que se indican en la Tabla 8, son las que aportan a entender la
relacion entre la captura de la informacion y la toma de decisiones:

los resultados de la recoleccion de datos para las preguntas indicada, se

presentan a continuacion en la Tabla 9.
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Tabla 8

items referidos a la captura de la informacion en el sistema de informacion

geografico

ITEM PREGUNTAS

P1 ¢ Considera que el registro de pericias quimicas al SIG de la DIRANDRO
es...?

P2 ¢ Considera que el registro de notas informativas al SIG de la DIRANDRO
es...?

P3 ¢, Considera que el registro de organizaciones criminales al SIG de la

DIRANDRO es ....?

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 9

Resultados de la encuesta realizada sobre la captura de la informacién en
el sistema de informacién geogréfico

ITEM PREGUNTAS MUY MALO MALO REGULAR BUENO I\B/ILLJJgNo
¢, Considera que el
registro de
pericias quimicas
P1 al sistema de 0 0 4 15 5
informacion
geogréafico de la
DIRANDRO es
L2
¢, Considera que el
registro de notas
informativas al
pp ~ Sistema  de 0 0 3 20 1
informacion
geografico de la
DIRANDRO es
L2
¢ Considera que el
registro de
organizaciones
P3 criminales al 0 0 8 16 0
sistema de
informacion

geogréfico de la
DIRANDRO es
?

Fuente: Elaboracion propia

De manera gréafica podemos observar los resultados descriptivos en dos

perspectivas, con la cantidad de respuestas obtenidas (absolutas) por cada
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nivel en la encuesta realizada, y de manera porcentual (relativo) respecto
al total de respuestas obtenidas. A continuacion, detallamos cada una de

ellas.

41.1.1 Resultados absolutos.

De la figura 24 podemos explicar lo siguiente:

Para la pregunta “P1: ;Considera que el registro de pericias quimicas al
sistema de informacién geografico de la DIRANDRO es ...?”, se obtuvieron
5 respuestas en la categoria Muy bueno, 15 en la categoria Bueno, 4 en la
categoria Regular y ninguna respuesta para las categorias Malo y Muy

malo.

Figura 24

Resultados absolutos de la dimension Acceso a la informacion

CAPTURA DE LA INFORMACION

25

20
20

15 16

15

10 8

Titulo del eje

P1 P2 P3

B MUY MALO = MALO REGULAR BUENO m MUY BUENO

Fuente: Elaboracion propia

Para la pregunta “P2: ;Considera que el registro de notas informativas al
sistema de informacion geografico de la DIRANDRO es ...?", se obtuvo 1
respuesta en la categoria Muy bueno, 20 en la categoria Bueno, 3 en la
categoria Regular y ninguna respuesta para las categorias Malo y Muy

malo.
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Para la pregunta “P3: ;Considera que el registro de organizaciones
criminales al sistema de informacion geografico de la DIRANDRO es ...7",
no se obtuvo ninguna respuesta en la categoria Muy bueno, 16 en la
categoria Bueno, 8 en la categoria Regular y ninguna respuesta para las

categorias Malo y Muy malo.

4.1.1.2 Resultados relativos
De la misma forma, en la figura 25 se presenta de manera porcentual los
resultados de las mismas preguntas para la dimension Captura de la

informacion.
Figura 25
Resultados relativos de la dimension Captura de la informacion
CAPTURA DE LA INFORMACION
100% 17— R
-
80%

0,
70% 67%

2
T 60%
] 83%
z 50% 63%
2 40%
|_
30%
2 0,
0% 33%
10% 17% 139
0% 0% 0% 0%

P1 P2 P3

MUY MALO ® MALO REGULAR MUY BUENO = MUY BUENO

Fuente: Elaboracion propia

Para resumir los resultados encontrados en las tres preguntas vinculadas
a la dimension Captura de la informacion, podemos indicar que, en
promedio, se tiene un 79 % de encuestados que consideran que la captura
de la informacion es bueno o muy bueno y solo el 21 % considera que es
regular, mientras ninguno de los encuestados considera que es malo o muy

malo; esto se observa con mayor detalle en la figura 26.
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Figura 26

Resultados relativos de la dimension Captura de la informacion

CAPTURA DE LA INFORMACION

71%

80%

%
60%

21% MUY BUENO
40% BUENO
REGULAR
0%
20% P MALO
0%
A MUY MALO

0%

Fuente: Elaboracion propia

4.1.2 Respecto al Anédlisis de la informacion
De acuerdo con el instrumento empleado para la recoleccion de datos, las
preguntas siguientes son las que aportan a entender la relacion entre la

habilidad del manejo en el sistema de informacién y la toma de decisiones:

Tabla 10

items referidos al andlisis de informacién

ITEM PREGUNTAS

¢La cantidad de droga por regiones proporcionado por el sistema
P11 de informacion geografico de la DIRANDRO es ...?

¢ La cantidad de droga por unidades policiales proporcionado por el
P12 sistema de informacion geografico de la DIRANDRO es ...7?

¢Las cuencas de tréfico ilicito de drogas proporcionado por el
P13 sistema de informacién geogréfico de la DIRANDRO es ...?

¢ La cantidad de detenidos por drogas proporcionado por el sistema
P14 de informacion geografico de la DIRANDRO es ...?7

¢La cantidad de armamento incautado proporcionado por el
P15 sistema de informacioén geografico de la DIRANDRO es ...?

Fuente: Elaboracion propia

Se presentan a continuacion los resultados de la recoleccion de datos para

las preguntas indicadas en la tabla 11.
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Tabla 11:

Resultados de la encuesta realizada sobre el andlisis de informacion

ITEM PREGUNTAS MUY MALO MALO REGULAR BUENO MUY BUENO

¢La cantidad de
droga por regiones
proporcionado por
P11 el sistemade 0 0 10 10 4
informacion
geografico de la
DIRANDRO es ...?

¢La cantidad de
droga por unidades
policiales
proporcionado por
el sistema de
informacion
geografico de la
DIRANDRO es ...?

P12

¢Las cuencas de
trafico ilicito de
drogas
proporcionado por
el sistema de
informacién
geografico de la
DIRANDRO es ...?

P13

¢La cantidad de
detenidos por
drogas
proporcionado por
el sistema de
informacién
geografico de la
DIRANDRO es ...?

P14

¢La cantidad de
armamento
incautado
proporcionado por
el sistema de
informacién
geografico de la
DIRANDRO es ...?

P15

Fuente: Elaboracion propia

De manera gréfica podemos observar los resultados descriptivos en dos
perspectivas, con la cantidad de respuestas obtenidas (absolutas) por cada
nivel en la encuesta realizada, y de manera porcentual (relativo) respecto
al total de respuestas obtenidas. A continuacién, detallamos cada una de

ellas.
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4.1.2.1 Resultados absolutos

De la figura 27 podemos explicar lo siguiente:

Para la pregunta “P11: ¢ La cantidad de droga por Regiones proporcionado
por el sistema de informacion geografico de la DIRANDRO es ...?", se
obtuvieron 4 respuestas en la categoria Muy bueno, 10 en la categoria
Bueno, 10 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo y ninguna

respuesta para la categoria Muy malo.

Figura 27

Resultados absolutos de la dimensién Andlisis de la informacion

ANALISIS DE LA INFORMACION

18
16

16
14

13
14 12
o 12
) 10 10
g 1w 8 8
o 7
E 8
& 5
6 4 4
4 3 3
2
00 I 00 00 0 0 00
0

P11 P12 P13 P14 P15

B MUY MALO ®= MALO REGULAR BUENO ® MUY BUENO

Fuente: Elaboracion propia

Para la pregunta “P12: ;La cantidad de droga por unidades policiales
proporcionado por el sistema de informacion geografico de la DIRANDRO
es ...?”, se obtuvieron 8 respuestas en la categoria Muy bueno, 12 en la
categoria Bueno, 3 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Maol
y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.

Para la pregunta “P13: ¢Las cuencas de tréfico ilicito de drogas
proporcionado por el sistema de informacion geografico de la DIRANDRO
es ...7?”, se obtuvieron 8 respuestas en la categoria Muy bueno, 13 en la
categoria Bueno, 3 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo
y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.
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Para la pregunta “P14: ¢(La cantidad de detenidos por drogas
proporcionado por el sistema de informacion geografico de la DIRANDRO
es ...?", se obtuvieron 7 respuestas en la categoria Muy bueno, 14 en la
categoria Bueno, 3 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo
y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.

Para la pregunta “P15: ¢La cantidad de armamento incautado
proporcionado por el sistema de informacion geogréfico de la DIRANDRO
es ...?” se obtuvieron 3 respuestas en la categoria Muy bueno, 16 en la
categoria Bueno, 5 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo

y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.

4.1.2.2 Resultados relativos
De la misma forma, en la figura 28 se presenta de manera porcentual los
resultados de las mismas preguntas para la dimension Andlisis de la

informacion.

Figura 28

Resultados relativos de la dimension Analisis de la informacion

ANALISIS DE LA INFORMACION

()
9 0% 42%
K 67%
3 40% 50% 54% 58%
E
20% 2%
- 17% 13% 13% 2L
0% o 0% V) 60 V) 60 0%
P11 P12 P13 P14 P15

MUY MALO ® MALO REGULAR BUENO ® MUY BUENO

Fuente: Elaboracion propia

Para resumir los resultados encontrados en las cinco preguntas vinculadas
a la dimensién Analisis de la informacion, podemos indicar que, en
promedio, se tiene un 79 % de encuestados que consideran que el analisis

de la informacion es bueno o muy bueno, el 21 % considera que es regular,
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mientras ninguno de los encuestados considera que es malo 0 muy malo;

esto se observa con mayor detalle en la figura 29.

Figura 29

Resultados relativos de la dimensiéon Analisis de la informacion

ANALISIS DE LA INFORMACION

60%

50%

219
40%
MUY BUENO

30% BUENO

20% REGULAR

MALO
10% 0%
MUY MALO
0%

Fuente: Elaboracion propia

4.1.3 Respecto ala dimensién Modelamiento de lainformacion
De acuerdo con el instrumento empleado para la recoleccion de datos, las
preguntas siguientes son las que aportan a entender la relacién entre el

modelamiento de la informacién y la toma de decisiones:

Tabla 12:

items referidos al modelamiento de la informacion

ITEM PREGUNTAS

P16 ¢,Los puntos de triangulacion por departamentos proporcionado por
el sistema de informacién geografico de la DIRANDRO es ...?

P17 ¢ Las rutas de tréfico ilicito de drogas proporcionado por el sistema

de informacioén geografico de la DIRANDRO es ...?

Fuente: Elaboracion propia
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Se presentan a continuacion los resultados de la recoleccion de datos para

las preguntas indicadas en la tabla 13.

Tabla 13
Resultados de la encuesta realizada sobre el modelamiento de la
informacion
. MUY MUY
ITEM PREGUNTAS MALO MALO REGULAR BUENO BUENO
¢ Los puntos de
triangulacion por
departamentos
P16 proporcionado por el 0 0 2 18 4

sistema de informacion
geogréfico de la
DIRANDRO es ...?

¢Las rutas de trafico ilicito
de drogas proporcionado
P17 por el sistema de 0 0 10 12 2
informacién geografico de
la DIRANDRO es ...?

Fuente: Elaboracion propia

De manera gréafica podemos observar los resultados descriptivos en dos
perspectivas, con la cantidad de respuestas obtenidas (absolutas) por cada
nivel en la encuesta realizada, y de manera porcentual (relativo) respecto
al total de respuestas obtenidas. A continuacién, detallamos cada una de

ellas.

4.1.3.1 Resultados absolutos

De la figura 30 podemos explicar lo siguiente:

Para la pregunta “P16: ;Los puntos de triangulacién por departamentos
proporcionado por el sistema de informacion geogréfico de la DIRANDRO
es ...7", se obtuvieron 4 respuestas en la categoria Muy bueno, 16 en la
categoria Bueno, 2 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo
y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.

Para la pregunta “P17: ¢ Las rutas de tréfico ilicito de drogas proporcionado
por el sistema de informacién geografico de la DIRANDRO es ...7", se

obtuvieron 2 respuestas en la categoria Muy bueno, 12 en la categoria
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Bueno, 10 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo y ninguna

respuesta para la categoria Muy malo.

Figura 30

Resultados absolutos de la dimensidon Modelamiento de la informacion

MODELAMIENTO DE LA
INFORMACION
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Fuente: Elaboracion propia

4.1.3.2 Resultados relativos
De la misma forma, en la figura 31 se presenta de manera porcentual los
resultados de las mismas preguntas para la dimensién Modelamiento de la

informacion.

Figura 31
Resultados relativos de la dimensién Modelamiento de la informacién

MODELAMIENTO DE LA INFORMACION
100% e 8%
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Fuente: Elaboracion propia
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Para resumir los resultados encontrados en las dos preguntas vinculadas a
la dimensién Modelamiento de la informacion, podemos indicar que, en
promedio, se tiene un 75 % de encuestados que consideran que la
habilidad del manejo en el sistema de informacién es bueno o muy bueno,
el 25 % considera que es regular, mientras ninguno de los encuestados
considera que es malo o muy malo; esto se observa con mayor detalle en

la figura 32.

Figura 32

Resultados relativos a la dimensiéon Modelamiento de la informacioén

MODELAMIENTO DE LA INFORMACION
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60% BUENO
40% os REGULAR
0
20% " MALO
_— MUY MALO

0%

Fuente: Elaboracion propia

4.1.4 Respecto ala Presentaciéon de lainformacion
De acuerdo al instrumento empleado para la recoleccién de datos, las
preguntas siguientes son las que aportan a entender la relacion entre la

presentacion de la informacion y la toma de decisiones:

Tabla 14

items referidos a la presentacion de la informacion

ITEM PREGUNTAS
¢JEl reporte estadistico de insumos decomisados y destruidos

P18 proporcionado por el sistema de informacion geogréfico de la DIRANDRO
es...?

P19 _g,EI reporte estadl'sti_co de droga incautada proporcionado por el sistema de
informacién geogréfico de la DIRANDRO es ...?

P20 ¢El reporte estadistico de armamento incautado proporcionado por el

sistema de informacion geografico de la DIRANDRO es ...?
Fuente: Elaboracién propia
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Se presentan a continuacion los resultados de la recoleccion de datos para

las preguntas indicadas en la tabla 15.

Tabla 15

Resultados de la encuesta realizada sobre la presentacion de la
informacion

iTEM

PREGUNTAS

BUENO

MUY
BUENO

P18

¢El reporte
estadistico de
insumos decomisados
y destruidos
proporcionado por el
sistema de
informacioén
geogréfico de la
DIRANDRO es ...?

11

12

P19

¢El reporte
estadistico de droga
incautada
proporcionado por el
sistema de
informacion
geogréfico de la
DIRANDRO es ...?

12

10

P20

¢El reporte
estadistico de
armamento incautado
proporcionado por el
sistema de
informacién
geogréfico de la
DIRANDRO es ...?

12

11

Fuente: Elaboracion propia

De manera gréfica podemos observar los resultados descriptivos en dos

perspectivas, con la cantidad de respuestas obtenidas (absolutas) por cada

nivel en la encuesta realizada, y de manera porcentual (relativo) respecto

al total de respuestas obtenidas. A continuacién, detallamos cada una de

ellas.

4141
De la figura 33 podemos explicar lo siguiente:

Resultados absolutos
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Para la pregunta “P18: ; El reporte estadistico de insumos decomisados y
destruidos proporcionado por el sistema de informacion geografico de la
DIRANDRO es ...7?", se obtuvieron 12 respuestas en la categoria Muy
bueno, 11 en la categoria Bueno, 1 en la categoria Regular, ninguna en la

categoria Malo y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.

Figura 33
Resultados absolutos de la dimension Presentacion de la informacion

PRESENTACION LA INFORMACION

14
12 12

12
12 11 11
10
10
2
1 1
0 0 0 0 0 o0
0 | | | | | |
P18 P19 P20

B MUY MALO B MALO B REGULAR BUENO m MUY BUENO

Titulo del eje
[e)] (0]

S

N

Fuente: Elaboracion propia

Para la pregunta “P19: ;El reporte estadistico de droga incautada
proporcionado por el sistema de informacion geografico de la DIRANDRO
es ...?", se obtuvieron 10 respuestas en la categoria Muy bueno, 12 en la
categoria Bueno, 2 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo
y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.

Para la pregunta “P20: ¢;El reporte estadistico de armamento incautada
proporcionado por el sistema de informacion geografico de la DIRANDRO
es ...?", se obtuvieron 11 respuestas en la categoria Muy bueno, 12 en la
categoria Bueno, 1 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo

y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.
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4.1.4.2 Resultados relativos
De la misma forma, en la figura 34 se presenta de manera porcentual los
resultados de las mismas preguntas para la dimension Presentacion de la

informacion.

Figura 34
Resultados relativos de la dimensién Presentacion de la informacion

PRESENTACION LA INFORMACION

100%
90%
80%
70%
60%

50%

Titulo del eje

40%
50%

30% 0
’ 46% 50%
20%
10%
0% * “ *
P18 P19 P20

B MUY MALO B MALO B REGULAR BUENO m MUY BUENO

Fuente: Elaboracién propia

Para resumir los resultados encontrados en las tres preguntas vinculadas
a la dimensién Presentacion de la informacion, podemos indicar que, en
promedio, se tiene un 94 % de encuestados que consideran que la
habilidad del manejo en el sistema de informacion es bueno o muy bueno,
el 6 % considera que es regular, mientras ninguno de los encuestados
considera que es malo o muy malo; esto se observa con mayor detalle en

la figura 35.



Figura 35
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Resultados relativos de la dimension Informacion fiable y oportuna

PRESENTACION LA JNFORMACION

49%

50%
40%
30% . MUY BUENO

a BUENO
20% 0% REGULAR

0
10% 0% A MALO
0
MUY MALO

0%

Fuente: Elaboracion propia

4.1.5 Respecto al almacenamiento y manipulacion de la informacion

De acuerdo con el instrumento empleado para la recoleccion de datos, las

preguntas siguientes son las que aportan a entender la relacion entre el

almacenamiento y la manipulacion de la informacién con la toma de

decisiones:
Tabla 16
Items referidos al almacenamiento y manipulacién de la informacion
ITEM PREGUNTAS DIMENSION
P4 ¢, Considera que el manejo de grandes voliumenes de datos en
el sistema de informacién geogréfico de la DIRANDRO es ...?7
P5 ¢ Considera que los reportes generados por el sistema de
informacién geografico de la DIRANDRO son ...? Almacenamiento
¢ Considera que el mantenimiento de datos sobre las cuencas
P6 cocaleras, realizadas por el sistema de informacién geografico
de la DIRANDRO es ...?
p7 ¢ Considera que el mantenimiento de tipos de droga por el
sistema de informacion geogréafico de la DIRANDRO es ...?
¢ Considera que el mantenimiento de insumos quimicos por el
P8 sistema de informacion geografico de la DIRANDRO
es...? Manipulacion
P9 ¢ Considera que el mantenimiento de vehiculos incautados por
el sistema de informacion geogréfico de la DIRANDRO es ...?
P10 g,Cc_)nsidera que el man_tenimiento _de inmuebles incautados por
el sistema de informacién geogréfico de la DIRANDRO es ...?7
Fuente: Elaboracion propia
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Se presentan a continuacion los resultados de la recoleccion de datos para

las preguntas indicadas en la tabla 17.

Tabla 17
Resultados de la encuesta realizada sobre el almacenamiento y

manipulacion de la informacion

MUY

ITEM PREGUNTAS MUY MALO MALO REGULAR BUENO BUENO

¢ Considera que el
manejo de grandes
P4 vqu_menes de. datos en 0 0 5 14 5
el sistema de informacion
geogréafico de la

DIRANDRO es ...?

¢ Considera que los
reportes generados por
P5 el sistema de informacién 0 0 1 11 12
geogréfico de la
DIRANDRO son ...?

¢ Considera que el
mantenimiento de datos
sobre las cuencas
P6 cocaleras, realizadas por 0 0 10 8 6
el sistema de informacién
geografico de la
DIRANDRO es ...?

¢ Considera que el
mantenimiento de tipos
de droga por el sistema
de informacion
geografico de la
DIRANDRO es ...?

P7

¢ Considera que el
mantenimiento de
insumos quimicos por el
P8 sistema de informacion 0 0 7 12 5
geografico de la
DIRANDRO
es...?

¢ Considera que el
mantenimiento de
vehiculos incautados por
el sistema de informacion
geografico de la
DIRANDRO es ...?

P9

o
o
(o)}

13 5

¢ Considera que el
mantenimiento de
P10 inmueb!es incautados 0 0 5 10 9
por el sistema de
informacién geogréfico
de la DIRANDRO es ...7

Fuente: Elaboracién propia
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De manera gréfica podemos observar los resultados descriptivos en dos
perspectivas, con la cantidad de respuestas obtenidas (absolutas) por cada
nivel en la encuesta realizada, y de manera porcentual (relativo) respecto
al total de respuestas obtenidas. A continuacién, detallamos cada una de

ellas.

4.1.5.1 Resultados absolutos

De la figura 36 podemos explicar lo siguiente:

Para la pregunta “P4: ; Considera que el manejo de grandes volumenes de
datos en el sistema de informacién geografico de la DIRANDRO es ...?",
se obtuvieron 5 respuestas en la categoria Muy bueno, 14 en la categoria
Bueno, 5 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo y ninguna

respuesta para la categoria Muy malo.

Figura 36
Resultados absolutos de la dimension Almacenamiento y manipulacion de

la informacion

ALMACENAR Y MANIPULAR LA INFORMACION

16
14

14 13
12 12
12 11
10 10 10

.:’_). 10
< 8 8
o 8 ’
E 6 6 6
= 6 5 5 5 5 5

4

2 1

00 00 0 OI 00 00 00 00
., 2°Nl | | | | |
P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10

B MUY MALO B MALO B REGULAR BUENO ® MUY BUENO

Fuente: Elaboracion propia

Para la pregunta “P5: ;Considera que los reportes generados por el

sistema de informacion geogréfico de la DIRANDRO son ...?", se
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obtuvieron 12 respuestas en la categoria Muy bueno, 11 en la categoria
Bueno, 1 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo y ninguna
respuesta para la categoria Muy malo.
Para la pregunta “P6: ¢ Considera que el mantenimiento de datos sobre las
cuencas cocaleras, realizadas por el sistema de informacion geografico de
la DIRANDRO es ...?", se obtuvieron 6 respuestas en la categoria Muy
bueno, 8 en la categoria Bueno, 10 en la categoria Regular, ninguna en la
categoria Malo y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.
Para la pregunta “P7: ; Considera que el mantenimiento de tipos de droga
por el sistema de informacién geografico de la DIRANDRO es ...7", se
obtuvieron 6 respuestas en la categoria Muy bueno, 10 en la categoria
Bueno, 8 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo y ninguna
respuesta para la categoria Muy malo.
Para la pregunta “P8: ;Considera que el mantenimiento de insumos
quimicos por el sistema de informacidén geografico de la DIRANDRO es
...7", “se obtuvieron 5 respuestas en la categoria Muy bueno, 12 en la
categoria Bueno, 7 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo
y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.
Para la pregunta “P9: ;Considera que el mantenimiento de vehiculos
incautados por el sistema de informacién geografico de la DIRANDRO es
..?”, se obtuvieron 5 respuestas en la categoria Muy bueno, 13 en la
categoria Bueno, 6 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo
y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.
Para la pregunta “P10: ;Considera que el mantenimiento de inmuebles
incautados por el sistema de informacién geografico de la DIRANDRO es
..?”, se obtuvieron 9 respuestas en la categoria Muy bueno, 10 en la
categoria Bueno, 5 en la categoria Regular, ninguna en la categoria Malo

y ninguna respuesta para la categoria Muy malo.

4.1.5.2 Resultados relativos
De la misma forma, en la figura 37 se presenta de manera porcentual los
resultados de las mismas preguntas para la dimensién Almacenamiento y

manipulacion de la informacion.
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Figura 37
Resultados relativos de la dimensién Almacenamiento y manipulacién de la

informacion

ALMACENAR Y MANIPULAR LA INFORMACION

100%
o a a

80%

70%

60% 33%
50% 58%

40% 42%
30%

42% 50% 54%

Titulo del eje

46%

20%

o [ EERER

0% A A% A 4 3 % 4
P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10

B MUY MALO B MALO mREGULAR BUENO m MUY BUENO

Fuente: Elaboracion propia

Para resumir los resultados encontrados en las siete preguntas vinculadas
a la dimensién Almacenamiento y manipulacion de la informacién, podemos
indicar que, en promedio, se tiene un 75 % de encuestados que consideran
que la habilidad del manejo en el sistema de informacion es bueno o muy
bueno, el 25 % considera que es regular, mientras ninguno de los
encuestados considera que es malo o muy malo; esto se observa con

mayor detalle en la figura 38.

Figura 38:

Resultados relativos de la dimension Almacenamiento y manipulacion de
la informacion

ALMACENARY MANIIZGBLAR LA INFORMACION

%

50% MUY BUENO
BUENO
REGULAR

0% MALO

e MUY MALO

0%
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4.2 CONTRASTACION DE HIPOTESIS GENERAL
Para la contrastacion de la hipotesis, hemos empleado al estadistico “r’ de

Pearson; este sera interpretado de acuerdo con el siguiente criterio:

Figura 39

Escala de correlacion de Pearson

Valor Significado

-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0,9a-0,99 Correlacion negativa muy alta
-0,7a-0,89 Correlacion negativa alta

-0,4 a-0,69 Correlacion negativa moderada
-0,2a-0,39 Correlacion negativa baja
-0,01a-0,19 Correlacion negativa muy baja

0 Correlacion nula

0,01a0,19 Correlacion positiva muy baja
0,2a0,39 Correlacion positiva baja

0,4a0,69 Correlacion positiva moderada
0,7a0,89 Correlacion positiva alta

0,9a0,99 Correlacion positiva muy alta

1 Correlacion positiva grande y perfecta

Fuente: Gonzales, 2007

El coeficiente de correlacion de Pearson mide el grado o fuerza de
asociacion gue existe entre dos variables y/o categorias cuantitativas que

posee una distribucién normal.

4.2.1 Hipotesis general
Los sistemas de informacion geografica facilitan la toma de decisiones de
la DIRANDRO de la PNP, Lima, 2019.

Figura 40

Prueba Pearson para hipétesis general

Correlaciones SIG DECISIONES
Correlacion de Pearson 1 ,845
SIG Sig. (bilateral) ,072
N 5 5
Correlacion de Pearson ,845 1
DECISIONES Sig. (bilateral) ,072

N 5 5
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De acuerdo con los resultados encontrados en el andlisis estadistico, el
nivel de relacion entre el sistema de informacion geografico y la toma de
decisiones es de 0.845, lo cual indica que existe una relacién alta entre
ambas variables; es decir, podemos afirmar que el sistema de informacién

geogréfica facilita la toma de decisiones de la DINANDRO de la PNP.

4.2.2 Hipobtesis especifica 1
La captura de la informacién se relaciona significativamente con la toma de
decisiones de la DIRANDRO.

Figura 41
Prueba Pearson para hipotesis especifica 1

Correlaciones SIG DECISIONES
Correlacion de Pearson 1 ,828
SIG Sig. (bilateral) ,084
N 5 5
Correlacion de Pearson ,828 1
DECISIONES Sig. (bilateral) ,084
N 5 5

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los resultados encontrados en el andlisis estadistico, el nivel
de relacién entre la captura de informacién y la toma de decisiones es de
0.828, lo cual indica que existe una relacion alta entre ambas variables; es
decir, podemos afirmar que la captura de informacion se relacién

significativamente con la toma de decisiones.

4.2.3 Hipobtesis especifica 2
El andlisis de la informacion se relaciona significativamente con la toma de
decisiones de la DIRANDRO.
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Figura 42

Prueba Pearson para hipétesis especifica 2

Correlaciones Analizar  Decisiones
Correlacion de Pearson 1 ,852
Analizar Sig. (bilateral) ,067
N 5 5
Correlacion de Pearson ,852 1
DECISIONES Sig. (bilateral) ,067
N 5 5

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los resultados encontrados en el analisis estadistico, el nivel
de relacion entre el andlisis de la informacion y la toma de decisiones es de
0.852, lo cual indica que existe una relacién alta entre ambas variables; es
decir, podemos afirmar que el andlisis de la informacion se relaciona

significativamente con la toma de decisiones de la DIRANDRO.

4.2.4 Hipotesis especifica 3
El modelado de puntos geograficos se relaciona significativamente con la
toma de decisiones de la DIRANDRO.

Figura 43
Prueba Pearson para hipétesis especifica 3

Correlaciones Modelar Decisiones
Correlaciéon de Pearson 1 ,887*
Modelar Sig. (bilateral) ,045
N 5 5
Correlacién de Pearson ,887* 1
DECISIONES Sig. (bilateral) ,045
N 5 5

* La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia
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De acuerdo con los resultados encontrados en el andlisis estadistico, el
nivel de relacion entre modelado de puntos geograficos y la toma de
decisiones es de 0.887, lo cual indica que existe una relacion alta entre
ambas variables; es decir, podemos afirmar que el modelado de puntos
geograficos se relaciona significativamente con la toma de decisiones de la
DIRANDRO.

4.2.5 Hipotesis especifica 4
La presentacion de la informacion se relaciona significativamente con la
toma de decisiones de la DIRANDRO.

Figura 44
Prueba Pearson para hipétesis especifica 4

Correlaciones Presentacion  Decisiones
Correlacion de Pearson 1 ,887*
Presentacion Sig. (bilateral) ,045
N 5 5
Correlacién de Pearson ,887* 1
DECISIONES Sig. (bilateral) ,045
N 5 5

* La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a los resultados encontrados en el analisis estadistico, el nivel
de relacion entre la presentacion de la informacion y la toma de decisiones
es de 0.887, lo cual indica que existe una relacion alta entre ambas
variables; es decir, podemos afirmar que la presentacion de la informacién
se relaciona significativamente con la toma de decisiones de la
DIRANDRO.
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CAPITULO V

DISCUSION
RELACION ENTRE VARIABLES
La variable Sistemas de informacién geografica se relaciona con la Toma
de decisiones a través de las dimensiones enunciadas en capitulos
anteriores. Para la presente investigacion se tomaron cuatro de seis
dimensiones propuestas, las cuales son: capturar la informacion, analizar
la informacién, modelar la informacion y presentar la informacion. Es a
través de estas dimensiones que se afirma que el sistema de informacion
geogréfica facilita la toma de decisiones en la DIRANDRO de la PNP en

Lima, Pera.

CONCORDANCIA CON OTROS RESULTADOS

En la presente investigacion se evidencia que el sistema de informacion
geogréafico facilita la toma de decisiones a través de la mejora en ciertas
categorias en las que se subdivide el mismo. Esto se encuentra acorde a
lo que indica Rios (2015) en su tesis, analiza el SIG para mejorar las tomas
de decisiones a través de tres dimensiones: Infraestructura tecnolégica,
metodologia RUP y diagrama de secuencia; en todas ellas encuentra una
mejora significativa porcentual respecto a los resultados recogidos en la
encuesta tomada a la muestra escogida.

Por su parte, en la tesis de Purizaca lzquierdo (2017), se afirma que la
aplicacion del SIG trae mejoras a la gestion administrativa de las
municipalidades de San Isidro, San Borja, San Luis y Santa Anita, siendo
el porcentaje de mejora del orden de 97.5 %, 92 %, 80 % y 67.5 %,
respectivamente, teniendo en promedio mas del 82 % de mejora a causa
de la implementacion de un sistema de informacion geogréfico. Estos
resultados estan muy vinculados a los resultados descriptivos encontrados
en la presente investigacion pues se confirma que el SIG mejora el tomar
decisiones a través de las dimensiones evaluadas (Captura, Analisis,

Modelado y Presentacién) en un orden superior al 80 %.
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CONCLUSIONES

1. La toma de decisiones esta altamente correlacionada con el uso del sistema
de informacion geogréfico (rp = 0.84, p-valor 0 0.000), en tal sentido se puede
afirmar que el uso del SIG mejora el tomar de decisiones en la DIRANDRO de
la PNP.

2. Enlo que respecta a la captura de la informacion en el sistema de informacién
geogréfico, se concluye que esta relacionada con la toma de decisiones en el
rango estadistico del 0.82 de acuerdo a la escala R de Pearson; es decir, la
relacion es alta. Asimismo, se concluye que la muestra en estudio le da un
valor de 71 % de “bueno” y 8 % de “muy bueno” a la relacidon que existe entre
la captura de informacion y la toma de decisiones.

3. En cuanto, al analisis de la informacién mediante el uso del SIG, se concluye
que se relaciona con la toma de decisiones en el rango de 0.85 de acuerdo a
la escala R de Pearson; es decir, la relacion es alta. Esto es respaldado por
los resultados de la encuesta realizada a la muestra en estudio, quienes
afirman que la relacion entre el analisis de la informacién y la toma de
decisiones es “bueno” en un 54 % y “muy bueno” en un 25 %.

4. En cuanto al modelado de puntos geograficos mediante el uso del sistema de
informacion geogréfico, esta relacionado con la toma de decisiones en el
rango estadistico del 0.88 de acuerdo a la escala R de Pearson; es decir, la
relacion es alta. Asimismo, se concluye que las muestra en estudio le da un
valor de 63 % de “bueno” y 13 % de “muy bueno” a la relacidn que existe entre
modelado de puntos geogréaficos y la toma de decisiones.

5. Ademas, podemos concluir que, al finalizar los analisis de la relacién entre la
presentacion de la informacion mediante el uso del SIG guarda relacion con
la toma de decisiones en el rango de 0.88, de acuerdo a la escala R de
Pearson; es decir, la relacién es alta. Esto es respaldado por los resultados
de la encuesta realizada a la muestra en estudio, donde se afirma que la
relacion entre la presentacion de la informacion y la toma de decisiones es

“bueno” en un 49 % y “muy bueno” en un 46 %.
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6. Como conclusién general, podemos afirmar que, ademas de los beneficios
que se obtienen al usar un SIG para tomar decisiones en la DIRANDRO en
Lima, el proceso de evaluacion puesto en marcha, recogida de informacion y
presentacion de la informacion a los usuarios del sistema enriquece de
manera significativa el proceso de toma de decisiones, asi como el
involucramiento en el aprovechamiento maximo del sistema de informacion

geografico.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda ampliar el analisis a las dimensiones no consideradas en la
presente investigacion, asi como a algunas otras que puedan ser elementos

de discusion para un futuro andlisis y profundizacion del tema.

2. El SIG para tomar decisiones puede ser aplicado en diversos ambitos de la
policia y otras entidades estatales en el Perl como en empresas privadas

locales o globales; en tal sentido, se recomienda su implementacion y uso.

3. La toma de decisiones puede tener muchas aristas; en tal sentido, se
recomienda realizar simulaciones con el sistema de informacion geografico y
evaluar cuan relacionada se encuentra segun el sector donde se desee

aplicar.
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ANEXO 1. CUESTIONARIO PARA DETERMINAR EN QUE MEDIDA EL SISTEMA DE
INFORMACION GEOGRAFICO SE RELACIONA CON LA TOMA DE DECISIONES

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR EN QUE MEDIDA EL SISTEMA DE
INFORMACION GEOGRAFICO SE RELACIONA CON LA TOMA DE
DECISIONES
Estimado Participante

Agradezco anticipadamente su aceptacidn para contestar el presente cuestionario, el
misme gque fiens como objetive recopilar su apreciacion respecto a LAS VARTABLES
SISTEMA DE INFREMACION GEOGRAFICO v TOMA DE DECISIONES, por lo
tanto. se solicita marcar la respuesta a cada item no existe respuesta buena. ni mal, y es
totalmente andnima.

(zenero: I:I Masculino I:I Femenino
Edad afos
Cual es su especialidad;

Grado académico: I:I Licenciado I:I Maestro I:I Doctor

Afios de experiencia laboral:

j Muy Muy
Nro ftem Malo | Regular | Bueno
malo buenc

;Considera que el registro de pericias guimicas al
1 zistema de informacion peografice de la
DIFANDED, es: 7

;Considera que el registro de nofas informativas
al sistema de informacion peoprafico de la
DIFANDEO, es: 7

(=]

Cromsidera que el registro de oranizacionss
criminales 2l sistema de informacion geografce
de la DIRANDERO, ex?

(rY

;Considera que ] mansjo de zrandes volumenes
4 de datos en 2] sistema de mformacion geografico
de la DIRANDERO, e 7

;Considera que kos reportes penemdos por el
3 sistema de informacion peografice de la
DIFANDERO, as?

;Considera que &l mantenimiento de datos sobrz
& las cuencas cocaleras, realizadas por el sistema
de informacion peografico de la DIE ANDED,

7
Bsly

;Comsidera que el mantenimiento de tpos da
droza por el sistema de informacion geoerafico
de la DIRANDRO, es?

;Considera que &l mantenimiento de msumos
i guimicos por el sistema de informacion
geografico de la DIRANDERO, es:?




 Conzidera que el mantenimiento de vehiculos
incautados por el sistema de informacion
geografico de la DIRANDED, es:?

10

;Considera que el manfenimiento de momuebles
incatades por el sistema de informacion
geografico de la DIRANDERO, es:?

11

;La cantidad de droga por Eegiones
proporcionade par el sistema de informacion
geogratico de la DIRANDRO, es:?

jLa cantidad de droga por unidades policiales
proporcionado par el sistema de informacion
geografico de la DIRANDED, es:?

;Las coencas de rafico ilicite de drogas
proporcionado par el sistema de informacion
geografico de la DIRANDED, es:?

;La cantidad de detensdos por drozas
proporcionado par el sistema de informacion
geografico de a DIRANDRO, es:?

15

;La cantidad de armento incautado
proporcionade por el sistema de informacion
peogTafico de 1 DIRANDRO, es:?

14

jLos pumios de mangalacion por departamentos
propercionade per &l sistama de informacion
peografico de s DIRANDRO, es:?

17

;Las mtas de trafico ilcito de drogas
propercionade per el sistama de informacian
geografico de 1a DIRANDEROD, es:?

18

;El reparte estadisbce de insomes decomisados ¥
destruidos proporcionado por el sistema de
informacion geografico de la DIRANDRD, es:7

12

;El reparte estadisbce de droga incautada
proporcionade par el sistema de informacion
geogratico de la DIRANDRO, &7

;El reparte estadistce de armamento mcautada
propercionade per &l sistama de informacion
geografico de la DIRANDED, es:?

;El sistema de mformacion zeserafico de Ia
DIFANDRO, facilia identificacion de las cusas
del problema de las cuencas cocalera, ¥ por elko
lo considera:?

,El sistema de mformacion zeserafico de la

DIFANDED, facilia la uhicacion de las zonas de
las coencas cocalera, ¥ por ello lo considera:?
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.El sistema de mformacion gecerafico de Ia
DIFANDRO, permite determinar les efecios de
los problemas de las cusncas cocalera, v por elle
lo considera:”

(=]
I

,El sistema de mformacion geegrafico de Ia
DIFANDERO, facilifa 1a labor de dizediar las
posibles alternativas de solucion para los
problemas de las cuencas cocaleras, ¥ por ello lo
considera?

El sistema de mformacion geegrafico de la
DIFANDERO, facilita la labor de seleccionar ks
mejores altemartivas de salucion confra el
narcomafico, ¥ por ello lo considera:?

;El sistema de mformacion zeserafico de Ia
DIFANDRO esia generando impacto positive en
las peliticas de conmol de drogas a nivel
nacional. y por ello ko considera:?

;Las deciziones tomadas poardan criterios da
oporimidad, integralidad ¥ calidad. debido ala
informacion propercionada por el sistema de
informacion geografico de la DIRANDRO, v par
ello ko considera:”
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ANEXO 2. ORGANIGRAMA DIRANDRO
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