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IN'l'ROOUCC:ION 

La contabilidad y análisis de costos son cruciales para 

alcanzar el éxito en los negocios que ofrecen productos o 

servicios debido a que hoy en dia, la globalizaci6n de 

mercados y la creciente competitividad en los negocios, han 

hecho entender a loe administradores la importancia de 

generar información relevante referido a la determinación y 

evaluación de los costos unitarios relacionados directamente 

a las actividades necesarias. 

Toda empresa industrial dedicada a la actividad 

productiva, periodicamente debe estar sometida a una 

evaluación en la determinación de los costos de producción y 

poder determinar los costos unitarios, para ello se requiere 

emplear un sistema adecuado, moderno y relevante; con un 

control per.iodico y con técnicas de evaluación exhaustivos 

de los elementos del costo de producción a lo largo del 

proceso productivo. 

Los sistemas de costos ayudan a ver las debilidades de 

las empresas y posibilitan la forma de subsanarlas·, ya que 

clasifica, acumula, controla y asigna cifras para determinar 

los costos por actividades, con la finalidad de determinar 

con exactitud los costos de producción, de tal manera que 

permita hacer un análisis costo-beneficio a través de la 

organización de la información, mejoras continuas en todos 

loe aspectos del negocio y loe costos gerenciales. 



CAP:ITULO :I 

PLANTEAMIEtr.rO METODOLOGICO 

1.1. Selecci6n del problema 

1.1.1. Selección generalt Costos e inversiones 

En una unidad productora ya organizada y en plena 

marcha, sus productos terminados son llevados al mercado 

para su venta, existiendo por lo tanto, primero la 

inversión. Entonces cuál será el costo que corresponderá 

a esos ingresos si para obtenerlos se ha invertido en 

herramientas, maquinaria, edificios, materiales, etc. y 

cuál seria para las unidades producidas que quedan en el 

almacén, asimismo de la producción inconclusa. 

En consecuencia, actualmente en que la producción y el 

cambio cada vez aceleran más las operaciones, en las 

empresas requiere de una técnica contable que vaya a ese 

ritmo a efecto de sincronizar los ingresos actuales con 

loe costos de inversión respectivos. 

1.1. 2. Selección especifica a ••La contabilidad de costos 

tradicionales; factor limitante en la determinación del 

costo unitario en las empresas transformadoras de frutas -

Tinge María". 

En nuestro país, al igual que el resto del mundo, está 
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viviendo cambios sorprendentes en los ámbitos financiero, 

económico, político; social y ecológico que afectan 

grandemente a los individuos y, en consecuencia a las 

empresas. Para enfrentar estos cambios, los directores de 

empresa deben considerar como uno de los factores clave 

del éxito el desarrollo de sistemas de información 

confiables, oportunos y relevantes. 

1.2~ Implicancia social 

Actualmente en la Provincia de Leoncio Prado existen gran 

·cantidad de agricultores dedicados a la actividad frutícula, 

que gracias al apoyo y asesoramiento de diversas 

instituciones se van tecnificando, con el consiguiente logro 

de volumenes significativos de producción, con la utilización 

intensiva de capital y mano de obra. 

Es asi que surge la necesidad de dar impulso a las 

industrias de transformación que utilizan los recursos de la 

zona. 

En este orden de cosas el profesional contable no puede 

ni debe mantenerse en situación expectante, sino debe brindar 

su asesoramiento a este tipo de industrias, incidiendo por 

supuesto en los costos y en la importancia que tiene para el 

empresario industrial el conocimiento preciso, pues un costo 

determinado incorrectamente necesariamente repercutirá en los 

resultados de las inversiones. 
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En algunos meses del año se da una marcada contracción 

del consumo de las frutas influenciados por factores como: el 

e lima, suelo, etc . ; existiendo meses en que se da la 

sobreproducción compitiendo con la producción de otras partes 

del Pais (Piura, Huaral, Chanchamayo, etc.), originando con 

ello la baja de los precios, que perjudican las inversiones. 

Sin embargo éstas empresas transformadoras de frutas 

adquieren productos de la zona durante todo el año a precios 

bastante razonables, que incentiva a los agricultores a una 

· mayor producción, incrementando la riqueza sobre la base de 

inversión, trabajo y producción. 

Esto me ha motivado y en cierta forma obligado a realizar 

el presente trabajo de investigación de la distribución de 

los cargos indirectos en los costos tradicionales como 

factores limitantes en la determinación del costo unitario de 

los productos; frente al desarrollo, avance y cambios al 

entorno de la empresa, y éstas se puedan adecuar de acuerdo 

a la innovación empresarial para alcanzar niveles de 

productividad y rentabilidad. 

Se debe considerar a las empresas con capacidad de 

servicio a la sociedad y su sentido de responsabilidad al 

crear una nueva cultura ecológica de respeto y defensa al 

medio ambiente; es decir armonizar el desarrollo con el 

entorno natural, al utilizar en sus procesos de producción 
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tecnologfas que sean compatibles con las leyes que gobiernan 

el planeta y al mismo tiempo ofrecer productos con una mejor 

calidad, biodegradables, y reciclables. 

1.3. Definioi6n de~ prob~ema 

La contabilidad de costos es un sistema de información 

que sirve de apoyo a la dirección, principalmente en las 

funciones de planeación y control de sus operaciones. Más aún 

en un mercado competitivo, donde los costos son la única 

variable que la empresa tendrá bajo su control, porque la 

variable precio no podrá ser controlada y, ésta a su vez 

afecta el volumen. Por tanto las empresas que dirijan sus 

esfuerzos hacia la variable costos y obtengan información 

confiable, oportuna y relevante sobre los mismos, podrán 

competir y enfrentar los cambios actuales. 

La reducción continua de costos generada por la 

competencia, crea a las industrias la necesidad que nunca 

termina de buscar la reducción de sus propios costos. Además 

los clientes son ahora más exigentes y están listos par4 

comprar de cualquier lugar, ellos buscan productos 

innovadores que sean más formales, que estén disponibles al 

instante, mejor calidad, que sean vendidos a precios 

correctos, y un buen servicio. 

Entonces no es suficiente decirle a los accionistas que 

sus productos tienen la más alta calidad en la industria y 
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que la satisfacción de los clientes es consistente sino que 

se debe proveer un adecuado retorno sobre la inversión de los 

accionistas. 

1.4. Delimitaciones 

Teoria, Para investigar el problema se hizo uso de los 

principios de contabilidad, métodos entre otros aspectos; 

asimismo se utilizarón las teorías existentes sobre los 

sistemas de costos tradicionales y nuevas filosofías a través 

de diferentes fuentes bibliográficas y entrevistas. 

Espacial 

Se circunscribió a las pequeñas empresas transformadoras 

de frutas a nivel de Tingo Maria. 

Temporal 

Tuvo un tiempo de cuatro meses de duración iniciándose 

en setiembre y concluyendo el diciembre del año 1999. 

1.5. Forrnulaci6n del problema 

1.5.1. Problema principal 

La inadecuada determinación del costo unitario por los 

sistemas de costos tradicionales afectan a la toma de 

decisiones en las empresas transformadoras de fruta en 

T ingo María. 
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1.5.2. Prob1emas secundarios 

a. ¿Cómo se utilizan los cargos indirectos en loe 

sistemas tradicionales de costos en las industrias 

transformadoras de frutas~ 

b. ¿cuá 1 es el mejor sistema de costos en la actividad 

industrial de frutas~ 

c. ¿Cuál es la incidencia de loe métodos de valuación de 

existencias en el control de la t-1ateria Prima~ 

d. ¿Que deficiencias, limitaciones o carencias se 

presentan en la situación actual:? 

e. l,Qué deficiencias o limitaciones ee preeentar.í.an en el 

futuro en la determinación del costo unitario:? 

1.6. P1anteamiento de objetivos 

1.6.1. Objetivo Genera1l 

Analizar la distribución de los costos de conversión 

en los sistemas de costos tradicionales empleados por las 

empresas transformadoras de frutas. 

1.6.2. objetivos especificos1 

a. Aplicar un método adecuado para la distribución de loe 

cargos indirectos en las empresas transformadoras de 
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frutas con diferentes líneas de producción, que 

f ac ili ten tornar decisiones acertadas en el entorno 

competitivo. 

b. Aplicar un método adecuado de valuación de 

existencias. 

c. Determinar el punto de equilibrio con las diferentes 

líneas de producción. 

d. lograr el liderazgo en costos en su sector. 

1.7. Hipótesis de investigaoi6n 

La inadecuada distribución de los cargos indirectos en 

los sistemas de costos tradicionales son factores lirnitantes 

en la determinación del costo unitario en las empresas 

transformadoras de frutas, para el logro de una adecuada 

rentabilidad y productividad. 

1.7.1. Operaciona1izaci6n 

DeteDminaci6n de variab1e· e indicadores 

VARIABLE 11 X 11 

La inadecuada distribución de 1os cargos indirectos en 

los sistemas de costos ·tradicionales. 

Xl = Sistemas de costos por 6rdenes 

X2 = Sistemas de costos por procesos 
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VARIABLE "Y" 

Factores limitantes en la determinación del costo 

unitario. 

Yl = ABC 

.Yl.l. Cargos indirectos 

Y2 = Producción Just - In - Time 

Y3 = El Benchmarking 

VARIABLE "Z " 

Rentabilidad y productividad 

Zl = Rentabilidad en conserva 

Z2 = Rentabilidad en mermelada 

Z3 = Rentabilidad en néctar 

1. 8. Diseño, Métodos, tecnicas e instrumentos de 

investigación 

1.8.1. Universo 

Para la realización del presente trabajo de 

investigación se consideró todas las empresas registradas 

en la Oficina Zonal de Tingo Maria dedicadas a la 
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transformación de las frutas, que en un primer momento 

fuerón 15 pequeñas empresas. 

Durante la ejecución del trabajo hubierón empresas 

cerradas en forma total y temporalmente, por el bajo 

rendimiento económico que obtenían sin tener un estudio 

previo y solamente tomarón la decisión por la iliquidez 

que tenían en ese momento. Por ello las empresas 

estudiadas fuerón 02 y subsisten por la liquidez que 

obtienen en la operación. 

seguidamente se detallan, las pequeñas empresas que se 

encuentran registrados en la Oficina Zonal de Industrias 

y Turismo de la Provincia de Leoncio Prado: 



RAZON SOCIAL ACTIVIDAD 

86oracion-ae -computes, Mermeladas 

Preparación y conservación de jugos 
reparaciál y conservaoon de jugos 

Elaborac:ión de COmputes, Mermeladas 
Preparación y conservación de jugos 
lah0raci6nae computes, mermeladas 

Preparación y conservación de jugos 
labOraeión y c:Onservaciaide 1rut8 

F. INICIO 

01/03/93 

05T06796 
22/01/94 

15102791 

13101/94 

06/06/98 
OQ'10/Q5 

11196 

~ 'mABAJADORES 

2emple&aos 

fempl. y 1 obrero 

2obreros 

1 empleado 

2obrero 
2 empl. y 2 ob."eros 

1 empleado 
6 erripleaaos 

1 empleado 
1 empleado 
1 emple&ao 

3 ot)reros 

o 

o 
1 obrero 

FUENTE: Oficina Zonal de Industrias y Turismo - Tinge Maria. 
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l. 8. 2. Métodos 

Para el desarrollo del presente trabajo se utilizó el 

método deductivo, ya que se recopiló información de todas 

las empresas transformadoras de frutas, para luego hacer 

un análisis de un caso especifico sobre la determinaci6n 

de sus costos de producción. 

Entre los métodos específicos que se usó tenemos: 

Experimental, ayud6 a poner en prueba un método de 

distribución de cargos indirectos para el tratamiento de 

la contabilidad analítica de las empresas. 

Comparativo, mediante el cual se conoció el costo 

unitario de producto según el método tradicional y el que 

fue aplicado. 

Matemático, nos permitió representar la función de 

costo de producción. 

1.8.3. Técnicas 

Las técnicas que se utilizarón son: 

e_n.tr~v.:i,J!.t-ª.~-co_Q.rd;i..l:li\_d_q_et, se realiz6 a loe directivos, 

administradores y contadores de las empresas en estudio. 

Q_bs~rva~i6n ordinaria y particip~tiva, consistió en la 

observación directa de los hechos contables, asimismo en 
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forma participativa. 

1.8.4. Instrumentos 

Se utilizó cuestionarios de encuestas y entrevistas, 

asimismo fichas de trabajo, etc. 



CAPITULO II 

LOS COSTOS DE PRODUCCION EN lAS INDUSTRIAS 

TRANSFORMADORAS DE FRUDS 

2.1. ASPECTOS GENERALES 

Empresa de transfoDmaci6n, se dedica a la adquisición de 

materias primas para transformarlas fisica y/o quimicamente 

y ofrecer un producto a los consumidores diferente al que la 

empresa adquirió. 

La empresa de transformación según REYES 1 "introduce una 

nueva función, que es precisamente la función de producción 

y cuyos costos se conocen con el nombre de costo de 

producción, formado por el costo total de la materia prima 

sujeta a transformación, la mano de obra necesaria para 

realizar la manufactura y el conjunto de diversas erogaciones 

fabriles (cargos indirectos) que intervienen en la 

transformación misma" • 

REYES, Ernesto. Contabilidad de costos, México, Ed. HcGRAW-HILL, 1993, 
Pág, 84. 
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2.1.1. Planta Piloto de Jugos y conservas - UNAS. 

Breve referencia histórica 

En el año de 1977, siendo Rector de la Universidad 

Nacional Agraria de la Selva, el Ingeniero Fred, CORAL 

IZURRIETA, se firma el convenio con loe representantes del 

Gobierno Hungaro, para montar la Planta de Jugos y 

Conservas (E-5) en T ingo Maria, con la finalidad de 

contribuir en la formación profesional de loe estudiantes 

de la Facultad de Industrias 'Alimentarias de la UNAS. 

La infraestructura se encuentra dentro del Campus 

Universitario, sobre un área de 342.56 m2, distribuidos de 

la siguien·te manera: 

En la primera planta se encuentra la sala de procesos, 

sala de etiquetado, almacenes de productos terminados, 

almacén de herramientas, in sumos, envases y embalajes, 

oficina de administración y contabilidad, caseta para 

ventas de los productos terminados . Asi mismo se debe 

indicar que existen construcciones anexos al edificio como 

la casa de fuerza y reservorio de agua. 

En la segunda planta se encuentra ubicado el 

laboratorio de control de calidad, sala de enseñanza, 

además cuenta con 3 oficinas. 
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El 23 de marzo de 1981 tal es asf que la Cfa, Mitripex 

y Derivin, a través de sus representantes efectúan la 

entrega de la culminación del montaje de las maquinarias 

y equipos de la sala de procesos a los representantes de 

la UNAS. Señores Ingenieros Industrial Daniel, PASTRANA y 

Abilio, DOMINGUEZ BALDOCEDA. 

Ubicación geográfica 

El Centro de producción de jugos y conservas E-5 de la 

Facultad de Industrias Alimentarias (FIA), se encuentra 

ubicado dentro del Campus Universitario, a 2 km. de la 

e iudad de T ingo I>-1arí a • 

FINBS Y OBJETIVOS 

Según el Reglamento de Funcionamiento aprobado el 08 

de Noviembre de 1993 en Consejo Universitario, ee 

determinaron los fines y objetivos por la que fueron 

creados los Centros de Producción, específicamente la 

Planta Piloto UNAS. 

Fines a 

- Generar ingresos económicos para la Universidad. 

- Generar modelos de desarrollo empresarial, eficientes 

y dinámicos extendiendo esta imagen hacia la comunidad. 

- Aprovechar eficientemente los recursos disponibles. 
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- Acopiar y transformar los bienes producidos en la 

región, dándole mayor valor agregado. 

- Servir corno eje central de apoyo del proceso de 

enseñanza y aprendizaje. 

Objetivos a 

- Potenciar la 

e apac i tac ión 

universitaria. 

generación 

directa del 

de recursos 

trabajo de 

propios con 

la comunidad 

- Optimizar el uso de los recursos humanos y de la 

capacidad instalada. 

Brindar apoyo a la labor de enseñanza e investigación 

de las Facultades. 

- Industrializar los productos agropecuarios de la región •. 

- Ser modelo de empresa de producci6n y servicios con 

adecuado manejo gerencial, buscando la eficiencia y 

rentabilidad. 

- Capacitar a estudiantes, docentes y personal no docente 

sobre gesti6n y manejo empresarial, proceeoe de 

producci6n transforrnaci6n y cornercializaci6n. 

- Generar fuentes de trabajo de naturaleza permanente o 

temporal para la comunidad universitaria, 
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preferentemente. 

Extender loe eerv ic ioe de la uni ver e idad hacia la 

comunidad. 

Generar excedentes económicos que sirvan para mejorar 

el nivel de bienestar de loe trabajadores de la 

universidad. 

organizaci6n administrativa 

En la actualidad, el Decano de la Facultad de 

Industrias Alimentarias es el responsable encargado de la 

conducción del Centro de Producción de la Planta Piloto, 

de velar por la buena marcha y su funcionamiento, corno una 

entidad encargada de transformar loe productos nativos 

agroinduetrialee de la zona y generarse ingresos propios 

para la UNAS. 

La conduce ión directa de este Centro de Produce i6n 

depende del Jefe de la Planta Piloto y la administración 

está a cargo de una, profesional en el área de la 

Industria de loe alimentos quién es la responsable por la 

buena marcha y cuidado de todos loe bienes a su cargo. 

Para efectos del control contable cuenta con un sistema de 

contabilidad de costos, que le permite coordinar con el 

asistente de producción para recopilar información del 

estado de producción a fin de analizar, registrar, 
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consolidar e informar a la alta dirección para la toma de 

decisiones. 

2.1.2. Productos Ricos 

Empresa unipersonal a nombre del Ing. Rouillon Leon, 

Jorge, que se inicio en el año 1992 con la elaboración de 

helados, chupetee. Posteriormente a loe 5 años 

aproximadamente introdujo al mercado local el néctar y 

bebidas gaseosas. 

Ubicación geográfica 

La empresa Productos Ricos, se ubica en pleno centro 

de la ciudad de Tingo Maria, cuadra 8 de la Avenida 

Ucayali. Donde funciona la planta de procesamiento, área 

administrativa y ventas. 

Es·tá inscri·to en los registros de la Oficina Zonal de 

Industrias y Turismo de Tingo Maria, como empresa 

unipersonal a nombre del Sr. Rouillon Leon Jorge como 

persona natural, con las actividades a desarrollar de 

elaboración de bebidas aderezadas y elaboración de bebidas 

re frese antes • 

Fines y objetivos: 

- Generar empleo e ingresos económicos 

- Darle valor agregado a los productos fruticolas de la 
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zona. 

- Satisfacer la demanda insatisfecha del mercado local. 

Organigrama funcional 

Gerente 

Comercializaci6n 

Contador 

Caja 

Recursos humanos 

Es uno de los factores insistituibles de la empresa, 

lo constituye el elemento humano, como fuerza motora de la 

organización y porque de la calidad del personal depende 

la mayor o menor eficiencia de la explotación. 

La empresa se dedica a una actividad de rendimiento, 

teniendo como meta la reducción de los costos, disponer de 

personal eficiente para incrementar la producci6n en 

cantidad y calidad para obtener mayores beneficios. 

En un país como el nuestro, limitado de capitales y 

recursos naturales, es el factor hombre, la riqueza más 
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inmediata para elevar la productividad con un minimo de 

inversiones. 

2.2. Líneas de producción 

Tenernos principalmente: 

- Néctares 

Es el nombre comercial dado al producto constituido por 

el jugo y pulpa de frutas, finamente divididas y tamizadas 

adicionados de azúcar y agua convenientemente, preparados y 

sometidos a un tratamiento adecuado que asegure su 

conservación en envases herméticos. 

Los néctares se elabora de diferentes sabores, 

dependiendo de la fruta de estación o demanda de ella. Loe 

mismos que son envasados en botellas retornables de vidrio 

transparente y laminados, aproximadamente de 280 ce. de 

capacidad; y los sabores son: Manzana, cocona, maracuya, 

carambola, Piña-maíz morado, Piña, etc. 

- Mermeladas 

Es una jalea de frutas, y se elabora de igual manera que 

en el caso anterior, dependiendo el sabor de la demanda de 

fruta como piña, cocona, Maracuya. generalmente para la venta 

ee realiza en frascos 6 taper de 1 kilo y de 1/2 kilo, y en 

algunos casos es a granel. 
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- conservas 

Es el envasado en almíbar de alimentos frutícolae, que 

es una de las formas de preservación, siendo el objetivo 

fundamental de procesar el alimento en un punto que resulte 

más sabroso y con valor nutritivo más alto, evitando el 

deterioro microbiológico y enzimático. Se procesa el sabor de 

un tipo de fruto como también en conjunto varios frutos 

picados conocido como coctail, el envasado son en latas A-2. 

En cuanto a la transformación de frutas; la Planta Piloto 

UNAS cuenta generalmente con tres lineas. principales de 

producción, mientras que la empresa Productos Ricos con la 

linea de néctares y gaseosas. 

2.3. Descripci6n de 1os f1ujos y prooesos de 1a producoi6n 

El proceso que se sigue en la elaboración de . los 

productos son similares, empezando por la recepción de las 

materias primas y la adquisición de los in sumos según las 

normas técnicas. Diferenciándose basicamente loe néctares y 

mermeladas de las conservas; en los primeros la fruta va 

pulpeada y refinada, mientras que en las conservas las frutas 

van en rodajas, mitades o tiras para ser envasado. 

Las diferentes operaciones que se realizan en las lineas 

básicas de producción observamos en los flujogramas 

siguientes: 
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se1ecci6n o c1asificaci6n, en esta parte del proceso de 

producción la materia prima se selecciona viendo el estado, 

tamaño, y madurez del fruto a fin de obtener buena e alidad en 

el producto fabricado. Siendo mas minucioso para el caso de 

conservas. 

Lavado, luego de haber sido clasificado la fruta se 

procede al lavado sumergiendo a toda la fruta, para eliminar 

las impurezas adheridas a ellas netamente con agua o agua 

destilada y asi se obtiene el producto limpio. 

Cortado, aqui la materia prima es reducida o picada en 

forma manual si es para las conservas, tiene dimensiones 

adecuadas y para el caso de las mermeladas·y néctares se 

somete la materia prima al proceso de pulpeado. 

Envasado, el envasado se efectúa teniendo en cuenta: 

- La protección completa del producto terminado del polvo, 

de elementos extraños, microbios etc. 

- Que los envases sean resistentes y estables a fin que el 

producto mantenga su propiedad, y sea asequible al 

manipuleo de loe consumidores. 

A1macenado, se traslada los productos procesados a un 

ambiente adecuado para ser etiquetado y quedar listo para su 

venta. 
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2.4. Costo de producoi6n, directos e indirectos 

2. 4. 1. Determin.aci6n de 1os e1ementos de1 costo 

son elementos indispensables los cuales contribuyen en 

la produce ión de las diferentes lineas como: néctares, 

mermeladas, conservas, etc. 

Los elementos de producción conocidos tenemos tres; 

materia prima, mano de obra y gastos de fabricación. 

Materias Primas1 

Materia prima directa, comprende los elementos 

naturales o los productos terminados de otra industria que 

componen el producto. 

Las compras de éstas materias primas se efectúa por la 

tarde del dia anterior o por la mañana del mismo dia.que 

se va procesar a fin de tener al alcance para iniciar el 

proceso productivo, y éstos se determina de acuerdo a un 

programa de producción dada por las órdenes de producción 

o pedidos por los clientes. 

La empresa Productos Ricos dicha materia prima 

obtiene principalmente mediante acopio de los productores, 

en caso de la Planta Piloto UNAS generalmente por compra 

directa del mercado modelo o de frutas de la ciudad. En 

cuanto a la cantidad de frutas dependen del programa de 
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producción de los productos a elaborarse, debido a que no 

puede existir excedente por ser materia prima perecible. 

Por lo general para la elaboración de los productos, 

se tornan en cuenta las estaciones determinadas por la 

naturaleza que o~igina la variación en cuanto a la demanda 

de las frutas, tanto en cantidad como en calidad. 

Para la compra 

caracteristicas de 

contextura, etc. 

de las frutas se 

maduración, como: 

considera las 

color, forma, 

Transporte; la materia prima adquirida son trasladados 

a la planta cuidadosamente y en envases adecuados 

(cajones) para que no se maltraten por ser delicados aun 

cuando la distancia de traslado sea cerca. 

Materia prima indirecta o materia1es auxi1iares, éstos 

no son facilmente identificables en el producto y tienen 

menor importancia en el mismo, como son productos 

quimicos, azúcar, etc. 

Mano de Obra 

En 1a p1anta Pi1oto UN&S, la mano de obra directa está 

dado generalmente por tareas y de acuerdo a las ordenes de 

producción determinadas, todo el costo de la mano de obra 

forma parte de los costos indirectos, incluyendo el 75 % 

del sueldo de la administradora. 
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Las bonificaciones que son pagadas por horas extras 

tambien se asumen como parte del costo de mano de obra. 

Bn Productos Ricos, para este caso cuentan con 4 

personales que trabajan bajo la modalidad de jornales de 

8 horas de trabajo por dia, los mismos que son dirigidos 

por un jefe de producci6n. 

Contablemente la mano de obra se considera como 

servicios de personal el total de mano de obra, las horas 

extras, y el sueldo del jefe de producci6n, el 

administrador(a) e inclusive del auxiliar de ventas. 

Costos Indirectos 

Son aquellos bienes o materiales utilizados en la 

industrializaci6n del producto, la cual va a formar parte 

del producto final ya que son insumes necesarios para el 

funcionamiento de la planta por ejemplo; el caso de los 

combustibles y lubricantes. Este insumo no es determinado 

con exactitud cuanto es el consumo en la elaboración de un 

producto. 

Otros costos o cargos indirectos, éstos costos 

indirectos no son directamente asignables a la producción 

por lo que el sistema de producción ya sea por órdenes o 

por procesos implican la asignación de los costos a cada 

unidad producida. Aqui se consideran la mano de obra 
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indirecta (bonificaciones, horas extras, mano de obra por 

limpieza, etc.) y todos loe gastos generales que tiene la 

planta como tal, por lo general son mensuales entre ellos 

tenemos: luz, teléfono, vigilancia, depreciaciones, 

alquileres, castigo, etc. los cuales tienen que ser 

prorrateados aplicando un método de costeo para aplicar al 

costo del producto. 

La Planta Piloto UNAS y la empresa Productos Ricos 

pueden facilmente saber cuánto es el costo total de cada 

uno de los gastos indirectos, en un periodo determinado, 

tomemos un mes, el problema es, cuánto de costo le 

corresponde a cada uno de los diversos productos 

elaborados durante dicho periodo. 

Por ello las empresas asignan generalmente en base a 

unos factores preestablecidos, que a la fecha se efeqtúa 

una repartición proporcional del total de loe gastos 

indirectos. 

Dentro de los preestablecidos tenemos en base a: 

Materia prima, Mano de obra, Costo primo, Volumen de 

producción, y Horas máquina. 

Las empresas en estudio utilizan como base de 

distribución para la determinación del costo unitario el 

volumen de producción. 
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2.4.2. Costo de fabricación 

COSTOS DIRECTOS COSTOS IIIDIRECTOS 

- Materiales 

Materia prima indirectos -
Materiales - Sueldo de administ. - de planta directos 

Mano de obra - Sueldo de jefe de - producci6n directa 
- Luz, agua, teléfono 

- Depreciaci6n, etc. 

1 1 
1 

COSTO DE FABRICACIOlf 
11 

2.5. Control de la producci6n 

El control de producción empieza por la compra de materia 

prima, cuyo costo se forma por el precio de adquisici6n más 

todos aquellos costos inherentes al traslado de la materia 

prima hasta la propia planta procesadora. Seguidamente inici~ 

la transformación de los productos mediante la incorporación 

del esfuerzo humano y el conjunto de erogaciones fabriles, 

ésta etapa concluye en el momento en que loe artículos se 

encuentran en el almacén de productos terminados disponibles 

para su venta. 

En la tercera e·tapa comprende la suma de erogaciones 

referente a la custodia y coneervaci6n de loe productos 

terminados, su publicidad, promoci6n, empaque y entrega de 
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los productos a los clientes. 

2.5.1. Blaboraci6n de las requisiciones de materiales 

Este formato lleva su correspondiente numeraci6n 

correlativa, fecha de elaboraci6n, descripci6n detallada 

de los materiales solicitados con la cantidad respectiva 

y la firma de aprobaci6n por parte del supervisor de 

producción. El manejo de este documento es importante 

porque muestra en si cifras exactas, unidades de medida y 

su cuantificación lo que nos llevará a la proximidad y 

exactitud a la valuaci6n de costos de producción. 

Para el caso de los costos por procesos se efectuará 

este formato por cada departamento. 

2.5.2. Blaboraci6n de la hoja de costos 

Es un formato con numeraci6n de orden secuencial 

generalmente lleva número de la orden de producción. Y al 

recibir una orden de producci6n, en la parte contable se 

debe abrir éste documento o formato donde figura los 

gastos de materia prima, mano de obra y los gastos de 

fabricación que se utilice en el proceso de producción. 

Practicamente la hoja de costos muestra un listado de 

todos los gastos incurridos en la elaboración del 

producto. 
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2.5.3. utilización de comprobantes o documentos 

Los documentos usa dos dentro del sistema de costos por 

ordenes tenemos: 

ordenes de producción, es la autorización escrita para 

que procedan a iniciar el trabajo de producción, donde 

aparece la cantidad a producir, nombre del cliente o 

almacenes si es para stock. 

Requisición de materiales, es un formato mediante el. 

cual se da salida de los materiales necesarios para la 

producción, se puede decir que es el pedido de materiales 

del departamento de producción al departamento de almacén. 

Boja de costos, 

Programa de producción, en la Planta piloto UNAS, 

actualmente viene trabajando al 88.3% en la linea de 

néctares, 0.87% de conservas, 5.91% de mermeladas y 4.87% 

en otros (como prueba, etc.). Para lo cual produce, un 

aproximado mensual de: 173 cajas por 24 botellas de 

néctares (incluye néctar laminado y suelto), 139 kilos de 

mermelada y 41 unidades de conserva. 

Informe de producción, es el reporte del área de 

producción sobre los materiales e insumos, mano de obra, 

etc. utilizados durante el proceso, para la obtención de 

cierta cantidad de productos terminados. 
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Otros, para el control de los materiales e insumos se 

utiliza las fichas de Kardex. 

En el sistema de costos por proceso que es la que se 

efectúa en la empresa Ricos tenemos: 

Cédulas de Unidades físicas, formato en el cual se 

controla las unidades terminadas y no terminadas por igual 

con el objetivo de calcular la cantidad de unidades que 

fueron terminadas en un periodo contable. 

Cédula de unidades equivalentes, en el caso de ésta 

cédula es importante saber considerar el grado de avance 

que las unidades tienen en el proceso de producci6n y su 

objetivo es el de asignar costos, por ello es necesario 

hacer una asignaci6n de costos equitativa en relaci6n con 

los recursos que se han invertido a cada unidad. y para 

ello utiliza el método de unidades transferidas. 

Cédula de asignación de costos, en ésta cédula se 

toman los costos del periodo para asignarse a las unidades 

equivalentes producidas en ese periodo. Las unidades que 

salen del almacén no tendra diferencia de que tiempo 

fueron producidas, debido al uso del método del costo 

promedio ponderado que consiste en asignar a las unidades 

equivalentes producidas y al inventario final, un costo 

promedio. 
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2 • 6 • Valoración de exist·encias 

Los fabricantes deben asignar los costos periódicos de 

producción a todos los artículos producidos. Los sistemas de 

valoración de existencias dividen esos costos (mano de obra, 

compra de materiales y gastos generales de la fábrica) entre 

los artículos vendidos y aquellos que se mantienen en 

existencia. Hay empresas que pueden usar un tipo (en toda la 

fábrica) al asignar los gastos generales _a cada producto, sin 

tener en cuenta la diversidad existente entre los distintos 

procesos de producción para los distintos productos. 

Por lo tanto, el modo de distribuir los gastos generales 

de una empresa puede no corresponderse con el proceso de 

producción y los auditores no pondrán en tela de juicio el 

costo de las ventas n.i la valoración de las existencias tan 

sólo porque la empresa haya utilizado un método global y 

simplista para asignar los costes de gastos generales a los 

distintos productos. Mientras la división de costos entre 

mercancias vendidas y en existencia sea, en general exacta, 

habrán satisfecho las exigencias de los informes financieros. 

Método de Promedio, este procedimento obliga a 

considerar las unidades compradas y el valor total de las 

mismas. El costo unitario promedio se determina dividiendo el 

valor total entre el total de unidades; las salidas de 

almacén se valúan a este costo hasta que se efectúe una nueva 
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compra, entonces se hace un nuevo cálculo del costo unitario 

promedio. Según GARCIA2 "el nuevo costo reeul ta de dividir el 

saldo monetario ~ntre las unidades en existencia, entonces 

las salidas que se realicen después de esta compra se valúan 

a este nuevo costo y así sucesivamente". 

LIFO Frente a FIFO 

Según BLAIR Y KENNY3 
" la disputa entre loe costos 

históricos y los costos de reposición aflora en la distinción 

entre los métodos LIFO y FIFO para reducir las existencias". 

Basándose en el control fisico de las existencias la mayoría 

de las empresas usan el método FIFO (first_ in first out; lo 

primero que entra es primero en salir), pero el procedimiento 

contable puede alejarse de ésta práctica. Una empresa que usa 

el método LIFO (laet in firet out; Lo último en entrar es el 

primero en salir) para calcular loe costos usa como costo 

corriente el precio pagado recientemente por un factor. 

2.6.1. Contro1 de operaciones 

Un buen sistema de control de operaciones debe 

proporcionar a loe directores una retroinformación, 

precisa y oportuna, sobre su actuación. 

----·----
2 GARCIA, Juan. Contabilidad de costos, México, Ed. HcGRAW-HILLl 1993, 

Pág. 39. 3 BLAIR, Roger y KENNY, Laurence. Hicroeconomia con aplicaciones a la 
empresa, México, Ed. HcGRAW-HILL, 1983, Pág.386. 
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El sistema debe operar al nivel de responsabilidad del 

director de la unidad productiva, debe servir para el 

control de variaciones conocidas en el comportamiento de 

los costos y debe minimizar la incidencia de las 

asignaciones de costos. Y loe cálculos de contabilidad 

analítica (como la asignaci6n de gastos generales a 

productos y departamentos o el cálculo de las desviaciones 

en volumen) no deben integrarse dentro del sistema de 

control de operaciones de la empresa porque defuminan la 

informaci6n que necesitan loe directores de los centros de 

costos para operar de forma eficiente. 

Para KAPLAN4 "lograr un control . suficiente de las 

operaciones es preciso comprender con claridad cuáles 

oscilan de acuerdo con variaciones a corto plazo de la 

actividad. Esta forma de separar los costos permite 

preparar preeupues·tos flexibles que se adapten a distintos 

niveles· de actividad que afectan al consumo de mano de 

obra, materias primas, tiempo de trabajo de máquinas, 

energía y servicios de apoyo". 

Huchas empresas asignan, rutinariamente, sus costos a 

un cen·tro de costos, aun si en caso, el citado centro 

ejerza eocaso o nulo control sobre ellos. 

4 KAPLAN, Robert. Un sistema de costos no es suficiente, EE.UU., Ed.' 
Harvard Business Review, 1988, Pág.30 
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2.6.2. Medición del costo del producto 

Mientras que en el clásico sistema de control de 

operaciones aisla loe costos en que incurre cada centro de 

responsabilidad, un buen sistema de costos de productos 

debe informar de loe gastos que se producen en toda la 

organización. El costo de un producto no solo incluye el 

costo de los recursos necesarios para transformar las 

materias primas y los componentes adquiridos en productos 

terminados, sino también de todo aquellos recursos 

necesarios para la creación de canales de distribución, 

realización de las ventas (incluyendo publicidad y gastos 

de promoción), servicio posventa al producto y servicios 

de apoyo, incluyendo diseño, mejora del proceso, compras, 

sistemas de información, análisis financiero y de costos 

y de administración general. 

De un análisis pormenorizado de los gastos de 

comercialización y distribución ha demostrado que ciertas 

líneas de productos que aparentemente sólo cubrían gastos, 

estaban en realidad entre las más rentables de la empresa. 

En la Planta piloto UNAS y la empresa Productos Ricos, 

para valuar sus existencias vienen usando el método de 

valnación FIFO o PEPS. 
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CAPITULO III 

LOS SISTEMAS Y METODOS DE COSTOS 

3.1. Sistemas de costos tradicionales 

Para la aplicación de la contabilidad el contador debe 

conocer las operaciones básicas del proceso tecnológico de la 

ingeniería de los alimentos, debido a que durante el proceso 

se mueve sólidos y líquidos donde se realiza las operaciones 

de pesado, lavado, solución, cocción, enfriado, llenado, 

etiqueta.do, almacenado, etc. y para la aplicación de la 

contabilidad de costos es necesario poder determinar los 

materiales e insumos que se utilizan durante el proceso del 

producto, los cuales tiene un costo que se deben clasificarse 

y registrarse para obtener el costo del producto y poder 

establecer el precio de venta de acuerdo al margen de 

utilidad deseado y esperado. 

3.1.1. Costos por órdenes 

GARCIA5 reporta que "este sistema de costos se usa en 

las empresas en donde el proceso de fabricación es 

discontinuo y por ello es necesario identificar los costos 

relacionados con una cantidad especifica de producción, la 

cantidad de producción puede ser una sola unidad, un lote 

5 GARCIA, Juan. Contabilidad de costos, México, Ed. HcGRAW-HILL, 1993, 
Pág. 88 
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o cualquier otra acumulación de la cantidad producida". 

Además trabaja con base a necesidades especificas donde 

las justificaciones para que un producto se produzca por 

medio de una orden especial son las siguientes: 

- Falta de disponibilidad en el mercado 

- Cumplimiento de una necesidad especifica 

- Planeación de producción 

El sistema de costos por órdenes de producción emplea 

el procedimiento de guiar la orden de fabricación y 

acumular los costos respectivos. Las materias primas se 

retiran del almacén para usarse en el trabajo especifico, 

codificado para propósitos contables, se designan 

trabajadores para ejecutar las operaciones que se 

especifican y se lee pide que las codifiquen en sus 

tarjetas de tiempo para fines contables. Por ello en este 

sistema la acumulación de costos es paralelo al método de 

fabricación usado, es decir la orden de producción se guia 

a través de la planta por la planeación de la producción. 

Generalmente este sistema de costos es utilizado por 

empresas fabricantes donde se produce una orden de acuerdo 

a las especificaciones del cliente, por ello es necesario 

acumular loe costos por cada orden de producción y 

determinar el costo total de cada trabajo y efectuar una 

comparación de los costos e ingresos. 
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REYES15 "el sistema de costos por 6rdenes de fabricaci6n 

proporciona un registro hist6rico de la acumulaci6n de 

todos los cargos que se incurre en la fabricaci6n de una 

orden específica, la simplicidad resulta del hecho que el 

registro de los materiales directos y las horas de mano de 

obra directa es parecido a un sistema de informes 

existentes, para planificar la producci6n". Este sistema 

proporciona además una base para comparar una orden de 

producci6n con otra o, una orden de producci6n con un 

estimado costo. 

Caracteristicas del sistema de costos por 6rdenes 

Este sistema permite reunir por separado cada uno de 

los elementos del costo en un formato denominado hoja de 

costos u hoja viajera, por cada orden de producci6n 

emitido por el departamento de producci6n. Aunque éstos 

formatos puede cambiar de un negocio a otro, debe contener 

esencialmente: nombre del cliente, número de orden, nombre 

del producto a fabricar, cantidad, especificaciones del 

producto, supervisor, fecha de inicio y terminaci6n, 

requerimiento de materia prima, mano. de obra, gastos de 

fabricaci6n aplicados y costo total de la orden. 

Este sistema de costo utiliza la Planta Piloto UNAS 

6 REYES, Ernesto. Contabilidad de costos, México, Ed. McGRAW-HILL, 1993, 
Pág. 55. 
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para el control de su producción, por realizar en pequefias 

cantidades y generalmente de acuerdo al pedido del 

cliente, que puede ser cualquiera de las lineas de 

producción. 

3.1.2. Costos por procesos 

El sistema de costos por procesos, a diferencia de los 

costos por órdenes posee las siguientes características: 

- Los costos se acumulan en forma departamental, en vez de 

acumularse por pedidos. 

- El sistema de costos por procesos lleva la cuenta por 

cada departamento; en cambio, en un sistema de costos 

por órdenes se lleva una cuenta de mayor llamada 6rdenes 

de producción con tantas subcuentas como órdenes haya. 

- En cada departamento se lleva un control del costo 

unitario de las unidades producidas para valuar 

inventarios y transferir el costo al siguiente 

departamento. 

- Las unidades semiprocesadas que salen de un departamento 

de producción entran como materia prima al siguiente 

departamento y al almacén de articules terminados. 



INVENTARIO INICIAL 
- Materia prima 
-COCO* 

DEPARTAMENTO 1 
Materia prima 
Mano de Obra 
Costos indirectos 

PROCEDIMIENTO DE UH ·siSTEMA DE COSTOS POR PROCESO 
(Producción de un solo producto con una sola materia prima) 

Unidades 

> 

S/. 

INVENTARIO ANAL 
- 1\'ateria prima 
-COCO 

INVENTARIO INIC~AL 
-Materia prima 
-COCO 

DEPARTAMENTO 1 
Materia prima 
Mano de Obra 
Costos indirectos de 
fabricación 

Almacén de productos 

------> 1 terminados 

INVENTARIO ANAL 
- Materia prima 
-COCO 

*coco= costo de Conversión (mano de obra y costos indirectos). 

FOEN~: John, Neuner w. (1988). 
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Para la elaboración de los reportes de los costos en 

un sistema de costos por procesos es·necesario calcular: 

- El número de unidades que fueron terminadas en el 

periodo. 

- El número de unidades que pudieran ser terminadas con 

los recursos consumidos, pero que no lo están. 

- El costo del periodo a las unidades terminadas y 

semiprocesadas. 

Cédulas de donde se obtiene la información para 

elaborar un reporte de costos por procesos, RODRIGUEZ7 • 

CEDULA DE UNIDADES FISICAS 

CEDULA DE UNIDADES EQUIVALE;NTES 

Método de unidades 
iniciadas y terminadas 

Método de unidades 
transferidas 

DE ASIGNACION DE 

Cédula de unidades físicas, calcula el total de 

unidades que entraron y salieron de un departamento de 

ROORIGUEZ, Hugo, contabilidad de costos, México, Ed. CNIE, 1996, Pág. 
71. 
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producción, su formato es parecido al del cálculo de costo 

de ventas en una compañia comercial en donde: 

Saldo inicial + entradas - Saldo final = Salidas 

Saldo inicial + entradas - Salidas = Saldo final 

Formato de cédula de unidades físicas 

Unidades iniciadas en el periodo 

+ lo~oJm_igJ_niciª'_®_PIQ.Qucto en_groceso 
= Unidades disponibles 

In '@Jl.fm:i9_iinal_.d~-P-rod_uctos en proceso 

= Unidades transferidas al siguiente departamento 

Cédula de unidades equivalentes, calcula la 

equivalencia de unidades no terminadas a unidades 

terminadas de los inventarios inicial y final con la 

finalidad de repartir el costo equitativamente entre 

todas. Aquí se suman unidades unidades similares, y se 

considera el grado de avance que tienen en el proceso de 

producción expresado en porcentaje de igual manera al 

inicio y al final de los inventarios del periodo. 

"Es importante calcular la producción equivalente para 

llevar una adecuada asignación de costos, para ello se 

puede utilizar cualquiera de los dos métodos que son" 8
: 

RODRIGUEZ, Hugo; Contabilidad de costos, México, Ed. CNIE, 1996, Pág. 
73. 



Hétodo de unidades iniciadas y terminadas 

Unidades iniciadas y terminadas en el periodo 
+ ! !PP x ( 1 - grado de avance al inicio del periodo) 
+ IFPP x (grado de avance al final del periodo) 
= Unidades equivalentes producidas 

IIPP = Inventario inicial de productos en proceso 
IFPP "" Inventario final de produotoo en prooeoo 

Método unidades transferidas 

Unidades transferidas 
+ Inventario final de productos en proceso 
-- Total unidades equivalentes 

Inventario inicial de productos en proceso 
= Unidades equivalentes producidas 
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cédula de asignaci6n del costo total, incluye a partir 

del cálculo de producción equivalente obtenido en la 

cédula anterior y asigna los costos del periodo a 

producción terminada, usando PEPS o promedio ponderado. 

Formato de cédula de asignaci6n de costos 

Cédula de Aslgnacl6n de Costo 
al .......... 

RUBRO Mat. Prima Costo/Cont.er. Total 

Unid. Costo Unid. Costo 

Unidades Equlv.Produc. 
+ lnv.Jnlclal de PP. 
= Total 
- lnv.flnal de PP. 
= Unidades terminadas 

PP = Productos en prooeso 
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A partir de ésta cédula se puede obtener el costo 

unitario del producto terminado en el periodo, de la 

división del total de costos asignados a las unidades 

terminadas. 

La empresa de Productos Ricos actualmente viene usando 

el sistema de costos por procesos produciendo diariamente 

lotes de néctar solamente. 

3.2. Las nuevas filosofías de gestión 

Se da en busca de la mejora de la calidad de los 

productores, consumidores e inversores. 

3.2.1. Método de costeo Basado en Actividades& 

Los costos ABC representan una de las respuestas de 

los sistemas de información a los cambios que nos tocan 

vivir. Los nuevos jugadores en el mercado mundial, 

fundamentalmente los japoneses, introdujeron en sus 

estrategias, obligando a la competencia a seguir los 

sólidos conceptos de productividad, calidad y nuevas 

técnicas de producir y administrar, para quiénes los 

antiguos conceptos de control de costos pierden vigencia. 

Este nuevo método de costeo ·desarrollado por los 

profesores Robert Kaplan y Robin COOPER de la Universidad 

de Hárvard, basi.camente, trata de solucionar de una manera 

bastante satisfactoria el problema de la asignación de 
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gastos indirectos de fabricaci6n a los productos. 

e o S T o S 

¡ ~ ¡ ¡ ~ 

A e T I V I D A D E S 

~ l l ~ l ~ 

lo B J E T o e o S T O S 

Este método analiza las actividades de departamentos 

indirectos dentro de la ·organización para calcular el 

costo de los productos terminados . Romero e i tado por 

CABALLERO BUSTAMANTE9 indica que "este método analiza las 

actividades porque distingue dos verdades simples pero 

cuestionables": 

- En primer lugar, no son los productos sino las 

actividades las que causan los costos. 

- En segundo lugar, son los productos los que consumen las 

actividades. Asi es como se enlazan los costos con los 

productos por medio de las actividades las cuales son 

causa de los primeros y son consumidos por los segundos. 

Actividad, en términos generales, una actividad está 

constituida por un conjunto de tareas. eASTELLO citado por 

BUSTAHANTE, Caballero. Informativo, 2da. quincena-agosto 97, Perú, 
1997, Pág. El. 
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JOAQUIN 10 define actividad como 11 un conjunto de actuaciones 

o tareas que tienen un objetivo la aplicación, al menos a 

corto plazo, de un añadido al valor de un objeto, o de 

permitir añadir este valor". 

Esta idea de valor, es desde el punto de vista del 

consumidor y no exclusivamente desde el de la empresa. Las 

actividades define lo que la empresa hace y la forma en 

que lo hace por ejemplo: la realización de un pedido, 

recepción de materiales, etc. 

En general, lo que genera costos en una empresa es el 

desarrollo de las actividades que lleva a cabo para 

cumplir sus fines y llevado a términos de flujo de costos. 

costos ===>> actividad ==>> producto 

El centro del nuevo sistema de costos es, el 

conocimiento de las actividades , cuya medición y 

valoración en términos de recursos consumidos y la 

posterior asignación a los productos constituye la esencia 

del SISTE~ffi DE COSTOS POR ACTIVIDADES. 

TURNEY 11 expone que 11 la clave es, por tanto centrar la 

atención sobre las actividades significativas las 

JOAQUIN, José. Estudios tropicales N° 81, el siste,a de costos por 
actividades, EE.UU. 1993 Pág. 60. 
TURNEY, Peter. Activity based management: ABH outs ABC informativo to 
work 22, EE.UU. Ed. Hanagement accounting, 1992, Pág. 63. 
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importantes para los consumidores o la operativa de 

negocio. Además éstas son las actividades que suponen las 

mayores oportunidades de mejora". Por tanto una actividad 

añade valor si es esencial para el consumidor o el 

funcionamiento de la organización, que parece 

perfectamente lógico. 

El ABC mide el costo y los resultados del proceso en 

que se relaciona las actividades y los objetos del costo. 

De las actividades: 

Sabiendo que existen un gran número de actividades 

dentro de la empresa, se trataría de exponer el método que 

podría servir para su determinación y análisis. 

Aoáli~-i~ verticaL, se analizan todas las actividades 

de toda la jerarquía, bien eea en forma ascendente o 

descendente. 

Análisis funcional, es parecido al anterior, pero la 

segmentación se hace por funciones y hasta que se acabe 

con el análisis exhaustivo de una funci6n no se empieza 

con o·tra. 

~áli~i~--~~ªse al proceso, el fundamento del 

análisis está en el proceso, que se analiza de principio 

a fin. 
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Las herramientas para recopilar la información son: 

las entrevistas, cuestionarios e información disponible. 

Recursos, Representan trabajadores, tecnologia, 

equipo, maquinarias, suministros, herramientas y otros 

factores. Estos factores permiten actividades productivas. 

Caracter~sticas de1 método ABC: 

- El nivel de detalle en el que las actividades son 

definidas (cuenta el nivel apropiado de detalle es más 

importante que tener mas detalles). 

- La facilidad de acceso al costo de actividades (es 

decir, cuánto trabajo se requiere para asociar los 

costos con las actividades significativas. 

La validez de la interpretación natural (es decir, si un 

usuario tipico de información del sistema ABC, puede o 

no interpretarla correctamente). 

HOl~GREN y FOSTER12 describen la forma de implementación 

de un sistema de costos basados en actividades, según el 

diseño empleado por una importante empresa de los Estados 

Unidos, el cual se describe a continuación, complementada 

con la metodología propuesta por Alfredo Romero Ceceña: 

12 HONGREN, charles y FOSTER, george. Contabilidad de costos, un enfoque 
gerencial, México, Ed. Pretice-Hall Hispanoamericana, 1996, Pág~ 128. 
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PASOS DESCRIFCION COMENTARIO 

1er. Reconocimiento y análisis del Las empresas con un trebejo determinado 
paso trabejo o actividad que es para cualquier volumen de producción y 

objeto de ca;ta; seleccionado. para c/u de los pro::luctos a producir, en una 
ordef1( producciál. Este paso se realiza 
separando las distintas actividades de apoyo 
que proveen los q:,tos. indirectos. por Ejm.: 
- Manejo de materiales 
- R-eparación para la producción, Ingreso 

de información para el inicio de la 
pro::lucciál. 

- Control de calidad,empaque y 
embarque, etc. 

2do. Identificación de los elementos Los elementos básicos cooslderados como 
paso de costos directa; para el directos al costo son: Mano de obra directa 

trabejo. y materiales directos. 

3er. Identificación de los grupos de Se determinaron los gastos indirectos 
paso costos Indirectos asociados coo propios de la empresa. 

el trabajo o acti\Adad. 

4to. 
paso 

5to. 
paso 

Selecciál de la base de 
asignación de costos a utilizar 
en c/grupo de costos indirectos 
de trabejo (factores/costos, 
medidas/ Activ. u aigen del 
costo). 

Identificadas las medidas de 
acti v. apropiadas para c/Cpto. 
indirecto, se calculará la tasa 
por unidad (C .U.) de provee 
c/activ. al proceso productivo 

Mediante el criterio de causa y efecto, las 
empresas selecciooan las bases de 
asignación de costos que son los factores 
de éstos. Por Ejm. por medio de entrevfstas 
con el personal operativo de c/q:,to. 
indirecto. 

Costo 
indirect 
o 
/Unid. 
de 
Activ. 

= 

Costos indirectos totales de la 
acti\Adad específica. 

N' to1a.l de unidades de 
actividades de origen de 
costo específico o factor de 
costo identificado. 

6to. Reconocer el Nro. de Finalmente, asignar los gastos indirectos de 
paso "unidades/Activi." coosumidas fabricación, como se ooserva.en el siguiente 

por e/ artículo en su producción. paso. 

7mo. Asignar los gastos indirectos de Multiplicar el C.U. de prower c/Activ. por el 
paso fabricación a los productos N-o. de "unidades de Activ." requeridas para 

fabricados. cada producto en su fabricación. 

Coeto 
Indirecto 
e /Actlv. 
a ar:ig1ar 
a C/prod 

CCElto 
Indirecto 

- por Unid. 
de Actlv. 

Nro. de Unid. de 
Actl'vldad 

x coneunidae por 
a.dl'vldad. 
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Metodolog~a de implantaci6n: 

Esto se resume en cuatro fases que son: 

Fase 1, Por los procedimientos ya enunciados, de 

entrevistas, cuestionarios, etc. se determina lo que cada 

centro de responsabilidad hace y la forma en que lo hace, 

en consecuencia una vez hecho el inventario de tareas y 

agrupadas éstas según el concepto de actividad, se podría 

confeccionar un mapa de actividades. 

Una vez establecidas las actividades se hace preciso 

valorarlas en términos de costos; BRIMSON13 indica que "el 

costo de una actividad se calcula siguiendo la pista a los 

gastos totales de todos loe factores de producción 

asignados para producir el output de una actividad" y el 

mismo afirma que "los costos se transfieren a las 

actividades cuando se puede establecer una relación causal 

entre un factor de producción y una actividad, estimando 

el porcentaje de tiempo que dedican a la miema 11
• 

Pase 2, implica la existencia de la relación de 

causalidad buscada en el sistema; es decir en esta fase se 

localiza los causantes del consumo de los recursos y su 

relación con el output (rendimiento o producción total) de 

BRIMSON, James. Management accounting handbook, Cap. 4 The basis of 
activity-based management, EE.UU. Ed.Colin Drurin in association with 
CIMA, 1997, Pág. 65. 
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cada actividad. El output no tiene relación con el volumen 

de la producción, sino con la actividad puesta a punto de 

la maquinaria ser.í a el número de lotes que obligan a 

cambiar el utillaje de la maquinaria. 

Fase 3, determinado todas las actividades que la 

empresa desarrolla, se puede reducir del número de las 

mismas agrupándolas y denominando agrupaciones de 

actividades que obedecen a criterios objetivos. 

Fase 4, ya medidas las actividades, por las unidades 

de obra y localizado el consumo de unidades de obra en los 

productos, el tras lado del costo al producto es inmediato. 

Según FLORES 11 los pasos para implementar un sistema de 

costos basado en actividades son: 

1°. Identificar y definir las actividades relevantes. 

2°. organizar las actividades por centro de costo. 

3 o • Iden·tif ic ar los mayores elementos del costo. 

4 ° . Determinar la relación entre actividades y costos • 

S 0 • Identificar los accionadores de costos, para asignar 

los costos a las actividades y las actividades a los 

productos. 

6°. Establecer el patrón de flujo de costos. 

FLORES, .Jaime. Contabilidad gerencial, Lima-Perú, Ed. Centro de 
especialización en contabilidad y finanzas, 1998, Pág. 125. 
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Seleccionar las herramientas apropiadas para 

ejecutar el pa·trón de flujo de costos. 

8°. Planificar el modelo de acumulación de costos. 

9 o. Reunir los datos necesarios para lanzar el modelo de 

acumulación de costos. 

10° Establecer el modelo de acumulación de costos 

simulando la estructura de costos de la organización 

y el flujo para desarrollar las tarifas de costo. 

Implicancias gerenciales 

Frente a los sistemas de costos tradicionales, la 

aplicación del costo basado en actividades va dar lugar a 

tomar decisiones más acertadas y aplicar estrategias 

adecuadas. 

Según WOODS 15 "la información que se necesita para 

decisiones óptimas en cada organización puede ser 

suministrada por un sistema ABC. Para que el sistema sea 

efectivo, debemos reconocer que decisiones diferentes 

requieren diferente información de costos relevante. 

Costos que son fijos para una clase de decisión serán 

cambiados por otra". Ademas diferentes decisiones se hacen 

por diferentes unidades organizacionales, para controlar 

15 wooos, Hichael. Alternativas económicas con ABC, Coombia, Ed. Graw 
Hill Latinoamericana S.A., 1992, Pág. 16. 
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sus procesos, supervisores de tienda de producción 

requieren mano de obra directa e indirecta de producción 

e información de costos de material directo. Si otros 

costos de producción indirectos, como materiales 

indirectos o servicios, son significantes y controlables, 

los supervisores de tienda podrían ver la información de 

costo (ejrn. procesos de maquinado, laminado que 

típicamente usan electricidad, pero ensamblaje quizás no). 

El ABC fue desarrollado para dirigir el interes de los 

gerentes de producción sobre la relevancia de datos de 

costos tradicional, a los procesos de producción reales 

que ellos controlaban como el de asignar a cada producto 

el costo de todas las actividades que se utilizan en la 

industrialización. 

ObjetivoB de loB sistema y métodos de costos 

El objetivo del sistema de costos por órdenes de 

producción establece que los costos de las unidades usadas 

en el proceso de fabricación el material y mano de obra 

directa y los gastos indirectos de fabricación se 

identifican con cada una de las órdenes de producción. 

Estos costos se transfieren luego a las cuentas de 

inventarios aplicables y por último el costo de los 

artículos vendidos. 

Las ventajas del ABC están principalmente en su 
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asignación racional de costos, los costos asignados a una 

unidad interna organizacional o a un producto final son 

aquellos que realmente benefician al que lo recibe. 

Según WOODS 16 "los costos fijos son tratados como 

variables al tomar decisiones de inversiones de capital y 

costos variables son tratados como fijos para decisiones 

acerca de mano de obra directa. cuando las operaciones 

están por debajo de su capacidad y en el corto plazo no se 

quiere despedir al personal". 

La distribuci6n y re-distribuci6n de los cargos, en el 

sistema de costeo ABC 

Comprende a todos los costos de la empresa, incluyendo 

los comerciales, administrativos y de distribución, que 

los sintetizamos, como "e arg as de gestión y de ventas" 

porque están orientadas a las actividades de gestión y la 

de su capacidad de agregar valor, al producto o servicio; 

por ello el sistema es llamado "basado en las actividades~· 

y no "basado en los volúmenes" como podr.í.a suponerse. 

Asi mismo se tiene dos pasos sucesivos que son: 

- Los recursos o cargas, se asignan en forma directa a las 

actividades de la empresa. 

WOOOS, Hichael. Alternativas económicas con ABC, Colombia, Ed. Graw 
Hill Latinoamericana S.A., 1992, Pág. 12. 
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Las cargas acumuladas en las actividades, se asignan ya 

a los objetos del costo, que pueden ser los productos 

acabados y vendidos, el s·tock de productos terminados, 

las mismas actividades, las sub-actividades o centros de 

costos etc., basados en el uso de las actividades. 

Según COOPER y KAPLAN 17 "el sistema ABC en principio 

sigue siendo válida la asignación de los costos indirectos 

a los productos, en tres etapas", que según él, también 

son las mismas que se usan en los sistemas de costos 

tradicionales: 

a. En un primer paso, se acumulan y reparten todos los 

costos indirectos en agrupaciones de costos, tratando 

que cada agrupación, corresponda a una "actividad de 

producción" que tenga, una relación directa con el 

producto final. Además, en general habrán costos 

comunes de algunas actividades, que pueden constituir 

agrupaciones de costos adicionales. 

b. El segundo paso, se refiere a las últimas agrupaciones 

de costos comunes, que se reparten a las distintas 

actividades. 

e. En el tercer paso, se reparten los costos de las 

COOPER, Robín y KAPLAN, Robert. Como la contabilidad de costos 
distorciona los costos de los productos, México, Ed. INCAE, 1989, Pág. 
61. 
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actividades hacia los productos, dependiendo del uso 

de los recursos que éstos hacen y f inalrnente en la 

cantidad de unidades concretas de cada producto. 

Las empresas, planta piloto UNAS y Productos RICOS 

vienen utilizando el sistema de costos por órdenes de 

producción y por procesos respectivamente donde se aplicó 

el método de costeo por centros de actividades (ABC). 

3.2.2. Justo a Tiempo (Just In Time) 

Las rafees del JIT están basados en que la fabricación 

es esencialmente considerada corno un flujo de proceso. 

Definición y objetivos del JIT 

Según MALLO Y :fi1ERL018 "la metodología de produce ión JIT 

tiene corno objetivo un procesamiento continuo, sin 

interrupciones de la producción", originando minimización 

del tiempo total necesario desde el inicio de la 

fabricación hasta la facturación de un producto. 

El tiempo total se representa matemáticamente: 

Tiempo 

tottJI = 

Tíf!mpo df! pl'f!PIJrtJcíón + Tíf!mpo df! proceso + 
Ti(!f11po df! f!SPfJM + T/(!f11po de ínspfJCeíón + 
Tiempo df! trensporte interno. 

18 HALLO, Carlos y MERLO, José. control de gestión y control 
presupuestario, Madrid-Espafta, Ed. Hc.Graw Hill, 1995, Pág. 44. 



69 

Y en un sistema ideal JIT; el tiempo total para un 

producto o componente es igual al tiempo de proceso. 

La filosofía JIT tiene una visión más dinámica de 

optimizar la producción, sin optimizar el tamaño de los 

lotes; al contrario, se miniminizan tratando de reducir 

los tiempos de preparación a cero. Al producir en pequeños 

lotes y fluyen continuamente de un estadio al siguiente, 

las piezas defectuosas se detectan mucho antes, por ende 

cualquier problema se puede detectar antes de que se 

complete el pequeño lote de producción. 

Beneficios del JIT 

Se descubre ahorros de grandes espacios, la 

eliminación del trabajo en curso supone que las 

necesidades de espacio disminuyen. Pero aún los ahorros 

anteriores son más pequeños que los ahorros de las 

operaciones JIT mejoradas. Cuando una empresa intenta 

reducir inventarios, emergen muchos problemas que habían 

estado ocultos por colchones de inventarios: corno calidad, 

coordinación, suministradores no confiables entre otros. 

La racionalización del proceso de producción, la 

eliminación de desperdicios y el conocimiento más visible 

de problemas de producción conducen a grandes reducciones 

en pérdidas de material y gran mejora de la productividad. 
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Ambito de aplicación del JIT 

No se e ircunscr ibe a los límites de la función de 

producción y de las funciones empresariales, y deberf:a 

contemplarse de forma amplia como un procedimiento para 

ayudar a las empresas a gestionar y reducir sus tiempos 

totales de procesos; en las empresas cualquier proceso 

(concesión de préstamo, tratamiento de enfermos en un 

hospital, auditorías, etc.) se examina para determinar las 

causas que influencian que el trabajo se interrumpa. 

Comparación del JIT con la producción tradicional 

E 1 JIT es una filosofía basado en el impulso de la 

demanda, que subyace en producir un producto cuando se 

necesita y sólo en cantidad demandada por los clientes. 

Donde los componentes y materiales llegan justo a tiempo 

de ser utilizados en la producción. 

:HALLO y Z..1ERL0 19 resume las diferencias que están en 

los siguientes conceptos: 

- Disminución de inventarios 

- células de producción y mano de obra interdisciplinaria. 

- Gestión de calidad total. 

- Descentralización de servicios. 

19 MALLO, Carlos y MERLO, José. control de gesti6n y control 
presupuestario, Madrid-España, Ed. Hc.Graw Hill, 1995, Pág. 47. 
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COI\CEPTOS JUSTO A TIEMPO TA\ DIC tONAL 

Disminución Uno de los efectos es reducir 
de inwntarios a niwles insignificantes. 

Los materiales se suministran 
y los comp01entes s01 
producidos y transferidos al 
siguiente prooeso sin tener en 
cuenta el niwl de demanda 
existente. 

inventarios 

Células de 
producción y 

mano de 

obra 

interdisci­
plinaria. 

Gestiá1 de 

calidad total. 

Descentrali­
zación de 

servicies. 

Reemplaza el esquema tradici01al Los productos se muewn 
por el de "células de producciá1"; desde un grupo de máquinas 
que c01siste en agrupar máquinas a otro. Típicamente, las 
en familias, usualmente en máquinas con funciones 
semicírculo y se disp01e de forma idénticas s01 localizadas 
que puedan utilizarse para juntas en un área denominada 
desarrollar una variedad de "departamento" o "procesd'. 
operaci01es secuenciales. Dcha Los trabajadores que se 
célula es instalada para producir un especializan en la operadón 
producto particular. Los productos de unamáquinaespecífica srn 
se desplazan desde una máquina a asignados a un departamento. 
otra desde el canienzo hasta el 
final, y los trabajadores se asignan 
para operar todas las máquinas 
dentro de ellas. Así la mano de 
obra en el JITes interdisciplinaria y 
no especializada. 

1\b puede implantarse sin un 
compromiso c01 Gestiá1 de calidad 
total. Esencialmente es cuestlá1 
claw para la calidad perfecta que 
es la lucha por un prooeso 
producti'vO libre de defectos. 

Requiere de un fácil y rápido 
acceso a los servicos de apoyo, lo 
cual significa que los 
departamentos de servicios 
centralizados deben ser 
descentralizados y su pers01al 
asignado a trabajar directamente 
para apoyar la producciá1. 

Tiene un enfoque denominada 
" niwl aceptable de calidad" 
Este permite o tolera que se 
produzcan defectos, siempre 
que no excedan un nivel 
predeterminado. 

Tiene servicios centralizados. 



F-1 tl . N - o 4 E 1 m o d e 1 o A Be en e 1 m a re o e s t r a te g ¡ e o 
general de la empresa. 

Objetivo básico: 
PERMANECER/ 
INCREMENTAR 

la presencia de 
la firma en los 

mercados 

SERVICIO 1 
COLABORACION 
con el cliente 
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Costos directos 
Costos Indirectos 

Costos Actividad 1 
Costos Actividad 2 
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Planes de sugerencias 

Formación 
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Producción JIT y costo producto 

Las empresas que dedica instalaciones completas a la 

producción de un único producto no tienen problemas con la 

precisión de sus costos. WOODS20 menciona, "todas las 

actividades generales de fabricación son directamente 

asignables al producto. El beneficio de costo de producto 

que se encuentran al entorno de producto único, es 

alcanzado por las empresas que instalan la filosofia JIT". 

En una estructura de producción celular, los equipos 

anteriormente localizados en departamentos son ahora 

reasignados en orden secuencial donde se dedica a la 

producción de un producto. Y los trabajadores son 

capacitados a trabajar, mantenerlo, operarlo, y desplazar 

un componente pare ialmente acabado de una máquina a la 

siguiente. También realizan mantenimiento, preparaci?n y 

manejo de materiales, funciones de apoyo prestadas 

anteriormente por un conjunto diferente de trabajadores 

para las lineas de productos. El trabajo de análisis y 

perfeccionamiento de actividades en equipo resulta hoy tan 

natural en la cultura Japonesa. 

Por ello una empresa es un negocio para producir y 

vender productos. Y atribuir los costos de producción y 

Woods, Michael O., alternativas económicas con ABC, Colombia, Ed. Graw 
llill Latinoamericana S.A., 1992, Pág. 27. 
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los que no son de producción a las líneas de producto, 

produce unos costos del producto más precisos y una mejor 

información para el control y la toma de decisiones. 

Just in time 

actividades 

y la gestión basada en la mejora de las 

El JIT no suele quedar encuadrado debidamente dentro 

del pensamiento directivo. El JIT no es un programa para 

incrementar la calidad, método para producir con cero 

defectos, una soluci6n empaquetada al problema de los 

stocks, ni un arma para producir más rápido un producto, 

apesar de la importante contribuci6n que en todas estas 

áreas ha representado. Según ROCAFORT y MARTIN21 "El JIT es 

un nuevo ee_filo de dirección, regido por tres principios 

. '"básicos: integración (eliminar barreras de especialistas, 

sincronización), recurso humano (planes de sugerencias, 

círculos de calidad, gestión de la moral del trabajador) 

y sencillez (producción, nuevas relaciones proveedor­

cliente)"; que da lugar a una importante serie de 

iniciativas prácticas de dirección, lo que permite 

establecer una escala de valores en torno a productos, 

actividades, métodos productivos, políticas de costo y 

precios, marketing, diseño, compras, para diseñir 

claramente aquellas realidades que no añaden valor de las 

ROCAFORT Y MAR TIN, propuesta ABC/ABM, Barcelona España, 1994, Pág. 44. 
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que si afiaden valor a los ojos del cliente. 

3.2.3. Benchrnarking 

Es una de las técnicas más difundidas para estudiar la 

evaluación de las estrategias es el benchmarking, cuyo 

objetivo es conocer los métodos, procesos o condiciones en 

las que trabaja la competencia para concretar todas las 

ventajas posibles del mercado en nuestro favor. 

Según FLORESn el origen etimológico de la palabra 

benchmark se ubica entre cartógrafos y agrimensores pues 

"mark" es una marca hecha en un "bench"; es decir, en un 

banco o nivel sobresaliente de una roca, que sirve de 

punto de referencia fijo. Benchmarking es un preces? 

continuo de medida de los productos, servicios y procesos 

en relación con los competidores más fuertes, o líderes 

mundiales en sus sectores. Practicamente es "la búsqueda 

de las mejores prácticas de las empresas que conducen a un 

mejor rendimiento" . Esta filosofía utiliza un nivel 

estratégico a fin de determinar los estándares de 

rendimiento sobre cuatro prioridades corporativas: 

- Satisfacción de los clientes. 

- f.1otivación y satisfacción de los empleados. 

22 FLORES, Jaime. Contabilidad gerencial, Lima-Perú, Ed. Centro de 
Especialización en contabilidad y finanzas, 1998, Pág. 161. 
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- Participación de mercado. 

-Rentabilidad de los activos. 

Es necesario aclarar que el Benchmarking no es una 

práctica de reduce ión de costos, aunque es un modo de 

racionalizar los procesos mediante la simplificaci6n, 

eliminación de fallos y supresión de "cuellos de botella", 

como tal, benchmarking puede sólo ser utilizado para 

comprender las limitaciones de los procesos e identificar 

las oportunidades para la mejora de los mismos. 

Según :HALLO Y NERL023 el primer paso "consiste en 

identificar los procesos claves dentro de la operación 

comercial y, entonces, definir sus indicadores más 

representativos. El próximo paso será determinar cuales o 

quiénes son los vendedores dentro de la propia operación" • 

Detectado los factores claves, es necesario asignarle una 

unidad de medida a e ada uno de éstos con el fin de 

identificar al personal o a la· sucursal benchmark, y 

seguidamente será mostrar porqué el benchamark logró esa 

calificación. 

El benchmarking interno permite orientar los esfuerzos 

de capacitación, hacia los aspectos más valorados por las 

organizaciones respecto del marco competitivo vigente en 

HALLO, Carlos y MERLO, José. Control de gestión y control 
presupuestario, Madrid Espafta, Ed. Hc.Graw Hill, 1995, Pág. 66. 
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ese momento y son oriendados a: 

- Enfocar el desarrollo/ cambio de la gente en los 

factores o procesos clave para la compañia. 

- Desarrollar dentro de la organización un proceso de 

mejoramiento continuo. 

- optimizar el aprovechamiento del know how interno. 

- Fomentar el espíritu de competencia. 

Tipos de Benchmarkings 

Benchm.arking interno, es aplicable más a grandes 

organizaciones que tiene varias unidades de negocios, se 

trata de comparar las operaciones internas entre las 

distintas unidades de negocios. 

Benchmarking competitivo, es la comparación especifica 

entre competidores, utilizando el producto o función de 

interés (procesos, innovaciones, mercados, etc.). 

Benchmarking funciona1, referido a la comparación 

entre funciones similares dentro del mismo sector, 

utilizando los lideres del sector como base de referencia. 

Benchmarking genérico, establece comparaciones de las 

funciones o procesos del negocio, que son los mismos, con 

independencia del sector. 
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Funcionamiento del benchmarking 

ItmLLLO Y MERL024
, existen dos enfoques y son: 

- El Bencbmarking conducido por el costo, que compara 

algunos aspectos del rendimiento con los de los 

competidores, generalmente utilizando consultores como 

intermediarios. 

- El Benchmarking conducido por los procesos 1 describe una 

práctica diferente en el arte de benchmarking. Se 

considera como un proceso continuo y utiliza la 

filosofía de mejora continua, al contrario que el 

benchmarking conducido por el costo. 

El benchmarkíng conducido por el procesos intenta 

comprender los procesos y las prácticas y se interroga 

acerca de las razones por las que suceden las cosas, 

como suceden y con que frecuencia. 

--------
24 HALLO, Carlos y MERLO, José. Control de gestión y control 

presupuestario, Madrid Espafta, Ed. Mc.Graw Hill, 1995, Pág. 75. 
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Benchmarking y la medida del rendimiento 

El benchmarking no es una medida en si mismo sino un 

proceso para identificar brechas de rendimiento y asegura 

que se implemente un plan de acción para cubrir la brecha. 

Las medidas del rendimiento, enfocadas internamente, ha de 

tener limitaciones a causa de poder estar enfocadas sobre 

la efectividad más no sobre la competividad. 

KAPLAN25 reporta frustraciones que los directivos 

sienten al utilizan las técnicas tradicionales de costos 

en un contexto de empresa moderna: 

- Producen información irrelevante o equivocada, lo que 

dificulta la mejora competitiva. 

- Vista aisladamente no proporciona al directivo la visión 

global para la toma efectiva de decisiones estratégicas. 

- Las medidas del rendimiento tradicionales no toman en 

cuenta la perspectiva de los clientes. 

- Las medidas del rendimiento son· históricas, haciendo 

difícil la toma de acciones correctivas. 

Según KAPLAN y ti10RTON26 "un útil modelo de medidas de 

25 KAPLAN, Robert. Una contabilidad anticuada puede socavar la 
producción, EE.UU., Ed.Harvard Oeusto Business, 1995, Plg. 126. 

26 KAPLAN, Robert y NORTON, David, evaluación de resultados: algo mis que 
números. EE.UU. Ed. Harvard college, 1993, Plg. 26. 



81 

rendimiento es aquel que cubre las áreas criticas para la 

competitividad del negocio", y tenernos: 

- Perspectivas de1 c1iente: Las medidas tienen que estar 

externamente enfocadas, con datos sobre servicio, 

calidad, costo y sensibilidad frente a los clientes. 

- Capacidad de 1os procesos: La optimización del 

rendimiento de los procesos, en términos de calidad, 

velocidad, tiempo /de entrega, costo y energia, es 

esencial. 

- Enfoque sobre innovaci6n: La consideración de las 

personas, corno el principal activo, es vital y la 

medida del grado de satisfacción y de la actitud de los 

empleados es crucial. 

- Perspectiva financiera enfocada sobre 1os accionistas: 

Una sólida estrategia deberia contener una mezcla del 

impacto a corto plazo con la finalidad de optimizar los 

rendimientos proporcionados a los clientes, accionistas 

y a la propia organización. 



CAPI:TULO XV 

LA RENTABI:LI:DAD DE LOS PRODUCTOS 

4.1. Análisis del costo de producción 

El costo de producción constituido por el conjunto de 

esfuerzos y recursos que intervienen para obtener uh 

producto terminado, está referido al costo de inversión. 

Los esfuerzos viene a ser la intervención del hombre con 

su trabajo, mientras que los recursos nos indica las 

inversiones necesarias. Ambos combinado y en un cierto 

tiempo hace posible la obtención de productos terminados, 

los mismos que son llevados a valores monetarios, el cual 

viene a ser en terminos contables costos de producción. 

Los costos de produce ión formados por mater ialee, 

trabajo y gastos de fabricación. Contablemente, nos 

refleja el movimiento de la cuenta de producción en 

proceso, considerando el inventario inicial, la 

acumulación de los tres elementos de produce ión y el 

inventario final, dando finalmente como resultado el costo 

de la producción terminada, las cuales se envia al almacén 

de productos terminados en un periodo de costos. 

+ ln\rentario Inicie! de FToductos en Proceso 

+ 'E de rvle.teria FTima 1 rvle.no de Obra y Cargos Indirectos 

/n\rentario RnaJ de Productos en Proceso 

= Costo de Producción 
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Materia1es auxi1iares uti1izados para 1a e1aboraci6n de 

1os productos. 

De acuerdo al formato de requisici6n de materiales se 

tiene: 

PRODUCTO 

CONSERVA 

MERMELADA 

NECTAR 

M A T E R I A L E S 

Acido citrico 
Sorbato de Potasio 

CMC 

Azúcar 
Etiquetas 

Chapas 
Kerosene o petr6leo 

Envase de lata N° 2 

Acido citrico 

Sorbato de potasio 
Azúcar 

Etiquetas 

Kerosene o petróleo 
Envases de vidrio o taper 

Acido citrico 
Sorbato de Potasio 
CMC 

Azúcar 

Etiquetas 
Chapas 

Kerosene 



CUADRO NO 01 GASIDS DE FABRICAUON, msTOS OPERA'l1VOS Y GASTOS 
FlNANOEROS PROMEDIO MENSUAL- PLANTA PIID'ID UNAS 
(Considerado ¡ma las lineas de:Consena. Mermelada. N~tar y otros) 

UlNCEP'ID GAS'IDS Y/O rnsro SUB- GASID IDTAL 

G. FAB. G. ADM G.VTAS. IDTAL F1NANC. 

Movilidad 3(),()() 7,5() 12,()0 49,60 49,5() 

Suministros Diversos 55,40 7,50 17,50 80,(0 80,(0 

Reparac. y mantenimiento 10,00 2,00 12,00 12,00 

nect.ricidad 18,90 2,43 5,87 27,0() 27,0() 

Depreciacion 187,99 128,38 3U,37 314,37 

Copias 2,00 2,00 2,00 

'lipeos 3,00 3,0() 3,0() 

Uilles de escritorio 5,0() 5,00 5, DO 

Personal de pmduccion 240,00 18,00 (2,00 300,0() 300,00 

Jefe de pmducci6n (Adm.) 375,00 125,00 500,00 500,00 

Cilsligo de boteUas (o. 5%) (,1( (,1( (,14 

Mllo. cta cte. y serviciai! 0,00 10,83 10,83 

ot:J.oM 2,50 2 50 2 50 

'lUI'AL S/. 921 (3 301,31 77 17 1299 91 10,83 1310. 7( 

FUENTE: Planta piloto UNAS. - 19 9 9 



aJADRO NO 02 GASTO DE FABRICA(]()N, CDSim OPERA'l1VOS Y GAS'IDS 
FlNANaEROS, PROMEDIO MENSUAL - PROOUCIDS RIOlS. 
(Chnsiderado para las lineas de: n.&!tar y gmmsa) 

CONCEPTO GASTOS Y/O COSTO SUB - GASTO TOTAL 

G. rAB. G. ADM G.VTAS. TOTAL rtNANC. 

MoVlldad 50,00 600,00 650,00 650,00 

St.miristros Diversos 200,00 200,00 200,00 

Reparoc. y manterimiento 150,00 150,00 150,00 

Electricidad 270,00 20,25 17,25 337,50 337,50 

Depreciaci6n 63,00 2, 10 1,90 70,00 70,00 

Uh"les de oficina 50,00 50,00 50,00 

Personal de prodJccion 2250,00 2250,00 2250,00 

Jefe de produccion 550,00 550,00 550,00 

Persom! de Vtas. y/ o Adm. 200,00 300,00 500,00 500,00 

Representaci6n del Gerente 15,00 35,00 50,00 50,00 
__ , 

Sueldo del Gerente 500,00 500,00 500,00 

Castigo de botellas (0, 5%) 70,20 70,20 70,20 

Mtto. cta. cte. y servicios 0,00 20,00 20,00 

htereses sobre pr&stomo o,oo 250,00 250,00 

mpuesto predial 17,68 1, 33 3,09 22, ll 2,50 21,61 

Const.mo de agua 132,00 6,82 15,92 151,71 151,71 

Teldfono 22 10 60.18 111. 12 221.00 221.00 

TOTAL S/. 1075,28 955j98 1117,28 6078,51 272,50 6351,01 

FUENTE: Empresa "Productos Ricos" - 19 9 9 
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CUADRO NO 03 DETERMINACION DEL COSTO UNITARIO - BASE VOLUMEN DE 
PRODUCCION - PLANTA PILOTO UNAS. 

L I N E A S 

RUBRO CONSERVA 1 ME:RMELADA( 1 /'2 K)l NECTAR 1 OTROS 

TOTAL 

¡ 

1 

1 

Materia prima 31, 463 503, 841 581. 874 268, 522 1385, 70 i 

Mano de Obra 

Cargos indirectos 

Otros Cars;cos indirectos 

COSTO DE PRODUCCION 

Volumen de producción ( unitbdes) 

COSTO UNITARIO S/. 

COSTO UNITARIO SIN ENVASE!_ú) 

FUENTE: Elaboración propia. 

Merm. taper (1/2 K) 
Merm. taper (1 K.) 

5, 351 

77, 726 

2, 666 

117, 206 

41 

2 859 

2, 61 

5, 08 

36, 408 543, 291 

143, 700 412. 023 

18, 141 270, 700 

702, 090 1807. 888 

278 4152 

_21__~~5 ______ -- o. 367 

Néctar botella 

Néctar laminado 

29, 950 615, 00 

117, 405 750, 85 

14 923 306, 43 

430, 800 1 3057, 98 

229 

1. 881 

-· -- ------------- ·-· ---

O, 41 

O, 56 

(•) Se obtiene restando al costo de prociJcci&! el costo de los envases y etiquetas (anexo O 1) y luego dividido entre el volumen de producci6n 
segt'n la lfnea de producci6n. 



CUADRO NO 04 DrnRMINACION DEL rnsro UNITARIO - BASE 
VOLUMEN DE PRODtmON - PRODUCIDS RIOOS. 

RUBROS LINEAS TOTAL 

NECTAR GASEOSAS 

Materia Prima 24.72, 14.0 1721, 054. 4.193, 194. 

Mano de Obra 1507,800 1292,200 2800,000 

Cargos Indirectos 1638,000 1022,945 2660,94.5 

otros Cargos Indirectos 686 738 588,54.2 1275 280 

COSTO DE PROOUCCION 6304.,678 4.624 74.1 10929 4.19 

Volumen de prodl.D!ión ( uni.ds.) 25200 21600 

Costo unitario S/. O, 250 o 214. 

Costo por cala {2 4 unid) S/ 6,0 5, 1 

FUENTE: Elaboracl6n propia 

FlG. N° 08 aJMPARACION DEL VOWMEN DE POODUOCION 
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Los cuadros N° 01 y 02 detallan los diferentes montos 

incurridos en el gasto de fabricación (mano de obra y 

otros cargos indirectos), gastos administrativos, ventas 

y gastos financieros considerados en un promedio mensual, 

para la Planta Piloto UNAS con sus 4 lineas y Productos 

RICOS con sus 2 lineas de producción respectivamente. 

Tomando en cuenta que en ambas empresas utilizan el 

sistema de costos tradicionales para el control de sus 

costos de producción, se realiza la distribución de los 

cargos indirectos y mano de obra en base al volumen de 

producción; cuyo sistema de producción sea por órdenes o 

por procesos implican la asignación de los costos a cada 

unidad producida, la misma que se observan en el cuadro N° 

03 y 04, que son los costos que se generan en el proceso 

de transformar las materias primas en productos 

terminados, cuyos elementos esenciales que integran los 

costos de producción son: materia prima (anexo-cuadro 01), 

que son sometidos a operaciones de transformación para su 

cambio fisico; mano de obra, que interviene en el proceso 

de transformar las materias primas; cargos indirectos 

(anexo-cuadro 01), conformados por materiales indirectos 

(envases, lubricantes, etc. ) y otros cargos indirectos 

constituidos por gastos de fabricación (cuadro 01) de la 

planta que son generalmente mensuales. De donde se obtiene 

el costo unitario por lineas de producción que nos va 
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permitir comparar y analizar con el método de distribución 

en base a actividades que se observa en los cuadros N° 11 

y 12, que trata de proporcionar mayor equidad al repartir 

los cargos indirectos pues busca las causas que lo 

originan. 

La idea de la aplicación de este método surge ante la 

evidente asignación inadecuada del costo a cada product? 

o línea de producción (otros cargos indirectos) al 

utilizar el método tradicionalmente de asignación de 

cargos indirectos. 



CUADRO NO 05 BASES PARA EL SISTEMA DE VALUACION EN EL COSTEO ABC - PLANTA PILOTO UNAS. 

BASES DE DISTRIBUCION LINEAS NO TOTAL 

CONSERVA 1 MERMELADA ~ NECfAR 1 OTROS ASIGNADO 
-

NUmero de procesm 5 6 9 2 22 

NUm.ero de maquinarias 4 4 7 3 3 21 

Horas máquina 1.3 3, 5 5. 1 1 10,9 

Horas de M.O.D. 4 5 8 2 2 21 

Nro. de ord de producciOn 2 3 11 8 24 

Volumen de producción (unidades) 41 278 4152 229 4700 

Nro. de ordenes atendidas 2 3 11 8 24 

Cantidad vendida 24 327 1719 199,75 2269. 75 

Cantidad de Materia Prima 23 225 303.5 82 633.5 

F'UENTE: Planta Pileta UNAS. . 



aJADRO W 06 BASES PARA EL SISTEMA DE VAUJAaON EN EL msTEO 
ABC. - EMP. PRODUCIDS RIOOS. 

LlASE3 DE DISfRIBUClON NErr.AR G.ASEmAS NO ASlG. 'IDTAL 

Nillllero de procesos 9 6 15 

Número de maquinatias 2 6 

Horas m.:'Íquina 6 2 8 

Uorns de Mano de Obrn 25 15 1 41 

Nro. de pedidos 80 76 156 

Volumen de produccion (cajas) 1050 900 1950 

Nro. de clientes 80 82 162. 

Horas de Servicio al clienle 3 2 5 

Cantidad vendida {cajas) 1050 900 1950 

Nro. llamadas de servicio 40 45 85 

Area de producción (m2) 13 11 24 

FUENTE: Emp. Productos RICOS. 



CUADRO NP O 7 DISTRIBUCION DE CARGOS INDIRECTOS DE F ABRICACION EN BASE A 
ACTIVIDADES - PLANTA PILOTO UNAS 

CONCEPTO CONSERVA MERMELADA 

Movilidad 1, 089 10, 656 

Suministros diversos O, 482 3, 280 

Reparación y mant o. 833 1. 250 

Electricirlad o. 501 1. 349 

Depreciación 35, 812 35, 812 

PeM~nal de produc. 45, 720 57, 144 

Jefe de producción 18, 941 22. 724 

!f"~crti.an de botellas 

TOTAL S/. 103, 378 132, 215 

roJ.DNrAJE 11, 22 14, 35 

FUENTE: Elaboración propia 

CONCEPTO 
lffovl h0<1d 
Sun1n1•tro; d1vwrso• 
Rwp~rac1én y n~nt. 
ElQCtnc:ld~d 

OQprQClac::¡Ón 
Pwr;onal dw produc. 
Jwfw dw ~roducc:1Ón 

NECTAR OTROS G.ADM. G.VTA. 
14, 373 3, 882 

48, 940 2, 698 

4, 583 3, 334 

1. 965 O, 385 4. 410 10. 290 

62, 657 26, 845 26. 864 

91. 440 22, 848 22. 848 

34, 090 7, 575 87. 501 204. 169 

4, 140 

262. 188 67, 567 141. 623 1214. 459 

28, 45 
-- 7,13_ - -- _15, ª7 --- _2ª, g7 

BASE OC OISTRIB. 
-c.mt~ a9 rlat. pnma 
Uolumsn dw produc:c:1ón 
NO dQ ord./Producc:1Ón 
Hora. maq~..11na 
Nro. dD máQu1nar1as 
Hora•/mano d~ obra d1r9et~ 
N° dD oroc:QIOO• 

TOTAL 

30, 00 

55, 40 

10. 00 

18, 90 

187, 99 

240, 00 

375, 00 

4, 14 

921. 43 

100, 00 



alADRO N° 08 DIS'ffiiBUCION DE CARGOS INDIRECIDS DE FABRICACION 
EN BASE A ACilVIDADES - PRODUCIUS Rlms. 

CONCEPTO LINEAS 

NEITAR GASm>A 

Movilidad 25,6~0 2~,360 

Suministros diversos 107,700 92,300 

Rl~pru':':lciÓn y manl 100,005 19,995 

Eleclriddad 67,500 22,500 

Depreciación 11,001 6,999 

Personal de producción 1372,050 823,275 

.Jefe de producción 109,998 73,332 

Cac¡Ugo de botella'l 37,803 32,397 

Impuesto predial 3, 192 2, 701 

Consumo d.e agna 72,000 72,000 

Teléfono 3,831 3 639 

TOTAL S/. 1913, 720 1203 198 

PORCENTJ\JE 46,96 29 53 

FUENTE: Elaboracl6n propia. 

CONCEPTO 
Movifidad 
Suministros diversos 
Reparación y mant. 
f.]ecl r icidad 
Depreciación 
Personal de produc. 
Jefe de producción 
Castigo de botellas 
Impuesto predio! 
Consumo de agua 
Tel~fono 

GASID GASID 

ADMINISr. VENTA 

51,000 126,000 

12, 600 29,100 

54,675 

110,000 256,670 

3,536 8, 251 

86,100 201,600 

1 180 10 150 

325 691 632 371 

7 99 15 52 

BASE DE DISTRIB. 
NO de pedidos 
Volumen de producción 
NO moquinos 
Horas maquina 
Nro. maquinarias 
Horas/mono de obro 
NO de procesos 
Volumen de producción 
Area de producc.(m2) 
NO de rneo de produe. 
NO de pedidos 

'roTAL 

50,00 

200,00 

150,00 

270,00 

63,00 

2250,00 

550,00 

70,20 

17,68 

132,00 

22 10 

4075,28 

100 DO 



CUADRO N° 09 DISTRillUCION DE GASTOS DE VENTAS (ABC)-PLAt~1'A PILOTO ONAS. 

CONCEPTO CONSERVA MERMELADA 

Movilidad O, 999 

Suministros di versos O, 185 

Personal O, 445 

Electricidad O, 169 

Otros 51. 042 

TOTAL S/. 52, 840 

POOCENTAJE 18, 12 
-~ --·-···--------- - ------ -~-

FUENTE: Elaboración propia 

CONCEPTO 
l~ovilidad 

Suministros diversos 

Persona~ 

B~ectricidad 

otros 

1. 500 

2, 520 

6, 048 

2, 298 

51. 042 

63, 408 

21, 74-

NECTAA 

5, 500 

13, 255 

31, 811 

12, 088 

51. 042 

113. 696 

38, 99 
~-

BASE DB DISTRIB. 
Nro ord. atendida 

Cant. vendida 

Cant.vendida 

Cant. vendida 

OTROS 

4, 001 

1. 540 

3, 696 

1. 405 

51, 043 

61, 685 

21, 15 

Nro. de ~ineas de productos 

TOTAL 

12, 000 

17, 500 

42, 000 1 

1 

15, 960 

204. 169 

291, 629 

100,00 



CUADRO N° 1 O DISTRIBUCION DE GASIDS DE VENTAS EN BASE A 
ACTIVIDADES - PRODUCfOS RlffiS. 

CONCEPTO LINEAS 

NECT AR 1 GASEOSA 

Movilidad 296,280 

Electricidad 28, 350 

Depreciacion 2,513 

Personal de ~nL'l.'3 161, 550 

Represenlac. de Gerente 18, 847 

lrnpueslo pred.ial 1. 854 

!\gua 9,552 

Teléfono 66, 411 

Ollll3 316 19 

TOTAL S/. 901, 54-3 

PORCENTAJE 50,66 

FUENTE: Elaboración propia. 

CONCEPTO 
Movifidad 
Eledricidad 
Depreciación 
Persorml de ventas 

Represant. de gerente 
~npuasto predio! 
Consumo de aguo 

Tardfono 
Otros 

303, 720 

18, 900 

2, 387 

13fl. 450 

16, 153 

1, 236 

6, 368 

74, 709 

316, 19 

878, 109 

49,34 

BASE DE DISTRIB. 
NO de clientes 
Horas de servicio al cfienle 
NO de pedidos 
Cant. vendida 
Cant. vendida 
Horas de servicio al cfiente 
Horas de servicio al cfiente 
NO llamadas de servicio 
NO de K neos de pr oduc. 

TOTAL 

600,00 

47,25 

4,90 

300,00 

35,00 

3,09 

15,92 

141, 12 

632,37 

1779 65 

100,00 
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Las bases para el sistema de valuación en el costeo 

ABC para la Planta Piloto UNAS y Productos RICOS, se 

muestra en los cuadros N° OS y 06 respectivamente, los 

mismos que se describen seguidamente: 

Números de procesos, está dado de acuerdo a los 

flujogramas de las diferentes lineas de productos, que nos 

muestran las veces en que intervienen en la elaboración de 

un determinado producto. 

Está información por otro lado se estudia y se define 

con un ingeniero especializado del área, en este caso 

viene a ser la jefe de producción debido a que se 

encuentra inmersa en el proceso productivo. 

Número de maquinarias, se determina conociendo las 

actividades o procesos fabriles y con la ayuda del jefe de 

produce ión los tipos de máquinas que le e orresponden a una 

determinada actividad. 

Horas máquina, considerando los procesos fabriles es 

tomado en cuenta pr in e ipalmente la linea de produce ión 

correlacionado con los números de procesos, de donde se 

determina el momento en que se hace uso de la máquina, lo 

cual es medido el tiempo con la ayuda de un reloj. 

Horas de mano de obra, se controla con la ayuda del 

reloj el tiempo en que labora el personal directamente al 



98 

elaborar un tipo de producto determinado, que en el dia 

pueden elaborar dos o tres tipos de productos. 

Bl número de órdenes de producción, es la acumulación 

de los pedidos u órdenes de trabajo que son efectuados 

durante el periodo, clasificados de acuerdo a las lineas 

de producción. 

El volumen de producción, constituye las cantidades 

que se obtienen de la elaboración de un determinado tipo 

de producto. 

N° de órdenes atendidos, que generalmente son en igual 

número de órdenes de producción, debido a que todo pedido 

es atendido. 

Horas de servicio al cliente, es equivalente al tiempo 

que se atiende al cliente en la venta del producto. de 

cualquiera de las lineas. 

Cantidad vendida, este dato es tomado mediante la 

diferencia de inventarios físicos mensuales de cada linea 

de productos relacionando con el registro de ventas. 

Cantidad de materia prima, este dato depende del 

volumen de producción y de la linea a la que corresponda, 

el cual se obtiene de la requisiciones y/o kardex 

correspondiente a materia prima. 
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Número de clientes, está referido a los clientes 

permanentes. 

Número de llamadas de servicio, mediante el cual se 

efectúa los pedidos de cualquiera de los productos , 
terminados en diferentes cantidades por los clientes. 

Area de producción, está dado en metros cuadrados que 

comprende los diferentes compartimientos, donde se 

realizan las diferentes fases del proceso productivo. 

Toda ésta información obtenida con,stituyeron las bases 

para la distribución de los cargos indirectos de 

fabricación, y gastos de ventas del periodo respectivo 

mediante el costeo ABC. El cual nos muestran los cuadros 

N° 07 y 08 los que se detalladan a continuación: 

a. Los gastos de fabricación o cargos indirectoss 

Movilidad o gastos vinculados con las compras, fue 

acumulado por mes. En la Planta Piloto UNAS y para la 

asignación a una determinada linea se uso la base de 

distribución el número de orden de producción, por 

realizar las compras de materia prima para cada producción 

u orden de produce ión. En e aso de Productos RICOS se 

consideró como base el número de pedidos que generalmente 

sobre ello se efectúa las compras de materia prima e 

insumos, a fin de producir la cantidad planificada. 
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suministros diversos, para este caso se ha tomado como 

base de distribución la cantidad producida, ya que son 

gastos genericos de la planta como utiles de aseo, etc. 

Reparación y mantenimiento, para la Planta Piloto UNAS 

se cona ideró adecuado realizar por la base de N ° de 

órdenes de produce ión, debido a no producirse en forma 

continua, y para la empresa Productos RICOS tuvo que 

basarse directamente en el número de máquinas utilizadas 

durante el proceso productivo de acuerdo a las líneas de 

producción por el uso diario de las máquinas. 

Electricidad, se consideró apropiado la 

distribución horas máquina puesto que las 

funcionan con electricidad. 

base de 

máquinas 

Cabe mencionar que 

electricidad considerado 

del monto para el rubro 

para el departamento 

de 

de 

producción se distribuyeron tomando en cuenta las 8 horas 

de trabajo por 20 días laborables al mes, para la Planta 

Piloto UNAS. Y para el caso de Productos RICOS se 

consideró 30 días laborables al mes, cuyo valor obtenido 

se redistribuyó para cada línea de producción. Y la 

diferencia fue distribuido con un 70 % para ventas y el 

30% para gastos administrativos por ser productos 

elaborados para la venta como también política de 

empresa. 
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Depreciación, se tomó en cuenta el valor del activo 

fijo, y la determinación del importe para un mes se 

realizó mediante el método de línea recta, el cual fue 

distribuido en cada una de las líneas de producción 

aplicando la base de distribución que se considera 

apropiado el de cantidad de materia prima procesada por 

cada línea. 

Apoyo del personal de producción, se considera así por 

realizarse por tareas, su base de distribución respectiva 

se ha considerado las horas de mano de obra directa en 

cada tipo de producto o línea. 

El sueldo de la jefe de producción, el equivalente de 

su sueldo correspondiente al área de producción, los 

cuales son distr ibuídos siguiendo la base de número de 

procesos debido a que se supervisa y forma parte activa 

del proceso productivo. Para la distribución del sueldo de 

la administradora o jefe de producción es similar al caso 

de electricidad. 

Castigo por botellas, es política de la empresa de 

aplicar el 0.5% en función al total de botellas usadas por 

deterioro y rotura de envases de vidrio (botellas y jabas) 

por ser retornables. Y el monto se le asigna sólo para la 

linea de néctar y gaseosas, debido al uso de botellas. 

Impuesto predial, constituye el pago correspondiente 
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al bien inmueble, el mismo que se paga trimestralmente en 

el municipio, y como base de distribuci6n se tom6 los 

metros cuadrados o área de producci6n. 

Consumo de agua, es la erogaci6n por el uso consuntivo 

y no consuntivo del agua y se consider6 como base de 

distribuci6n las lineas de producci6n. 

Teléfono, es el pago que realiza la empresa por el 

servicio telef6nico y se consider6 corno base para asignar 

a cada linea de producci6n el número de pedidos. 

Con respecto a la distribuci6n de cargos indirectos en 

base a actividades nos muestra la forma como cada linea de 

producci6n ha estado utilizando los diversos cargos 

indirectos, en él se puede apreciar que la línea de 

productos néctar es el que consume más los cargos 

indirectos debido a que es el que más se produce (28 ~45% 

y 4 6 • 9 6% ) en la Planta Piloto UNAS y Productos RICOS 

respectivamente. 

b. Los gastos de ventas: 

Para ambas empresas la distribuci6n de los gastos 

refleja en los cuadros N° 09 y 10 que se ha distribuido de 

igual forma que para el caso de distribuci6n de los gastos 

de fabricaci6n, que al pie del cuadro muestra las bases de 

distribuci6n utilizadas. 
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En relación al rubro otros, los gastos que se muestran 

por líneas de producción se derivan del total de gastos de 

venta de los cuadros N° 07 y 08 (S/. 214.459; 632.371) 

que se distribuyerón en las cuatro lineas equitativamente. 

Los cuadros nos indica que, en el departamento de 

ventas de la Planta Piloto UNAS y Productos RICOS se está 

teniendo más gastos de ventas (38.99% ; 50.66%), lo cual 

demuestra que al tener mayor producción ésta genera 

mayores gastos de ventas. 



CUADRO NO 11 DETERMINACION DEL COSTO UNITARIO - BASE ACTIVIDADES 
PLANTA PILOTO UN AS. 

RUBRO CONSERVA 

Materia prima 31, 463 

Mano de Obra 64, 661 

Cargos indirectos 77, 726 

Otros Cargos Indirectos 38,717 

T O T A L 212, 567 

Volumen de oroducción (unidadest 41 

COSTO UNITARIO S/. 5, 185 

COSTO UNITARIO SIN ENVASE S/. 

FUENTE: Elaboraci&n propia. 

Merm. Taper (1/2 K.) 

Merm. Taper (1K.) 

2. 89 

5. 64 

L I N E 

IMERMELADA(l/2 K)l 
503, 841 

79, 868 

143, 700 

52, 347 

779 756 

278 

2, 615 

A S 

NECTAR 

581. 874 

125, 530 

409, 965 

136, 658 

1254, 027 

4152 

O, 234 

Néctar Botella 

Néctar laminado 

1 OTROS 

246, 195 

30, 423 

117,405 

37, 144 

431, 167 

229 

1. 883 

O, 27 

O, 43 

TOTAL 

1363, 37 

300, 48 

748, 80 

264, 87 

2677. 52 

(•) Se obtiene restando al costo de producci&n el costo 'de los envases y etiquetas {anexo O 1) y luego dividido entre al volumen de producci6n 
seg(¡n la l(nea de produccidn. 



CUADRO N° 12 DE'IERMINACION DEL a>S'IU UNITARIO EN BASE A. 
ACI1VIDADES DE lA EMP. PRODUCIUS Rla>S. 

R U 8 R O S LINEAS TOTAL 

NECTAR GASEOSAS 

Materia Prima 2472, HO 1721,054 4193,194 

Mano de Obra 1482,048 896,607 2378,655 

Cargos Indirectos 1639,000 1022,945 2660,945 

Otros Cargos Indirectos 431, 672 306,991 739,563 

COSTO DE PRODUCCION 6023 860 3917 197 9971 357 

Volumen de prod.uccion (unids.) 25200 21600 

Costo unitario S/. o 239 o 183 

Costo oor caia (2 4 unid) S/. 5 71 4 39 

FUENTE: Elaboracl6n propia 
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FIG. N° 09 COMPARACION DE ELEMENTOS DE LA PRODUCCION 
DE LA PLANTA PIWTO UNAS 

1385, '70 1363.3'7 

············································io&;;:·2s········································ 

.... . ' 
' ' ' 

Maletia PriiDll Mano oo Obra 

ELEMENTOS DE LA PRODUCCION 

F1G. N° 1 O COMPARACION DE ELEMENTOS DE LA PRODUCClON 
DE LA E~flJ. PRODUCTOS RICOS 

4193, 19 4193.19 
.................... , ........................ 393(\,.23 ..................................... . 

Ma~.P..ria Prima Mano oo Obra 

ELEMENTOS OE PRODUCCION 

L>:l Dislríbufdos los cargos indirectos en bose al volumen de producclon 

~ Dislribufdos los cargos indirectos en base o oclividades (ABC). 

3399.51 
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Al final de las distribuciones de los diversos gastos 

de fabricación se hace un resumen de todo el gasto de 

acuerdo a las líneas de producción, para obtener el costo 

unitario respectivo por líneas, que aparecen en loe 

cuadros N° 11 y 12 para ambas empresas, obteniéndose loe 

montos de los rubros de materia prima y cargos indirectos 

del anexo (Cuadros N° 06 y 02), referido al consumo de 

materiales e insumoe en durante el proceso de producción 

del periodo. Y para el rubro mano de obra y otros cargos 

indirectos fue transferido de los cuadros N° 07 y 08 

obteniéndose de esta manera el costo total de producción 

por cada línea. 

Haciendo una comparación del cuadro N° 03 con el 

cuadro N° 11; y el cuadro N° 04 con el cuadro N° 12 los 

primeros (03 y 04) es la determinación del costo unitario 

en base al volumen de produce ión y los segundos ( 11 y ··12 ) 

es la determinación del costo unitario en base a 

actividades, es decir que la mano de obra y el rubro 

otros cargos indirectos se ha distribuido para cada línea 

de producción haciendo uso de una base de distribución 

vinculados a las actividades desarrolladas. Asi se asigna 

los e argos indirectos de acuerdo a lo que realmente le 

corresponde a cada producto o línea en ambas empresas. 

De ambos cuadros N° 03 y 11 podemos decir que en el 

total de costo de produce ión del segundo cuadro con 
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respecto al primero disminuye en un 12.4% (S/. 380.46). 

Asimismo en la obtención del costo unitario la linea de 

néc·tar disminuye pero para el caso de las lineas de 

conserva, mermelada y otros aumentan. Mientras de los 

cuadros N° 04 y 12, el costo unitario disminuyen para las 

dos lineas. Esto sucede por la aplicación que mediante el 

costeo ABC los gastos se asignan realmente a la linea que 

le corresponde mientras que en el costo tradicional se 

asigna en función a las unidades producidas en cada linea, 

lo cual no tiene relación por ser diferentes los 

productos, lo que limita la determinación del costo 

unitario, asimismo para poder fijar el precio de venta 

para lograr una adecuada utilidad. 

La comparación de los elementos de producción de ambas 

empresas en estudio por volumen de producción con el ABC 

se muestran en las figuras N° 09 y 10, donde los costos de 

la mano de obra y cargos indirectos (cargos indirectos + 

otros cargos indirectos) distribuidos en base a 

actividades son inferiores en relación al de base volumen 

de producción por la· asignación más adecuada y realista de 

los cargos indirectos. Para el caso de la materia prima de 

la Planta Piloto UNAS Fig. N° 09 se observa ligera 

variación debido al uso de néctar suelto como materia 

prima para la elaboración del coctel que corresponde a la 

linea de otros. 



CUADRO N° 13 RESUMEN DE D15TRIBUCION DE COSTOS OPERATIVOS Y DETERMINACION DEL NUEVO 
COSTO UNITARIO SEGUN ABC - PLANTA PILOTO UNAS. 

RUBRO L I N E A S TOTAL 

CONSERVA MERMELADA NECTAR OTROS 

Gasto administrativo 110, 733 110, 733 110, 733 110, 733 442, 93 

Gasto de ventas 52, 840 63, 408 113. 696 61, 685 291, 63 

COSTOS OPERATIVOS 163, 573 174,141 224,429 172, 418 734, 56 

COSTO DE PRODUCCION 212, 567 779,756 1254, 027 431, 167 2677, 52 

Total excepto gastos financieros 376, 140 953, 897 1478, 456 603, 585 3412, 08 

Porcentaje 11, 024 27,956 43, 330 17, 690 100, 00 

Gastos financieros 1, 194 3,028 4, 693 1, 916 10, 83 

COSTO TOTAL 377,334 956,925 1483, 149 605,501 3422, 91 . 

Volumen de producci6n mensuaúunid) 41 278 4152 229 

NUEVO COSTO UNIT. SEGUN ABC 9. 20 3, 44 o, 36 2, 64 

FUENTE: Elaboracion propia. 
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CUADRO N° 14 RESUMEN DE DIS'rnfBU(]ON DE msros OPERATIVOS 
SEGUN ABC- PRODUCIOS mrns. 

R U 8 RO LINEAS TOTAL 

NEI::TAR GASF.mA 

Gar;to administrativo 590,836 590,836 1181,67 

Gasto de ventas 901 543 878, 109 1779,65 

COSJ:ffi OPERATIVOO 1492,379 1468,915 2961,32 

aEfO DE PRODUCClON 6023 860 3947,197 9971,36 

Total excepto gastos financiem.:~ 7516,239 5416,142 12932,68 

Pon::entaje 58, 12 11,88 100,00 

Gastos financiem.:~ 158,372 114 128 272,50 

C~ TOTAL 7671,611 5530,569 13205 18 

Volumen de producción mensual{unid.) 25200 000 21600,000 

NUEVO COOTO UNIT. SEI!UN ABC 0,30 o, 26 

NUEVO C~ UNIT POR CAJA(24u) SF.tUN ABC 7 31 6, 15 

FUENTE: Elaboración propia. 

A todo esto el sistema tradicional de costos es que se 

circunscribía el cálculo de costos, solo hasta el proceso 

de acabado como costo de fabricación y se orienta la 

distribución y redistribución en base a los volumenes de 

producción, en cambio ahora en el ABC comprende a todos 

los costos de la empresa. 

En los cuadros N o 13 y 14 se consolida la distribución 

del monto total de costos operativos de la Planta Piloto 

UJ:ITAS y Productos RICOS respectivamente. Dentro de ello 
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para la primera empresa el rubro gastos administrativos se 

obtuvo de los cuadros N° 01 y 07 correspondiente al total 

de gastos administrativos, los diversos gastos como 

movilidad, suministros, electricidad, depreciación, copias 

fotostáticas, tipeos, utiles de escritorio y otros son 

distribuidos en 25% para cada linea de producción. De 

igual manera se efectuó con el sueldo del administrador o 

administradora de un equivalente del 25%, es decir el 

total se distribuyó en las 4 lineas de producción 

equitativamente; para el rubro gastos de venta se 

transfirió los totales por líneas del cuadro N° 09; y con 

respecto al rubro costo de producción proviene del cuadro 

N o 11 formando todo esto un subtotal que aparece por 

líneas. 

En base a éstos subtotales se adicionó en forma 

porcentual los gastos financieros respectivamente 

obteniendo de ésta manera el costo total por línea, lo que 

permitió determinar el costo unitario por líneas según el 

costeo ABC. En el caso de la empresa Productos RICOS se 

tomó el mismo criterio para obtener el nuevo costo 

unitario según el ABC considerando loe cuadros.N° 02 y 08; 

lO y finalmente el cuadro N° 12. 

Si la empresa fijaría precios unitarios inferiores a 

los obtenidos al cuadro en mención incurrirá en pérdida. 
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4.2. Costo fijo y variable 

Costo fijo, según GARCIA27 
" son los costos que no se 

modifican al hacer la base de actividad(volumen de producción 

o venta)", aunque permanece aparentemente estático, el paso 

del tiempo y e ambios en volumen de a e ti v idad oc as ionan 

variaciones en éstos costos, por el que debe recalcarse que 

son relativamente fijos y sólo por perí9dos limitados. Estos 

costos pueden ser desembolsables representando gastos 

efectuadas previamente y del cual se puede obtener beneficios 

como por ejemplo, la depreciación. Dichos costos asume la 

empresa durante un tiempo definido cuyo comportamiento 

(aumento o disminución) está influenciado por la decisión de 

mantener su capacidad de producción instalada. 

Costo variable, se modifican en proporción directa a los 

cambios en la base de actividad, por lo que el costo unitario 

variable es constante. "Estos costos por lo general son 

desembolsables, y representan el valor de los componentes 

necesarios para producir una cantidad de unidades", cuyo 

cree imiento está en función del volumen manteniendo 

inalterable el costo unitario. 

Tanto en los costos variables y fijos se deben incluir 

los productivos, ventas y financieros. Además no siempre 

quedan nítidamente clasificados como fijos o variable. 

27 GARCIA, Juan. Contabilidad de costos, México, Ed. McGRAW-HILL, 1993, 
Pág. 112. 



CUADRO N° 15 DETERMINACION DEL COSTO FTJO Y VARLillLE - PL~N1'A PILOTO lJ"NAS. 

Rubro G. Fab. G. Adm COSTO FIJO C. VARLillLE TOTAL 

Depreciacion 187, 99 126. 38 314. 37 314- ')N 
' !.,) ( 

Sueldo de Jefe o adm 375. 00 125. 00 500. 00 500, 00 

SUB-TOTAL S/. . 562, 99 251. 38 814. :37 o. 00 814-, 37 

Ga::s~os: Fabricación. Administrativo, Ventas y Financieros. 496, 37 496, 37 

Consumo: i\:fat.Prima. Nfat.alLtiliares, Envases y suministros 2112. 18 2112.18 

TOTAL S/ 814, 37 2608, 55 3422, 92 

Porcentaje _?3. 79 76. 21 100, 00 
FUENTE: Planta Piloto UNAS. 



CUADRO N° 16 DETERMINACION DE COSTO F1JO Y COSTO V ARMBLE - EMP. PRODUCTOS RICOS. 

1 --- l 
1 T"\ 1 r1 Ma• rtT"r" ,, ~J"'\~4T tcuDro G.Fab G. Adro. G. Vlas. G. Finan.c l-08W r l.JO c. variable 1UTAL 1 

Depreciaci6n 63, 00 2, 10 4, 90 70, 00 70, 00 

Sueldo de Jefe de producci6n 550, 00 550, 00 550. 00 

Personal de Vtas. y/ o Adm. 200,00 300, 00 500, 00 500, 00 

Sueldo del Gerente 500. 00 500, 00 500, 00 

Intereses sobre préstamo 250, 00 250,00 250, 00 

Impuesto predial 17, 68 1, 33 3, 09 2, 50 24. 60 24., 60 

Telefono 22, 40 22, 4.0 22. 4.0 

Sub-total S/. 653, 08 703. 43 307, 99 252, 50 1917,00 1917,00 

Gastos de fabric., Administ., Ventas y financieros 4.4.34,04. 4.4.34,04 

Consumo de Mat.Pri.ma, auxiliares, envases y_ suministros 6854, 14 6854. 14 

IDTAL S/. 1917.00 11288, 18 13205, 18 

Porcentaje 14..52 85, 4.8 100, 00 

FUENTE: Emp. Productos RICOS. 
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En los cuadros N° 15 y 16 se muestran en resumen las 

erogaciones que conforman el costo fijo de la planta Piloto 

UNAS y empresa Productos RICOS respectivamente, cuyos rubros 

fueron seleccionados de los cuadros N° 01 y 02, referido a 

los costos y gastos o erogaciones efectuados en promedio de 

un mes correspondiente a las empresas en estudio. En la 

empresa RICOS, el monto del rubro de teléfono ha sido 

dividido en costo fijo la parte que corresponde al gasto de 

fabricación debido al inusual uso en· este departamento y 

costo variable lo que corresponde a gastos administrativos y 

por supuesto gastos de ventas por tener gran relación con el 

volumen de producción. 

Para el caso del costo variable se considera lo que 

resta después de haber seleccionado el costo fijo y se 

obtiene de los cuadros N ° O 1 y O 2 adicionado con el total del 

anexo (cuadros N° 06 y 02) respectivamente para cada empresa, 

obteniéndose para la Planta Piloto UNAS que el 23.79% es lo 

que corresponde al costo fijo y el costo variable de 76.21%. 

~fientras que para Productos RICOS el 14.52% es costo fijo y 

85.48% el costo variable. Estos porcentajes nos ayudarón para 

la determinación del costo fijo y costo variable por lineas 

de producción, de igual manera en la proyección de los 

diversos costos y gastos con la capacidad de planta propuesta 

que se mostrará más adelante. 
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4.3. Punto de Equil.ibrio 

Según RANIREZ 20 "indica hasta que punto una empresa puede 

trabajar sin perder dinero, como también planificar la 

utilidad obtenida, debido a que con el punto de equilibrio se 

busca encontrar el nivel de ventas o número de unidades que 

una empresa necesita vender durante un período determinado 

para cubrir sus costos totales (fijos y variables) y se 

supone que a partir de ese punto la empresa empieza a generar 

utilidades" • 

En nuestro país lo deben utilizar todas las empresas: 

industriales, financieras, comerciales, de servicios, etc. 

porque a través de esta variable al Gerente financiero le 

permite tomar decisiones. 

Para hallar el punto de equilibrio por líneas para las 

empresas en estudio, se debió utilizar el método margen de 

contribución, donde es necesario clasificar los costos en 

costos de producción, gastos de ventas y administrativos, y 

gastos financieros para reagruparlos en costos fijos y 

variables. Pero cualquiera de los métodos aplicados para la 

determinación con el costeo tradicional no se adapta al 

costeo basado en actividades. 

H RAMIREZ, David. Contabilidad administrativa, 4ta. edic. México, 1994, 
Pág. 132. 
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conociendo el costo total por lineas según el costeo 

basado en actividades (cuadros N° 13 y 14), donde está 

incluido el costo fijo y variable, se reparte entre el precio 

de venta unitario, obteniéndose las unidades que la empresa 

debe producir y vender por cada línea de producción en las 

empresas en estudio, que se muestran en los cuadros N° 17 y 

18, que es de 3497 y 1813 unidades respectivamente. 

Con éstos resultados se igualan los ingresos totales y 

los costos totales, esto es, en donde el ingreso de operación 

o utilidad es cero; es decir no existen ni pérdidas ni 

ganancias. 

Asimismo se relacionó las unidades en equilibrio con los 

precios de venta de cada línea para obtener el equilibrio en 

nuevos soles. Y siendo necesario analizar, si con la 

composición obtenida se logra el punto de equilibrio,.· se 

presenta el cuadro que está ubicado en la parte inferior. 



CUADRO N° 17 DETERMINACION DEL PUNTO DE EQUITlBRIO (ABC) - PLANTA PITDTO UNAS 
(Se considera el precio de venta establecido por la Planta Pliloto UNAS.) 

RUBRO LINEAS 

CONSERVA MERMELADA NECTAR OTROS 

Precio de venta S/. 4, 50 3,50 o, 50 3, 50 
.• 

Costo fijo B9, 77 227, 67 352, B7 144, 06 

Costo variable 287, 56 729 26 1130, 2B 461, 44 

Pto. de equilibrio en unidades B4 273 2966 173 

Pto. equilibrio en nuevos soles 377, 33 956, 93 1483, 15 605, 50 

FUENTE: Saboración propia. 

RUBRO 1 LINEAS 
l CQNgmvA ~mmtEU\DA mri'AR o~ 

Ventas 377, 33 956,93 1483, 15 605, 50 
Ca;to variable 287, 56 729,26 1130, 28 461, « 
Margen de contribución 89, 77 227, 67 352, 87 144. 06 
~fi~ 
utilidad 

----- --·---~ --~---

TOTAL 

3497 

3422, 91 

'IDTAL 

814, 37 
-814, 37 
-o-



CUADRO W 1 O DETERMINAClON DEL PUNTO DE EQUIUERIO (ABe), 

EMP. PRODUCfOS RlffiS (Por caja = 24 bol). 

RUBRO LINEAS 

NECfAR GASEOSAS 

Precio .de venta (caja) S/. 7, 50 7,00 

Costo fijo S/. 1114, 13 802, 87 

Costo variable S/. 6560, 49 4727,69 

Plo. de equilibrio en m1idades (caja) 1023 790 

Pto. de Equilibrio en nuevos soles 7674, 61 5530,57 

FUENTE: Elaboración propia. 

·-·---··--·----
RUBRO NECI'AR GASEOSA 

Ventas netas 7674,61 5530,57 

(bslo varinblc 6560, 49 .{727,69 

Margen de ront.riburi6n 1114,13 802, 87 

r.DSt.os fijos 

Utilidad 

'IUTAL 

1813 

13205, 18 

IDTAL 

1917, 00 

-HH7, 00 
-0-
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4.4. Propuesta de produoci6n 

Considerando que éstas pequefias empresas en estudio que 

deben tender a lograr mayores beneficios y dada la capacidad 

de producción que actualmente vienen trabajando por debajo 

del 35% lo que viene llevando a un ineficiencia económica. 

como se ha visto en la Planta Piloto UNAS, con la 

capacidad en la linea de conserva que se viene actualmente 

produciendo es inaceptable, debido a que su costo de 

producción y costo unitario es elevadísimo. 

Por lo que se propone que dichas empresas deben producir 

por lo menos en un 60% de su capacidad de planta instalada, 

lo que conllevaria a reducir los costos unitarios de las 

diferentes lineas de producción como podemos observar en los 

cuadros N° 23 y 24 para el caso de la Planta Piloto UNAS y 

Productos RICOS respectivamente. 



CUADRO N° 19 CAPACIDAD DE LA PL~\.Jl'A PILOTO TJNAS TO~i~U~l)O EN CUENTA 20 DL4S 
LillORABLES AL MES 

1 

j 

RUBRO LINEAS J TOTAL 
--- ------~ 

1 

ll\TECTAR !oTROS !CONSERVA MERMElADA 

Volumen de produccion/mes (Unid.) 4-1 278 4-152 229 1 4-700 

Volumen de producción/ dia (Unid.) 21 93 31'j"j 
1 1 28 

Ca]X!Cidad de )i.a.·nta actual/ d.fa (%) 5, 83 23;25 15, 71 13 

VoL de produ~ión propuesto/mes(Unid) 4320,00 4-800, 00 28800,00 2560, 00 1 4-04-80 

VoL de produ~n propuesto/dia(unid) 216 24-0 14-40 128 1 2024-

Capcreidad de ¡ia;nta propuesto (%) 60 60 60 60 

Diario 216 u 240 Tap. 60 Ca 128 u 

FUENTE: Planta Piloto UNAS. 



CUADRO N° 20 CAPACIDAD DE lA PLANTA- EMP.PRODUcroS RJ(l)S 
1UMANDO EN CUENfA 30 DIAS LABORABlES AL MES. 

RUBRO NECTAR GASEOSAS 

Ca,paridad de ¡ianfn actum/rLía (%) 32 25 

Volumen de producción/mes(caja) 1050 900 

Volumen de producción/día (C:'lja) 35 30 

Ca,paridrul de ¡ianm propuesto % 60 60 

Vol. de producción propuesto/dia(caja) 66 72 

Vol de producción propuesto/mes (caja) 1962 2160 

FUENTE: Emp. Pmductos RICOS. 

FlG. N° 11 COMPARACION DE CAPACIDAD DE PLANTA 
EN LA UNEA DE NECTAR 
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En los cuadros N° 19 y 20 nos muestran el volumen de 

producción por lineas con el que viene trabajando la Planta 

Piloto UNAS considerando los 20 días laborables al mes y la 

empresa Productos RICOS con los 30 dias al mes, como también 

los niveles porcentuales equivalentes a la capacidad de 

planta por dia trabajado. 

En el cuadro N° 19, referido a la Planta Piloto UNAS 

observamos que a pesar de laborar solo 20 dias al mes no 

todos los días se procesan originando los bajos niveles de 

producción, lo que no sucede con la empresa Productos RICOS 

que si procesa todos los días lotes de las lineas de néctar 

y gaseosa. 

Ademas se muestran las cantidades que se está 

proponiendo en incrementar la producción en un 60% de la 

capacidad instalada de planta, y especificado por cada linea 

las cantidades a producir. 

Asimismo en la Fig. N° 11, donde se hace la comparación 

solamente considerando la linea de néctar que ambas empresas 

en estudio elaboran podemos decir que vienen trabajando en 

diferentes capacidades de planta, donde el de mayor 

porcentaje es lo que produce la empresa productos RICOS con 

un 32% mientras que la Planta Piloto UNAS solamente con un 

16%, es decir produce en menor cantidad. 



CUADRO NO 21 DETERMINACION DEL COSTO UNITARIO (ABC) AL 60% DE CAPACIDAD 
DE PLANTA - PLANTA PILOTO 

RUBRO 

Materia prima 

Mano de Obra 

Cargos indirectos 

Otros Cargos Indirectos 

T O T A L 

Volumen de oroducci6n (unidadPS) 

COSTO UNITARIO S/. 

COSTO UNITARIO SIN ENVASE 

FUENTE: Elaboracian propia. 

Merm. Taper (1/2 K.) 
Merm. Taper (1K.) 

CONSERVA 

3315, 126 

441, 862 

8189, 877 

182. 484 

12129, 349 

4320 

2, 808 

2, 56 

4, 98 

L I 

1 MERMELADA( 1/2 K) 1 

8699, 413 

486, 573 

2481, 151 

225. 138 

11892, 275 

4800 

2, 287 

N E A S 

NECTAR 

4036, 120 

818, 541 

2843, 688 

525. 862 

8224, 211 

28800 

O, 217 

Néctar Botella 
Néctar laminado 

1 OTROS 

2815, 083 

205, 393 

1312, 475 

114, 191 

4447, 142 

2560 

1, 737 

O, 26 

O, 41 

TOTAL 

18865, 742 

1952, 369 

14827, 191 

1047, 675 

36692, 977 

(•) Se obtiene restando al costo de producci6n el costo de los envases y etiquetas (anexo O 1 ) y luego dividido entra el volumen de producci6n 
seg(Jn la l(nea de producci6n. 



CUADHO N° 22 DETEHMINACION DEL COS'ID UNITARIO EN BASE A 
ACI1VIDADES AL 60% DE CAPAaDAD DE PlANTA 
EMPRESA PRODUCIOS mrns. 

R U 8 R O S LINEAS TOTAL 

NECTAR GASEOSAS 

Materia Prima 4619,370 4130,530 8?49,900 

Mano· de Obra 2729,210 2091,842 4821,052 

Cargos Indirectos 3060,720 2455,067 5515,787 

Otros Cargos Indirectos 853,371 669,560 1522,931 

COSTO DE PRODUCCION 11262 674 9316 999 20609 673 

Volumen de pruduccion ( unids.) 17088 51810 

Costo unitario S/. 0,239 o 180 

Costo por caja (2 4 unld) S/. 5,74 1,33 

FUENTE: Elaboraci6n propia 



FIG. N° 1 2 COMPARACION DE LOS COSTOS UNITARIOS DE LAS EMPRESAS. 
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CONSERVA (UDid) ~A (1/2 K) NECI'AR (Caja.=24. bot) O'mDS (unid) NEcrAR (Ca¡¡) GASI!XEA{caja.) 

PLANTA PII.O'ID UNAS 

I=:J Capacidad de planta propuesto al 60% (distribuidos los caroos indirectos en base a actividades). 

c:::::=J Capacidad actual de plmta (distribuidos los 7argos indirectos en base a actividades). 

ezzzLj Capacidad actuci de planta (distribuidos los cargos indirectos en base ci volumen de produccion). 

EMP. PRODUC'IDS RICOS 
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En base a los volumenes de producción propuesto y los 

cálculos correspondientes a la distribución de los gastos de 

fabricación (Anexo. cuadros N° 16 y 18) se ha determinado el 

costo unitario por líneas, las mismas que han decrecido, y se 

observa en los cuadros N° 21 y 22 respectivamente, por 

ejemplo en el caso de la conserva el costo unitario ha bajado 

en un 54% osea de S/. 5.185 (cuadro N° 11) a S/. 2.808 

(cuadro N° 21); de igual forma sucede en las otras líneas, 

pero en menor proporción. Lo que demuestra que a mayor 

producción disminuye el costo untario de cada producto, 

debido a que el costo fijo se diluye.· a mayor cantidad de 

producción. 

En algunos casos cuando el costo fijo es pequeño 

correspondiente al gasto de fabricación, entonces no se nota 

la disminución en el costo unitario correspondiente al costo 

de producción, debido a que la disminución es mínimo y se da 

en los últimos dígitos de decimales. 

Esto como se observa en a Fig. N° 12 referido a la 

comparación de costos unitarios, sucede en la linea de néctar 

de la empresa Productos RICOS de la comparación del nivel 

actual con el propuesto del 60% de capacidad de planta, más 

no así en la línea de gaseosa. Mientras que en la Planta 

piloto UNAS es más notorio en todas sus líneas de·producción 

la disminución de los costos unitarios. 



CUADRO N° 23 RESUMEN DE DISTRillUCION DE COSTOS OPERATIVOS Y DETERMINACION DEL NUEVO 
COSTO UNITARIO SEGUN ABC AL 60% DE CAPACIDAD DE PLANTA-PL.t\NTA PILOTO UNAS. 

RUBRO LINEAS TOTAL 

CONSERVA MERMElADA NECTAR OTROS 

Gasto administrativo 257,947 257,947 257,947 257,947 1031,787 

Gasto de ventas 83 .. 769 163.296 570,566 139' 809 957,440 

COSTOS OPERATIVOS 341,716 421,243 828,513 397,756 1989, 227 

COSTO DE PRODUCCION 12129, 349 11892,275 8224,211 4447, 142 36692,977 

Total excepto gastos financieros 12471, 065 12313,518 9052,724 4844,898 38682,204 

Porcentaje 32,240 31, 833 23,403 12, 525 100,000 . 
i 

Gastos. financieros 30,072 29,692 21,829 11, 683 93,276 

COSTO TOTAL 1250 1, 137 12343,210 9074,553 4856, 581 38775,480 ¡ 

Volumen de producción mensuaúunid.) 4320 4800 28800 2560 

NUEVO COSTO UNIT. SEGUN ABC 2,89 2.57 0,32 1, 90 

FUENTE: Elaboracion propia. 
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CUADRO N° 24 RESUMEN DE DIS'ffiiBUaON DE msros OPERATIVOS 

SEGUN ABC, A UNA CAPAaDAD DEL 60% DE PlANTA 
DE lA EMP. PRODUCIUS RimS. 

R U 8 RO LINEAS TOTAL 

NECTAR GASEOSA 

Gasto administrativo 785,864 785,864 1571, 728 

Gasto de ventas 1527 809 1551 579 3079,388 

COSI.'OS OPERATIVOS 2313,673 2337,443 4651, 116 

ccmo DE PRODUCClON 11262l_674 9316,_999 20609,673 

Total excepto gastos financieros 13576,347 11681,442 25260,789 

Porcentaje 53,74 16,26 100,000 

Gastos fmancieros 158, 429 136 351 294,780 

COSTO TOTAL 13731,776 11820,793 25555l569 

Volumen de produccion mensual{unid.s.) 17088,000 51810 000 

NUEVO CU':ITO UNIT. SEnUN ABC S/. 0,29 o 23 

NUEVO CU':ITO x CAJA(24 unid) SEnUN ABC S/ 7,0 5,5 

FUENTE: Elaboracion propia. 
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FIG. N° 1 3 COMPARACION DEL NUEVO COSTO UNITARIO SEGUN ABC. 
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CONEERV A (unid) MERMELADA(" K:) . NECI'AR (C$) 

PLANTA PIIDTO UNAS 

rzzD.J Propuesta al 60% de capacidad de p!CJ"lta por i(necs. 

c=J Capacidad actual que viene funcionando la plante. 

O'lROS (unid) G~caja) 

EMP. PRODUCIDS RIX>S 
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En los cuadros N° 23 }.' 24 se presentan en forma resumida 

los diversos gastos y costos que se efectuarán de producirse 

el volumen en las diversas lineas propuestos a un 60% de su 

capacidad de planta y los nuevos costos unitarios según el 

ABC que alcanzarian. Obteniendo un costo menor a la capacidad 

actual que vienen trabajando la Planta Piloto UNAS y 

Productos RICOS en las diferentes lineas de producción. 

En la Fig. N° 13 nos muestra la comparación del nuevo 

costo unitario según el ABC, es decir el costo unitario 

obtenido del total de costos y gastos operativos efectuados 

por las empresas en estudio independientemente. 

Dicha comparación realizada entre el nivel de producción 

que vienen produciendo y lo proyectado al 60% de capacidad de 

planta, muestra objetivamente la disminución del costo 

unitario, corroborando lo que se mencionó en los párrafos 

anteriores. 

En la comparación de los costos unitarios de la linea de 

néctar entre la Planta Piloto UNAS y Productos RICOS se tiene 

que es aproximadamente a S/. O .so; esto se debe a que 

actualmente la compra de materia prima e insumos con precio 

mayorista acopiando directamente de los agricultores que 

realiza la empresa. Productos RICOS, mientras que la Planta 

Piloto compra en menor cantidad y generamente del mercado 

central y a precios elevados (minoristas). 



CUADRO W 25 DETERMINACION DEL PUNTO DE EQUILIBRIO (ABC) - PLANTA PII.DTO UNAS 
A UNA CAPACIDAD DEL 60% DE LA PlANTA DE PRODUCCION 

RUBRO LINEAS 

CONSERVA MERMELADA NECTAR OTROS 

Precio de venta S/. 4, 50 3, 50 O, 50 3, 50 

Costo fijo 262, 55 259, 23 190,59 102, 00 

Costo variable 12238, 59 12083, 98 8883.97 4754, 58 

Pto. de equilibrio en unidades 2778 3527 18149 1388 

Pto. equilibrio en nuevos soles 12501, 14 12343, 21 9074, 55 4856, 58 

FUENTE: Elaboración propia. 

RUBRO LINEAS 
CONEERVA MmfELADA mx::TAR OmJS 

Ventas 12501, 14 12343, 21 9074, 55 4:856, 56 
Costo variable 12238,59 12083, 96 8683, 97 4754,58 
Margen de contribución 262, 55 259, 23 190, 59 102, 00 
Cartas fij¡s 

Utilidad 

TOTAL 

25841 

38775,48 

TOTAL 

814, 37 
-814, 37 
-o-



CUADRO NO 26 DE'rnRMINAQON DEL PUNID DE EQUIUBRIO (ABe), A 
UNA CAPAQDAD DEL 60% DE PIANTA-PRODUCIDS RirnS. 

RUBRO LINEAS IDTAL 
NECrAR GASEOSAS 

Precio de venta (caja) S/. 7,50 7,00 

Costo fijo S/. 1030, 11 886,56 

Ccstn variable S/. 12704 49 10934,08 

Plo. de equilibrio en unidades (caja) 1831 1689 3520 

Pto. de Equilibrio en nuevos soles 13734,78 11820, 79 25555,57 

FUENTE: Eloborocion propio. 

RUBRO NECI'AR GASEOSA IDTAL 
Ventas netas 13731,79 11920,79 
O>sto variable 12701,19 10931 09 

1 Margen de cont.ribu.cibn 1030,29 991;,71 1917,00 
tbslos fijos -1917,00 
Utilidad - o -

Con respecto al punto de equilibrio según la propuesta 

en mención que aparece en los cuadros N° 25 y 26, para que no 

exista ni pérdidas ni ganancias el volumen de producción o 

unidades de cada línea han aumentado, incluyendo las cuatro 

líneas de producción de 3497 (cuadro N° 17) a 25841 (cuadro 

N° 25) unidades, para la planta Piloto UNAS y con sus dos 

líneas de producción de 1813 (cuadro N° 18) a 3520 (cuadro N° 

26) unidades para productos RICOS. Esto se debe que al 

producir al 60% de capacidad de planta el costo unitario 
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disminuye y pero al aumentar el volumen de producción los 

costos variables también aumentan influyendo en el costo 

total, por lo que para obtener el nuevo punto de equilibrio 

se tiene que producir y vender en niveles superiores. 

4.5. Rentabi1idad de1 producto 

4.5.1. Los aspectos no financieros de1 rendimiento en 

fabricación segúns 

Ca1idad, KAPLA1i129 menciona que 11 una empresa ha de estar 

comprometida con la calidad, es decir cada componente, 

subconjunto y producto acabado ha de ser fabricado de 

conformidad e on espec if ic ac iones 11 
• Los datos sobre 

porcentajes de defectos, frecuencia de averias, porcentaje 

de productos acabados sin necesidad de retoques y sobre la 

frecuencia e incidencia de los defectos descubiertos por 

los clientes han de constituir una parte vital de 

cualquier programa para mejorar la calidad en una empresa. 

Existencias, los indicadores directos corno el volumen 

de los lotes, el nivel de existencias en curso o el de 

partidas compradas proporcionarán una información más 

precisa y puntual sobre los resultados de fabricación de 

la empresa. 

29 KAPLAN, Robert. Una contabilidad anticuada puede socavar la 
producci6n, EE.UU., Ed. Harvard Deusto Business, 1995, Pág. 128. 
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Productividad, este importante grupo de indicadores no 

financieros lo constituye las evaluaciones directas sobre 

productividad. Los directivos lo efectúan observando 

solamente los datos totales sobre rentabilidad a corto 

plazo. 

Innovación, algunas empresas optan entre la clientela 

introducir constantes oleadas de nuevos productos, donde 

los clientes compran los productos innovados por el valor 

de sus características únicas y no porque sean más baratos 

que los de sus competidores. Por ello la clave del éxito 

está en sus productos de alto rendimiento, entrega puntual 

y una gama de productos a la medida de la clientela. 

Personal, la limitación de los sistemas tradicionales 

de contabilidad de costos, es su incapacidad para medir 

las cualificaciones, el nivel de formación y la moral del 

personal. Para ello se usa encuestas periódicas sobre las 

actitudes y la moral de los empleados; se controlan sus 

niveles de cualificación, educación, sus posibilidades de 

promoción y adiestramiento y puntualidad; y rotación de 

personal bajo la supervisión de cada directivo. 

4.5.2. Medidas de rendimiento de la empresa 

La meta de una empresa es ganar más dinero, ahora y en 

el futuro. 
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Según RONCAGLIOL030 Las nuevas medidas del rendimiento 

de la empresa son: 

Ingreso neto, es el ritmo al que el sistema genera 

dinero por las ventas, asimismo obteniendo intereses de un 

banco o dividendos de la inversión financiera. si ha 

producido y que todavia no se vendió, no es ingreso neto. 

Inventario, consiste en todo el dinero invertido en la 

compra de bienes que comprende .las existencias y el 

inmovilizado (edificios, maquinarias, etc.), que son los 

productos terminados, dentro de existencias y en ningún 

caso el inmovilizado en el sentido estricto. 

Gasto operativo, se define como los gastos devengados 

para convertir el inventario de ingresos netos; si se ha 

eliminado del inventario el valor añadido, significa que 

contabilizando junto con otros gastos del exterior no 

asignables directamente al producto, será gasto operativo. 

4.5.3. Bstado de producción 

Aparentemente no es importante el estado de 

producción. Pero nos proporciona información sobre costos 

unitarios y además nos permite una apreciación general de 

la actividad productiva. 

30 RONCAGLIOLO, Eduardo. Planeamiento extratégico. empresarial en 
administración y finanzas reto actual, Lima-Pera, 1995, Pág. 138. 



CUADRO N° 27 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS (BASE VOWMEN DE 
PRODUCUON) DE LA PlANTA PIIDTO UNAS. 

RUBRO LINEAS IDTAL 
CONSERVA MERMELADA NEI:TAR OTRO 

Ventas totales 184,50 973,00 2076,00 801,50 4035,00 
(-) Ct:~to de venta 117! 21 702!09 1807!89 430!80 3057,98 

Utilidad bruta 67,29 270,91 268, 11 370,70 977,02 
(-) Gasto Mm.inist.rativo 2,62 17,84 266, 18 14,67 301, 31 
(-) Gasto de ventas o, 67 4,57 68, 17 3, 76 77, 17 
(-) Gas lo financiero 

i 

o, 09 0,64 9 57 0,53 10 83 
Utilidad Neta 63,91 247,86 -75,80 351,74 587, 71 

FUENTE: Elaboración propia. 

CUADRO W 28 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS (ABC) DE LA PLANTA 
PIIDTO UNAS. 

RUBRO LINEAS rnTAL 
CONSERVA MERMELADA NEcrAR OTROS 

Ventas totales 181,50 973,00 2076,00 801,50 4035,00 

(-) Costo variable total 287,57 729,27 1130, 31 461,45 2608,60 

Margen de contribución -103,07 213,73 915,69 310,05 1126,10 

(-} Costo fijo total 89!77 227,65 352!84 111! 05 811!31 

Utilidad -192,83 16,08 592,85 196,00 612,09 
.. 

FUENTE: Elaboración propia. 

CUADRO N° 29 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS (ABC) DE LA PLANTA 
PIIDTO UNAS, mN 60 % DE CAPACIDAD DE PLANTA 

RUBRO LINEAS rurAL 
CONSERVA MERMELADA NEX:TAR OTROS 

Ventas totales 19110,00 16800,00 11100,00 8960,00 59600,00 

(-) Costo vruiable total 122381 61 12084,00 8883,99 4754,59 37961,20 

Margen de contribucion 7201,39 4716,00 5516,01 4205,41 21638,80 

(-) Costo fijo total 262 52 259 21 190 57 101 99 811.~_29 

Utilidad 6938,86 1156,79 5325,15 4103, 42 20821,52 

FUENTE: Elaboración propia. 
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considerando para las utilidades que todo lo producido 

se vende, se obtuvo la utilidad de produce ión actual y 

propuesta para las empresas en estudio, que se detalla en los 

cuadros N° 27, 28 y 29. Para la Planta Piloto UNAS en e¡ 

primer caso el estado de ganancias y pérdidas de las lineas 

de conserva, mermelada y otros es positivo, más no para el 

néctar que sólo cubre el costo de producción y gastos 

administrativos, debido a la distribución de los cargos 

indirectos en base al volumen de produce ión por ende cargando 

en mayor proporción al néctar. En el segundo caso la utilidad 

es positiva en mermelada, néctar y otros; más no asi para la 

conserva, t se aduce al nivel bajo de producción de esta 

linea en relación a las demás, asi corno a la utilización de 

máquinas que generan mayores costos. Y en el tercer caso corno 

los niveles de producción posibles aumentan, las utilidades 

son positivas para las 4 lineas y para la conserva el hecho 

hace que los costos generados justifiquen la producción. 

En el cuadro N° 28 de estado de pérdidas y ganancias, se 

obtuvo la utilidad des/. 612.09, demostrando que al ofertar 

a dichos precios y produciendo esa cantidad, está obteniendo 

un rentabilidad adecuada, excepcto de la linea de conserva. 

Del cuadro N° 29, aumentando la producción en 60% se 

obtiene una rentabilidad y productividad que nos muestra que 

al elevar el volumen de producción la empresa eleva sus 

utilidades y por lo que obtiene beneficios. 



CUADRO N° 30 ESTADO DE GANANClAS Y PERDIDAS (BASE VOWMEN DE 
PRODUCCION) DE lA EMP. PRODUCTOS rucos. 

RUBRO L 1 N E AS 'IUfAL 
NECI'AR GASHEAS 

Vr-.ntas totales 7875,00 6300,00 11175,00 
( -) Olsto de venta 6304l68 4624t74 10929, 42 
Utilidad bruta 1570,32 1675, 26 3215,58 
( -) Gasto Mminist.ralivo 460,95 395,03 855,98 
(-)Gasto de ventas 617, 81 529,47 1117,28 
( -) Gasto financiero 146,74 125,76 272 50 

Utilidad Neta 344,83 ' 625,00 969,82 

FUENTE: Eloborocf6n propio 

CUADRO NO 31 ESTADO DE GANANClAS Y PERDIDAS (ABC) DE lA EMPRESA 
PRODUCTOS ruCOS 

RUBRO LINEAS 'IUfAL 

NEITAR GASHEAS 

Ventas totales 7875,00 6300,00 14175,00 

( -) Chsto variable totAl 6560l26 4727l53 11287,79 

Margen de rontribución 1314,74 1572,47 2887,21 

-) Olsto fi.io total 1114,35 803,04 1917 39 

Utilidad 200,39 769,43 969,92 

FUENTE: Eloborocf6n propia 

CUADRO N° 32 ESTADO DE GANANClAS Y PERDIDAS (ABC) DE lA EMPRESA 
PRODUCTOS rucos, CON 60 %DE CAPACIDAD DE PLANTA. 

RUBRO LINEAS 'IUfAL 

NOCI'AR GASHEAS 

Ventas Lot.ales 11715, 00 15120, 00 29935,00 

( -) Glsto variable total 12704z67 10934z23 23638,90 

Margen de ronbilrución 2010,33 4185,77 6196, 10 

-) Olslo fijo Lot.al 1030, 11 886,56 1916, 67 

Utilidad 980,22 3299,21 4279,43 

FUEN 1 E: Elaboroci6n propia 



FIG. No 14 COMPARc\CION DE LOS INDICES DE. PRODUCTIVIDAD. AL % 
ACTUAL Y 60% DE CAP. DE PLANTA - PLANTA PILOTO UNAS. 
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FIG. No 15 COMPARc\CION DE LOS INDICES DE PRODUCTIVIDAD. AL% 
ACTUAL Y 60% DE CAP. DE PLANTA- PRODUCTOS RICOS. 
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Para el caso de Productos RICOS las utilidades en base 

al volumen de producción para las dos líneas de néctar y 

gaseosa son positivas (cuadro N° 30), se debe a la mayor 

producción en relación a la Planta Piloto UNAS. Aplicando el 

ABC, la utilidad total de la línea de gaseosa aumentan en 

relación al cuadro anterior mientras que la línea de néctar 

disminuye (cuadro N° 31). Esta variación se debe a la 

producción de diferentes cantidades como también se observó 

en cuadros anteriores que el néctar tiene menor margen de 

contribución con respecto a la gaseosa. 

Al proyectar el nivel de producción al 60% de capacidad 

de la planta logicamente se obtendrá mayor utilidad en ambas 

líneas de producción como se observa en el cuadro N° 32. 

En relación a la productividad que se fundamenta en 

producir más con menor esfuerzo, se muestra en las figuras 

N° 14 y 15 los resultados e indices de productividad 

obtenidos corrrespondientes a las empresas en estudio. Donde 

·se aplicó la ecuación de unidades producidas y vendidas 

sobre los costos totales de operación de planta productiva, 

para cada línea de producción a nivel de su capacidad actual 

y la propuesta que son, Ejm. en el néctar: para la Planta 

Piloto UNAS de 16% y 60%, y para Productos RICOS de 32% y 60% 

En las figuras N° 14 y 15 muestran que al aumentar el 

nivel de producción con la capacidad actual que vienen 



142 

trabajando las empresas en estudio a la capacidad propuesta, 

también aumentan los índices de productividad de todas las 

lineas de producción. Lo que significa que a mayor 

productividad existe una mejor utilización de los recursos de 

las empresas. 

4. 6. E1 JIT y e1 Benchmarking en re1aci6n a 1as empresas en 

estudio. 

En ambas empresas no se aplica estas filosofías, es 

decir que el procesamiento no es continuo porque se da con 

interrupciones (llamada telefónica, atención al público, 

falta de materiales e insumos al momento, etc.), lo que no 

permite la minimización del tiempo. Desde el inicio del 

proceso de produce ión hasta 1 a venta de los productos 

terminados, no logrando una calidad óptima en agunos casos'· 

lo que conlleva a la no racionalización del proceso. de 

producción por falta de tecnología de punta e· innovación de 

maquinaria y equipos para contar con materia prima 

disponible, en calidad, cantidad y rendimiento. 

Con respecto al Benchmarking, ambas empresas no toman en 

cuenta ésta técnica pues no conocen los métodos, procesos o 

condiciones en los que trabajan la competencia. Para captar 

las ventajas y aplicar a la propia empresa, para atraer al 

cliente y lograr una mayor venta puesto que no buscan en 

ningún momento producir productos de mayor calidad y 
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los 

de 

presentación de las diferentes lineas de producción basado en 

un marco competitivo que conduzcan a un mayor rendimiento y 

producción. 

Sus sistemas de comercialización es deficiente debido a 

que no realizan esfuerzos para competir en el mercado ni la 

aplicación de estratégias de comercialización, como aplicar 

con mejor criterio la presentación de sus productos. 

Para que las empresas en estudio sobresalgan, dependerá 

del nivel de satisfacción de las necesidades y expectativas 

de los productos elaborados en ambas empresas que generen en 

los consumidores. Asimismo los envases que en el mercado 

exigente, es un factor condicionante para inducir al consumo, 

deben innovar en cuanto a la presentación de nuevos tamaños, 

tipos, etiquetas, tapas y formas cada cierto tiempo. Como 

también estudios de mercados. 

Los productos se deben promocionar mediante la radio, 

televisión, pruebas de degustaciones, exposiciones en las 

ferias, sorteos periódicos, etc. 

Para el caso de la Planta Piloto podria desarrollar la 

estratégia de llegar a diferentes puntos de venta en el 

ámbito local y posteriormente regional; lo que no efectúa por 

no contar con medio de transporte para la distribución de sus 
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productos. 

4.6. Torna de decisiones 

Según FLORES31 "la toma de decisiones, bien a corto o 

largo plazo, pueden definirse en los términos más simples 

como el proceso de selección entre uno o más cursos 

alternativos de acción". La mayor parte de las organizaciones 

a la gerencia se le delega la responsabilidad de tomar todas 

las decisiones económicas importantes de producción, mercadeo 

y financieras las cuales generarán eventualmente ganancias o 

pérdidas para la compafiia. "La toma de decisiones gerenciales 

comienza con una etapa de "detección del problema" y pasa por 

todas éstas hasta llegar a la etapa final de evaluación 

despues de la decisión". Estas etapas deben adherirse lo más 

estrechamente posible si la gerencia espera cualquier éxito 

que se derive del proceso de toma de decisiones. 

Las etapas del proceso de toma de decisiones son: 

a. Detección e identificación del problema 

b. Búsqueda de un modelo existente aplicable a un problema 

o el desarrollo de un nuevo modelo. 

e. Definición general de alternativas a la luz de un 

31 FLORES, Jaime. Contabilidad gerencial, Lima-Pera, Ed. Centro de 
especiaización en contabilidad y finanzas, 1998, Pág. 18. 
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problema y un modelo escogido. 

d. Determinación de loe datos cuantitativos y cualitativos 

que son relevantes en el problema y análisis de aquellos 

datos relativos a las alternativas. 

e. Selección e implementación de una solución óptima que 

sea consistente con las metas de la gerencia. 

f. Evaluación después. de la decisión mediante 

retroalimentación que suministre a la gerencia un medio 

para determinar la efectividad del curso de acción 

escogido en la solución del problema. 

Al determinar la rentabilidad de los productos o de 

otros segmentos del negocio se debe considerar lo que es el 

costo de oportunidad, el cual juega un papel vital en la toma 

de decisiones que es un beneficio que se hubiera derivado de 

una alternativa dada si ésta no hubiera sido rechazada. 

Implicancias de la Toma de Decisi6n 

Específicamente en los costos ABC: 

- Incluye costos que no continuarán, aún en el largo plazo 

(inclusive podria ser la mayoria de los gastos de la 

entidad). 

- Incluye costos que no cambian en proporción a un producto 

individual en la linea de producción; asume que los costos 
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serán reducidos proporcionalmente, aun cuando hay indicios 

de que las reducciones de costo ocurrirán a tiempo. 

- Asumen que hay· alternativas más ventajosas de usar la 

capacidad liberada con la decisión. 

Para el caso de la Planta Piloto UNAS, en la producción 

actual distribuyendo los cargos indirectos para la 

determinación del costo unitario que la producción de la 

línea de conserva es mínimo, por lo que la decisión inmediata 

que se debe a sumir es de producir a mayor escala o 

simplemente no producir para no incurrir en pérdidas, o 

impulsar otras líneas de producción. 

otra decisión que se debería tomar es el de buscar 

algunos mecanismos o estratégias de ventas. 

Para la empresa Productos RICOS, que actualmente viene 

produciendo la línea de néctar y gaseosa sin pérdida alguna, 

la decisión que debería asumir sería el de incrementar sus 

niveles, presentación, diversificar sabores y mejorar la 

calidad que le permita tener una mayor aceptación en el 

mercado. 

Asimismo ambas empresas deben considerar la filosofía 

JIT y técnica de Benchmarking para estar a nivel competitivo 

con otras empresas líderes en este ramo, y no sólo pensar en 

el mercado local sino incursionar a otros mercados. 



CONCLUSIONES 

l. La inadecuada asignación de los cargos indirectos en los 

sistemas de costos tradicionales, es la principal 

limitante en la determinación del costo unitario, lo que 

no permite la toma de decisiones adecuada y oportuna. 

2. Con la aplicación del método ABC, los costos unitarios 

disminuyen permitiendo que las empresas transformadoras 

de frutas obtengan mayor rentabilidad. 

3. El procesamiento continuo, sin interrupciones, de la 

producción, miniminiza el tiempo total en el proceso 

productivo hasta su venta conllevando a la disminución de 

los costos de fabricación y mejora la calidad del 

producto (JIT). Y el benchmarking permite conocer interna 

y externamente a sus competidores y rescatar algunos 

procesos que por su efectividad deberian ser adoptados. 

4. La metodología ABC proporciona información económica y 

extracontable valiosa a empresas que tengan dos o más 

lineas de producción, sobre todo a las que estén llevando 

a cabo programas de mejora en procesos y satisfacción al 

cliente. En razón que en el costeo tradicional, la 

asignación de costos a los productos gira en torno al 

volumen de producción y en el ABC la asignación de costos 

no siempre es en función al volumen, dado que no todos 

los costos están relacionados con volumen de producción. 



RECa.IENDACJ:ONES 

A partir de las conclusiones arribadas en el presente trabajo 

de investigación se recomienda que: 

1. En el actual momento de plena competitividad en los 

mercados, se hace necesario y urgente la conversión de 

la contabilidad tradicional de la asignación de los 

costos indirectos en función al volumen, por uno de los 

modernos tipos de costos estratégicos como el ABC en las 

empresas, para determinar con mayor precisión los costos 

unitarios. 

2. Las empresas transformadoras de fruta deben optar por la 

técnica del JIT, para hacer uso racional del tiempo, 

disminuir los costos de fabricación y mejorar calidad del 

producto, y el benchmarking para desarrollar y 

perfeccionar los conocimientos de los procesos claves de 

la empresa. 

3. Las empresas en estudio deben contar con la información 

adecuada del control de costos que permita, su viabilidad 

para la obtención del costo unitario más real y tomar 

decisiones acertadas. 

4. No es recomendable producir en menor cantidad porque es 

más probable que se incurra en pérdida y que el precio 

unitario del producto se eleve demasiado. 
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LISTA DE PRECIOS 

Contado crédito 

S/. S/. 

MERMELADA T APER 3.50 3.70 

MERMELADA POTE 4.50 4.70 

CONSERVA 4.50 4.70 

PALMITO A 6.00 6.20 

PALMITO B 8.00 8.20 

YOGURT BOTELLA DESCARTABLE 2.00 2.20 

YOGURT VASO 1.50 1.70 

COCUNAS 4.00 4.20 

UVACHADO 3.50 3 ~70 . 

MACERADO DE UÑA DE GATO 3.50 3.70 

NECTAR BOTELLA o LAMINADO 0.50 0.60 

NECTAR BOLSA 2 X 1.50 1.70 

NECTAR CAJA 9.00 9.00 

Tingo María, setiembre 1999 



CUADRO N° 01 RE3l.J""}íEN DEL CüNSillv10 EN L.\ PRODCCCION DE LOS DIFE?..El'<TIS PRODCCTOS - PL.ll\"TA PILOTO l:""NAS. 
(costo de néctar para Cúctel-bru:e volum.e~ producionl. 

RUBROS CONSERVA MERMELADA NECTAR [MACERADO UVACHADO C;)CTEL !YOGURT MANJAR BLAN TOTAL i 
Gant. :mports Ca;¡f, ~irporte C.Jnt. ittioorte 1 Cant. ln-:porte C.ant. !moorte Cu:¡ iii"':porte 1 Cant. l;r.:::·orte C.:Jr:f. ~moorfE~ Cont. li71porh 1 

!\tltsrio Prin-:::1: 
1 

23 21..:389 22~ 215.::¡: :::3.5 ~al.~GO ~.·:oc s 1s.2~0 1 g ~2.358! 5 g_:co '32 e2.0C')-j 333.5 7.18.255 ¡ 

?i'ña ._unid.) 1 23 z~. sB9 2oo 1 so. s ~ 1 ~9 1 o;. 5o o ¡ ~ ~. coo 1 3 1:; 314.. soo 1 

Gocor.a (<.) \ 25 25. aoo i 03 103. ·JC~ ! . 1 12a 12~. oca 1 

'Aaiz rnor:Jdo 25 21. 500 ! 1 'l. soo i ¡ 25 22. 300 J 

1 ~.1ar::~:u•a 1 35 52. 500 ! 1 1 35 52. soo 1 
¡ ).1am::Jna ·¡· 50 75. ooo ¡ 1 i so 75. ~oc 
;\..-klco 1.5 i.500, / ! ) 1 1.5 7.500 
' - 1 1 ' ' ' 1 1 1 Una de Gato , 1 1. :o o ! ¡ 1 ; 1 1. aoo 1 
J Uvas 1 1 s 15. c~o ! 1 1 s 15. ooo 1 
i ~éct:Jr SCISito(Caj.) i i 'i 1 i 7 o l. :~5 ¡ . 1 7 51. ~56 ¡ '-9cne 1 1 ! 1 ! 4 3. soo 52 32. o oc SB sa. ~oo 

~e¡:.::¡ . ! ! 1 1 i ; 2. ooo 1 1. ~co 1 

_J 1 1 . 1 ' 1 ' 1 . 
!Materk:zissc.uxiiiares: j292.S~.i ;,77.11755.5 2gS.S30!2~!:.!.5 220.87.1 .l.7 2L580! 7 22.·.0.1~S7 .!.0.~7!\:!0,iS 1 .~!9,3!3,2!! 33.!08 33!7.354 S37.i73! 

1 Az~carl~ .. ~ , . 2. 554 .t. 590 1 t45. 5 265, 030 [ ; O .t. 5 1 a e. o u ¡· 

. Ac!do :::ttnco(Gr.J 1 212 2.5H i 

1 

710 8.520 

1 C~ 1 6B 2. C.d.ü 1 270 8. lCO 1195 35.350 

Si<O 10 ~. eoo j uo s. 400 1 Ut 8. 480 

Pectina 'J 1 o o 7. ooo ¡· 

tlenzoato de K 
1 

1 o o 3. ooo 
Cam~lo 1 t 2. ooo 
Aguardiente 

~~~~&~ 1 '1 1 ~aoonzonte 

Glucosa l 
BiNo . 

[alas medianas 
Etiquetas 
Toper de 1 K. 
Tapar 1/2 K. 
Taper 1/4 K. 
Chao as 
Botslias 
Laminados 
Tapas 
Mangas 

11 o 
.i5 

65 

3!. i46 

30. 24S 1 

a. sao 

3!2 

1!0 

24 

158 

52. 8M 

3. 280 

9. 350 

40. 240 

7417 254. 823 

3848 59.312 

2878 50. 398 

891 155. 115 

..t. L 

o. 5 

108 

36 

38 

38 

Suministros: 7. S .iO, 980 ! 16.5 9C. 820 1 25. 5 127.200 1 o. 75 

Kerosene 
Pstr6ieo 

TOTAL 

t. 5 

8 

i-133.054 

FUENTE: Planta Piloto UNAS. 

i, 200 1 

33. 780 1 

103. 189 1 

2. 5 

14 

i3H 

12. 000 1 25. 5 

78. 820 

847.5.11 1 9901.5 

127.200 1 o. 75 

993. 897 1 1 1 .t. 

7. 560 1 J.. 5 

1 2 

1 

1.t.. 000 0.5 

13, sao 50 

3. 800 20 

9.000 20 

1. oso 20 

3.600 

3.500 

39. 84 ! a 

3. 984 1 10 

14.3 

''" 1 

14. 000 t.t 

7. sao 

2. 000 

s. 000 

o. 800 

4. 800 1 o 
4. 800 

50. 30.!. i 75 

i S. 50C i 
1 

O.SH i 

1 
1 

23. 058 

0.000 

0.000 

~02,83 

o. : 5 

15 

15 

13 

13 

o. 5 
o. 5 

!.8.55 

J. 2.19 

0,.150 

O. iSO 

2. aoo 

2. 600 

2 • .t.OO 

2 • .tOO 1 

!J.. ;J.g 

t S. 5 

15 

o. 75 
5 

1, 5 

1. 5 

3. 5 

3. ~ 

103. 3 

25. i30 

o. 018 

7. 500 

o. oso 

as. 925 

85. 925 

19.!00 1 

16.800 J 
178. 03~ i 

2B. SO.t 

;!5 

1533 

293 

100 

115 

.t 

15 
15 

15 

o. 75 

5 

8051. 5 
45 

3929 

24 

158 

13 

2S7S 

SS 

891 

SS 

1.5 

56. 25 

36.25 

20 

~208!.90.1 

J.;2. 787 ¡ 
i 1. 580 j 
!5, 990 ·¡ 

1~: ~~~ 1 
3.018 

2. coo 1 

5!. 058 1 
o. 450 i 
o . .150 1 
7. 500 1 

o. 060 . 

.16.&. 25.1 

30. 2.!.6 

8.!..!92 

9,380 

LO. 240 

2. !00 

80. 398 

14.000 
155. 115 

1. !SO 

85.925 

286.!00 

174.000 

112.500 

2136. 583 



C1JADHO N° 0~2 0.1NSUMO MATEHIAlES EN lA PRODUCCION, 
l'HODUCTUS HICDS. 

LINEAS 

RUBROS NECTAR GASEOSAS 
f-· 

Can t. Importe Importe 

Mat~ria Primo: 1220 1220, 000 
---~----------------··-·-

Cocona (K.) 520 520,000 

Manzana 700 700, 000 
---------- -
Materinles au><iliares: 7496,4 1252, 140 1721, 054 
·-

Azrjcar·(K.) 756, 4 1058, 960 1129,896 

Acido citdco(Gr.) 1280 12, 800 61, 407 

CMC 4.4.50 124, 600 

SI< O 910 52. 780 

Benzoato de K 100 3, 000 
' 

Benzoato de Na. 23, 582 

Colorantes 17. 150 

Concenft·ado 61, 407 

C:ammelina 232, 065 

Gas carbonico 152,501 

.. Olro~guir:!:_l!.c2P~---- .. - 43, 04.7 

Envas~~t- ernbalaj~~: _____ 504.00 1008, 000 864., 000 

Etiquetas 25200 252, 000 216, 000 

-~ll_QQ2:~ 25200 756, 000 64.8,000 ----------- -

Sumlnlstms: 180 630,000 158, 945 

Kerosene 180 630, 000 

T O T AL 4110,14.0 274.3, 999 

FUENTE: Empresa "Proctuctos Ricos"- 1999. 

VOUJMT~N DE PHODUCClON 

LINEA MENSUAL DIARIO 
---------·- -----------· 

\.AJAS UNIDADES CA.JAS UNIDADES 
---------------- ---------·---------------
Neclor 1 O!:lO 25200 35 B40 

• 
Gaseosos 900 21600 30 720 
TOTAL 1950 46800 65 1560 

TOTAL 
S/. 

1220, 00 

520, 00 

700,00 

2973, 19 

2188,86 

7 4., 21 

124., 60 

52. 78 

3, 00 

23, 58 

17, 15 

61, 41 

232, 07 

152, 50 

4.3, 05 

1872, 00 

4.68,00 

1404.,00 

788, 94. 

630, 00 

6854, 14. 

PORCENTAJE 
MENSUAL 

53, 85 
46, 15 

100 



CUADRO N° 03 REST.JMEN DE K.illDEX PROMEDIO MENSUAL DE PPJ>DUCTOS TERMINADOS 
(Considerando el costo unitario en base al volumen de producci6n) 

PRODUCTOS / LINEAS SALDO IrJ1CIAL cosm ENtRADAS SALIDAS 
1 1 

1 

CAt'iT ! COSID 'lTNIT. CANT. 1 COSTO C&T'fr. lmsro 
1 ¡ 1 

1 
COl\ -"SERVA i I.a tas medianas 1 ') i 34, 308 2. 859 41 ¡ 117.219 24 ! 68, 616 - ' 

· 1 Taper rnediano (l /2 K.) 198 516, 780 2, 610 158 1 412, 380 ')-:) 1 657. 720 ._::¡_ i 
1 1 -) 

391 MERHELillA. ¡Taper grande. ~lit 38 193, 040 5, 080 24 121. 920 198, 120 

Suelto ( 1 K) 4. 670 36 168. 120 36 ¡ 168, 120 
1 1 

Sub total 236 ! 709, 820 278 1 702. 420 327 1023. 960 

Caja= 24 bol 
i 

:~ 1 

147, 600 9, 840 114 1121, 760 89 875, 760 

NECTARES Botella 8, 610 O, 410 24 9, 840 22 9, 020 

Laminado i O, 560 888 1 497, 280 888 497, 280 1 

Suelto 
! 

184. 968 184, 968 1 o. 367 504 504 

Sub total 381 1 156, 210 4152 1813. 848 1503 1567, 028 

Macerado 1. 303 36 46, 908 36 46, 908 

Uvachado 2, 711 20 54, 220 20 54; 220 

OTPJ>S Cüctel (ll) 1, 481 80 118, 480 80 118, 480 

Yogurt O, 711 29 20, 619 22, 75 16, 175 

Manjar blanco(! /2 k) 2, 978 64 190, 592 41 122, 098 

Sub total 229 430. 819 199, 75 357, 881 

TOTAL _g~L 900. 33ª- L.._ _____ ... 470o~L 3Q64.aos 2053, 751 3017,485 
----------------· -----------~- -·-·· -·. ·-···-. ----

FUENTE: Elaboración propia. 

SALDO F1NAL 
¡ 
1 

CANT. ICOSID 
¡ 

29 i 82, 911 

104 271. 44 

23 115, 84 

o 1 o 
1 

127 i 388. 280 

:: 1 

393, 6 

9, 43 

o 
o 1 o 

()3 403, 03 

o o 
o o 

o o 
6, 25 4, 44375 

23 68, 494 

29. 25 1 72. 93775 ¡ 

248, 25 1 947, 15875 



CUADRO NO 04 DETERMINACION DEL COSTO UNITARIO DE OTROS PRODUCTOS-BASE 
VOLU1-1EN DE PRODUCCION - PLANTA PILOTO UNAS. 

1 P R O D U C T O S 1 'TOTAL 
' 1 1 1 ! 

R U B R O !MACERADO luvACHADO J COCTEL 1 YOGURT 1 MANJAR B. 1 

! 
Materia prima _ 22, 560 37, 904 102, 801 9, 949 95, 308 

1

1 268, 522 

Mano de Obra 4, 708 2, 616 10, 463 3, 793 8, 370 29, 951 

C.L (Suministros) 17, 280 12, 400 5, 000 82, 725 117, 405 

Otros C.I 2, 346 1, 303 5, 213 1. 890 4, 171 14, 923 

T O T A L 46, 894 54, 223 118. 477 20, 632 190. 57 4 430, 800 

COSTO UNITARIO S/. 1, 303 2. 711 1. 481 O. 711 2. 978 1. 881 

FUENTE: Elaboración propia. 



CUADRO N° 05 

MAQDlNARLlli 

Cerradora de latas 

Refinadora 

Pulpeadora 

DEPRECU.CIO~'ES 

El cilculo es efectuado en base a las hol"as de illbor en cada producto y de los equipos que producen. 
( se considera la t&-a de 20% para la cocina y 1 0% para la5 rná.quinarias) 

VALOR DEPRECL1CION PEODUCTOS 

A1~lJAL CON"SERVA MEEMELillA NECTAR OTROS 

13860 1386, 00 1 25. 04. 

10080 1008, 00 51,95 

8820 882, 00 6, 37 64., 47 

Cubetas x unidades 3780 378, 00 6, 83 2, 73 19, 4.8 2, 46 

Cocinas 403, 2 80, 64 1. 46 O, 58 4, 15 0,53 

Enchapadora 378 37. 80 1. 94 

37321. 2 3772. 44 1 33. 33 ___ UB 141. 99 2. 99 S/. 187._91}1 

F'UEN'lR Estudio tknim actualizado - Proyecto ReactivaciOn de la Planta Piloto UNAS, 1998. 



C'LADRO N° 06 Rf.SU}lEi'J DEL CúNSL.}!O EN U PRODUCCION DE LOS DIFERE~TES PRODCCTOS - PL4l'il'A PILOTO UNAS. 
(eosto de nect&r para coctel-base actividades). 

RUBROS CONSERVA ! MERMELADA 1 NECTAR j MACERADO UVACH.ó.DO! COCTEL YOGURT MANJAR BLAN i TOTAL i 
~ · · t ic · , 1 · 

11~ t · t ~ · ~~ · t ~ · · t ~ t · · ~~ • · t 1 vailt. wnoor S 1 Ofit. tiitporte Car:r. ii'i!OOítS 1 \AJii •. mcor 9 v.:Jiit. :iroorts :van :m;Jor 8 v:l:it. ¡"7;t)Or ra v:Jn. iii'OOrts: ¡ vOí':to ¡~por @ ! 
; . 1 1 1 

\.fcleri:J ?ci~o: 23 21.6991 22~ 2~5.311 j 3ü3.5 3S1.-:)0C i 1.~00 S '5.EO~ 5 S.SCO ~2 ::2.:~0. 833.5 725.>12' 

?in·:J,Unid.) z:: 21 . .ss9 2oo l!l0.311 e9 j!}~.~ocl' -·-
Cocona (~~.) zs 25. coo 103 103. cae 

,:¡,:: ,!Li. :GIJ 

12g 12s. oao 

~iz ~orado 25 21. ::oo j 1 o. ~~o 
MoraCU\·:J 35 52. ~JO 1 

Monzan~ 50 ::s. JOO ! 
Maco 1.5 7.~co 1 

26 22. 300 

35 s2. ~:e 
:o 75. oao 

1.5 1. sao 
Uña de Gato '1 1 1. oca 
:..!vas 5 i5.GOO ! 5 ~5.:!1:0 
''6dar suelk.(Coj:) · 7 ::s;. 3~ 2 ! 7 S9. 312 

1. 0:JO 

i Lscns 
.. 

1 
1 

1 1 j 1 
e2. :co j ss. sao 1 ! 1 1 

! S. 300 1 S2 es 
i Cooa ' / ' 2. 000 1 1 2, ·?GO i 
1 

l2S2.55.i 9.77!. J .,5S.S 2~!. 530 j 2~5.1. S 21. sso : 22. ~O.i ¡ 57 
1 

1, L19 1 :!5. 25 !3. ::es i 5!7, 173 i 1 Maleriois:; auYiiiares: 22~.e1t .. ' 7 J.Q, ~;.1! 30. ~~ !3!7.35! 

¡ Awcor(::.) 2. ~54 .1., 590 : 1 J.S, 5 zas. ooo j 104. 5 15!. C.i414. 2 - "'""0 1 .i. 5 3. >Si 11 O :a. sao 1 O. ~S o. 249 1 15.5 zs. ":'"!(1 2~~- ;Q.i 192. 7!/ ! 
l Acido ciirico(Gr.) 212 2.!:U 1 710 E. 520 

l.-= i 
!3 O. 51 S ;as 11' 5!0 

1 
i 

! e~ !! 2. O.tD , 270 ~. 100 1195 35. eso 

1 

1533 >5. 990 
Si< O 10 0.500 1.!0 5. !00 1.1 ~ 3. 150 2 1. : 20 1 293 15. 5!0 
Pectina iOO 7, 000 

1 
100 7. oao 

Benzoalo de K 100 3. 000 
1 

15 o. 018 115 3. 018 

1 
Caneia .i 2. coa 

a. ooo 1 o. s 
.i 2. OGO 

1 AguardientE! o. 5 1 ... 000 11 23. esa iS 51. 058 
Colorante fresa 

1 

15 o. 450 15 o. 450 

Saborizante 15 0.450 15 o . .150 
Glucosa 

1 

0.75 7. 500 o. 75 7, SGO 

BiNa 5 o. 1!0 5 o. eso 

Envases y embalajes: i 232. 755 1 13. sao 1 i. 500 1 
1 

110 35. 7.\l! 3.12 52. 880 7317 108 50 o c. 000 1 13 2.!00 1. 5 SS. ;25 7951.5 .iS2. 19!! 
Latas medianas 

1 

.e; 30. 2!8 

' "" 1 

1 45 30. HS 
Etiquetas 85 8.500 180 3. 280 3848 59.312 35 20 2. 000 3929 3.1. su 

Taoer de 1 K. 1 24 9. 380 24 9. 3!0 
Taoer 1Í2 K. 15!! 40.240 15B J.O.HO 
Taper 1/4 K. 13 2.!00 13 2. sao 
Chao as 2778 53. 338 277!! 58. 3JB 

Botellas 36 9. 000 20 5. 000 58 1.1. oac 
Lamir.ados 891 155. 1151 891 155. 115 
Tapas 38 1. 080 20 0.500 56 1. S!O 

Mangas 1. 5 SS. 925 1. 5 SS. 925 
1 

Suministros: 7. 5 40.9801 1!. 5 90. !20 28.5 127.200 D. 75 3. !00 1 1 .1. ~00 o o. 000 1 o. 5 2. 100 3. 5 1 S. ~00 SS. 25 2ss. sao 
Kerosene 1. 5 7. LOO 2.5 12.000 28. 5 127.200 1 o. n: 3. BOO 1 1 4. 800 1 o. 5 2. 400 1 3. S 1 !. aoo 36. 25 174. oao 

Petróleo 5 33. 730 u 78. 820 20 112. sao 

TOTAL ! .!3!. 05.1 109. 1!9 1 i33S !.17. 5.11 9801.5 ;;t. :=39 1 i 14 39. ~.1 ! 7.1 50. 30! ! 75 30. 185 48. !!: 1.1. 949 ! 103. 3 17!. j33 11988.90.1 2112. 1!1 

FUENTE: Elaboracion prop¡a. 



CUADRO N° 07 RESUMEN DE KARDEX PROMEDIO MEJ\jUAL DE PRODUCTOS TERMINADOS 
(Considerando el costo unitario en base a actividades) 

PRODUCTOS / Llli1:AS SALDO IN1CIAL C'OS1D ENTRADAS SALIDAS 

CA!'JT. CDSTO t~¡rr_ CAi~'T. 1 COSTO CAi'IT~ icc~TO , u~ 

COI\"SERVA ! Lltas medhnas 12 62. 22 5. 185 .u! 212. 585 ')-! ¡ .;... ¡ 12-!,440 

. ~~aper medhno (~/2 K) 
1 

- i 198 572, 220 2, 890 158 1 45S, 620 2o2 ¡ 728. 280 
1 

MER\1EL.IDA ¡ raper grande (lK) 38 214. 320 5. 640 24 1 135, 360 39 ¡ 219, 960 

1 Suelto ( 1 K) 361 
1 

5. 230 188, 280 36 i 188, 280 

lsubtoW 236 1 

1 

786. 540 278 780. 260 327 1 1136, 520 
1 1 1 
¡caja= 2J bot 15 97,.200 S, 480 114 738, 720 89 i 576, 720 

1\TECTA.RES !Botella 21 5, 670 o, 270 24 S, 480 22 5, 940 

Laminado O, 430 888 381, 840 888 381, 840 
1suelto O. 234 504 117, 936 504 117, 936 

Sub total 381 1 
1 

102, 870 4152 1244-, 976 1503 1 1082, 436 

Macerado 1, 402 36 50, 472 36 50, 472 

Uvachado 2, 810 20 56, 200 20 56, 200 

OTROS Coctel (lt) 1, 302 80 104. 160 80 104, 160 

Yogurt O, 811 29 23, 519 22, 75 18, 450 

Manjar blanco(l/2 k) 3,077 64 196, 928 41 126, 157 

.Subtotal 229 431. 279 199, 75 ' 355, 439 

TOTAL 629 951. 630 4700 . 2669, 100 2053, 75 2698, 835 

FUENTE: Elaboración propia. 

SALDO FINAL 

CAl~T 
1 

!C'0SID 
1 

29 ! 150. 3S5 

10• ~ 300. 56 

2') 129, 12 

~1 o 
' 

P"'! - ( ' 430, 280 

40 2~9. 2 

23 6, 21 

o o 
o o 

63 265. 41 

o o 
o o 
o o 

6,25 5, 06875 

23 70, 771 

29. 25 75, 83975 1 

1 248, 25 1 921, 89475 ¡ 



CUADRO N° 08 

RUBRO 

Materia prin.a 

Mano de Obra 

C.I. (Suministros) 

Otros C.I 

T O T A L 

COSTO UNITARIO 

DETERMINACION DEL COSTO UNITARIO DE OTROS PRODUCTOS 
BASE ACTIVIDADES - PLANTA PILOTO UN AS. 

1 

1 

i P R O D U C T O S 1 

1 1 
1 

IYOGURT 

1 
1 

''{A.V.A.P B . 1 ! MACERADO 1 UV ACHADO 1 CO:TEL . !.V - U J ~ L> • 1 

22. 560 37, 904 80, 474 9, 949 95, 308 1 

. 8. 502 1 4, 783 2, 657 10, 628 3, 853 

17, 280 12; 400 5, 000 82, 725 

5, 839 3, 244 12, 976 4, 704 10, 381 

50, 462 56, 205 104, 078 23, 506 196, 916 

1. 402 2, 810 1, 301 O, 811 3. 077 

FUENTE: Elaboración propia. 

TOTAL 

246, 195 

30, 423 

117,405 

37, 144 

431. 167 

1, 883 



CUADPJ) N° 09 RESlJMEN DE KARDEX PROMEDIO MENSUAL DE PRODUCTOS TER~liNADOS 

DE PRODUCTOS RICOS. 

!_ ! N C: A SALDQ iNIC!AL COSTO E~ITRAJAS S.AUDAS 

CANT. !cos:o U NI T. CMH !cOSTO 1 CANT. !COSTO 

NECTARES 
i 1 

6300. 000 1 1050 6300. 000 1 Coja = 2 4 bot. 1 o o. o 6. 001 1050 

GASEOSAS ! 5, 1 o 1 .i590, 000 1 

1 

Ceja = 2 .á. bot. o 0.0 900 900 ..i590, 000 1 

TOT.l\L S/. 1950 10890, ceo 1950 10890,000 
- ----- - ··- ----------'- ---- ----- -- ----- ----· - ------------------ --~----~-

CUADRO N° 1 O PROMEDIO DE VENTA MENSUAL 

PRECIO DE S A L ! D A S 

L 1 N E A VENTA S/. CANTIDAD 1 IMPORTE 

NECT ARES Caja = 2 4 bot. 7, 50 1050 1 
7875,000 

GASEOSAS Caja = 2 4 bot. 7, 00 900 ' 6300,000 

T O T AL -¡ 
~! • 1950 14175,000 

SALDO FiN~!_ 
1 

CANT. !COSTO! 

o o 1 

1 

o o ¡ 

1 



CUADHO N° 10A BASES PARA EL SISTENH. DE VALUACION EN EL COSTEO ABC, PARA EL 60 % 

DE CAPACIDAD DE PLi\NTA. 

BASES DE DISTRIBUCION 1 LINEAS !NO 1 

i ~1ERMELillA lr-m:CTAR iCON"SERVA OTROS !ASIGNADO 

Nllir:.ero de procesos 5 6 9 2 

Número de maquinarias 4 4 "1 3 3 1 

Horas rru\quina 2, 8 3, 5 5, 1 ') .... 

Horas de Mano de Obra 6, 2 6, 8 11, 5 2,9 2, 9 

Nro. de ord. de producci6n 72 52 76 88 

Volumen de producción 4320 4800 28800 2560 

Nro. de ordenes atendidas 72 52 76 88 

TOTAL 

22 

21 

13, 2 

30,3 

288 

40480 

288 

Cantidad vendida 24 327 1719 199,75 2269, 75 

Cantidad de Materia Prima 2423 3885 2105 917 9330 

FUENTE: Elaboración propia. 



CUADRO N° 11 DISTRIBUCION DE GASTOS DE FABRICACION. PROPt-:ESTO AL 60;;~ DE CAPACIDAD DE 
PLAl'.JTA, EN BASE A ACTIVIDADES - PLANTA PilOTO tiNAS. 

1 1 

CONSERVA ' 1 CONCEPTO MERMELADA NECTAR. OTROS IG.AD1t IG.VTA. 
! 1 

.Movilidad 6'7, 102 107, 591 58, 291 25, 399 1 
1 

: 
Sur:::lir:istros díversos 50, 912 56, 590 339, 490 30, 155 

l 
1 

1 

1 Reparación y oant. 21. 532 15. 555 22, '729 26, 312 1 
1 

37. 9821 88. 6251 Electricidad 7, 126 9. 590 13, 978 5. 480 

Depreciación 35, 812 35, 812 62. 657 26, 845 29. 8641 
Personal de produc. 422, 921 

Jefe de producción 18, 941 

Castigo de botellas 

TOTAL S/. 624. 346 

~iAJE 17, 14 

FUENTE: Elaboración propia 

CONCEPTO 

t.tovilidad 
Suministros diversos 
Reparación y mant. 
Electricidad 
Depreciación 
Personal de produc. 
Jefe de producción 

463, 849 

22. 724 

711. 711 

19, 54 

784, 451 197. 818 198. 025 

34, 090 7. 575 87. 501 

28, 717 1 

1344. 403 319, 584 1350. 3721 

36, 90 

BASE DE DISTRIB. 

Cant. de Mat. prima 
Volumen de producción 
N° de ord./produeción 
Horas maquina 

8, 77 
--- - ·--··-

Nro. de máquinarias 
Horas/mano de obra directa 
N° de procesos 

. 
9, 62 

204. 189 

292. 794 

8. 04 

TOTAL 

258, 383 

477, 147 

86, 128 1 

162, 781 

187, 990 ! 

2067, 064 

375, 000 

28, 717 

3643. 210 1 

100, 00 1 



CUAlmO N° 12 · WS1U DE PRODUUJON, UlS1DS OPERAUVOS Y GAS'IUS 
.1;1NANCIEHOS, PROYEGfADO DE l.A EMP. PRODUCfOS RlaJS, 
ffiNSIDERANDO EL 60% DE CAPAaDAD DE PlANTA 

CONCEPTO GASTOS Y/0 COSTO SUB - GASTO TOTAL 

G.FABRIC. G.ADMINIS G.VENTA TOTAL FINANC. 
-· 

Móvilidad. :1.05, 69 1268, 31 1374, 00 1374, 00 

Smn.inisl.ms Di.versos 42:!. 77 1-22. 77 422, 77 

!lep::u:ae. y rn:mlJ~nimienli) ~H7.on· 317. 08 317. 08 

1!:\ectri.eitlatl 570. 74 42. 61 99, 86 713, 42 ·713. 42 

Depmeiaeic!m G3, 00 2, JO 4, 90 70, 00 70,00 

UUI.es de ofieina 105, 69 1-05, 69 105, 69 

Per:sonal de pn:xlueeion H5B, 15 4756, 15 4756, 15 

.r,~fe de pmluecion 550,00 550, 00 550,00 

Personal tie Vta.":l. y /o Arl.tTt 200, 00 300,00 500, 00 500, 00 

Hepmsenlaeif)u del Gemnle . 31, 71. 73, 99 105, 70 105, 70 

Sneldo del c~~renlc 500, 00 500,00 500,00 
~ 

CasUgn de bou~l.bs (O. n%) .1.46, 39 148,39 148, 39 

Ml.L). el.::a. ele. y servieios 0,00 42,3 42, 28 

bJterescs sobre prt~st:amo o, 00 250,0 250;00 

fmpuesll) pn~tli.nl 17, 68 1, 33 3,09 22, .LO 2,5 24,60 

Consumo de agua fH3, lB U, 42 33,64 91H, 24 961,24 

Tclécono 22, 4.0 127, 65 298,31 448,55 44:8,55 

TOTAL S '. 7887, 08 1025, 90 2002, 11 10995, 10 294, 7B 11289, BO ----------

FUENTE: Elaboración propia. 



CUADRO N° .L:3 Q)NSlJMO MATEHIAIJ~S EN lA PRODUCUON, AL 60% 
CAPAC1DAD DE PLANTA - PRODUGI'OS RlillS. 

LINEAS -
RUBROS NECTAR GASEOSAS TOTAL 

----

Can t. Importe Importe S/. 

Materia Prima: 2279, 7 2279, 660 2279, 66 
------

Cocona (K.) 971, 7 971, 660 971, 66 

Manzana 1308, o 1308, 000 1308,00 
-
Materiales auxiliares: 14-007, 5 2339,715 4130, 530 6470, 24 

------
Aztkar(K.) 1413,4 1978, 746 2711,750 4690, 50 

Acido cifdco( Gr.) 2391, 8 23, 918 147, 377 171, 29 

CMC 8315, 1 232, 824 232,82 

SI< O 1700, 4 98, 623 98, 62 

Benzooto de K 186,8 5, 604 5, 60 

Benzoofo de Na. 56, 597 56, 60 

Colorantes 41. 159 41, 16 

Concentrado 147, 377 147, 38 

Cnramelina 556, 956 556, 96 

Gas cm-bonico 366,001 366, 00 

_Qfro~ __ guimico~------- 103, 313 103, 31 

~nvoses y embalajes: ___ 94176, o 1883, 520 2073, 600 3957, 12 

Etiquetas 47088, o 470, 880 518,400 989, 28"' 

ChOQOS 47088,0 14-12, 640 1555, 200 2967, 84 

Suministros: 336, 3 1177.201 381,467 1558, 67 

Kerosene 336, 3 1177,201 1177,20 

TOTAL 7680,095 6585, 596 14265,69 

FUENTE: Elaboración propia 

VOUJMEN DE PHODUC~ION 

LINEA MENSUAL DIARIO PORCENTAJE 
CAJAS UNIDADES CAJAS UNIDADES MENSUAL ---------- -- ----

NÁctar 1962 47088 65, 4 1570 47,60 
Gaseo sus 2160 51840 72 1728 52. 40 -------- -----
TOTAL 4122 98928 137, 4 3297, 6 100 



CUADHO N° 14 BASES PAHA EL SISTEf\JlA DE VAUJAllON EN EL CDSTE 
ABC. PROPUES1U - EMP. PRODlJCfOS HICDS. 

BA'll~ DE DISTRIUUCION Nr:r;TAR GASI<DSAS NO ASJ.G TOTAL 

. 
N\jmero lie proeesos 9 6 15 

N' 1 . . 1m1mn '-e rnnqunKn·ms 4 2 6 

lloms uu},¡nina 6 2 o 

lloras de Mano tlr Obra 46, 71 36 2, 11 134,02 

Nm. tle pe1lidt>H 80 76 156 

Volumen de plllllnceü)n (enjas} JD62 2160 4122 

N1.u. de dieules 00 B2 162 

Jlnrns de Sm·\~do al diente 3 2 5 

Canl.ith:ltl \:euditla (eajas) 1962 2160 4122 

Nro. Bm.nmlns de servido 10 45 85 

Area tle pruclueeit'm (m2) 13 11 24 

FUENTE: Elaboración propia. 



CUADHO N° lG I)JS'TI~II3UCION DE CARGOS INI)JRECIUS DE FABHICACION EN 
BASE A ACI'IVIDADES ALGO% DE CAPACIDAD DE PlANTA 
- .EMP. PHODOC1'0S HICDS. 

CONCEPTO L 1 N E A S 
NECTAR GASEOSA 

Mo\'ilidad 54, 198 51, 492 

S'w.ninislros tli\u-sos 201. 2:J!J 221. 5~H 

Hepnmeión y tn:mL 211. ~J97 105, GU3 

l~l.eebieidad l12. 605 47, 562 
1) . . , 
epn~etaemn H. 001 B. 999 

Personal lle produe. 21ilU, 212 20lU, 510 

Jefe 1l.e produeei/m ton. mm 73, 332 

Castigo de bolelbs 70, 6~31 77, 756 

rmpuestn predi:ll :J. HJ2 2, 701. 

Consumo de agua 1fi2. 1fJ7 152, HJ7 

Te!Mono ~l. fi~H 3, 639 

TU'fAL S/. :J5B2, 5fH 2761, 402 

PORCENT A.JE 15, 42 35, 01 -----·---------·----··------------. . . 
FUENTE: Elaborac1on propra. 

CONCEPTO 
Movilidr.Jd 
Suministros diversos 
Rermución y manl. 
F.ledriddmJ 
Depreciad6n 
Person(]l dB produc . 
.Jefe de producd6n 
Cosfigo de bolellas 
Impuesto predio! 
Consumo de agua 
TekHono 

GASTO GASTO 
ADMINIST. VENTA 

114, 14B 266, 345 

12, BOO 29, 400 

llB, 42B 

110, 000 256, 670 

3,536 B, 251 

1112, S3B 42S, 151 

4, 4BO 10,450 

545, BZB 997, 267 

6,92 12. 64 

BASE DE DISTRIB. 
N° de pedidos 
Volumen de producción 
N° maquinas 
Horas máquinas 
Nro. maquinarias 
Horas/ mano de obra 
No de pr ocasos 
Volumen de producci6n 
Areo de producc.(m2) 
N° de. lí neo de produc. 
NO de pedidos 

TOTAL 

105, 69 

422, 77 

317, ou 

570, 74 

63, 00 

4756, 15 

550, 00 

148, 39 

17, 68 

913, 18 

22, 40 

7887, 08 

100. oo·--



CUADRO W 16 DISTRIBUCION DE GASTOS DE VENfAS, PROPUESTO AL 60% DE CAPACIDAD DE 
PLANTA, EN BASE A ACTIVIDADES- PLANTA PIIDID UNAS. 

CONCEPTO CONSERVA MERMELADA 

Movilidad 25, 838 18, 666 

Suministros diversos 1. 598 21. 704 

Personal 3. 834 52. 090 

Electricidad 1. 457 19. 794 

Otros 51. 042 51, 042 

TOTAL S/. 83. 769 163, 296 

roiQ'NTAJE ----~·_75~--- 17,06 
--------- ~·-------- -- . -

FUENTE: Elaboración propia 

COBCBP'lO 

Movilidad 
Suainistros d.iveriSOs 

PeriSOoal 
B1octricidad 
Otros 

NECTAA 

27. 275 

114, 158 

273, 979 

104, 112 

51, 042 

570, 566 

59, 59 
--------

BASB DB DISTRIB. 
Hro ord. atend.i.da 
CADt. vendida 
CADt. vendida 
CADt. vendida 

OTROS 

31, 574 

13. 263 

31, 833 

12. 096 

51, 043 

139. 809 

---------
U., 6_()_ - -

Hro. de li.neas de productos 

TOTAL 

103, 353 

150, 723 

361. 736 

137. 459 
i 

204, 169 
! 

957, 440 ! 

--- 100, O!! J 



CUADRO N° 17 DISTHJBUCJON DE GAS1US DE VENTAS EN BASE 
A Ael1VIDADES AL 50% DE CAPACIDAD DE 
PI.ANTA - EMfJ. PRODUCTOS RlffiS. 

CONCEPTü 
Nff.TAR 

Movilidad 626, 292 

lill>.chicidatl 59, B20 

Dcpreeiaeion 2. 513 

Personal de ventas 111:2, 800 

Hepresenlae. de Gerente 35, 219 

lmpueslo pn~tl.ial 1, B54 

Consumo de ngua 20, 1B4 

Tt~Ierono 140,385 

Otu>S 4!)8, 634 

1U'J'AL S/ 1527. 809 

PORCF:NTA.JE 4!J,B1 ---- ··-·----

FUENTE: Elaboración propia. 

CONCEPTO 
Movilidad 
F;b~IJ·ieidml 

Bepre:~iaei6n 
Personal de ventas 
Hermsentac. de Germte 
Impuesto (lrelial 
1'\.gua 
Tel¡~frmo 
Otros 

LINEAS 

1 GA.')EDSA 

642, 010 

39, 952 

2, 387 

157, 200 

38, 771 

1, 236 

13, 456 

157, 925 

498, 634 

1551. 579 

50, 39 

BASE DE DISTRIBUCION 
N'' de clientes 
lloras de servicio al cliente 
NO de pErlidos 
Can!. vendida 
Cnl vendida 
lloras de servido ni cliente 
Horas de servicio al diente 
NO de IL'lmadas de servicio 
NO de lineas de produc. 

TOTAL 

1260, 31 

99, 88 

4, 90 

300, 00 

73, 99 

3, 09 

33,64 

298,31 

997,27 

3079, 39 

100, 00 



CUADRO W lB DETERMINACION DEL COSID FIJO Y VARIABlE- PLANTA PITDTO UNAS. 

CON EL 60 %DE CAPACIDAD DE PLANTA. 

Rubro G. Fab. G. Adm. COSTO FIJO C. VARIABlE TOTAL 

Deprecia.ci6n 187, 99 126,38 314, 37 314, 37 

Sueldo de Jefe o adm. 375, 00 125, 00 500 00 500 00 

-roTAL S·. 562, 99 251, 38 B14 37 o 00 B14 37 

Fabricaci6n. Administrativo, Ventas y Financieros. 4268, 18 4268, lB 

33692 93 33692, 93 

B14,37 37961, 11 38775, 4B 

2, 10 97,90 100, 00 

FUENTE: Elaboración propia. 



CUADRO N° 19 DETERMINACION DE COSTO FIJO Y COSTO VARIABLE AL 60% DE CAPACIDAD DE 

PL\J.\Jl'A EN L:i E~JP. PRODUCTOS RICOS. 

G.Fab G. -~ 

63, 00 2, 

550 

200, 00 300, 

500,! 

250, 00 250. 00 

Impuesto predial 17, 138 1, 33 3, 09 2, 50 24,60 

Teléfono 22. 40 22. 40 

Sub-total SI '. 653, 08 703, 43 307. 99 252, 50 1917,00 

Gastos de fabric., Administ., Ventas y financieros 9372, 88 

Consumo de Mat.Prima atLTiliares, envases v S1lminif'tros 14265,69 

TOTAL S/. 1917.00 23638.57 

Porcentaie 7.50 92,50 
FUENTE: Emp. Productos RICOS. 

250, 00 1 

24, 60 

22. 40 

1917,00 

9372, 88 

14265,69 

25555,57 

100,00 



ANEXO N" 20 
VALUACION DE EXISTENCIA POR EL i'v1ETODO PEPS (í ras. entradas. iras. saiidas) 

FICHA DE STOCK 
24.1. í. Azúcar rubia 

,- - -·--- - -1 

i FECHA 1 O E T A L L E CA N T 1 O A D E S PRECIO ! 1 M ? O R T E S 
: O : M 1 A 1 - ·-- . 1 • . '- • . .. ·- , 1- --. . . 1- .. ·- : . ! ! :.1\. -(ACA i SALIDA 1 ::ALDO L:N! ¡ Ar1:0 . t.N 1 :-(ADA i ::A.UUA 1 SALDO 

! 1 110 gg] Saldo inicial 1 n : 1. 8 ; 30. 6 

¡ 2 ! 1 o 9 9 ¡Segun Requisicion de ~fa t. ~0 54- . 1 6. 5 1 o. 5 ! 1. 8 1 L 7 18. 9 
¡ 6 ilO 99 !Compra 3egun B1V ~,Jo 17-16 50 1 60.5 ' l. 5 1 75 93. 9 
1 

6 !10 99 lsegó.n P.equ.isición de Mat. 0:o ·55 10. 5 50 , 1. 8 1 18. 9 75 
6 !10 99 /Seglin Requisición de Mat. ¡~o 55 1 l. 5 48. 5 1. 5 i 2, 25 72. ~1 5 

i i 1 - 1 - 75 i 32. 85 

24, 1.1. Azúcar rubia 

FECHA DETALLE 

D M A 

VALUACION DE EXISTENCIA POR EL METODO PROMEDIO 

FICHA DE STOCK 

PRECI CANTIDADES jPRECIO IMPORTES 

UNITARIO ENTRADA SAL! DA 1 SALDO PROMEDIO ENTRADA SAUDA !sALDO 

1 
i 

1 

1 1 O 19 9 1 Saldo inicial 1,8 1 17 1 1,8 30. 6 1 

2 10 99 Seglin Requisic. de Mal N° 54 6, 5 10, 5 1,8 11. 7 18. 9 
6 10 99 Compra segUn B/V N° 1 7 46 1.5 50 60,5 L 5521 1 75 1 93, 9 
6 10 99 Seglin P.equisic. de Mal N° 55 12 48, 5 ! 1. 5521 18,6248 75,275 

1 75 30, 3248/ 


