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INTRODUCCIÓN  

El sobreendeudamiento es una situación en la que se incumple con las 

obligaciones contraídas con las instituciones financieras o con otro tipo de empresas o 

personas, donde los ingresos generados por parte de las personas o familias no son 

suficientes para cubrir el monto de las obligaciones. Esta situación se va desarrollando 

poco a poco y llega a alcanzar situaciones insostenibles dentro de la actividad 

económica familiar, hasta llega a generar crisis cuando se tratan de problemas 

generalizados para toda una sociedad. Las consecuencias de una situación de 

endeudamiento o sobre endeudamiento compromete la economía doméstica de las 

familias, específicamente sus ingresos, afectando también la calidad de vida de sus 

miembros.  

Esta problemática no es ajena a la población interna del país, especialmente en 

aquellas familias o personas que viven el día a día, comprometidos con niveles de 

deuda, las cuales lo solicitaron para el emprendimiento de alguna actividad comercial o 

para el financiamiento de algún tipo de consumo, para el caso del primero, por lo general 

no se tienen situaciones de sobreendeudamiento debido a la generación de nuevos 

ingresos para cubrir dicha deuda; no obstante, esto no suele suceder para el caso de 

aquellas familias que se endeudan para financiar consumos impulsivos o 

sugestionados, las cuales necesariamente deben de ser cubiertos con ingresos de otras 

fuentes, como por ejemplo los ingresos provenientes del trabajo o del negocio (que es 

la principal fuente de ingresos). Una situación como esta (sobreendeudamiento) 

posicionan a la familia del deudor en una situación de marginalidad y exclusión social, 

restringiéndole el acceso a los bienes o servicios necesarios para su desarrollo personal 

y social.  

Esta situación también se percibe en los trabajadores de la municipalidad distrital 

de Nuevo Progreso, quienes poseen niveles de deudas y continúan buscando nuevos 

préstamos, afectando sus ingresos mensuales porque no cubren el total de sus gastos. 

De esta manera se está generando una situación de sobreendeudamiento por parte del 

personal de la municipalidad. Bajo este contexto se desarrolló esta investigación, en la 

cual se determina a los principales factores que originan o explican a la mencionada 

situación, en los trabajadores municipales, que vienen laborando en la gestión pública 

edil.     
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SOBREENDEUDAMIENTO EN LOS TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD 

DISTRITAL NUEVO PROGRESO  

RESUMEN 

La investigación fue realizada en el distrito de Nuevo Progreso, en la 

provincia de Tocache; su objetivo general fue determinar los factores que 

originan el sobreendeudamiento en los trabajadores de la municipalidad del 

distrito mencionado. Se consideró dos variables independientes y se planteó 

como hipótesis de investigación: El acceso crediticio y el nivel de consumo son 

los factores que originan el sobreendeudamiento en los trabajadores de la 

Municipalidad de Nuevo Progreso; con el propósito de corroborar una relación 

funcional, se demuestra la influencia significativa de las dos variables sobre el 

sobreendeudamiento de los trabajadores de la municipalidad, para lo cual fue 

necesario el uso del estadístico Rho de Spearman, luego de analizarlo a través 

de la prueba de normalidad.   

El informe consta de tres capítulos, el primero realza el planteamiento del 

problema de investigación y se plantea la hipótesis. El segundo capítulo muestra 

el fundamento teórico, conteniendo antecedentes internacionales y nacionales, 

así como la base teórica; además se tiene la definición de los principales 

términos usados. El tercer capítulo describe los resultados encontrados, datos 

reveladores del acceso al crédito, el nivel de consumo y el sobreendeudamiento; 

también se realiza la verificación de la hipótesis a través del uso de la estadística 

que permite relacionar las variables elegidas. Finalmente, se precisan las 

conclusiones a las que se llegó y las recomendaciones en base a los resultados 

de la investigación.  

Palabras claves: Sobreendeudamiento, Acceso crediticio, Consumo, 

Trabajador municipal.   
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THE OVER INDEBTEDNESS OF THE WORKERS AT THE NUEVO 
PROGRESO DISTRICT MUNICIPALITY 

 
ABSTRACT 

 
The research took place in the Nuevo Progreso district, of the Tocache 

province, Peru; the general objective was to determine the factors that cause the 

over indebtedness of the workers at the municipality of the aforementioned 

district. Two independent variables were considered and the proposed research 

hypothesis was: the access to credit and the level of consumption are the factors 

that cause the over indebtedness of the workers at the Nuevo Progreso 

municipality; with the purpose of corroborating a functional relationship, the 

significant influence of the two variables on the over indebtedness of the workers 

at the municipality was demonstrated, for which the use of the Rho de Spearman 

statistic was necessary, after analyzing it using the normality test. 

The report consists of three chapters, the first realizes the planning of the 

research problem and proposes the hypothesis. The second chapter shows the 

theoretical foundation, containing international and national records, as well as 

the theoretical base; along with the definition of the principal terms used. The 

third chapter describes the results found, the data revealing the access to credit, 

the level of consumption and the over indebtedness; also, the verification of the 

hypothesis through the use of statistics which allow for the relation of the chosen 

variables. Finally, the conclusions that were reached are specified and the 

recommendations based upon the results of the research.  

Keywords: Over indebtedness, Access to credit, Consumption, Municipal worker  

.  
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