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RESUMEN

El actual trabajo investigativo tuvo como propdsito principal determinar la relacion entre
las habilidades blandas y el aprendizaje autonomo en los estudiantes de administracion
de la Universidad Nacional Agraria de la Selva. Para ello, se emple6 una metodologia
cuantificable, aplicada, sin intervencidn directa, correlacional y transversal; ademas, el
grupo muestral estuvo compuesto por 125 estudiantes de la Escuela de Administracion
pertenecientes a la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de la Universidad
Nacional Agraria de la Selva, a los cuales se les aplicd dos cuestionarios validados y
factibles. Los hallazgos colocaron en evidencia que, las habilidades blandas en los
discentes se encontraron en un nivel oscilante entre bajo y moderado por el 72.8%,
mientras que, el aprendizaje autdnomo se hallo en un nivel moderado a bajo por el 72.0%,
asimismo, el parametro de correlacion (r = 0.605) indicd una relacion moderada entre
ambas variables. Por lo tanto, es posible concluir que, el fortalecimiento de las habilidades
blandas aporta de forma importante al desarrollo del aprendizaje autbnomo en dicho
grupo estudiantil.

Palabras clave: Habilidades blandas, aprendizaje autonomo, estrategias, estudiantes.

ABSTRACT

The principal purpose of the current research work was to determine the relationship
between the soft skills and the autonomous learning for the administration students at the
Universidad Nacional Agraria de la Selva. To do this, a quantifiable methodology [that
was] applied, without direct intervention, correlational, and cross-sectional was used;
moreover, the sample group was made up of 125 students from the school of
administration that belongs to the school of economic and administrative sciences at the
Unversidad Nacional Agraria de la Selva, to whom two validated and feasible
questionnaires were given. The findings provided evidence that the soft skills of the
professors were found to be at a level that oscillated between “low” and “moderate” for
72.8%, while the autonomous learning was found to be at a “moderate” to “low” level for
72.0%; at the same time, the parameter for correlation (r = 0.605) indicated that there was
a moderate relationship between both variables. Thus, it was possible to conclude that,
the strengthening of the soft skills contributed to the development of the autonomous
learning in an important manner for said student group.

Keywords: soft skills, autonomous learning, strategies, students.



INTRODUCCION

A nivel internacional, los estudiantes enfrentan desafios personales y
profesionales, enfrentar estos desafios requiere de conocimientos y habilidades; por ende,
las habilidades blandas (HB) y el aprendizaje autonomo (AU) desempenan un rol clave
para lograrlo (Caeiro et al., 2021).

También, debido a los constantes y rapidos avances tecnologicos, junto a los
problemas sociales y ambientales, se han visto afectado todos los aspectos de la vida, en
donde la educacion y el trabajo no son ajenos a esta realidad (Pearce, 2023); en este
sentido, segiin un informe publicado por la International Labour Organization (ILO) en
2022, 1 600 millones de estudiantes se vieron perjudicados por la COVID-19 debido a la
interrupcion en su trayectoria de aprendizaje, lo que origind una pérdida de competencias
basicas de escritura, lectura y célculo; ademads, puso en peligro su accesibilidad a un nivel
de educacion terciaria y, posteriormente, a los mercados laborales (ILO, 2022; Pearce,
2023).

Si bien el impacto de la COVID-19 ha generado desafios en el desarrollo de HB
en los alumnos universitarios, cada vez mas organizaciones perciben su expansion como
una oportunidad rentable (Sujova et al., 2021); considerando lo mencionado, en la
actualidad se observa que prevalece una problematica educativa enmarcada en la falta del
desarrollo de dichas habilidades, lo que dificulta su insercioén en el mercado laboral, pues
los empresarios buscan en un 51% profesionales con habilidades blandas, 9% con
habilidades cognitivas bien desarrolladas, 16% habilidades técnicas y un 4% habilidades
basicas (Fuentes et al., 2021); en este sentido, los graduados que tienen las HB

desarrolladas son los que tienen mayor probabilidad de ser seleccionados para un puesto



laboral, por ello que es importante que se tenga en cuenta en los planes de estudio de las
diversas universidades, ya que luego cuando los egresados necesitan ingresar al mundo
laboral existen numerosos postulantes y empleados no disponen de estas habilidades
(Sujova et al., 2021).

A nivel nacional, el problema de que los estudiantes no estén desarrollando sus
habilidades blandas también repercute en su aprendizaje, por ejemplo en Lambayeque se
ha evidenciado que existen 45,747 individuos entre 15 y 24 afios que representan a la
poblacion que “ni estudia ni trabaja” (NINI) porque no han desarrollado las competencias
requeridas; entonces, esto evidencia la profunda crisis que enfrenta el Peru y la exigencia
de contar con organizaciones educacionales en donde se fomente el didlogo, el sentido de
pertenencia, la autonomia, el bien comtn y los valores democraticos para responder a una
sociedad tan incierta y exigente (Aguinaga y Sanchez, 2020).

Por otro lado, en un estudio realizado en una universidad limena se demostro que
el 16.67% de discentes presentan un nivel bajo en competencias digitales; es decir,
presentan dificultades para aplicar los conocimientos y las habilidades (blandas y duras)
que se requieren para realizar tareas mediante las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC), incluidos los dispositivos informaticos y el internet; también, el
10.75% evidencio un nivel bajo en aprendizaje autdbnomo; es decir, presentan dificultades
a fin de fomentar el autoaprendizaje; por ende, es trascendental que los docentes les
proporcionen la orientacion y la motivacidon necesarias para que los estudiantes tengan la
competencia para gestionar el propio proceso de aprendizaje y de emplear la tecnologia
de forma efectiva lo que a su vez contribuird a su desarrollo personal como profesional
(Tinoco, 2023).

A nivel local, en la Universidad Nacional Agraria de la Selva se ha observado

problemas asociados a las habilidades blandas y al aprendizaje autonomo en los doscentes



de administracién; puntualmente se da frecuentemente que los estudiantes poseen
limitaciones en cuanto a sus habilidades sociales, se les dificulta las practicas
autodidactas, se observa desinterés y otros factores que limitan su aprendizaje. En base a
esta problematica se propone desarrollar esta investigacion para abordar la problematica
mencionada anteriormente, ya que de continuar esta, las consecuencias principales serian
la falta crecimiento personal y profesional, repercutiendo en mayores dificultades para la
insercion laboral de los egresados.

Por lo mencionado, el problema de investigaciéon se reduce a la siguiente
interrogante: ;Qué relacion existe entre las habilidades blandas y el aprendizaje autobnomo
en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva? En
tanto los problemas especificos: a) ;Qué relacion existe entre las habilidades sociales y
el aprendizaje autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional
Agraria de la Selva?, b) {Qué relacioén existe entre la conciencia de uno mismo y el
aprendizaje autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional
Agraria de la Selva?, c) ;Qué relacion existe entre la autorregulacion y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la
Selva?, d) ;Qué relacion existe entre la motivacion y el aprendizaje autébnomo en los
estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva?

Como consecuencia, el objetivo general se establecio como: Determinar la
relacion entre las habilidades blandas y el aprendizaje autonomo en los estudiantes de
administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva. Mientras tanto, como
objetivos especificos se tuvo: a) Determinar la relacion entre las habilidades sociales y el
aprendizaje autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional
Agraria de la Selva, b) Determinar la relacion entre la conciencia de uno mismo y el

aprendizaje autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional



Agraria de la Selva, ¢) Determinar la relacion entre la autorregulacion y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la
Selva, d) Determinar la relacién entre la motivacion y el aprendizaje autonomo en los
estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

Asimismo, la indagacién se realizo para determinar la relacion entre las HB y el
AU en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva.
Ademads, esta indagacion es relevante para el entorno educativo y laboral, ya que
comprender como desarrollar y fortalecer a las HB y al AU puede ayudar a perfeccionar
la formacién integral de los discentes; entonces, la informacion expuesta en esta
investigacion sera valiosa para el despliegue de regimenes educacionales enfocados en
mejorar las HB y fortalecer el AU en los estudiantes universitarios.

Ademas, la indagacion presenta justificacion tedrica porque sirve como base para
futuros estudios con titulos similares y estd sustentada en la teoria de Bandura (1986), la
cual establece que los individuos aprenden en escenarios sociales a través de la
observacion y de la imitacién de la conducta que observaron, en ese sentido, se espera
confirmar la teoria bajo la premisa que las habilidades blandas son aprendidas
socialmente y como tal son fuentes de motivacidén para incentivar un aprendizaje mas
auténomo. También, la indagacion manifiesta una justificacion metodoldgica porque se
disefnaron instrumentos que pueden ser utilizados en estudios que persigan medir las
mismas variables analizadas o que tengan fines parecidos. Por otro lado, la indagacion
presenta justificacion social porque se proporciona un aporte a la sociedad ya que los
hallazgos de este estudio sirven como referencia para la elaboracion de nuevas
indagaciones. Finalmente, la indagacién presenta justificacion practica porque la

informacion expuesta en la presente puede ser utilizada para la elaboracion de programas



educativos; ademas, se ofrece informacion valiosa que ayuda a fortalecer las HB y el AU
en los estudiantes.

Finalmente, con lo que respecta a las limitaciones teodricas, se identificaron
escasos antecedentes encontrados con las dos variables de estudio y; ademas, se encontrod
poca informacion actual sobre las HB y el AU y en lo que respecta a las limitaciones
temporales, se identifico que la recopilacion de datos cuantitativos requiri6é de un proceso
intensivo en términos de tiempo y recursos, lo que limit6 la cantidad de datos que se

puede recopilar.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes de la investigacion
1.1.1. Antecedentes internacionales

Valle et al. (2022) en su indagacion descriptiva, cuantitativa, correlacional y no
experimental denominada “Habilidades blandas (HB) en la investigacion formativa (IF)
del estudiante universitario” establecieron como influyen las HB en el desempeio
estudiantil de la IF; encuestaron a 28 estudiantes de una universidad ecuatoriana;
encontraron que los encuestados tienen las habilidades blandas y un desempefio
estudiantil en el proceso de la evaluacion formativa en un nivel promedio (43%) y
sobresaliente (50%), respectivamente; finalmente concluyeron que hay una asociacion
directa y notable entre los constructos estudiados (p=0.000), donde el 25% de los
estudiantes que poseen HB idoneas tienen un desempefio sobresaliente.

Machado y Rivera (2023) en su indagacion cuantitativa y descriptiva titulada
“Importancia de las habilidades blandas (HB) en el proyecto de vida (PV) de los
estudiantes de educacion basica media (EBM)” analizaron descriptivamente el criterio de
los estudiantes acerca de su proyecto de vida y qué HB poseen para conseguirlo;
encuestaron a 69 estudiantes de EBM, quienes evidenciaron que estan dispuestos a contar
con un PV y con las cualidades para alcanzar dicho proposito, entre dichas cualidades, el
10.61% expresaron que son respetuosos, el 9.97% presta ayuda a quienes lo necesitan y
el 8.36% se considera confiable; finalmente concluyeron que las HB y el régimen
educacional son el cimiento trascendental para que los estudiantes alcancen su proyecto
de vida.

Navarro et al. (2023) en su indagacion cuantitativa y descriptiva llamada “Analisis
de las Habilidades Blandas (HB) en los Alumnos de las Licenciaturas en Mercadotecnia

y Recursos Humanos de un centro universitario mexicano” analizaron las HB en



estudiantes de un centro universitario mexicano;, encuestaron a 68 estudiantes;
identificaron que la mayor proporcion de los encuestados evidencia un desarrollo
satisfactorio de las HB dentro de su ambito académico, donde el 51.47% se comunica con
claridad, el 61.76% genera ideas innovadoras para la solucion de problemas, el 63.24%
es de accion rapida y el 51.47% se adapta a cambios o contingencias inesperadas;
finalmente concluyeron que las HB son necesarias para ejercer con mayor eficacia y
eficiencia los puestos ofertados por las organizaciones.

Bueno et al. (2023) en su indagacion cuantitativa, descriptiva y no experimental
titulada “Habilidades blandas (HB) de la generacion Z en Bucaramanga” analizaron las
HB de la generacion Z en Bucaramanga (Colombia); encuestaron a 200 individuos
radicados en Bucaramanga; encontraron que el 69.5% de los encuestados cuentan con
iniciativa para resolver problemas, el 73% puede comunicarse eficazmente con su
entorno, el 72% esta de acuerdo con la adaptacion al cambio, el 69.5% tiene la habilidad
para resolver conflictos, el 72.5% es capaz de separar lo personal de lo laboral, el 75%
procesa informacion de forma rapida y eficaz, el 74.5% es capaz de generar nuevas ideas,
el 62% se mantiene informado sobre novedades son respecto a su area de estudio y/o
laboral, el 76% trabaja en equipo con facilidad, el 65% cuestiona sus ideas y las de otros;
el 65.5% se relaciona facilmente con las personas; el 69.5% se enfrenta a retos
diariamente; el 58% se considera persuasivo o influyente en las decisiones de los demas;
el 77% realiza autocriticas y autoanalisis para seguir mejorando como persona; el 76.5%
busca retroalimentacién de sus errores para poder enmendarlos; el 68% reacciona con
calma frente a situaciones adversas; el 68% emplea al maximo los medios electrénicos
dentro de su area de estudio y/o profesional. finalmente concluyeron que las habilidades
blandas son importantes en los discentes de esta generacion ya que fomentan el

crecimiento personal y profesional.



1.1.2. Antecedentes nacionales

Trevejo (2021) en su indagacion basica, cuantitativa, descriptiva y correlacional
denominada “Las Habilidades blandas (HB) y el Aprendizaje auténomo (AU) en
estudiantes de un Instituto Superior Tecnologico de Lima, 2021 determinaron como se
vinculan las HB y el AU; encuestaron a 84 estudiantes; encontraron que las HB se
mantienen en un nivel bajo (33.33%), medio (33.33%) y alto (33.33%) y que el AU se
mantiene en un nivel bajo (34.5%), alto (33.3%) y medio (32.1%); finalmente
concluyeron que hay una vinculacion positiva entre los constructos (Rho = 0.549).

Pintado (2022) en su indagacion basica, cuantitativa, no experimental y
correlacional denominada “Habilidades blandas (HB) y aprendizaje autoénomo (AU) en
discentes del 4° grado de primaria de la RED 7. Callao, 2022” determiné la asociacion
que hay entre las HB y el AU; encuestd a 123 estudiantes; encontrd que las HB se
mantuvieron en un nivel alto (96.7%) y que el aprendizaje autbonomo se mantuvo en un
nivel medio (51.2%); finalmente concluyeron que hay un vinculo significativo y positivo
entre los constructos (p=0.000) con un Rho de Spearman de 0.887.

Huallparimachi (2022) en su indagacion llamada “Uso de Google Classroom
(GC) y el aprendizaje autobnomo (AU) en discentes de 1° de secundaria de una LE. -
UGEL 01, 2021” cuantitativa, descriptiva y correlacional determiné la asociacion entre
el uso de GC y el AU; encuesto a 92 discentes de 1° de secundaria; encontré que el uso
de Google Classroom y del aprendizaje autonomo se mantuvo en un nivel bajo con un
34.8% y 37%, respectivamente; finalmente concluyd que hay una asociacion significativa
y positiva entre los constructos (p=0.000) con un Rho de Spearman de 0.694.

Sanchez et al. (2023) en su indagacion basica, cuantitativa, no experimental y
correlacional titulada “Las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) y el

despliegue de habilidades blandas (HB) en discentes universitarios” determinaron la



asociacion entre la empleabilidad de las TIC y el desarrollo de habilidades blandas (HB);
encuestaron a 114 estudiantes de una universidad trujillana; encontraron que las TIC y las
habilidades se mantienen en un nivel medio segun el 60.53% y el 66.67%,
respectivamente; finalmente concluyeron que existe una asociacidon significativa y
positiva entre las variables (p=0.000) con un Rho de Spearman de 0.725.

Inga et al. (2023) en su indagacion descriptiva, basica y no experimental
denominada “Niveles de desarrollo de habilidades blandas (HB) en estudiantes de
Ingenieria de una Universidad Publica de Huancayo 2022 compararon los niveles de
despliegue de las HB de los discentes de ingenieria; encuestaron a 265 estudiantes de
décimo semestre; encontraron que los discentes de ingenieria mantuvieron un nivel alto
(3.40%), regular (24.15%), bajo (72.45%); ademas, el nivel alto destacé en sistemas
(100.00%), mecénica (95%) y minas (93%); finalmente concluyeron que no existe un
desarrollo integral de HB entre la carrera.

Davila (2024) en su indagacion bdasica, cuantitativa, no experimental y
correlacional titulada “Implementacion de tacticas de gamificacion para perfeccionar el
aprendizaje auténomo (AU) en discentes de Ingenieria Agroindustrial” evaluaron la
implementacion de tacticas de gamificacion para perfeccionar el aprendizaje autdbnomo
en estudiantes; encuest6 a 104 estudiantes de Ing. Agroindustrial; encontraron que el 49%
y el 50% de los encuestados consideran que las estrategias de gamificacion y el AU se
mantienen en un nivel medio; finalmente concluyeron que existe una asociacion
significativa entre las variables, tal hecho comprobado por un Chi-Cuadrado con una

significancia de p=0.000.
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1.2.  Bases tedricas
1.2.1. Habilidades blandas

Reconocido por su teoria de la Inteligencia Emocional. Define las habilidades
blandas como la capacidad de gestionar emociones propias y ajenas, incluyendo empatia,
autoconciencia y habilidades sociales (Goleman,199).

Son aquellas habilidades interpersonales e intrapersonales que facilitan el
desenvolvimiento de un individuo en un entorno social; también, son habilidades que
requieren de conductas aprendidas, instruidas y basadas en predisposiciones del individuo
(Marin et al., 2022). Ademas, son un vinculado de habilidades técnicas, metodologicas y
practicas que se activan dinamicamente y se manifiestan en el desempefio (Da Silva et
al., 2021).

También, las HB permiten a los individuos adaptarse a un lugar de trabajo (Lyu y
Liu, 2021). Aunado a lo anterior, son atributos interpersonales y cualidades personales
que tienen una estrecha relacion con la personalidad de un individuo (Fernandez et al.,
2021). Asimismo, son habilidades asociadas con la interaccion entre los individuos y su
forma de afrontar las tareas (Sancho et al., 2023).

Segun Escola y Gallifa (2022), las HB hacen referencia a atributos psicologicos
interpersonales dinamicos que describen las distintas maneras de aprender, pensar y
actuar de una persona; en este sentido, se definen como “atributos psicolégicos” porque
no necesariamente son actitudes cognitivas y pueden establecer caracteristicas
psicologicas que describen la manera de ser de una persona; por otro lado, contribuyen a
clarificar maneras de aprender, pensar y actuar, porque representan los fundamentos y
atributos necesarios que el individuo necesita para ejecutar adecuadamente las

habilidades duras.
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Asimismo, las HB permiten: (i) establecer relaciones positivas con los
compatfieros de estudio o de trabajo, (ii) crear un entorno académico y/o laboral saludable
y productivo; (iii) tomar mejores decisiones, ya que los individuos seran capaces de
analizar situaciones complicadas, pensar criticamente y tener empatia al tomar
decisiones; (iv) tener un buen nivel de liderazgo, ya que los individuos seran capaces de
motivar e inspirar a otros, delegar tareas de manera adecuada y manejar situaciones
complejas con inteligencia emocional; (v) construir relaciones solidas, ya que los
individuos serdn capaces de establecer vinculos basados en el respeto y el compromiso
(Lyuy Liu, 2021; Da Silva et al., 2021; Marin et al., 2022).

Adicionalmente, las HB son competencias que no se limitan de manera exclusiva
al rendimiento académico; en este sentido, son consideradas “competencias’” porque son
aptitudes que se adquieren y mejoran con el tiempo y denominadas “blandas” porque
intervienen en el aprendizaje que cualquier individuo debe llevar a cabo para tener una
vida equilibrada y adaptativa a nivel psicoldgico, esto quiere decir que las habilidades
blandas estdn condicionadas por la personalidad y, por tanto, afectan los procesos
psicolégicos que caracterizan el desarrollo vital de los individuos (Escola y Gallifa,
2022). También, son activos intangibles que caracterizan y califican la personalidad de
un individuo para cumplir con los requisitos de competencia en un lugar de trabajo (Al-
Sa’di et al., 2023). Ademas, son rasgos personales que ayudan a la conciencia situacional
y a mejorar las capacidades de una persona para completar una actividad o tarea (Kumar
et al., 2022).

Asimismo, segun Vasquez et al. (2022) las HB son las competencias obligatorias
en la formacion académica de los discentes y se dimensionan en habilidades sociales,

conciencia de uno mismo, autorregulacion y motivacion. Finalmente, las HB son
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importantes para el éxito académico y profesional de los discentes porque les permiten
interactuar y adaptarse eficazmente en distintos entornos (Lyu y Liu, 2021).
1.2.1.1.Importancia de las habilidades blandas

La importancia de que los estudiantes cuenten con HB es primordial, ya que son
valores, actitudes y conductas que ellos aplican para interactuar con otros y que les
permiten desenvolverse en la universidad (Laines et al., 2021). Es la capacidad de
gestionar emociones propias y ajenas, incluyendo empatia, autoconciencia y habilidades
sociales (Goleman, 1995).Ademas, segun Salcedo et al. (2023) el desarrollo de HB es
relevante para el manejo de emociones, debido a que los estudiantes universitarios suelen
estar expuestos a una serie de factores (intrinsecos y extrinsecos) que ocasionan
momentos atipicos en su comportamiento y cuadros de estrés; asimismo, menciona que
el desarrollo de HB no solamente se da dentro de la educacién superior, ya que también
estd presente en los niveles mas elementales de la educacion, como la educacion bésica
regular. También, de Campos et al. (2020) senalan que las HB son importantes para la
empleabilidad de todas las carreras, puesto que las empresas no solamente buscan
personas con conocimientos técnicos sino también que sean capaces de enfrentar
inconvenientes trabajando en equipo, por ejemplo. Aunado a lo anterior, Noah et al.,
(2020) sostienen que las HB son importantes para el desarrollo de la carrera y vida
cotidiana del estudiante; por ende, es necesario que las universidades sean capaces de
idear metodologias y técnicas orientadas a la generacion de HB en estudiantes.
Finalmente, la trascendencia de las HB en los discentes universitarios radica en que son
las competencias personales y sociales que necesitan para interactuar y desenvolverse con

éxito en distintos entornos (Lyu y Liu, 2021).
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1.2.1.2.Dimensiones de las habilidades blandas

Dimension 1. Habilidades sociales

Las habilidades sociales hacen referencia a la capacidad del individuo para la
comunicacion interpersonal con otros individuos de la sociedad y pueden aprenderse a
través de la practica, la demostracion, la retroalimentacion y la comunicacion (Suryani et
al., 2021). También, son un conjunto de conductas individuales que de alguna manera se
integran con la conducta de una o mas personas y se basan en algln criterio o criterios
predeterminados (Erdogan, 2023).

Segun, Gonzales y Molero (2022) son una serie de capacidades que se llevan a
cabo con el proposito de interactuar y relacionarse apropiadamente con los demas.
Asimismo, las habilidades sociales son adquiridas a través del tiempo y debido a una
combinacion de experiencia y roles anteriores desempefiados por un individuo; ademas,
permiten a los individuos operar en cualquier negocio u organizacion (Kumar et al.,
2022). Adicionalmente, esta dimension se divide en los indicadores: (i) trabajo en equipo,
(i1) comunicacidn asertiva, (iii) toma de decisiones.

Entonces, el trabajo en equipo es un proceso que requiere que las partes
interesadas tengan la intencion de trabajar juntas de forma interdependiente para lograr
su objetivo comun; ademas, los miembros de este equipo tienden a compartir una forma
de identidad grupal, exclusiva del equipo, y un compromiso de lealtad hacia el equipo
que influye en su toma de decisiones (Johnson y Bradshaw, 2021). También, hace
referencia a un trabajo realizado por un grupo de individuos que tienen un fin en comin
(Vail et al., 2023). Hace referencia a la competencia para comunicarse, colaborar y liderar
eficazmente en entornos interpersonales (Goleman, 1998).

Asimismo, el trabajo en equipo es un proceso que involucra a dos o mas

individuos trabajando hacia metas comunes, a través de un comportamiento
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interdependiente con responsabilidad individual (Bayer et al., 2022). En el entorno
laboral, los empleadores buscan continuamente candidatos que se destaquen trabajando
como parte de un equipo; en este sentido, las habilidades de trabajo en equipo permiten
que un individuo trabaje con éxito en un grupo y que complete las cosas de forma rapida
y eficiente (Kumar et al., 2022).

Por otro lado, la comunicacion asertiva es un estilo de comunicacién que se
traduce en una capacidad que permite que el individuo resalte sus derechos y respete a las
personas que lo rodean; ademads, es una habilidad para exponer opiniones o comentarios
respetuosamente, sin que nadie se sienta ofendido (Ogunyemi y Olagbaju, 2020).
Asimismo, la determinacidén de resoluciones es un proceso mediante el cual un sujeto,
grupo o empresa decide una alternativa entre un conjunto de varias opciones (Avila et al.,
2022).

Dimension 2. Conciencia de uno mismo

Es la aptitud del humano para identificar sus propios sentimientos, pensamientos
y conductas y para comprender como se encuentran relacionados; ademas, esta capacidad
posibilita que el individuo reflexione sobre si mismo y conozca sus fortalezas, debilidades
y limites que manifiesta en ciertas situaciones (Carden et al., 2022). Asimismo, esta
dimension se divide en los indicadores: (i) autosuperacion, (ii) perseverancia, (iii)
autoconfianza, (iv) iniciativa. Por otra parte, (Goleman, 1995) dice que es reconocer y
comprender las propias emociones.

Entonces, la autosuperacion es un proceso de transformacion a través del cual los
individuos adoptan nuevas formas de pensamiento para desarrollar nuevas conductas y
actitudes; asimismo, la perseverancia es un valor enfocado en alcanzar objetivos y metas
de indole personal y profesional (Zubillaga et al., 2023). Ademas, la autoconfianza es la

confianza que tiene un individuo en si mismo; es decir, qué tan capaz se siente de efectuar
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una actividad (Tamez et al., 2020). Adicionalmente, la iniciativa es una forma de
comportamiento proactivo (Lisbon et al., 2020).

Dimension 3. Autorregulacion

La autorregulacion es un aspecto central del funcionamiento humano que ayuda a
facilitar la consecucion exitosa de objetivos personales; ademas, es un proceso dindmico
que permite determinar un estado final deseado (es decir, una meta) y luego tomar
medidas para avanzar hacia ¢l mientras se monitorea el progreso a lo largo del camino;
también, es una habilidad que posee un individuo para controlar y gestionar sus
pensamientos, emociones y acciones a través de estrategias personales que posibilitan el
logro de fines como la evitacion de resultados no deseados (Inzlicht et al., 2021).

Ademas, esta dimension se divide en los indicadores: (i) planificacion, (ii)
organizacion, (iii) creatividad, (iv) innovacion, (v) capacidad de asumir riesgos.
Entonces, la planificacion hace referencia a un proceso continuo, permanente y que se
orienta hacia el futuro; por otro lado, la organizacion es aquella actividad que requiere
determinar y delegar tareas, establecer responsabilidades, implementar procedimientos
de coordinacién y comunicacioén, con el propdsito de conseguir los fines sefialados
(Cosme, 2020). Es la Habilidad para controlar impulsos y emociones, manteniendo la calma y
adaptandose a los cambios (Goleman, 1995).

Asimismo, la creatividad es habilidad mental que sirve para imaginar y
conceptualizar nuevas ideas; por ende, es un proceso imaginario (Rodrigo et al., 2022);
por otro lado, la innovacion es un proceso dinamico y continuo mediante el cual se pueden
llevar a cabo nuevas ideas (Canizales, 2020). Ademas, la capacidad de asumir riesgos es
una actitud que esta determinada por la confianza en uno mismo; también, es una forma

de evaluar de manera realista situaciones de riesgo y es una habilidad importante para los
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individuos, especialmente en lo que respecta a situaciones y condiciones cambiantes que
ocurren rapidamente (Jannah et al., 2022).

Dimension 4. Motivacion

Es una actitud realizada de manera constante en el tiempo con el fin de satisfacer
una necesidad (Gustiani, 2021). También, es considerada como una fuerza impulsora
detrés de la conducta; asimismo, es definida como la voluntad de ejercer un alto nivel de
esfuerzo hacia el logro de fines (Saputra, 2021). Adicionalmente, esta dimension se divide
en los indicadores: (i) autodeterminacion y superacion personal, (ii) empatia y liderazgo,
(ii1)) compromiso. Es la Orientacién hacia metas, perseverancia y optimismo incluso
frente a dificultades (Goleman, 1995).

Entonces, la autodeterminacién es la capacidad de un individuo para determinar
por si mismo los resultados que desea; también, hace referencia a un vinculado de
acciones que le permiten a un individuo actuar como su propio agente para mantener o
mejorar la calidad de su propia vida (Peterson et al., 2021) y la superacion personal es
una fuerza impulsora interna que permite que los individuos se reinventen las veces que
sea necesario para encontrar el equilibrio y el bienestar (Estrella et al., 2021).

Ademas, la empatia es una capacidad social que implica comprender y compartir
los sentimientos y experiencias de los demads; también, es una capacidad que implica
sentir o percibir lo que el otro individuo sentiria si estuviera en la misma situacion
(Stupacher et al., 2022) y el liderazgo es la capacidad que tiene un individuo (lider) para
influir en otros para que cooperen en la realizacion de labores interrelacionadas para
conseguir los propdsitos anhelados por el lider y/o grupo (Pudyaningsih et al., 2020);
ademas, hace referencia a la actividad de influir en los demés con el fin de guiarlos hacia
una determinada meta (Efianda y Iswahyuni, 2021). Finalmente, el compromiso es un

estado psicologico que impulsa a un individuo a comportarse de cierta manera (Masri et
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al., 2021); ademas, es actitud que describe la responsabilidad de un individuo por las
creencias que ¢l mismo formula (Rusli et al., 2021).
1.2.1.3.Teoria de Gardner

Esta teoria fue desarrollada por Howard Gardner a finales de 1970, brind6
informacion con respecto a las inteligencias multiples y sostuvo que cada individuo tiene
diferentes areas de aprendizaje, dichas inteligencias son: (i) musical-ritmica, (ii) visual-
espacial, (iii) verbal-lingliistica, (iv) légico-matematica, (v) corporal-kinestésica, (Vi)
interpersonal, (vii) intrapersonal, (viii) naturalista, (ix) inteligencia existencial y pueden
ayudar en el despliegue de las habilidades blandas, permitiendo que los individuos puedan
lograr sus metas, objetivos y compromisos planeados (Cavas y Cavas, 2020).
1.2.1.4.Teoria de Bandura

Esta teoria fue desarrollada por Albert Bandura en la década de 1960 y sostuvo
que los individuos aprenden en escenarios sociales a través de la observacion y de la
imitacién de la conducta que observaron; también, es un enfoque de aprendizaje que
resalta la capacidad de aprender a través de la observacion a diferencia de un modelo o
de instrucciones (Bandura, 1986, como se cit6 en Villagémez et al. 2023). Por otro lado,
segin Bandura (1977, como se cité en Tamayo et al. 2022) las habilidades blandas son
aprendidas socialmente y como tal son sensibles al cambio.
1.2.2. Aprendizaje autonomo

Holec, (1981) Lo define como la capacidad del individuo para asumir la
responsabilidad de su propio aprendizaje, lo que implica decidir qué aprender, como
aprender, cuando aprender y evaluar los resultados. El concepto de autonomia para la
filosofia y psicologia estd vinculado con la aptitud del humano para actuar
responsablemente en una sociedad y en educacion esta relacionado con la formacion de

la persona como nucleo de la sociedad democratica; también, hace referencia a la
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disposicion para asumir la responsabilidad del proceso de aprendizaje de acuerdo a los
requerimientos y fines de cada persona; asimismo, la autonomia se aprende cuando un
individuo adquiere la capacidad de establecer y llevar a cabo reglas y funciones
autodeterminadas (Cunha, y otros, 2023); en este sentido, un aprendiz autonomo es un
participe activo en los procesos sociales del aprendizaje; ademas, sabe como aprender y
puede emplear este conocimiento en cualquier situacion de aprendizaje que se le presente
a lo largo de su vida (Luelmo, 2020).

En cuanto a la autonomia del alumno es la aptitud del alumno para hacerse cargo
de su propio aprendizaje (esta definicién abarca toda una gama de conceptos clave
denotativos y connotativos: capacidad, responsabilidad, motivaciéon, voluntad, por
nombrar algunos) (Lazorak et al., 2021), se manifiesta cuando los alumnos son capaces
de elegir sus materiales y tacticas de aprendizaje para sostener sus objetivos de
aprendizaje; ademas, los estudiantes autdnomos pueden establecer metas y necesidades
para evaluar su progreso, planear actividades de aprendizaje y trabajar en equipo (Wael
et al., 2023). También, la autonomia del alumno es un prerrequisito esencial para un
aprendizaje exitoso y un desempefio eficiente y es considerada como un enfoque para
mejorar la enseflanza que se reconoce como una perspectiva motivadora para hacer que
la ensefianza sea mas efectiva (Lazorak et al., 2021).

Por otro lado, el aprendizaje auténomo (AU) es la aptitud de los estudiantes para
direccionar su aprendizaje; también, es la capacidad de emprender un aprendizaje
autodirigido, en el que los discentes puedan identificar sus fines de aprendizaje,
seleccionar estrategias y procedimientos, supervisar los procesos de adquisicion y
examinar lo que aprendieron (Raja et al., 2022). Asimismo, representa un medio que
permite que los estudiantes se superen a si mismos y es un proceso de adquisicion de

destrezas y saberes que se lleva a cabo de forma independiente (Delgado et al., 2021).
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También, el AU es un proceso para ser consciente de tomar el control del
aprendizaje, significa aprender eficiente y puede desarrollarse mediante algunas
actividades como el estudio independiente en biblioteca, el aprendizaje fuera del aula y
tareas fuera de casa que impliquen la utilizacion del internet; en este sentido, el aprendiz
autonomo puede decidir, gestionar y elegir su aprendizaje (Khulaifiyah et al., 2021). Por
otro lado, el primer paso del aprendizaje autonomo es determinar los objetivos de
aprendizaje y hacer planes de aprendizaje; entonces, el entorno de aprendizaje autonomo
de los colegios y universidades debe proporcionar la situacioén de tareas/problemas; por
ende, segun la situacion y sus propias caracteristicas, los estudiantes universitarios
determinan sus propios objetivos de aprendizaje y elaboran planes de aprendizaje (Ni,
2020).

Asimismo, el aprendizaje autdbnomo en el contexto universitario es sumamente
relevante para verificar el logro de las competencias del alumnado, perfeccionar la
planificacion y realimentar el régimen de ensefianza y aprendizaje; en este sentido, el AU
es un proceso en el que el alumnado construye su propio aprendizaje (Lec, 2020). Wael
et al. (2023) sostienen que el AU es aquel que puede ser gestionado por los propios
estudiantes; aunado a lo anterior, un principio del aprendizaje auténomo es que el
alumnado pueda ser capaz de gestionar y controlar su propio aprendizaje, esto quiere decir
que los alumnos deben decidir sus propios caminos con respecto al aprendizaje.

Cevallos et al. (2024), Raja et al. (2022) y Wael et al. (2023) sefialan que el AU
es la facultad que posee un individuo para direccionar, controlar, regular y evaluar su
forma de aprender, de manera intencionada y consciente con el empleo de tacticas de
aprendizaje para conseguir el fin anhelado; por otra parte, tiene la siguientes
caracteristicas: (i) flexibilidad, los alumnos son libres de organizar su tiempo y ritmo de

estudio conforme a sus requerimientos, lo que les permite adaptarse a su estilo de
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aprendizaje y avanzar a su propio ritmo; (ii) autoevaluacion, los alumnos son capaces de
efectuar una evaluacién con respecto a su propio progreso y realizar ajustes si fuera
necesario; (iii) autodireccion, los alumnos son capaces de establecer metas, planificar y
organizar su propio proceso de aprendizaje; ademas, desarrollan estrategias para lograr
sus fines académicos.

Por otro lado, segun Arreola y Hernandez (2021) el AU es un estilo de aprendizaje
en el que el discente dirige y regula su estudio de forma independiente, y se dimensiona
en estrategias de ampliacion, estrategias de colaboracidon, estrategias de
conceptualizacion, estrategias de planificacion, estrategias de preparacion de exdmenes y
estrategias de participacion (Arreola y Hernandez, 2021). Finalmente, el AU es
importante para los estudiantes universitarios porque les ayuda a asumir un rol mas activo
en su formacidn académica y profesional (Lec, 2020).
1.2.2.1.Importancia del aprendizaje autonomo

El AU es una forma de comprender el verdadero significado del aprendizaje que
mejora el rendimiento de los discentes universitarios porque permite el incremento de
capacidades como la comprension y expresion (Pratiwi y Waluyo, 2023). También, el AU
bajo la guia de un docente facilita el aprendizaje, desarrollo y superacion personales de
los estudiantes universitarios; ademas, si los estudiantes reciben de los docentes una
retroalimentacion satisfactoria al hacer preguntas tienden a hacer mas preguntas, lo que
resulta en preguntas fuera de clase o inspira otras conductas de AU (Zhao et al., 2023).
Asimismo, Shahid et al. (2022) sostienen que el AU es importante para los estudiantes
universitarios porque: (i) fomenta la curiosidad, creatividad y autodisciplina, (ii) permite
determinar un ritmo propio de aprendizaje, (iii) fortalece el liderazgo en la toma de
decisiones y (iv) mejora la autoestima. De acuerdo con lo sefialado por Anthonysamy y

Singh (2023) aquellos estudiantes universitarios que tienen solidas habilidades de AU
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tienen mas probabilidades de tener éxito tanto en el aula como en el aprendizaje en linea.
Ademas, Abidin y Wulandari (2022) sefialan que el AU permite que los estudiantes
universitarios tengan la responsabilidad de regularse y disciplinarse y desarrollar
habilidades de aprendizaje por si mismos, intenten comprender por si mismos los
contenidos fuera del aula, encuentren sus fuentes de informacion y resuelvan sus
dificultades. Por otra parte, es la capacidad del individuo para asumir la responsabilidad
de su propio aprendizaje (Holec, 1981)
1.2.2.2.Dimensiones del aprendizaje autonomo

El AU es un proceso de adquisicion de conocimientos y habilidades que se lleva
a cabo de manera independiente. Ademas, se utilizara el cuestionario realizado por
Medina y Nagamine (2019).

Dimension 1. Estrategias de ampliacion

Hace referencia a estrategias asociadas con la busqueda autébnoma, la produccion
de materiales y la realizacion de tareas adicionales que amplian lo presentado por el
profesor (Arreola y Herndndez, 2021). Asimismo, esta dimension se divide en los
indicadores: (i) ampliaciéon de conocimientos; (ii) lectura y estudio. Entonces, la
ampliacion de conocimientos implica buscar mas informacion, realizar actividades
complementarias y realizar busquedas en libros o internet con la finalidad de profundizar
lo ya aprendido, o bien adquirir nuevas habilidades y maneras de discernimiento (Arreola
y Hernandez, 2021). Son acciones para profundizar y ampliar conocimientos mas alla del
contenido basico (Medina y Nagamine, 2019).

Por otro lado, la lectura es una habilidad fundamental en el proceso de aprendizaje,
que mejora la capacidad de pensamiento al brindar nuevos conceptos e ideas y mejora el
vocabulario y el lenguaje, que es esencial en la comunicacion verbal; asimismo, el habito

de leer es uno de los predictores mas fuertes del éxito académico (Alsaeedi et al., 2021).
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Ademas, la lectura es: (i) la puerta de entrada al éxito en la educacion, (ii) un
elemento central en el proceso de aprendizaje, (iii)) un medio de comunicacion y
adquisicion del lenguaje, (iv) una fuente de conocimiento y entretenimiento debido a que
satisface el anhelo de conocimiento acerca del mundo, (iv) la practica de comprender y
obtener informacion para el crecimiento personal, (v) un factor crucial para ayudar a los
alumnos a mejorar su fluidez, mejorar su vocabulario e incrementar sus conocimientos
generales (Alsaeedi et al., 2021).

Asimismo, la lectura es crucial para el aprendizaje, ya que mediante ella se
adquiere conocimientos, se estimula la imaginacion, se incrementa la comprension lectora
y se perfecciona la concentracion y el andlisis critico; algunos beneficios de la lectura
son: (i) mejora el lenguaje, (ii) fortalece la concentracion, (iii) enriquece la memoria, (iv)
facilita la comunicacion, (v) ejercita el cerebro, (vi) mejora la ortografia e (vii) incrementa
el vocabulario (Rafi et al., 2023).

Por otro lado, un lector comprende lo que lee cuando reconoce las palabras u
oraciones de la lectura y conoce el significado, comprende todos los significados
contextualmente y emite juicios acerca del valor del contenido de lectura basandose en la
experiencia de lectura; en este sentido, el propodsito de la comprension lectora es poder
captar bien mensajes, informacion, hechos o la idea principal de la lectura (Rafi et al.,
2021). Con respecto al estudio, es el esfuerzo que se lleva a cabo para aprender, entender
o conocer algo (RAE, 2023).

Dimension 2. Estrategias de colaboracion

Hace referencia a las tacticas asociadas con la incorporacion del estudiante en
tareas grupales y al vinculo con otros compaferos (Arreola y Herndndez, 2021).
Adicionalmente, esta dimensiéon se divide en los indicadores: (i) comparticion de

informacion, (ii) cooperacion. Entonces, la comparticion de informacion es una practica
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que promueve el aprendizaje, la colaboracion y el desarrollo personal y académico del
alumnado (Mansourian, 2021; Isidore y Arun, 2023). Por otro lado, la cooperacion es una
habilidad que se adquiere a través de la integracion de actividades en las que los
estudiantes dependen unos de otros, compartiendo responsabilidad y crédito; ademas, al
cooperar, los alumnos adquieren nuevos conocimientos académicos, pero quizas lo mas
importante es que aprenden a compartir, ayudarse y respetarse unos a otros, crear
compromisos, reconocer errores y considerar la opinién de los demés (Klasni¢ et al.,
2020). Son aquellas actividades orientadas al trabajo conjunto y al intercambio de
informacion, (Medina y Nagamine, 2019).

Dimension 3. Estrategias de conceptualizacion

Incluye técticas asociadas con la elaboracién mental y critica del material de
estudio como realizacion de esquemas, resumenes, mapas conceptuales, entre otros
(Arreola y Hernandez, 2021). Segiin Rodriguez (2021) hacen referencia a la utilizacion
de diversos organizadores de conocimiento (esquemas, mapas mentales, cuadros
sindpticos, mapas conceptuales, entre otros) y de estrategias de lectura (subrayado,
sumillado, entre otros) para elaborar resimenes. Ademas, esta dimension se divide en los
indicadores: (i) técnicas de sintesis, (ii) notas de estudio. Afirma que son técnicas para
organizar y sintetizar informacion, facilitando la comprension (Medina y Nagamine,
2019).

Entonces, las técnicas de sintesis hacen referencia a las estrategias o recursos que
facilitan la adquisicion de conocimientos, el fin primordial de estas técnicas es que una
vez que se haya subrayado y destacado las ideas, se ordenen y organicen dichas ideas con
una vision de conjunto y, de esta manera, se asimilen razonadamente en la mente del
estudiante; en este sentido, algunas técnicas de sintesis son esquemas, resumenes, cuadros

sindpticos y mapas conceptuales (Arreola y Hernandez, 2021). Por otro lado, las notas de
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estudio hacen referencia a un resumen de los temas desarrollados en clase; por ende,
servirdn como una guia para estudiar y complementar el estudio (Arreola y Hernandez,
2021).

Dimension 4. Estrategias de planificacion

Hace referencia a aquellas estrategias enfocadas en la planificacion del tiempo y
en la programacion de tareas, adicionalmente esta dimension se divide en los indicadores
(1) plan de trabajo, (ii) planificacion del tiempo y estudio, (iii) distribucion del tiempo; en
este sentido, el plan de trabajo hace referencia a un documento que permite organizar el
tiempo dedicado al estudio (Arreola y Hernandez, 2021). Se basa en la organizacion del
tiempo para cumplir objetivos de aprendizaje (Medina y Nagamine, 2019).

Por otro lado, la planificacion del tiempo y estudio es considerada una estrategia
relevante para lograr el éxito académico; y la distribucion del tiempo se refiere a como se
asigna o divide el tiempo (Cosme, 2020).

Dimension 5. Estrategias de preparacion de examenes

Hace referencia aquellas tacticas de estudio para examenes, como la eleccion de
puntos trascendentales y el repaso; asimismo, esta dimension se divide en los indicadores
(1) seleccion de informacién, (ii) debate, (iii) repaso; entonces, la seleccion de
informacion es una estrategia que implica dar prioridad a la informacion principal, decidir
cudles seran los temas mds probables de ser evaluados, resumir y organizar los
conocimientos; ademas, posibilita a los alumnos una forma de estudio mas practica y con
mayor probabilidad de éxito (Arreola y Hernandez, 2021). El debate es la discusion en la
que dos o mas individuos opinan acerca de uno o varios temas y en la que cada uno expone
sus ideas y defiende sus intereses y opiniones (Hasibuan, 2022). El repaso representa un

estudio ligero que se hace de lo que se tiene visto o estudiado, para mayor comprension
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y firmeza en la memoria (RAE, 2023). Son métodos para reforzar conocimientos y
asegurar la retencion antes de evaluaciones (Medina y Nagamine, 2019).
Dimension 6. Estrategias de participacion
Hace referencia a aquellas tacticas que detallan el grado de colaboracion del
discente: asistencia a clases, aclaracion de dudas, participacion en el aula o tutorias,
adicionalmente esta dimension se divide en los indicadores (i) intervencion, (ii) dudas y
correcciones; entonces, la intervencion implica responder a las preguntas planteadas en
clase y participar activamente en las clases; asimismo, las dudas son expresadas a través
de preguntas y las correcciones son realizadas para verificar el conocimiento adquirido
(Arreola y Hernandez, 2021). Indica que es una intervencion activa en actividades
académicas para resolver dudas y aportar ideas (Medina y Nagamine, 2019).
1.2.2.3.Teoria de Knowles
Es una teoria propuesta por Malcolm Knowles en la década de 1970, en la que se
destaca el rol del alumno como agente activo en su propio proceso de aprendizaje;
ademads, segun Knowles los individuos aprenden de una mejor manera cuando son
responsables de su propio aprendizaje y se encuentran motivados intrinsecamente para
lograr sus metas de aprendizaje; en este sentido, segun esta teoria el aprendizaje activo
fomenta la autonomia del alumno al ofrecer las oportunidades y herramientas necesarias
para que dirijan y controlen su propio proceso de aprendizaje (Coapaza et al., 2024).
1.3. Definicion de términos basicos
a) Ampliacién de conocimientos. Es un acto realizado por los individuos que
incluye buscar mas informacion, efectuar actividades complementarias y
efectuar busquedas en libros o internet para profundizar lo aprendido, o bien
adquirir nuevas habilidades y maneras de discernimiento (Arreola y

Hernandez, 2021).
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Autoconfianza. Es la confianza que tiene un individuo en si mismo; es decir,
qué tan capaz se siente de efectuar alguna actividad (Tamez et al., 2020).
Ademas, es considerada una actitud psicologica para el éxito de un individuo
en cualquier campo (Kuloor, 2024).

Autodeterminacion y superacion personal. La autodeterminacion es la
capacidad de un individuo para determinar por si mismo los resultados que
anhela (Peterson et al., 2021) y la superacion personal es una fuerza impulsora
interna de los individuos que permite que reinventen las veces que sea
necesario para encontrar el equilibrio y el bienestar (Estrella et al., 2021).
Autosuperacion. Es el esfuerzo de un individuo por mejorar su mente, sus
capacidades y su estatus personal a través de sus propias acciones; también,
es considerado un esfuerzo realizado para desarrollar habilidades y mejorar en
diversos aspectos del bienestar psicologico y otros (Nuraida et al., 2023).
Capacidad de asumir riesgos. Es una actitud que asocia el interés por
alcanzar una meta y la capacidad de analizar las posibles situaciones que
puedan presentarse, dichas situaciones pueden ser positivas o negativas
(Jannah et al., 2022).

Comparticion de informacion. Es el proceso de transmision o distribucion
de informacién que fomenta la colaboracion, el aprendizaje y el desarrollo
personal y académico del alumnado (Mansourian, 2021; Isidore y Arun,
2023).

Compromiso. Es la capacidad que tiene un individuo para tomar consciencia
de la importancia que tiene cumplir con algo acordado anteriormente (Lott,

2023).
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Comunicacion asertiva. Es una habilidad que le permite a un individuo
expresarse de manera concisa, directa y honesta, pero sin herir los
sentimientos de los demas (Winer et al., 2024).

Cooperacion. Es una habilidad que se adquiere mediante la integracion de
actividades en las que los estudiantes dependen unos de otros, compartiendo
responsabilidad y crédito (Klasni¢ et al., 2020).

Creatividad. Es un proceso que conduce a un resultado novedoso y ttil (una
idea, producto o expresion) (Schubert, 2021).

Debate. Es una técnica de comunicacion que consiste en la confrontacion de
ideas u opiniones diferentes sobre un tema establecido (Hasibuan, 2022).
Distribucién del tiempo. Es la manera en la que se asigna o divide el tiempo
(Cosme, 2020).

Dudas y correcciones. La duda es la vacilacion o indecision que se tiene entre
dos o mas juicios o decisiones (Klasni¢ et al., 2020) y la correcciéon es la
rectificacion o enmienda de los errores o defectos de algo o alguien (Babushko
y Solovei, 2020; Muliyah et al., 2020).

Empatia y liderazgo. La empatia es la capacidad de percibir y comprender
las emociones de otras personas y de reaccionar adecuadamente (Eklund y
Meranius, 2021) y el liderazgo es la capacidad de un individuo u organizaciéon
para guiar a otros hacia el logro de un objetivo comun (Langdon, 2021; Sivarat
etal., 2021).

Iniciativa. Es una cualidad que poseen algunos individuos para iniciar algo,
ya sea un proyecto, o buscar soluciones para resolver algiin problema (Irshaid

y You, 2021).
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Innovacion. Es una cualificacion interpersonal que describe la capacidad de
concebir nuevas ideas y productos (Canizales, 2020).

Intervencién. Proceso que implica contestar a las interrogantes formuladas
en clase y participar activamente en las clases (Arreola y Hernandez, 2021).
Lectura y estudio. La lectura es una habilidad fundamental en el régimen de
aprendizaje, que mejora la aptitud de pensamiento, el vocabulario y el
lenguaje (Alsaeedi et al., 2021) y el estudio es el esfuerzo realizado para
aprender, entender o conocer algo (RAE, 2023).

Notas de estudio. Son guias empleadas para estudiar y complementar el
estudio (Arreola y Hernandez, 2021).

Organizacion. Actividad que implica dividir el trabajo y asignar
responsabilidades para lograr los fines eficientemente (Cosme, 2020).
Perseverancia. Es un esfuerzo constante y contintio realizado para el logro de
objetivos propuestos (Zubillaga et al., 2023).

Plan de trabajo. Es un documento elaborado para organizar el tiempo
dedicado al estudio (Arreola y Hernandez, 2021).

Planificacion. Es la toma de decisiones anticipadas (Cosme, 2020).
Planificacion del tiempo y estudio. Es una estrategia empleada por los
estudiantes para lograr éxito en el &mbito académico (Cosme, 2020).
Repaso. Técnica de estudio que consiste en volver a releer lo que ya se ha
estudiado previamente (RAE, 2023).

Seleccion de informacion. Es una estrategia que consiste en elegir la
informacion que debe ser estudiada (Arreola y Hernandez, 2021).

Técnicas de sintesis. Son estrategias que facilitan la adquisicion de

conocimientos (Arreola y Hernandez, 2021).
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bb) Toma de decisiones. Es un proceso en el cual un individuo o grupo de
individuos deben elegir entre varias opciones (Avila et al., 2022).
cc) Trabajo en equipo. Serie de tacticas, regimenes, métodos que emplea un

grupo humano para conseguir las metas trazadas (Ruiz, 2021).



30

CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1. Hipdtesis general

Existe relacion significativa entre las habilidades blandas y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la
Selva.

2.2.  Hipotesis especificas

Existe relacion significativa entre las habilidades sociales y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la
Selva.

Existe relacion significativa entre la conciencia de uno mismo y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la
Selva.

Existe relacion significativa entre la autorregulacion y el aprendizaje autdbnomo
en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

Existe relacion significativa entre la motivacion y el aprendizaje autobnomo en los

estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva.
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipotesis general Enfoque,.tlpo, {11vel‘ y disefio de
investigacion

e ;Qué relacion existe entre las
habilidades  blandas y el
aprendizaje autéonomo en los
estudiantes de administracion de la
Universidad Nacional Agraria de la
Selva?

e Determinar la relacion entre las
habilidades blandas y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de
administracion de la Universidad
Nacional Agraria de la Selva.

Existe relacion significativa entre
las habilidades blandas y el
aprendizaje autobnomo en los
estudiantes de administracion de la
Universidad Nacional Agraria de la
Selva.

Variable asociada

Habilidades blandas.

¢ Enfoque: Cuantitativo.

¢ Tipo: Aplicada.

e Nivel: Relacional.

¢ Disefio: No experimental.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

Analisis estadistico

;Qué relacion existe entre las
habilidades  sociales 'y el
aprendizaje autéonomo en los
estudiantes de administracion de la
Universidad Nacional Agraria de la
Selva?

(Qué relacion existe entre la
conciencia de uno mismo y el
aprendizaje autonomo en los
estudiantes de administracion de la
Universidad Nacional Agraria de la
Selva?

(Qué relacion existe entre la
autorregulacion y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de
administracion de la Universidad
Nacional Agraria de la Selva?
(Qué relacion existe entre la
motivacion 'y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de
administracion de la Universidad
Nacional Agraria de la Selva?

Determinar la relacion entre las
habilidades sociales y el
aprendizaje autobnomo en los
estudiantes de administracion de la
Universidad Nacional Agraria de la
Selva.

Determinar la relacion entre la
conciencia de uno mismo y el
aprendizaje autébnomo en los
estudiantes de administracion de la
Universidad Nacional Agraria de la
Selva.

Determinar la relacion entre la
autorregulacion y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de
administracion de la Universidad
Nacional Agraria de la Selva.
Determinar la relacion entre la
motivacion 'y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de
administracion de la Universidad
Nacional Agraria de la Selva.

Existe relacion significativa entre
las habilidades sociales y el
aprendizaje autobnomo en los
estudiantes de administracion de la
Universidad Nacional Agraria de la
Selva.

Existe relacion significativa entre la
conciencia de uno mismo y el
aprendizaje autébnomo en los
estudiantes de administracion de la
Universidad Nacional Agraria de la
Selva.

Existe relacion significativa entre la
autorregulacion y el aprendizaje
autobnomo en los estudiantes de
administracion de la Universidad
Nacional Agraria de la Selva.
Existe relacion significativa entre la
motivacion y el aprendizaje
autobnomo en los estudiantes de
administracion de la Universidad
Nacional Agraria de la Selva.

Variable de supervisién

Aprendizaje autonomo.

o Estadistica bivariada.
e Prueba de Spearman.

Poblacién y muestra

e Poblacion: 185 estudiantes de la
Escuela de Administracion
pertenecientes a la Facultad de
Ciencias Econémicas y
Administrativas de la Universidad
Nacional Agraria de la Selva.

e Muestra: 125 estudiantes de la
Escuela de Administracién
pertenecientes a la Facultad de
Ciencias Econoémicas y

Administrativas de la Universidad
Nacional Agraria de la Selva.

Técnicas e instrumentos

e Variable 1: Habilidades blandas
Técnica: Encuesta.
Instrumento: Cuestionario.

e Variable 2: Aprendizaje autonomo
Técnica: Encuesta.
Instrumento: Cuestionario.
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Tabla 2

Matriz de operacionalizacion

Operacionalizacion de variables
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Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de medicion
Las HB son las competencias N _ Trabajo en oquipo
personales y sociales que Habilidades sociales Comunlcacm.n.asertlva
facilitan las relaciones Toma de dec.1s10nes
humanas y permiten Autosuperacidn
6xi L . Perseverancia
Variable ~ ES la capacidad de gestionar Sﬁ;‘fgzglrveérszit?%eei‘;tovi;; Conciencia de uno mismo Autoconfianzs * Nunca (1)
Asociada irlgﬁf;e)gzz propias yﬂfﬂ;:g:’ Ademas, se utilizarda el Iniciativa : §a51 nunc3a &Y
autoconciencia y habilida de; cuestionario  realizado  por Planificacion c V?C‘?S( ) 4
Habilidades ' " (Goleman, 1995) (Goleman, 1995), para la Organizacion ¢ Lasi siempre 4)
blandas > ’ variable HB, es importante Autorregulacion Creatividad e Siempre (5)
mencionar que constard de 28 Innovacién
items y que los in.dicadores Capacidad de asumir riesgos
fueron creados teniendo en Autodeterminacion y superacion personal
cuenta .Vel contexto de la  Motivacion Empatia y liderazgo
indagacion. Compromiso
. ., Ampliacion de conocimientos
Estrategias de ampliacion -
El AU es un proceso de Lecturay e.studlo. i
adquisicion de conocimientos y Estrategias de colaboracion Compartlglr(’m de informacion
habilidades que se lleva a cabo Cooperacién
Variable de de manera independiente. Estrategias de Técnicas de sintesis e Nunca (1)
Supervisién  Es la capacidad del individuo Ademés, se utilizara el _conceptualizacion Notas de estudio e Casi nunca (2)
para asumir la responsabilidad  cuestionario  realizado  por Plan de trabajo o A veces (3)
de su propio aprendizaje Medina y Nagamine (2019), es  Estrategias de planificacion Planificacion del tiempo y estudio e Casi siempre (4)
Aprendizaje (Holec, 1981). importante mencionar que Distribucion del tiempo e Siempre (5)
auténomo constara de 28 items y que los Seleccion de informacion

indicadores fueron creados
teniendo en cuenta el contexto
de la indagacion.

Estrategias de preparacion
de examenes

Debate

Repaso

Estrategias de participacion

Intervencién

Dudas y correcciones
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CAPITULO III: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion

La indagacion fue de tipo aplicada; es decir, es aquella que se basa en una
necesidad social practica por resolver y que tiene como objetivo la aplicacion de
conocimientos o teorias para dar respuesta a un problema o necesidad concreta (Arias y
Covinos, 2021). Ademas, tuvo un enfoque cuantitativo; es decir, se utilizo la recopilacion
de data para comprobar las hipotesis sefialadas y el analisis estadistico para describir y
explicar la informacion que se obtenga de la muestra encuestada (Firdaus et al., 2021).
Finalmente, tuvo un nivel relacional, el cual hace referencia a la medicion de la asociacion
de variables (Arias y Covinos, 2021).
3.2. Diseiio de la investigacion

El disefo del estudio fue no experimental; es decir, es aquel que se efectua sin
manipular a las variables y se basa principalmente en el estudio y andlisis de los
fendmenos tal y como se encuentran en su contexto natural (Arias y Covinos, 2021). De

corte transversal por que los datos fueron recogidos en un solo momento.
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Figura 1

Diserio investigativo

/ OX

M

Donde:
M = Muestra
Ox = Variable Asociada (VA): Habilidades blandas

Oy = Variable de Supervision (VS): Aprendizaje autonomo

3.3. Poblacion y muestra

3.3.1 Poblacion

La unidad de analisis hace referencia a los sujetos “que van a ser medidos” (Arias
y Covinos, 2021); por lo tanto, para esta investigacion fueron los estudiantes de la Escuela
de Administracion pertenecientes a la Facultad de Ciencias Economicas vy
Administrativas de la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

La poblacion es el vinculado de individuos de los que se desea conocer algo en el
estudio (Arias y Covinos, 2021). Con respecto a los criterios de seleccion, se tomaron en
cuenta a los estudiantes de tercer, cuarto y quinto ciclo de la Escuela de Administracion
pertenecientes a la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de la Universidad
Nacional Agraria de la Selva. Entonces, la poblacion estratificada estuvo conformada por
185 estudiantes de la Escuela de Administracion pertenecientes a la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Universidad Nacional Agraria de la Selva, y

distribuida segun la Tabla 3.
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Tabla 3

Distribucion de la poblacion por ciclos

Ciclos Frecuencia Porcentaje
Tercero 61 32.80%
Cuarto 62 33.60%
Quinto 62 33.60%
Total 185 100.00%

Nota. Informacion proporcionada por DIAA en abril de 2024.

Criterio de inclusion. Estudiantes de la carrera profesional de administracion
matriculados en el ciclo académico 2024 II que estén cursando tercero, cuarto y quinto
aflo universitario.
Criterio de exclusion. Estudiantes de la carrera profesional de administracion
matriculados en el ciclo académico 2024 II que estén cursando primero y segundo afio
universitario.

3.3.2 Muestra

Asimismo, la muestra hace referencia a una porcion representativa de la poblacion
(Arias y Covinos, 2021). En este contexto, se tomaron en cuenta como criterios de
inclusion a aquellos estudiantes de tercer, cuarto y quinto ciclo de la Escuela de
Administracion pertenecientes a la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
de la Universidad Nacional Agraria de la Selva; por ende, Como criterio de exclusion, no
se considero a los estudiantes que cursaban el primer y segundo ciclo, debido a que no
cumplian con las caracteristicas previamente establecidas para la investigacion. Siendo
una poblacion finita, para calcular el tamafio de la muestra se recurridé a la formula
siguiente:

B NZ%PQ
~E2(N — 1) + Z?PQ

n

En donde:
N = total de la poblacién

n = tamafo del grupo muestral



36

Z = grado de fiabilidad del 95%
E = margen de error permitido (5%)
P = probabilidad de éxito (50%)

Q = probabilidad de fracaso (50%)

3 185 = (1.96)2 % 0.5 % 0.5
~(0.05)2 % (185) + (1.96)2 % 0.5 * 0.5

n

n = 125 estudiantes

Entonces, la muestra fue integrada por 125 estudiantes de la Escuela de
Administracion pertenecientes a la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
de la Universidad Nacional Agraria de la Selva. En relacion con el muestreo, fue
probabilistico porque se ha empleado una férmula estadistica para determinar la cantidad
de muestra a partir de una poblacion finita (Arias y Covinos, 2021). Por ende, para esta
indagacion la muestra estratificada quedé especificada de la siguiente manera:
Tabla 4

Distribucion de la muestra por ciclos

Ciclos Frecuencia Porcentaje
Tercero 41 32.80%
Cuarto 42 33.60%
Quinto 42 33.60%
Total 125 100.00%

Nota. Informacion proporcionada por DIAA en abril de 2024.

3.4. Técnicas de recoleccion de datos

Son herramientas que hacen posible la recopilacién de informacion de manera
eficaz con fines de investigacion y andlisis; entonces, como técnica se empled a la
encuesta, que es una serie de preguntas orientadas a recopilar informacion acerca de algin

tema en especifico (Arias y Covinos, 2021). Para esta investigacion se aplicaron dos
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cuestionarios para recolectar la informacion, el cuestionario realizado por Huayna (2019)
para la variable HB, mientras que para la variable AU el cuestionario realizado por Lopez
(2010), los mismos que constaron de 28 items, respectivamente (ver Anexo 1 y Anexo
2).

3.4.1. Validez del instrumento

La validez del instrumento se basd en el juicio de expertos y en la experiencia
profesional de los docentes de la Universidad Nacional Agraria de la Selva especializados
en Administracion y Finanzas. Estos expertos revisaron el cuestionario y proporcionaron
una puntuacién media de 87.2, lo que establece que los indicadores recomendados se
ajustan bien a las caracteristicas a analizar segun su opinidn experta. La tabla 5 muestra
dicha informacion:
Tabla §

Validacion del instrumento de medicion de variables

PUNTAJE
. PUNTAJE PUNTAJE
o
N° CRITERIOS DE EVALUACION EXPFiRTO EXPERTO 2 EXPERTO 3
Los items son claros y esta redactados en
1 . . . 95 80 85
lenguaje apropiado al grupo de estudio
2 Los items ayudan a describir conductas 95 85 &5
3 Los items presentan consistencia con el 95 85 85

marco tedrico

Los items tienen coherencia con la
4 . . o 90 85 85
estructura de dimensiones e indicadores

La cantidad de items es suficiente para cada

> indicador 20 80 85
6 La organizacion de los items tiene una 95 85 85
secuencia logica
7 El 1r}stru.r3r1ento es util para a la 95 80 85
investigacion propuesta
PROMEDIO PARCIAL 93.6 83 85
PROMEDIO TOTAL 87.2

Nota. Ver anexo 4.
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3.4.2. Confiabilidad del instrumento

La confiabilidad de los instrumentos fue medida por el alfa de Cronbach (anexo
5), el cual arrojo para el instrumento de habilidades blancas un nivel confiable de 0.816,
en tanto, para el instrumento de aprendizaje autonomo mostrd una confiabilidad de 0.905;
mostrando que ambos cuestionarios son factibles para medir las variables de estudio.
3.5. Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacion

Con la finalidad de conseguir los datos de manera oportuna se seguiran los
siguientes procedimientos: (i) se redactara una solicitud dirigida al Decano para la
autorizacion por parte de la universidad en la ejecucion de la indagacion, (iii) una vez que
la autorizacion haya sido dada, se elaboran los cuestionarios, (iv) los cuestionarios fueron
sometidos al andlisis de fiabilidad y a juicio de expertos, (v) se coordiné la fecha de
aplicacion de los cuestionarios, (vi) se aplico los cuestionarios a la muestra de estudio con
previo consentimiento informado (anexo 3).

Por otro lado, para el analisis de datos se emplearon la estadistica bivariada, la
estadistica descriptiva y la estadistica inferencial. Entonces, la estadistica bivariada fue
empleada para analizar y encontrar la relacion entre dos variables; asimismo, la estadistica
descriptiva fue empleada para describir a la variable “habilidades blandas™ con sus
respectivas dimensiones y a la variable “aprendizaje autdbnomo” con sus respectivas
dimensiones, finalmente la estadistica inferencial fue empleada para corroborar lo
planteado en las hipotesis sefialadas.

Adicionalmente, se efectuaron las pruebas de normalidad e hipdtesis con el
proposito de establecer si se admite o rechaza la hipdtesis nula (Hoy). Aunado a lo anterior,
se organizo la data en el programa Microsoft Excel para la elaboracion de los resultados
descriptivos y para la realizacion de los resultados inferenciales, se empleo el programa

SPSS. Seguidamente, se analiz6 la data.



39

CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1.  Analisis descriptivo de la muestra

Conforme a los datos recolectados, se observa que la poblacion estudiantil de la
Escuela de Administracion estd conformada por un grupo equilibrado en cuanto al género,
siendo el 51.2% mujeres (64 estudiantes) y el 48.8% hombres (61 estudiantes), lo que
refleja una representatividad equitativa. En cuanto a la edad, predomina el grupo etario
entre 20 y 22 afios con un 53.6%, debido probablemente por ser la edad promedio de un

alumno universitario entre los ciclos de tercero a quinto.

Respecto al ciclo académico, la mayor proporcion se ubica en el quinto ciclo
(49.6%), lo cual sugiere una participacion predominante de estudiantes con un mayor
recorrido académico. En términos del estado civil, el 98.4% de los encuestados son
solteros, reflejando una poblacidon joven, caracteristica propia del nivel de estudios de

pregrado.

En relacion a la situacion laboral, se evidencia que el 92.8% se dedica
exclusivamente al estudio, mientras que, un 6.4% trabaja a tiempo parcial y solo el 0.8%
realiza labores independientes. Finalmente, el 73.6% declar6 un ingreso mensual de hasta
1300 soles, lo que proporciona una vision del contexto socioeconémico predominante

entre los participantes.



Tabla 6

Caracteristicas de los estudiantes de la escuela de Administracion
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Datos de control Parametros F %

i Masculino 61 488
Género )

Femenino 64 51.2
17 a 19 afios 52 41.6
Edad 20 a 22 anos 67 53.6

23 afios a mas 6 4.8
Tercer ciclo 32 25.6
Ciclo académico Cuarto ciclo 31 24.8
Quinto ciclo 62  49.6
Soltero 123 98.4

Estado civil

Casado 2 1.6
Estudiante 116 928

Situacién laboral actual Estudiante y empleado a tiempo parcial 8 6.4
Estudiante y trabajador independiente 1 0.8
0 soles — 1300 soles 92 73.6
Rango de ingreso mensual 1301 soles — 2480 soles 28 224

2481 soles — 3970 soles 5 4

Nota. Elaboracién propia.

4.2. Analisis de las variables en estudio

En el anélisis de las variables Habilidades blandas y Aprendizaje autonomo, los

resultados muestran una distribucion relativamente equilibrada. En cuanto a las

habilidades blandas, un 39.2% de los estudiantes presenta un nivel medio, seguido de un

33.6% en nivel bajo y un 27.2% en nivel alto, esto evidencia que una parte significativa

de la muestra atin no ha desarrollado plenamente estas competencias.

Por otro lado, el aprendizaje autbnomo se encuentra mayoritariamente en el nivel

medio (36.8%), seguido muy de cerca por el nivel bajo (35.2%) y el nivel alto (28%),

estos resultados indican una tendencia hacia un desarrollo intermedio de la autonomia en

el proceso de aprendizaje, lo que sugiere oportunidades de mejora en esta competencia

clave para el rendimiento académico universitario.



Tabla 7

Niveles de las variables
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Habilidades blandas Aprendizaje auténomo
Baremos
Rango Nivel Rango Nivel
Alto 121 - 142 27.2% 112 -135 28.0%
Medio 114-120 39.2% 104 -111 36.8%
Bajo 99113 33.6% 89-103 35.2%

Nota. Elaboracién propia.

4.3. Analisis de la variable habilidades blandas

En el desglose de las dimensiones de la variable habilidades blandas, se

identifican aspectos criticos. Por ejemplo, la dimensiéon motivacion se concentra en su

mayoria en el nivel bajo (67.2%), lo cual es un indicador preocupante al ser una

competencia fundamental para el desempefio académico y profesional. De igual manera,

se reportan porcentajes bajos predominantes en habilidades sociales (34.4% bajo) y

autorregulacion (34.4% bajo), aunque estas presentan niveles medios mas relevantes.

Las dimensiones de autoconciencia y autorregulacion también se ubican

rincipalmente en nivel medio (39.2% y 42.4% respectivamente), sugiriendo que existe
princip

un desarrollo moderado, pero no 6ptimo de estas capacidades, estos hallazgos apuntan a

la necesidad de fortalecer programas de formacion en competencias blandas desde etapas

tempranas de la vida universitaria.

Tabla 8

Niveles de las dimensiones de las habilidades blandas

Dimensiones Rango Bajo Rango Medio Rango Alto
Habilidades sociales 28 -32 34.4% 33-34 44.0% 35-40 21.6%
Conciencia de uno mismo 23 -26 37.6% 27-29 39.2% 30-39 23.2%
Autorregulacion 27-30 34.4% 31-33 42.4% 34-43 23.2%
Motivacion 18 -24 67.2% 25-26 18.4% 27-30 14.4%

Nota. Elaboracion propia.
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4.3.1. Analisis descriptivo de la variable Habilidades Blandas

La Tabla 9 presenta los niveles de la variable habilidades blandas (bajo, medio y
alto) en el grupo muestral, considerando diversas caracteristicas sociodemograficas y
académicas. En cuanto al género, se observa que tanto en hombres como en mujeres
predomina el nivel medio de habilidades blandas (36.1% y 42.2%, respectivamente); sin
embargo, las mujeres registran una mayor proporcion en el nivel alto (29.7%) en
comparacion con los hombres (24.6%), lo que sugiere un mejor desarrollo relativo de
estas competencias en la poblacion femenina. Respecto a la edad, los estudiantes de 17 a
19 y de 20 a 22 afios concentran principalmente niveles medios y altos, destacando este
ultimo grupo con un 32.8 % en nivel alto, mientras que, los estudiantes de 23 afnos a mas
presentan un predominio del nivel bajo (50.0%), lo que evidencia diferencias en el

desarrollo de habilidades blandas segun el ciclo vital y la experiencia formativa.

En relacion con el ciclo académico, los estudiantes de tercer ciclo muestran mayor
concentracion en niveles bajo y medio, lo que resulta coherente con una etapa inicial de
formacion; en contraste, en cuarto y quinto ciclo se incrementa progresivamente el nivel
alto (25.8% y 33.9%, respectivamente), evidenciando que el avance en la carrera
contribuye al fortalecimiento de habilidades blandas como la comunicacion, el trabajo en
equipo y la resolucion de problemas. En cuanto al estado civil, los estudiantes solteros
presentan una distribucion mas equilibrada entre los niveles bajo, medio y alto, mientras
que, los estudiantes casados se concentran exclusivamente en el nivel bajo, lo cual podria
asociarse a una menor participacion en actividades académicas o extracurriculares que
fomentan dichas habilidades, aunque este resultado debe interpretarse con cautela por el

posible tamafio reducido del grupo.

Finalmente, al analizar la situacion laboral actual, se aprecia que los estudiantes
que solo estudian presentan mayormente niveles medios (40.5%), mientras que aquellos
que estudian y trabajan a tiempo parcial muestran una distribucion equitativa entre nivel
bajo y alto (37.5% cada uno), lo que sugiere que la experiencia laboral puede potenciar
ciertas habilidades blandas. Por otro lado, quienes son estudiantes y trabajadores
independientes se concentran totalmente en el nivel bajo, reflejando posibles limitaciones
en el desarrollo de estas competencias. En cuanto al rango de ingreso mensual, se
evidencia que los estudiantes con mayores ingresos (2481 a 3970 soles) presentan un
predominio del nivel medio (60.0%), mientras que, en los rangos mas bajos se mantiene

una mayor presencia de niveles bajo y medio. En conjunto, los resultados indican que las
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habilidades blandas en los estudiantes de Administracion se encuentran mayoritariamente
en un nivel medio, con variaciones relevantes asociadas al ciclo académico, género,
experiencia laboral e ingresos, lo que resalta la necesidad de estrategias formativas

especificas para fortalecer estas competencias de manera integral.

Tabla 9
Niveles de la variable habilidades blandas

Bajo Medio Alto Total
Gé Masculino 39.3% 36.1% 24.6% 100.0%
énero
Femenino 28.1% 42.2% 29.7% 100.0%
17 a 19 afios 36.5% 40.4% 23.1% 100.0%
Edad 20 a 22 afios 29.9% 37.3% 32.8% 100.0%
a
23 afos a
) 50.0% 50.0% 0.0% 100.0%
mas
Cicl Tercer ciclo 40.6% 43.8% 15.6% 100.0%
iclo
Cuarto ciclo 22.6% 51.6% 25.8% 100.0%
académico
Quinto ciclo 35.5% 30.6% 33.9% 100.0%
Soltero 32.5% 39.9% 27.6% 100.0%
Estado civil
Casado 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%
Estudiante 32.8% 40.5% 26.7% 100.0%
Estudiante y
empleado a
o ) 37.5% 25.0% 37.5% 100.0%
Situacioén tiempo
laboral actual parcial
Estudiante y
trabajador 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%
independiente
0 soles —
1300 sol 38.0% 35.9% 26.1% 100.0%
soles
Rango de 1301 soles —
21.4% 46.4% 32.2% 100.0%
ingreso mensual 2480 soles
2481 soles —
20.0% 60.0% 20.0% 100.0%
3970 soles

Nota. Elaboracion propia.
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4.3.2. Analisis de la dimension habilidades sociales

4.3.2.1. Analisis del indicador Trabajo en equipo

Los resultados muestran una tendencia positiva en el indicador “Trabajo en
equipo”, ya que un 83.2% de los estudiantes indic6 que casi siempre y siempre cumple
con los acuerdos establecidos por el grupo. Asimismo, un 58.4% refirid que sus equipos
de trabajo cuentan con habilidades complementarias en la mayoria de las ocasiones. Es
relevante destacar que el 84.0% también reportd que “casi siempre o siempre” presta

ayuda a sus compaiieros cuando lo requieren.

Estos resultados reflejan una cultura colaborativa sdlida dentro del entorno
estudiantil, donde el compromiso con las tareas colectivas y la disposicion para cooperar

se encuentran notablemente desarrollados.

Tabla 10

Analisis del indicador Trabajo en equipo

Indicadores Nunca Casi nunca A veces .Cam Siempre
siempre
% % % % %
Cumplo.con los acuerdos 0 08 16.0 78 4 43
establecidos por el grupo.
En mi equipo de trabajo
todos tenemos
habilidades
complementarias 0 3.2 38.4 56.8 1.6

(algunos  matematicos,
otros lenguajes, otra
redaccion, etc.).
Si veo a alguien que
requiere de mi ayuda, me 0 0 16.0 78.4 5.6
detengo v lo apoyo.
Nota. Elaboracion propia.

4.3.2.2. Analisis del indicador Comunicacion asertiva

En cuanto a la comunicacion asertiva, se observa que el 86.4% de los estudiantes
indico que “casi siempre o siempre” presta atencion cuando otra persona esta hablando,
y el 91.2% manifestd asegurarse de que su mensaje sea comprendido, estos resultados
evidencian un desarrollo favorable en cuanto a habilidades de escucha activa y claridad

en la transmision de ideas.

Asimismo, un 70.4% admitié que no le cuesta conversar con personas que piensan

diferente, lo cual representa una fortaleza en el manejo de la diversidad de opiniones,
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sugiriendo la necesidad de reforzar competencias de tolerancia y apertura al didlogo para

lograr un resultado global.

Tabla 11

Analisis del indicador Comunicacion asertiva

Indicadores Nunca Casi nunca A veces -Ca51 Siempre
siempre
% % % % %
Presto atencion cuando
una persona esta 0 0 13.6 80.0 6.4
hablando.
Cuando doy un mensaje
me cercioro de que me 0 0.8 8.0 82.4 8.8
hayan entendido lo que
deseaba comunicar.
Me cuesta conversar con
personas que piensan 53.6 16.8 13.6 11.2 4.8

diferente.
Nota. Elaboracion propia.

4.3.2.3. Anadlisis del indicador Toma de decisiones

Este indicador presenta resultados ampliamente favorables: el 92.0% de los
estudiantes manifestd que “casi siempre o siempre” se responsabiliza de sus decisiones y
acciones, mientras que un 90.4% asegur6 informarse adecuadamente antes de tomar
decisiones. Asimismo, el 87.2% indicd que suele elegir entre distintas opciones para
resolver problemas, estos resultados reflejan un adecuado desarrollo de pensamiento

critico y juicio autdbnomo, competencias esenciales para la vida académica y profesional.

Tabla 12

Analisis del indicador Toma de decisiones

Indicadores Nunca Casi nunca A veces .Cas1 Siempre
siempre
% % % % %
Me responsabilizo de mis 0 0 3.0 776 14.4

decisiones y acciones.

Antes de tomar una

decision me informo lo 0 0 9.6 76.8 13.6
suficiente y necesario.
Elijo entre diferentes
opciones cuando tengo
que resolver un
problema.

Nota. Elaboracion propia.

0 0 12.8 80.8 6.4
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4.3.3. Analisis de la dimension conciencia de uno mismo

4.3.3.1.Analisis del indicador Autosuperacion

En el indicador de autosuperacion, el 93.6% de los estudiantes reportd que “casi
siempre o siempre” reconoce sus dificultades personales y busca ayuda, mientras que un
92.8% afirm¢é proponerse metas claras y realistas, este patron refleja un enfoque proactivo
hacia la mejora personal, asi como la disposicion para enfrentar limitaciones mediante

estrategias de autorreflexion y autoevaluacion.

Tabla 13

Analisis del indicador Autosuperacion

Casi

Indicadores Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre
% % % % %

Reconozco mis

dificultades personales y 0 0 6.4 R1.6 12.0
busco ayuda cuando lo

necesito.

Me propongo metas

claras y reahsjtas que me 0 0 79 73 4 14.4
ayudan a mejorar como

persona.

Nota. Elaboracién propia.

4.3.3.2.Analisis del indicador Perseverancia

La mayoria de los estudiantes evidenci6 actitudes resilientes: un 90.4% indic6 que
“casi siempre o siempre” considera importante ser persistente ante problemas, y un 87.2%
sefald que insiste en volver a intentar cuando algo no le resulta, estos datos sugieren un
elevado nivel de perseverancia académica, elemento fundamental para afrontar los

desafios inherentes al entorno universitario.

Tabla 14

Analisis del indicador Perseverancia

Indicadores Nunca Casi nunca A veces -Cam Siempre
siempre
% % % % %
Considero que es
importante ser
persistente para 0 1.6 8.0 74.4 16.0

solucionar un problema,
aunque se requiera mas
tiempo.
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Cuando algo no me
resulta, no me rindo e 1.6 1.6
intento volver a hacerlo.

9.6

69.6

17.6

Nota. Elaboracion propia.

4.3.3.3.Analisis del indicador Autoconfianza

Respecto a la autoconfianza, el 92.8% de los estudiantes declar6 sentirse “casi

siempre o siempre” capaz de lograr sus objetivos. Sin embargo, un 72.0% indico sentirse

inseguro ante situaciones nuevas, lo que revela una contradiccion entre el autoconcepto

general y la gestion de la incertidumbre, este hallazgo destaca la necesidad de fortalecer

la confianza en contextos de cambio y desafio.

Tabla 15

Andlisis del indicador Autoconfianza

Casi

Indicadores Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre
% % % % %
Sé que tengo las
capacidades para lograr 0 0 7.2 61.6 31.2
lo que quiero.
Me siento  inseguro
cuando debo enfrentarme 62.4 9.6 9.6 13.6 4.8

a situaciones nuevas.

Nota. Elaboracion propia.

4.3.3.4.Analisis del indicador Iniciativa

En el indicador de iniciativa, el 78.4% de los encuestados sefiald que “casi

siempre” busca soluciones ante obstaculos, lo cual revela una actitud resolutiva ante las

dificultades. Sin embargo, el 76.0% indicé que “nunca o casi nunca” deja de hacer cosas

por miedo a equivocarse, lo que, aunque positivo, también puede reflejar una tendencia a

evitar conductas impulsivas més que un rasgo de iniciativa en si misma.

Este contraste sugiere que, si bien hay una disposicion a actuar, ain existen

barreras asociadas al temor al error que podrian limitar una iniciativa mas activa e

innovadora.
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Tabla 16

Analisis del indicador Iniciativa

. . Casi .
Indicadores Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre
% % % % %

Si se presenta un

obstaculo, busco 0.8 0.8 5.6 78.4 14.4

maneras de solucionarlo.

Dejo de hacer cosas por

miedo a equivocarme.
Nota. Elaboracion propia.

65.6 10.4 8.0 11.2 4.8

4.3.4. Analisis de la dimension autorregulacion

4.3.4.1. Analisis del indicador Planificacion

Los resultados del indicador planificacion muestran que un 93.6% de los
estudiantes sefialod tener sus metas claras “casi siempre o siempre”. A su vez, un 96.0%
refiri6 que “casi siempre o siempre” considera tener capacidades para ser un profesional
exitoso, estos resultados evidencian una orientacion al logro bastante desarrollada, asi
como una proyeccion de futuro definida, lo cual es favorable para el desarrollo personal

y académico.

Tabla 17

Analisis del indicador Planificacion

Casi

Indicadores Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre

% % % % %
En mi vida, tengo mis 0 0 6.4 592 344
metas claras.
Considero que tengo
capacy;iades para ser un 0 0 40 65.6 304
profesional exitoso
(vision).

Nota. Elaboracion propia.

4.3.4.2. Analisis del indicador Organizacion

El 74.4% de los encuestados manifestd que “nunca o casi nunca” espera hasta los
ultimos dias para realizar sus tareas, lo que indica una buena organizacion del tiempo. Por
otro lado, el 92.0% senald que “casi siempre o siempre” considera el orden como un valor
indispensable para alcanzar sus metas, estos resultados muestran una actitud disciplinada
y estructurada por parte de los estudiantes, lo cual incide positivamente en su desempefio

académico.
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Analisis del indicador Organizacion
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Indicadores Nunca Casi nunca A veces .Cas1 Siempre
siempre
% % % % %

Espero hasta los ultimos

dias para realizar lo que 61.6 12.8 9.6 11.2 4.8
tengo que hacer.

Considero que el orden

es un valor indispensable 0 0 8.0 65.6 26.4

para lograr mis metas.

Nota. Elaboracion propia.

4.3.4.3. Anadlisis del indicador Creatividad

En términos de creatividad, un 89.6% de los estudiantes indic6 que “casi siempre

o siempre” se le ocurren ideas novedosas al realizar una actividad, y un 73.6% menciono

que cuestiona la manera en que se hacen las cosas, estos datos reflejan una alta

predisposicion hacia la generacion de nuevas ideas y al pensamiento divergente, aspectos

esenciales para la resolucion de problemas y la innovacion en el &mbito educativo.

Tabla 19

Analisis del indicador Creatividad

Indicadores Nunca Casi nunca A veces -Cas1 Siempre
siempre
% % % % %
Se me ocurren ideas
novedosas cuando 0 0 10.4 69.6 20.0
realizo algo.
Cuestiono la manera en 0 4.0 274 672 6.4

que se hacen las cosas.

Nota. Elaboracion propia.

4.3.4.4. Anadlisis del indicador Innovacion

Respecto al indicador innovacion, el 87.2% de los estudiantes indicd que “casi

siempre o siempre” aporta criticas constructivas cuando participa en actividades, este

resultado sefiala una actitud critica y proactiva en los espacios colaborativos, lo cual

constituye una fortaleza que puede ser potenciada para la mejora continua y el liderazgo

académico.

Tabla 20

Andadlisis del indicador Innovacion



50

Indicadores Nunca Casi nunca A veces .Cas1 Siempre
siempre
% % % % %
Aporto criticas
constructivas cuando 0 0 12.8 77.6 9.6

participo en actividades.
Nota. Elaboracion propia.

4.3.4.5. Analisis del indicador Capacidad de asumir riesgos

El analisis evidencia que un 69.6% de los estudiantes “nunca o casi nunca” se
siente comodo enfrentando nuevos desafios, lo cual indica una baja tolerancia al riesgo.
Sin embargo, el 76.0% menciond que “casi siempre o siempre” evita actividades que
puedan dafiar el medio ambiente, lo cual demuestra una actitud consciente y responsable,
esta dualidad sugiere que, si bien existe prudencia y responsabilidad, es necesario

fortalecer la confianza para asumir riesgos positivos y desafiantes.

Tabla 21

Analisis del indicador Capacidad de asumir riesgos

Casi

Indicadores Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre
% % % % %
Temo - enfrentarme 2 ¢, 9.6 6.4 18.4 5.6
nuevos desafios.
Evito actividades que
puedan dafiar el medio 0 0.8 23.2 66.4 9.6

ambiente.
Nota. Elaboracion propia.

4.3.5. Analisis de la dimension motivacion

4.3.5.1.Andlisis del indicador Autodeterminacion y superacion personal

Los resultados indican que el 92.8% de los estudiantes “casi siempre o siempre”
toman decisiones por si mismo respecto a su vida y metas, y el 92.8% realiza distintas
acciones para superarse, esta combinacion evidencia un alto nivel de autodeterminacion
y orientacion al crecimiento personal, componentes claves del desarrollo de la autonomia

y la identidad profesional.
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Tabla 22

Analisis del indicador Autodeterminacion y superacion personal

Indicadores Nunca Casi nunca A veces .Cas1 Siempre
siempre
% % % % %

Tomo decisiones por mi

mismo sobre mi vida y 0 0.8 6.4 72.0 20.8
mis metas.

Hago distintas cosas para 0 0 79 76.8 16.0
superarme.

Nota. Elaboracion propia.

4.3.5.2. Analisis del indicador Empatia y liderazgo

Un 93.6% de los encuestados manifestd que “casi siempre o siempre” se esfuerza
por entender los puntos de vista ajenos, mientras que un 87.2% indicé que incentiva a
otros a asumir responsabilidades, estos resultados reflejan una combinacion so6lida de
empatia y liderazgo, habilidades fundamentales para el trabajo en equipo, la gestion de

conflictos y la convivencia en contextos organizacionales,

Tabla 23

Analisis del indicador Empatia y liderazgo

Indicadores Nunca Casi nunca A veces .Cas1 Siempre
siempre
% % % % %
Me esfuerzo por entender
los puntos de vista de los
0 0 6.4 77.6 16.0

demas, incluso si no los
comparto.
Incentivo a los demas a
que den mas de si
mismos y para que 0 0 12.8 80.0 7.2
realicen actividades que
nadie quiere realizar.
Nota. Elaboracion propia.

4.3.5.3.Analisis del indicador Compromiso

Los resultados del indicador compromiso revelan una actitud responsable por
parte de los estudiantes: el 94.4% sefiald que “casi siempre o siempre” cumple con sus
obligaciones y deberes, mientras que un 91.2% lo hace dentro del tiempo y en la hora
fijada, estos datos reflejan una conducta comprometida con las responsabilidades

académicas, esencial para mantener un desempefo constante y confiable.
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Tabla 24

Analisis del indicador Compromiso

Indicadores Nunca Casi nunca A veces .Cas1 Siempre
siempre
% % % % %
Cumplo ~ con ~ mis 0 0.8 48 79.2 152
obligaciones y deberes.
Cumplo con lo que tengo
que hacer en el tiempo 0 08 3.0 78.4 12.8

requerido y en la hora
fijada.
Nota. Elaboracion propia.

4.4. Analisis de la variable aprendizaje autonomo

En cuanto a la variable aprendizaje autdbnomo, se identifican niveles bajos en
estrategias de planificacion (75.2%), participacion (47.2%) y conceptualizacion (44.8%),
lo cual puede traducirse en dificultades para gestionar el tiempo de estudio, participar

activamente en clase o integrar nuevos conocimientos de manera eficaz.

Aunque hay avances en algunas dimensiones como la ampliacion de
conocimientos y la preparacion de exdmenes, estas no superan el 30% en nivel alto, lo
que refuerza la percepcion de que el aprendizaje autbnomo aun no esta consolidado como

una practica habitual en el entorno académico de los encuestados.

Tabla 25

Niveles de las dimensiones del aprendizaje autonomo

Dimensiones Rango Bajo Rango Medio Rango Alto
Estrategias de ampliacion 18—-21 38.4% 22-23 40.8% 24-28 20.8%
Estrategias de colaboracion 9-12 432% 13-14 304% 15-18 26.4%
Estrategias de conceptualizacion 18—-21 448% 22-23 32.0% 24-30 232%
Estrategias de planificacion 14-20 752% 21-22 20.0% 23-24 4.8%
Estrategias de preparacion de examenes 12-15 36.0% 16-17 584% 18-20 5.6%
Estrategias de participacion 11-14 472% 15-16 392% 17-19 13.6%

Nota. Elaboracion propia.

4.4.1. Analisis descriptivo de la variable aprendizaje auténomo

La Tabla 26 muestra los niveles de la variable aprendizaje autonomo (bajo, medio
y alto) en la muestra, considerando caracteristicas sociodemograficas y académicas. En

relacion con el género, se evidencia un predominio del nivel medio tanto en estudiantes
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masculinos (36.1%) como femeninos (37.5%); no obstante, las mujeres presentan una
mayor proporcion en el nivel alto (29.7%) frente a los varones (26.2%), lo que sugiere
una mayor capacidad de autorregulacion, planificacion y responsabilidad en el proceso
de aprendizaje. Respecto a la edad, los estudiantes de 17 a 19 afios se concentran
principalmente en los niveles bajo y medio (42.3% en cada caso), mientras que, el grupo
de 20 a 22 afios destaca por presentar el mayor porcentaje en el nivel alto (40.3%),
evidenciando un mayor desarrollo de estrategias de aprendizaje autonomo conforme

avanza la madurez académica.

En cuanto al ciclo académico, se observa que en el tercer ciclo predomina el nivel
bajo y medio, con una escasa presencia del nivel alto (9.4%), lo cual es consistente con
una etapa inicial del proceso formativo. En el cuarto ciclo se mantiene el predominio del
nivel medio (45.2%), aunque con un ligero incremento del nivel alto (19.3%); en
contraste, los estudiantes de quinto ciclo presentan el mayor porcentaje en el nivel alto de
aprendizaje autdbnomo (41.9%), lo que indica que el progreso en la carrera universitaria
contribuye significativamente al fortalecimiento de la autonomia, la autoevaluacion y la
gestion del propio aprendizaje. Respecto al estado civil, los estudiantes solteros muestran
una distribucidn relativamente equilibrada entre los tres niveles, mientras que, los casados
se concentran en los niveles bajo y alto (50.0% cada uno), lo que podria reflejar realidades

académicas y personales diferenciadas.

Finalmente, al analizar la situacion laboral actual, los estudiantes que solo
estudian presentan mayoritariamente niveles medios (37.9%) y altos (27.6%) de
aprendizaje autdbnomo, mientras que, aquellos que estudian y trabajan a tiempo parcial
registran una distribucion equitativa entre los niveles bajo y alto (37.5% cada uno), lo que
sugiere que la experiencia laboral puede fortalecer la capacidad de autogestion del
aprendizaje. En contraste, los estudiantes que trabajan de manera independiente se
concentran exclusivamente en el nivel bajo, evidenciando posibles dificultades para
compatibilizar trabajo y estudio. En cuanto al rango de ingreso mensual, se aprecia que
los estudiantes con mayores ingresos (2481 a 3970 soles) presentan una mayor proporcion
en el nivel alto (40.0%), mientras que, en los rangos inferiores predomina el nivel medio.
En conjunto, los resultados indican que el aprendizaje auténomo se encuentra
mayormente en un nivel medio, con una tendencia a mejorar conforme avanza el ciclo

académico, aumenta la edad y se incrementa la experiencia formativa y laboral.
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Tabla 26

Niveles de la variable aprendizaje autonomo

Bajo Medio Alto Total
G Masculino 37.7% 36.1% 26.2% 100.0%
énero
Femenino 32.8% 37.5% 29.7% 100.0%
17 a 19 afios 42.3% 42.3% 15.4% 100.0%
Edad 20 a 22 afios 26.9% 32.8% 40.3% 100.0%
a
23 afios a
) 50.0% 50.0% 0.0% 100.0%
mas
| Tercer ciclo 43.7% 46.9% 9.4% 100.0%
Ciclo
) Cuarto ciclo 35.5% 45.2% 19.3% 100.0%
académico
Quinto ciclo 30.7% 27.4% 41.9% 100.0%
Soltero 35.0% 37.4% 27.6% 100.0%
Estado civil
Casado 50.0% 0.0% 50.0% 100.0%
Estudiante 34.5% 37.9% 27.6% 100.0%
Estudiante y
empleado a
37.5% 25.0% 37.5% 100.0%
Situacion tiempo
laboral actual parcial
Estudiante y
trabajador 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%
independiente
0 soles —
39.1% 30.5% 30.4% 100.0%
1300 soles
Rango de 1301 soles —
25.0% 57.1% 17.9% 100.0%
ingreso mensual 2480 soles
2481 soles —
20.0% 40.0% 40.0% 100.0%
3970 soles

Nota. Elaboracion propia.

4.4.2. Analisis de la dimension Estrategias de aplicacion

4.4.1.1.Analisis del indicador Ampliacion de conocimientos

Este indicador muestra una actitud favorable hacia la busqueda de informacién
complementaria: un 81.6% indicé que “casi siempre o siempre” busca informacion en
internet, y un 60.0% realiza actividades complementarias. No obstante, el 59.2% solo “a

veces” consulta bibliografia recomendada, esto sugiere una alta dependencia de recursos
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informales y una escasa profundizacion académica, por lo que se recomienda promover

el uso de fuentes académicas especializadas.

Tabla 27

Analisis del indicador Ampliacion de conocimientos

Indicadores Nunca Casi nunca A veces -Ca51 Siempre
siempre

% % % % %
Busco mas 1nforma01on 0 0 18.4 759 6.4
navegando por internet.
Realizo actividades
complementarias 0 0 40.0 56.8 3.2
relacionadas con el tema
de estudio.
Consulto bibliografia 0 08 592 344 56
recomendada.

Nota. Elaboracion propia.

4.4.1.2.Analisis del indicador Lectura y estudio

Los resultados revelan un patrén moderado de lectura critica: el 52.8% de los

estudiantes realiza exploraciones previas del material de estudio, mientras que el 76.0%

se prepara para los examenes utilizando todo el material disponible. Asimismo, el 52.0%

consulta material bibliografico adicional, aunque, el 46.4% atn depende parcialmente de

sus apuntes, esto refleja un nivel intermedio de técnicas de estudio, con oportunidad de

mejora en la diversificacion de fuentes y estrategias.

Tabla 28

Anadlisis del indicador Lectura y estudio

Indicadores Nunca Casi nunca A veces

Casi
siempre

Siempre

% % %

%

%

Realizo una exploracion
previa del material de
estudio antes de empezar
a leer.

0 0 472

472

5.6

Me preparo para los

examenes teniendo en

cuenta todo el material, 0 0 24.0
no solamente mis

apuntes.

64.0

12.0

Cuando estudio consulto
otros materiales
bibliograficos fisicos o
virtuales.

0.8 0.8 46.4

43.2

8.8

Nota. Elaboracion propia.
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4.4.2. Analisis de la dimension Estrategias de aplicacion

4.4.2.1.Analisis del indicador Comparticion de informacion

Este indicador evidencia una baja cultura colaborativa. El 60.8% de los
estudiantes “a veces” comparte nuevos aportes con sus compaifieros, y un 62.4% “a veces”
pone a disposicion sus apuntes, esta limitada disposicion a compartir informacion sugiere

la necesidad de fomentar ambientes de aprendizaje cooperativos y solidarios.

Tabla 29

Analisis del indicador Comparticion de informacion

Casi

Indicadores Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre
% % % % %
Cuando descubro aportes
nuevos en documentos
complementarios a la
bibliografia 0 7.2 60.8 28.0 4.0

recomendada, suelo
compartirlos con mis
compaiieros de clase.
Pongo a disposicion de
mis compaiieros de clase
los apuntes que he 0 11.2 62.4 22.4 4.0
elaborado para facilitar el
estudio del temario.
Nota. Elaboracion propia.

4.4.2.2. Analisis del indicador Cooperacion

En esta dimension, se observan resultados similares: un 58.4% colabora “a veces”
en la organizacion del estudio grupal, y un 55.2% en la resolucién colaborativa de
problemas. Aunque mas de un tercio colabora “casi siempre”, estos datos indican que la

cooperacion no estd plenamente consolidada como una préctica habitual

Tabla 30

Analisis del indicador Cooperacion

Casi

Indicadores Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre
% % % % %
Me organizo con mis
compaiieros de clase para 0 2.4 58.4 344 4.8

estudiar.

Trabajo en colaboracion

con mis compafieros de

clase para resolver un 0 2.4 55.2 36.8 5.6
problema o investigar

algo.




Nota. Elaboracién propia.

4.4.3. Analisis de la dimension Estrategias de conceptualizacion

4.4.3.1.Analisis del indicador Técnicas de sintesis
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Los estudiantes recurren moderadamente a técnicas de sintesis: el 65.6% realiza

esquemas y resimenes “a veces”, el 58.4% utiliza sumillado, y un 81.6% “casi siempre o

siempre” resume los apartados de los temas. Si bien hay presencia de estas practicas, su

uso no es sistematico; por ello, se recomienda reforzar la capacitacion en técnicas de

estudio que promuevan la organizaciéon del conocimiento.

Tabla 31

Analisis del indicador Técnicas de sintesis

Indicadores

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi
siempre

Siempre

%

%

%

%

%

Realizo esquemas,
resimenes y cuadros
sindpticos para estudiar.

65.6

27.2

7.2

Realizo la técnica del
sumillado para recoger
datos y luego elaborar un
resumen.

58.4

31.2

10.4

Resumo lo mas
importante de cada uno
de los apartados de un
tema.

18.4

68.8

12.8

Realizo un mapa
conceptual con  los
conceptos mas
importantes de cada
apartado de un tema.

49.6

43.2

7.2

Nota. Elaboracion propia.

4.4.3.2.Andlisis del indicador Notas de estudio

El 76.0% de los estudiantes recopila informacion relevante “casi siempre o

siempre”, y un 81.6% escribe notas que le sirven como sintesis, estos resultados reflejan

un adecuado habito de toma de apuntes, util para la consolidacion de aprendizajes, aunque

aun existen oportunidades para sistematizar y estandarizar estas practicas.



Tabla 32

Analisis del indicador Notas de estudio

. . Casi .
Indicadores Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre

% % % % %

Recopilo los contenidos
que considero  mas
importantes a modo de
notas de estudio.

0.8 0 23.2 64.8 11.2

Cuando inicio la lectura

de un tema, escribo notas

que posteriormente me 0 0 18.4 75.2 6.4
sirven de sintesis de lo

leido.

Nota. Elaboracion propia.
4.4.4. Analisis de la dimension Estrategias de planificacion

4.4.4.1. Analisis del indicador Plan de trabajo

E1 90.4% de los estudiantes indic6 que “casi siempre o siempre” elabora un plan

de trabajo al inicio del semestre, lo cual representa un comportamiento planificado y

orientado a objetivos, este hallazgo resulta muy favorable para el desarrollo del

aprendizaje autonomo, ya que permite una mejor gestion del tiempo académico.

Tabla 33

Analisis del indicador Plan de trabajo

Casi

Indicadores Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre
% % % % %
Al empezar el semestre
académico, escribo un
plan de trabajo reflejando 08 0 3.8 20.8 96

el tiempo que dedicaré a
cada curso y la fecha de
los exdmenes.

Nota. Elaboracion propia.

4.4.5. Anailisis del indicador Planificacion del tiempo y estudio

Los resultados refuerzan lo anterior: el 92.0% de los estudiantes planifica sus

actividades académicas “casi siempre o siempre” y un 87.2% destina tiempo especifico

para estudiar, estas practicas reflejan una buena administracién del tiempo, indispensable

para la eficiencia y efectividad en el estudio universitario.
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Tabla 34

Andlisis del indicador Planificacion del tiempo y estudio

Indicadores Nunca Casi nunca A veces .Cas1 Siempre
siempre
% % % % %
Planifico mis actividades
académicas (asistir a 0 0 8.0 776 14.4

clases, realizar tareas,
estudiar, entre otras).
Dedico  periodos de
tiempo concretos para 0 0 12.8 76.8 10.4
estudiar cada curso.

Nota. Elaboracion propia.

4.4.6. Andalisis del indicador Distribucion del tiempo

El 88.8% de los encuestados indicd que “casi siempre o siempre” dedica el tiempo
adecuado para tareas y estudio, y un 88.0% mantiene un horario balanceado entre
actividades, esto evidencia habilidades organizativas so6lidas y un buen manejo del

equilibrio entre estudio y vida personal.

Tabla 35

Analisis del indicador Distribucion del tiempo

Indicadores Nunca Casi nunca A veces -Ca51 Siempre
siempre
% % % % %
Dedico una cantidad de
tiempo adecuada para 0.8 0 10.4 83.2 5.6
elaborar mis tareas y
estudiar.
Tengo un horario que
distribuye mi tiempo en
diversas actividades 0 0 12.0 76.8 11.2

(deporte, estudio,
distraccion, etc.).
Nota. Elaboracion propia.

4.4.7. Analisis de la dimension Estrategias de preparacion de examenes

4.4.7.1. Analisis del indicador Seleccion de informacion

El 66.4% de los estudiantes selecciona contenidos clave del curso “casi siempre o
siempre”, mientras que un 88.0% se basa en los puntos sefialados por el docente, esto
muestra que los estudiantes priorizan la orientacion del profesor al momento de estudiar,
lo cual es positivo, aunque también puede limitar la autonomia si no se complementa con

una seleccion critica personal.
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Tabla 36

Analisis del indicador Seleccion de informacion

Indicadores Nunca Casi nunca A veces .Cas1 Siempre
siempre
% % % % %
Leo todo el material del
curso y hago una
seleccion de los puntos 0 0 33.6 58.4 8.0
mas importantes para
trabajarlos.

Cuando me preparo para
un examen me baso
principalmente en los 0 0 12.0 80.8 7.2
aspectos que el docente
marca como importantes.
Nota. Elaboracion propia.

4.4.7.2. Analisis del indicador Debate

El 86.4% de los estudiantes senald que “casi siempre o siempre” tiene en cuenta
los aportes de sus compafieros durante los debates, este resultado refleja una actitud
respetuosa y reflexiva en las interacciones académicas, lo que fortalece el pensamiento

critico y el aprendizaje colaborativo.

Tabla 37

Analisis del indicador Debate

. . Casi .
Indicadores Nunca Casi nunca A veces . Siempre
siempre
% % % % %

Cuando hay un debate,
tengo en cuenta los
aportes de mis 0 0 13.6 81.6 4.8
compaifieros de clase para
realizar el mio.
Nota. Elaboracion propia.

4.4.7.3. Anadlisis del indicador Repaso

El 88.8% de los estudiantes indicé que dedica unos dias al repaso antes de los
examenes, esta practica, realizada “casi siempre o siempre”, refleja una buena
planificacion del estudio, lo que permite una mejor consolidacion de los contenidos

aprendidos y un control del rendimiento académico.
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Tabla 38

Analisis del indicador Repaso

Indicadores Nunca Casi nunca A veces .Cas1 Siempre
siempre
% % % % %
Antes de los examenes
dedico unos dias de 08 0 10.4 792 96

repaso para aclarar dudas
finales.
Nota. Elaboracion propia.

4.4.8. Analisis de la dimension Estrategias de participacion

4.4.8.1. Analisis del indicador Intervencion

El 57.6% de los estudiantes participa “casi siempre o siempre” respondiendo
preguntas, pero un 55.2% solo participa “a veces” de forma espontanea, estos datos
indican que la participacion oral ain se encuentra en niveles intermedios, posiblemente
por falta de confianza o iniciativa. Por ello, es necesario incentivar espacios de expresion

segura y motivadora.

Tabla 39

Analisis del indicador Intervencion

Indicadores Nunca Casi nunca A veces -Ca51 Siempre
siempre
% % % % %
Respondo a las preguntas 0 0 424 472 10.4
planteadas en clase.
Participo en clase muy 0 1.6 559 38.4 48

seguido.
Nota. Elaboracion propia.

4.4.8.2. Analisis del indicador dudas y correcciones

El 85.6% de los estudiantes toma nota “casi siempre o siempre” de las respuestas
del docente a las dudas surgidas, y un 68.0% corrige las actividades propuestas, esto
refleja una actitud activa hacia la retroalimentacion, lo cual es fundamental para mejorar

la comprension y el aprendizaje continuo.



Tabla 40

Analisis del indicador Dudas y correcciones
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Indicadores Nunca Casi nunca A veces .Cas1 Siempre
siempre
% % % % %
Tomo nota de las
respuestas del docente a
0 0 14.4 75.2 10.4
las dudas que surgen en
clase.
Corrijo las actividades
propuestas para 0 0 32.0 60.0 8.0
comprobar mis
conocimientos.

Nota. Elaboracion propia.

4.5. Contrastacion de la Hipotesis

La comprobacion de la hipotesis general y las especificas se llevo a cabo mediante

el coeficiente de correlacion de Spearman, en atencion a la naturaleza ordinal de los datos

obtenidos a través de encuestas, dado que, los items se disefiaron para captar percepciones

subjetivas, este método resulté apropiado para establecer el nivel de relacion entre las

variables en estudio. Para tal fin, se tomaron en cuenta los criterios que se detallan a

continuacion:

— Si el nivel de significancia (p) es menor a 0.05, se rechaza la conjetura nula

(Ho) y se admite la alterna (H1).

— El coeficiente de correlacion (rtho de Spearman) muestra la fuerza de la

conexion, el cual posee los siguientes valores:

Tabla 41

Valores del coeficiente de Spearman

Valor Criterio
r=1.00 Relacién perfecta positiva y grande
0.9a20.99 Relacién positiva muy alta
0.7a0.89 Relacién positiva alta
0.42a0.69 Relacion positiva moderada
0.2a0.39 Relacion positiva baja
0.01a0.19 Relacion positiva muy baja
0 Relacion nula
=-1.00 Correlacion negativa perfecta y grande
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4.6.1. Contrastacion de la hipétesis general

Hi: Existe relacion significativa entre las habilidades blandas y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la

Selva.

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades blandas y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la

Selva.

Tabla 42

Correlacion de la hipotesis general

Habilidades Aprendizaje
blandas auténomo
Correlacion de Spearman 1 0.605™
Habilidades blandas Sig. (bilateral) 0.000
N 125 125
Correlacion de Spearman 0.605™ 1
Aprendizaje autbnomo Sig. (bilateral) 0.000
N 125 125

Nota. Resultados procesados en SPSS.

En la representacion se evidencia un valor significativo (Sig. = 0.000 < a = 0.05),
lo que conlleva al rechazo de la hipotesis nula (Ho) y a la aceptacion de la hipotesis alterna
general (Hi), confirmando asi una relacidon estadisticamente significativa entre las
variables analizadas. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.605,
lo que indica una relacion positiva y moderada entre las habilidades blandas y el
aprendizaje autdnomo en los estudiantes de Administracion de la Universidad Nacional
Agraria de la Selva. En consecuencia, se concluye que, el fortalecimiento de las
habilidades blandas contribuye de manera importante al desarrollo del aprendizaje

auténomo en dicho grupo estudiantil.

4.6.2. Contrastacion de la hipotesis especifica habilidades sociales

Hi: Existe relacion significativa entre las habilidades sociales y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la

Selva.

Hoy: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y el aprendizaje
auténomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la

Selva.
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Tabla 43

Correlacion de la hipotesis especifica habilidades sociales

Habilidades Aprendizaje
sociales auténomo
Correlacion de Spearman 1 0.394™
Habilidades sociales Sig. (bilateral) 0.000
N 125 125
Correlacion de Spearman 0.394™ 1
Aprendizaje autonomo Sig. (bilateral) 0.000
N 125 125

Nota. Resultados procesados en SPSS.

En la representacion se evidencia un valor significativo (Sig. = 0.000 < o = 0.05),
lo que conlleva al rechazo de la hipotesis nula (Ho) y a la aceptacion de la hipdtesis
especifica (Hi), confirmando asi una relacion estadisticamente significativa entre las
variables analizadas. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.394,
lo que indica una relacion positiva y baja entre las habilidades sociales y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de Administracion de la Universidad Nacional Agraria de la
Selva. En consecuencia, se concluye que, el desarrollo de habilidades sociales repercute

favorablemente en la capacidad de los estudiantes para gestionar su propio aprendizaje.

4.6.3. Contrastacion de la hipdtesis especifica conciencia de uno mismo

H,: Existe relacion significativa entre la conciencia de uno mismo y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la

Selva.

Ho: No existe relacion significativa entre la conciencia de uno mismo y el
aprendizaje autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional

Agraria de la Selva.

Tabla 44

Correlacion de la hipotesis especifica conciencia de uno mismo

Conciencia de Aprendizaje
uno mismo auténomo
Conciencia de uno Correlqci(')n fie Spearman 1 0.507*
mismo Sig. (bilateral) 0.000
N 125 125
Correlacion de Spearman 0.507"" 1
Aprendizaje autobnomo Sig. (bilateral) 0.000
N 125 125

Nota. Resultados procesados en SPSS.
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En la representacion se evidencia un valor significativo (Sig. = 0.000 < a = 0.05),
lo que conlleva al rechazo de la hipdtesis nula (Ho) y a la aceptacion de la hipotesis
especifica (H2), confirmando asi una relacion estadisticamente significativa entre las
variables analizadas. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.507,
lo que indica una relacién positiva y moderada entre la conciencia de uno mismo y el
aprendizaje autonomo en los estudiantes de Administracion de la Universidad Nacional
Agraria de la Selva. En consecuencia, se concluye que, una mayor conciencia en uno

mismo favorece el despliegue del aprendizaje autonomo en los discentes universitarios.

4.6.4. Contrastacion de la hipotesis especifica autorregulacion

Hjs: Existe relacion significativa entre la autorregulacion y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la

Selva.

Ho: No existe relacion significativa entre la autorregulacion y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la

Selva.

Tabla 45

Correlacion de la hipotesis especifica autorregulacion

Autorregulacion Apre,n dizaje
autonomo
Correlacion de Spearman 1 0.573*
Autorregulacion Sig. (bilateral) 0.000
N 125 125
Correlacion de Spearman 0.573™ 1
Aprendizaje autdbnomo Sig. (bilateral) 0.000
N 125 125

Nota. Resultados procesados en SPSS.

En la representacion se evidencia un valor significativo (Sig. = 0.000 < a = 0.05),
lo que conlleva al rechazo de la hipdtesis nula (Ho) y a la aceptacion de la hipotesis
especifica (H3), confirmando asi una relacion estadisticamente significativa entre las
variables analizadas. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.573,
lo que indica una relacion positiva y moderada entre la autorregulacion y el aprendizaje
autonomo en los estudiantes de Administracion de la Universidad Nacional Agraria de la
Selva. En consecuencia, se concluye que, una mayor capacidad de autorregulacion

contribuye favorablemente al despliegue del aprendizaje autonomo en los discentes.
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4.6.5. Contrastacion de la hipotesis especifica motivacion
Hy: Existe relacion significativa entre la motivacion y el aprendizaje autonomo en

los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

Ho: No existe relacion significativa entre la motivacion y el aprendizaje autobnomo

en los estudiantes de administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

Tabla 46

Correlacion de la hipotesis especifica motivacion

Motivacion Apre’n dizaje
autonomo
Correlacion de Spearman 1 0.240™
Motivacion Sig. (bilateral) 0.000
N 125 125
Correlacion de Spearman 0.240™ 1
Aprendizaje autobnomo Sig. (bilateral) 0.000
N 125 125

Nota. Resultados procesados en SPSS.

En la representacion se evidencia un valor significativo (Sig. = 0.000 < a = 0.05),
lo que conlleva al rechazo de la hipdtesis nula (Ho) y a la aceptacion de la hipotesis
especifica (H4), confirmando asi una relacion estadisticamente significativa entre las
variables analizadas. Asimismo, el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.240,
lo que indica una relacion positiva y baja entre la motivacion y el aprendizaje autbnomo
en los estudiantes de Administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva. En
consecuencia, se concluye que, si bien la motivacion repercute en el aprendizaje

autonomo, su impacto es limitado en comparacion con otras variables.

Tabla 47

Tabla resumen sobre comprobacion de hipotesis

Hipétesis  Variable asociada Varla.b le P. Valor Grad(fr Decision
supervision correlacion

Habilidades . .
HG blandas (Sig.=0.000) 0.605 Acepta H;
HE1 Habilidades (Sig.=0.000) 0.394* Acepta H;

sociales

Conciencia de uno Aprendizaje . -
HE2 mismo auténomo (Sig.=0.000) 0.507 Acepta H;
HE 3 Autorregulaciéon (Sig.=0.000) 0.573™ Acepta H,

HE 4 Motivacién (Sig.=0.000) 0.240" Acepta H;
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CAPITULO V: DISCUSION

En atencion al objetivo general, los hallazgos del estudio permiten afirmar que hay una
conexion significativa y positiva entre las habilidades blandas y el aprendizaje autonomo en los
estudiantes de la carrera de Administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva,
donde el parametro de asociacion conseguido (r = 0.605) manifiesta una conexién de nivel
moderado entre ambas variables, mientras que, el valor de significancia (p = 0.000) respalda
estadisticamente dicha relacion. Este resultado sugiere que el fortalecimiento de las habilidades
blandas representa un factor clave para impulsar la capacidad de los estudiantes de gestionar de
manera independiente su proceso formativo.

Estos resultados se encuentran en coherencia con lo sefialado por Valle et al. (2022),
quienes determinaron que las habilidades blandas repercuten directamente en el desempefio
estudiantil dentro de la investigacion formativa, encontrando una asociacion significativa entre
las variables (p = 0.000). Al igual que en el presente estudio, los autores concluyen que las
habilidades blandas actuan como catalizadoras del rendimiento académico auténomo.

Asimismo, Trevejo (2021), en un contexto nacional, identificé una vinculacion positiva
entre habilidades blandas y aprendizaje autobnomo (Rho = 0.549) en discentes de un instituto
superior tecnoldgico, esta correlacién, de nivel moderado, coincide con los pardmetros
encontrados en esta investigacion, lo que refuerza la idea de que el dominio de habilidades
interpersonales, comunicacionales y actitudinales contribuye a que los estudiantes asuman el
control de su aprendizaje.

Inclusive, Sanchez et al. (2023) sefalaron que el uso adecuado de las TIC favorece el
despliegue de habilidades blandas, y que ambas variables se mantenian en niveles medios, con

una asociacion significativa entre ellas (p = 0.000); aunque la variable dependiente en dicho
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estudio no fue el aprendizaje autébnomo, el despliegue de habilidades blandas aparece vinculado
a entornos de autoaprendizaje tecnologico, alineandose con las conclusiones del presente
trabajo. Del mismo modo, los hallazgos de Navarro et al. (2023), en México, respaldan la
trascendencia de las habilidades blandas en el &mbito académico y profesional, destacando que
su despliegue permite a los discentes enfrentar con eficacia los desafios universitarios y
laborales.

Este resultado se alinea de manera mas directa con los postulados de la teoria de
Malcolm Knowles, también conocida como andragogia, la cual sostiene que el estudiante se
convierte en el principal gestor de su proceso formativo cuando se le reconoce como un agente
activo, responsable de sus decisiones y motivado intrinsecamente para alcanzar sus metas de
aprendizaje.

Segun Knowles, el aprendizaje resulta mas efectivo cuando los individuos poseen las
herramientas personales necesarias, como las habilidades blandas, que les permiten planificar,
ejecutar y evaluar su desempeiio con autonomia (Coapaza , Cariapaza , Diaz , & Condori ,
2024). Desde esta perspectiva, habilidades como la comunicacidén asertiva, la toma de
decisiones, la autorregulacion emocional y la labor colaborativa no solo facilitan la interaccién
con los demas, sino que también fortalecen la autogestion del aprendizaje; en este sentido, el
hallazgo empirico del presente estudio respalda el planteamiento de que la autonomia no se
desarrolla en ausencia de competencias personales, sino que se ve potenciada por ellas, en
congruencia con el marco tedrico propuesto por Knowles.

Respecto al primer objetivo especifico, los hallazgos evidencian que las habilidades
sociales también se vinculan de forma significativa con el aprendizaje auténomo, aunque en
una magnitud mas baja (r = 0.394); no obstante, el valor p = 0.000 indica que la relacion es

estadisticamente confiable. Esto permite concluir que el despliegue de destrezas para la
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convivencia, tales como la empatia, la interaccion efectiva y la cooperacion, puede ejercer una
influencia positiva sobre el nivel de autonomia académica de los discentes.

Este resultado se relaciona con los hallazgos de Pintado (2022), quien estudié a
estudiantes de primaria en el Callao y encontrd que el 96.7% tenia un nivel alto de habilidades
blandas, mientras que el aprendizaje autbnomo predominaba en un nivel medio, inclusive,
concluyd que hay una asociacién significativa entre los dos constructos, confirmando la
influencia que ejercen las habilidades sociales desde etapas tempranas en la capacidad de
autorregulacion académica.

De igual forma, Bueno et al. (2023) reportaron que estudiantes de la generacion Z en
Bucaramanga presentan altos niveles de habilidades sociales como la comunicacion eficaz
(73%), trabajo en equipo (76%) y autocritica (77%). Estos atributos, segun los autores,
fomentan tanto el crecimiento personal como el profesional, lo cual respalda la conclusion del
presente estudio en torno a la funcién facilitadora de las habilidades sociales para el despliegue
de la autonomia en el aprendizaje.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se ha constatado una vinculacion positiva y
significativa entre la conciencia en uno mismo y el aprendizaje autonomo (r=0.507; p = 0.000),
esta asociacion, de intensidad moderada, revela que aquellos estudiantes que presentan un
mayor grado de autoconocimiento tienen mayor probabilidad de asumir con responsabilidad su
proceso de aprendizaje, lo que favorece su autonomia y rendimiento académico.

Estos hallazgos guardan concordancia con el trabajo investigativo de Valle et al. (2022),
quienes abordaron la repercusion de habilidades como la autorreflexion y el pensamiento critico
dentro de la investigacion formativa, evidenciando que el nivel de conciencia personal incide

directamente en el desempeio académico autébnomo.
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Asimismo, Huallparimachi (2022) identific6 que, aunque los niveles de empleabilidad
de Google Classroom y de aprendizaje autbnomo fueron bajos, existia una relacion significativa
entre ambos (p = 0.000); en este contexto, la plataforma demandaba que los estudiantes se
autorregulen y reflexionen sobre su desempefio, lo cual requiere conciencia de uno mismo. Por
ende, sus resultados sustentan indirectamente que el autoconocimiento es una variable que
incide en la mejora del aprendizaje autdnomo.

Frente al tercer objetivo especifico, el analisis estadistico muestra que la autorregulacion
también guarda una relacion significativa y positiva con el aprendizaje autdbnomo, con un
coeficiente de r = 0.573 y un grado de significacion de p = 0.000. Esto implica que los
estudiantes con habilidades para planificar, controlar y evaluar sus acciones de estudio tienden
a desarrollar con mayor eficacia su autonomia en el ambito académico.

Estos hallazgos concuerdan con los hallazgos de Trevejo (2021), quien encontré una
vinculacion positiva entre las habilidades blandas, dentro de las cuales se incluye la
autorregulacion, y el aprendizaje auténomo, ratificando que la autorregulaciéon es un
componente central en el desarrollo de la autonomia estudiantil.

Por otro lado, Davila (2024) evalud el efecto de la gamificacion en el aprendizaje
auténomo y encontrd que tanto las estrategias aplicadas como el aprendizaje autonomo se
mantuvieron en un nivel medio, identificando una asociacion significativa (p = 0.000); por ello,
la gamificacion, al requerir que los estudiantes establezcan metas, tomen decisiones y gestionen
sus avances, demanda un alto nivel de autorregulacion, por lo que sus resultados respaldan la
importancia de esta variable como sustento de la autonomia en el aprendizaje universitario.

Finalmente, en relacion con el cuarto objetivo especifico, los datos obtenidos indican
que la motivacion influye significativamente en el aprendizaje autdbnomo, aunque dicha relacion

es de baja magnitud (r = 0.240); a pesar de ello, el valor de significancia (p = 0.000) confirma
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que esta influencia no es aleatoria. Por tanto, se puede inferir que, si bien la motivacién cumple
un rol relevante, su impacto es menor frente a otras variables personales, aunque sigue siendo
un componente que no debe ser descuidado en los procesos de ensefianza — aprendizaje.

Esto se encuentra en correspondencia con los hallazgos de Machado y Rivera (2023),
quienes identificaron que las habilidades blandas, al potenciar la claridad de proposito y el
compromiso con el proyecto de vida, contribuyen a fortalecer la motivacion estudiantil. Asi, se
valida el argumento de que los estudiantes motivados son mas propensos a asumir con
autonomia su formacion.

Asimismo, los datos de Inga et al. (2023), aunque centrados en el nivel de desarrollo de
habilidades blandas entre estudiantes de ingenieria, revelan que la falta de un desarrollo integral
de dichas competencias limita la motivacién y el compromiso académico, lo que influye
negativamente en la autonomia, esta observacion refuerza la necesidad de trabajar en la
motivacion como eje transversal del aprendizaje auténomo, incluso cuando su impacto

cuantitativo no sea tan elevado como el de otras variables personales.
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CONCLUSIONES

Como respuesta al objetivo general, se concluye que, hay una asociacion significativa y
positiva entre las habilidades blandas y el aprendizaje autébnomo en los estudiantes de
Administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva, donde el parametro de
correlacion (r = 0.605) indica una vinculacion moderada entre los constructos, mientras
que, el valor de significancia (p = 0.000) ratifica que esta correspondencia es
estadisticamente significativa, esto indica que, el fortalecimiento de las habilidades
blandas contribuye de manera importante al desarrollo del aprendizaje autdbnomo en
dicho grupo estudiantil.

Como resultado al objetivo especifico uno, se concluye que, hay una asociacion
significativa y positiva entre las habilidades sociales y el aprendizaje autonomo en los
estudiantes de Administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva, donde el
parametro de correlacion (r = 0.394) exterioriza una correspondencia baja entre ambas
variables, mientras que, el valor de significancia (p = 0.000) confirma que esta relacion
es estadisticamente significativa, esto indica que, el desarrollo de habilidades sociales
repercute favorablemente en la capacidad de los estudiantes para gestionar su propio
aprendizaje.

Como resultado al objetivo especifico dos, se concluye que, hay una asociacion
significativa y positiva entre la conciencia de uno mismo y el aprendizaje autbnomo en
los estudiantes de Administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva, donde
el parametro de correlacion (r = 0.507) indica una correspondencia moderada entre los
constructos, mientras que, el valor de significancia (p = 0.000) confirma que esta
relacion es estadisticamente significativa, esto indica que, una mayor conciencia en uno

mismo favorece el despliegue del aprendizaje autdbnomo en los discentes universitarios.
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4. Como resultado al objetivo especifico tres, se concluye que, hay una asociacion
significativa y positiva entre la autorregulacion y el aprendizaje autébnomo en los
estudiantes de Administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva, donde el
parametro de correlacion (r = 0.573) indica una correspondencia moderada entre los
constructos, mientras que, el valor de significancia (p = 0.000) confirma que esta
relacion es estadisticamente significativa, esto indica que, una mayor capacidad de
autorregulacion contribuye favorablemente al despliegue del aprendizaje autébnomo en
los discentes.

5. Como resultado al objetivo especifico cuatro, se concluye que, hay una asociacion
significativa y positiva entre la motivacion y el aprendizaje autdbnomo en los estudiantes
de Administracion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva, donde el pardmetro
de correlacion (r = 0.240) exterioriza una correspondencia baja entre los constructos,
mientras que, el valor de significancia (p = 0.000) confirma que esta relacion es
estadisticamente significativa, esto indica que, si bien la motivacion repercute en el

aprendizaje autonomo, su impacto es limitado en comparacion con otras variables.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a los docentes y coordinadores curriculares de la carrera profesional de
Administracion implementar de manera intencional actividades pedagdgicas orientadas
al fortalecimiento de las habilidades blandas, como la comunicacidén efectiva, el
liderazgo, la labor colaborativa, la creatividad y la adaptabilidad, esto puede lograrse
mediante el uso de metodologias activas, tales como el aprendizaje basado en proyectos,
simulaciones, debates o resolucion de casos. El propdésito de esta recomendacion es que
los estudiantes desarrollen capacidades interpersonales y actitudinales que les permitan
desempefiarse con mayor seguridad y autonomia dentro del entorno universitario,
potenciando asi su capacidad para organizar y dirigir su propio aprendizaje.

Se sugiere a los responsables del area de bienestar universitario, junto con los docentes,
propiciar el despliegue de las habilidades sociales en los discentes a través de estrategias
colaborativas, como grupos de estudio, tutorias entre pares, dinamicas grupales y
actividades extracurriculares que estimulen la empatia, la cooperacion y la escucha
activa. El objetivo de esta recomendacion es proporcionar un entorno académico mas
participativo y cohesionado, que motive al estudiante a integrarse de forma activa en su
proceso formativo, favoreciendo la construccidn colectiva del saber y fortaleciendo, en
consecuencia, su aprendizaje autdbnomo.

Se recomienda a los docentes, tutores académicos y psicopedagogos promover espacios
de reflexion y autoevaluacion dentro del proceso educativo, a través de instrumentos
como portafolios personales, diarios de aprendizaje, sesiones de orientacion o guias de
autoconocimiento. La finalidad de esta recomendacion es que los estudiantes desarrollen

una mayor conciencia de si mismos, reconozcan sus fortalezas y debilidades, y logren
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tomar decisiones académicas mas auténomas, fundamentadas en el conocimiento
personal.

Se recomienda a los docentes de la carrera de Administracion, especialmente aquellos a
cargo de asignaturas tedricas y practicas, fomentar el uso de herramientas que
desarrollen la autorregulacion académica, como cronogramas personales, rubricas de
autoevaluacion, estrategias de planificacion y monitoreo del rendimiento, estas acciones
permitiran que el estudiante adquiera habilidades para organizar su tiempo, evaluar sus
avances y ajustar sus métodos de estudio de forma autéonoma. El objetivo es consolidar
un perfil estudiantil que actue con independencia, autorreflexion y disciplina frente a
los desafios del aprendizaje universitario.

Se sugiere a los docentes y disefiadores de contenido educativo emplear metodologias
didacticas que favorezcan la motivacion intrinseca, como el aprendizaje basado en
problemas, la personalizacion de actividades segin intereses individuales, y el
reconocimiento de logros mediante retroalimentacion positiva; aunque la correlacion
hallada entre motivacion y aprendizaje autonomo es de menor magnitud, su
significancia estadistica justifica la implementacion de estrategias que promuevan el
interés y la autorrealizacion del estudiante. El proposito es que, al sentirse motivado, el
alumno se involucre activamente en su formacion, manteniendo constancia y autonomia

en sus tareas académicas.
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ANEXOS

Anexo 1
Cuestionario 1: Habilidades blandas

I. Instrucciones:

a. Responde por favor a las preguntas indicadas en este cuestionario. La
informacion brindada sera confidencial y anénima y los datos seran usados
sOlo para fines de la investigacion.

b. Marca con una X en el casillero que contenga la respuesta que consideres
conveniente.

Datos generales

1. Género
a) Masculino.
b) Femenino.

2. Edad
anos.

3. Ciclo académico
a) Tercer ciclo.
b) Cuarto ciclo.
¢) Quinto ciclo.

4. Estado civil
a) Soltero.
b) Casado.
¢) Divorciado.
d) Viudo.

5. Situacion laboral actual
a) Estudiante.
b) Estudiante y empleado a tiempo parcial.
¢) Estudiante y empleado a tiempo completo.
d) Estudiante y trabajador independiente.
e) Otro (por favor, especifica):

6. Rango de ingreso mensual
a) 0 soles— 1300 soles.
b) 1301 soles — 2480 soles.
c) 2481 soles — 3970 soles.
d) 3971 soles — 7020 soles.
e) 7021 soles — 12660 soles.
f) 12661 soles a mas.
¢. Marca con una X en el casillero que contenga la respuesta que consideres

conveniente, segin sea el caso y ten en cuenta la siguiente escala:

Escala | Nunca Casi nunca A veces Casi siempre | Siempre
Valor 1 2 3 4 5
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ftems

Escala

1[2]3]4]5

Variable 1: Habilidades blandas

I. Habilidades sociales
1.1. Trabajo en equipo

1 | Cumplo con los acuerdos establecidos por el grupo.

) En mi equipo de trabajo todos tenemos habilidades complementarias
(algunos matematicos, otros lenguajes, otros redaccion, etc.)

3 | Si veo a alguien que requiere de mi ayuda, me detengo y lo apoyo.
1.2. Comunicacion asertiva

4 | Presto atencion cuando una persona esta hablando.

5 Cuando doy un mensaje me cercioro de que me hayan entendido lo que
deseaba comunicar.

6 | Me cuesta conversar con personas que piensan diferente.
1.3. Toma de decisiones

7 | Me responsabilizo de mis decisiones y acciones.

8 | Antes de tomar una decisiéon me informo lo suficiente y necesario.

9 | Elijo entre diferentes opciones cuando tengo que resolver un problema.

I1. Conciencia de uno mismo
2.1. Autosuperacion

10 | Reconozco mis dificultades personales y busco ayuda cuando lo necesito.

1 Me propongo metas claras y realistas que me ayudan a mejorar como
persona.
2.2. Perseverancia

12 Considero que .es importante ser persistente para solucionar un problema,
aunque se requiera mas tiempo.

13 | Cuando algo no me resulta, no me rindo e intento volver a hacerlo.
2.3. Autoconfianza

14 | Sé que tengo las capacidades para lograr lo que quiero.

15 | Me siento inseguro cuando debo enfrentarme a situaciones nuevas.
2.4. Iniciativa

16| Si se presenta un obstaculo, busco maneras de solucionarlo.

17 | Dejo de hacer cosas por miedo a equivocarme.

II.  Autorregulacion
3.1. Planificacién

18 | En mi vida, tengo mis metas claras.

19 | Considero que tengo capacidades para ser un profesional exitoso (vision).
3.2. Organizacion

20 | Espero hasta los ultimos dias para realizar lo que tengo que hacer.

21 | Considero que el orden es un valor indispensable para lograr mis metas.
3.3. Creatividad

22 | Se me ocurren ideas novedosas cuando realizo algo.

23 | Cuestiono la manera en que se hacen las cosas.
3.4. Innovacion

24 | Aporto criticas constructivas cuando participo en actividades.
3.5. Capacidad de asumir riesgos

25 | Temo enfrentarme a nuevos desafios.

26 | Evito actividades que puedan dafiar el medio ambiente.
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Iv.

Motivacion

4.1. Autodeterminacion y superacion personal

27

Tomo decisiones por mi mismo sobre mi vida y mis metas.

28

Hago distintas cosas para superarme.

4.2. Empatia y liderazgo

29

Me esfuerzo por entender los puntos de vista de los demas, incluso si no
los comparto.

30

Incentivo a los demas a que den mas de si mismos y para que realicen
actividades que nadie quiere realizar.

4.3. Compromiso

31

Cumplo con mis obligaciones y deberes.

32

Cumplo con lo que tengo que hacer en el tiempo requerido y en la hora
fijada.
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Anexo 2
Cuestionario 2: Aprendizaje autobnomo

I. Instrucciones:

a. Responde por favor a las preguntas indicadas en este cuestionario. La
informacion brindada sera confidencial y anénima y los datos seran usados
sOlo para fines de la investigacion.

b. Marca con una X en el casillero que contenga la respuesta que consideres
conveniente.

Datos generales

1. Género
¢) Masculino.
d) Femenino.

2. Edad
anos.

3. Ciclo académico
d) Tercer ciclo.
e) Cuarto ciclo.
f)  Quinto ciclo.

4. Estado civil
e) Soltero.
f) Casado.
g) Divorciado.
h) Viudo.

5. Situacion laboral actual
f) Estudiante.
g) Estudiante y empleado a tiempo parcial.
h) Estudiante y empleado a tiempo completo.
i) Estudiante y trabajador independiente.
j)  Otro (por favor, especifica):

6. Rango de ingreso mensual
g) 0 soles— 1300 soles.
h) 1301 soles — 2480 soles.
1) 2481 soles — 3970 soles.
j) 3971 soles — 7020 soles.
k) 7021 soles — 12660 soles.
1) 12661 soles a mas.
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¢. Marca con una X en el casillero que contenga la respuesta que consideres
conveniente, segiin sea el caso y ten en cuenta la siguiente escala:

Escala | Nunca Casi nunca A veces Casi siempre | Siempre
Valor 1 2 3 4 5
items Escala
1[2]3]4]5

Variable 2: Aprendizaje auténomo

I. Estrategias de ampliacion
1.1. Ampliacién de conocimientos
1 | Busco mas informacion navegando por internet.
2 | Realizo actividades complementarias relacionadas con el tema de estudio.
3 | Consulto bibliografia recomendada.
1.2. Lectura y estudio
4 Realizo una exploracion previa del material de estudio antes de empezar a
leer.
5 Me preparo para los exdmenes teniendo en cuenta todo el material, no
solamente mis apuntes.
6 | Cuando estudio consulto otros materiales bibliograficos fisicos o virtuales.
I1. Estrategias de colaboracion
2.1. Comparticiéon de informacion
Cuando descubro aportes nuevos en documentos complementarios a la
7 |bibliografia recomendada, suelo compartirlos con mis compaiieros de
clase.
g Pongo a disposicion de mis compaiieros de clase los apuntes que he
elaborado para facilitar el estudio del temario.
2.2. Cooperacion
9 | Me organizo con mis compafieros de clase para estudiar.
10 Trabajo en colaboracién con mis compaiieros de clase para resolver un
problema o investigar algo.

III.  Estrategias de conceptualizacion

3.1. Técnicas de sintesis

11 | Realizo esquemas, resimenes y cuadros sindpticos para estudiar.

12 Realizo la técnica del sumillado para recoger datos y luego elaborar un
resumen.

13 | Resumo lo mas importante de cada uno de los apartados de un tema.

14 Realizo un mapa conceptual con los conceptos mas importantes de cada
apartado de un tema.
3.2. Notas de estudio

15 Recopilo los contenidos que considero mas importantes a modo de notas
de estudio.

16 Cuando inicio la lectura de un tema, escribo notas que posteriormente me
sirven de sintesis de lo leido.

IV.  Estrategias de planificacion
4.1. Plan de trabajo

17 Al empezar el semestre académico, escribo un plan de trabajo reflejando el

tiempo que dedicaré a cada curso y la fecha de los examenes.
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4.2. Planificacién del tiempo y estudio

18

Planifico mis actividades académicas (asistir a clases, realizar tareas,
estudiar, entre otras).

19

Dedico periodos de tiempo concretos para estudiar cada curso.

4.3. Distribucion del tiempo

20

Dedico una cantidad de tiempo adecuada para eclaborar mis tareas y
estudiar.

21

Tengo un horario que distribuye mi tiempo en diversas actividades
(deporte, estudio, distraccion, etc.)

Estrategias de preparacion de exAimenes

5.1. Seleccion de informacion

22

Leo todo el material del curso y hago una seleccion de los puntos mas
importantes para trabajarlos.

23

Cuando me preparo para un examen me baso principalmente en los
aspectos que el docente marca como importantes.

5.2. Debate

24

Cuando hay un debate, tengo en cuenta los aportes de mis compafieros de
clase para realizar el mio.

5.3. Repaso

25

Antes de los examenes dedico unos dias de repaso para aclarar dudas
finales.

VI

Estrategias de participacion

6.1. Intervencion

26

Respondo a las preguntas planteadas en clase.

27

Participo en clase muy seguido.

6.2. Dudas y correcciones

28

Tomo nota de las respuestas del docente a las dudas que surgen en clase.

29

Corrijo las actividades propuestas para comprobar mis conocimientos.
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Anexo 3

Formato de consentimiento informado

Yo declaro

que he sido informado e invitado a participar en una investigacion denominada “Las
habilidades blandas y el aprendizaje autbnomo en los estudiantes de administracion de la
Universidad Nacional Agraria de la Selva”, este es un proyecto de investigacion que

cuenta con el respaldo de la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

Por tanto, considerando este estudio cuyo objetivo es determinar la relacion entre las
competencias blandas y el aprendizaje autonomo en los estudiantes de administracion de
la Universidad Nacional Agraria de la Selva; sé que mi participacién consistira en
completar una encuesta que tomara aproximadamente 15 minutos, de lo cual me han
informado que los datos recopilados seran tratados de forma confidencial, y que los
nombres de los participantes estaran vinculados a un c6digo numérico, lo que implica que
las respuestas seran anonimas y no podran ser identificadas por terceros ni durante la fase

de resultados.

En ese sentido, entiendo que no recibiré los datos ni habra compensacion por participar
en este estudio, pero sé que esta informacién podrd generar un beneficio y, en

consecuencia, contribuir a la sociedad gracias a la investigacion que se esta realizando.

Ademas, s¢ que puedo negar mi participacion o retirarme en cualquier etapa de la

investigacion sin expresion de causa ni consecuencias negativas para mi.

Si. Acepto voluntariamente participar en este estudio y he recibido una copia del presente

documento.

Firma del participante

Fecha:
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Anexo 5

Confiabilidad de los instrumentos

- Cuestionario de habilidades blandas

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,816 32

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si el Varianza de escala si ., Alfa de Cronbach si
elemento se ha el elemento se ha Correlacion total .de el elemento se ha
.. .. elementos corregida ..
suprimido suprimido suprimido

P1 112,15 83,474 ,206 ,815
P2 112,23 80,026 ,657 ,803
P3 111,77 80,026 ,426 ,807
P4 111,92 78,910 ,670 ,801
P5 111,92 79,410 ,621 ,803
P6 113,15 91,308 -,372 ,835
P7 111,54 78,603 ,599 ,802
P8 111,85 74,141 ,842 ,790
P9 112,23 78,359 ,650 ,801
P10 111,54 81,103 ,389 ,809
P11 112,08 81,410 ,518 ,807
P12 111,92 83,077 ,146 ,819
P13 112,54 83,436 ,093 ,823
P14 111,31 78,064 ,688 ,799
P15 113,15 96,808 -,721 ,847
P16 111,77 79,359 477 ,805
P17 113,62 101,090 -,813 ,858
P18 111,15 81,308 ,391 ,809
P19 111,31 76,231 714 ,796
P20 113,38 93,590 -,622 ,838
P21 111,54 74,269 731 , 793
P22 111,77 77,026 ,797 ,796
P23 112,85 88,974 -,276 ,827
P24 111,85 76,308 , 799 ,795
P25 113,62 97,756 -,606 ,853
P26 112,15 79,641 ,536 ,804
P27 111,38 74,923 ,839 , 792
P28 111,54 76,603 ,653 , 798
P29 111,92 78,077 ,608 ,801
P30 111,85 75,141 ,765 , 793
P31 111,62 75,423 ,683 , 796

P32 111,85 76,141 ,688 , 797




Cuestionario de aprendizaje autonomo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

104

N de elementos

,905

29

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si el Varianza de escala si ., Alfa de Cronbach si
elemento se ha el elemento se ha Correlacién total .de el elemento se ha
. . elementos corregida .
suprimido suprimido suprimido

P33 98,23 82,192 ,324 ,906
P34 98,69 82,064 ,329 ,906
P35 99,00 78,167 777 ,897
P36 98,92 78,577 , 714 ,898
P37 98,31 80,231 ,433 ,904
P38 98,77 78,526 ,589 ,900
P39 99,08 83,244 ,474 ,903
P40 99,00 81,833 ,356 ,905
P41 98,69 81,397 ,378 ,905
P42 99,00 84,500 ,283 ,905
P43 99,15 85,308 ,158 907
P44 99,08 78,910 , 748 ,898
P45 98,62 79,923 ,613 ,900
P46 99,23 86,192 ,187 ,906
P47 99,08 86,577 ,057 ,908
P48 99,00 88,167 -,129 911
P49 98,62 83,923 ,252 ,906
P50 98,38 81,923 ,422 ,903
P51 98,62 81,590 ,623 ,900
P52 98,54 78,603 ,778 ,897
P53 98,54 77,936 ,845 ,896
P54 99,08 85,410 ,201 ,906
P55 98,69 82,731 ,461 ,903
P56 98,46 78,936 ,810 ,897
P57 98,62 78,256 ,633 ,899
P58 98,85 77,974 , 756 ,897
P59 99,00 81,167 ,499 ,902
P60 98,62 81,756 ,604 ,901
P61 98,77 80,192 ,558 ,901




