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RESUMEN

Esta presente investigacion se realiz6 con el fin de analizar si el proceso de
liquidacion financiera y técnica de los proyectos de inversion ejecutados por
administracion directa influye de manera significativa en la percepcién sobre la
gestion administrativa del Gobierno Regional de San Martin, se considero a 169
trabajadores administrativos del Gobierno Regional de San Martin, quienes
estuvieron sometidos al estudio de la encuesta. Los principales resultados que se
obtuvieron son: Respecto a las caracteristicas de la percepcion sobre la gestidon
administrativa del Gobierno Regional de San Martin, el 59.8% considera que no se
realiza un adecuado proceso de planificacion, el 56.2% considera que no existe una
adecuada organizacion en la entidad, el 51.5% considera que la institucion no
cuenta con un adecuado equipo de direccion, el 72.2% considera que no existe un
adecuado control por parte de la institucion sobre los servicios que brinda a la
poblaciény el 50.9% considera que no se realiz6 una buena gestion en el afio 2022.
Se determind que existe un efecto de 0.2713, del proceso de liquidacion financiera
en la gestidbn administrativa; lo que implica que, si se realiza un adecuado
procedimiento de liquidacion financiera de los proyectos de inversion publica
ejecutados por administracién directa, existirA una probabilidad del 27% que se
perciba que el Gobierno Regional de San Martin realiza una buena gestién
administrativa. Se determind que existe un efecto de 0.3013, del proceso de
liquidacion técnica en la gestion administrativa; lo que implica que, si se realiza un
adecuado proceso de liquidacion técnica de los proyectos de inversion ejecutados
por administracion directa, existira una probabilidad del 30% que se perciba que el

Gobierno Regional de San Martin realiza una buena gestion administrativa.

Palabras clave: Gestibn administrativa, liquidacion financiera, liquidacién técnica,

proyectos de inversion y administracion directa.



The Influence of the Liquidation of the Investment Projects in the
Administrative Management of the San Martin Regional

Government During the Year 2022

Abstract

This research was done with the purpose of analyzing whether or not the
financial and technical liquidation process for the investment projects executed by
the direct administration significantly influenced the perception of the administration
management in the San Martin regional government. One hundred and sixty nine
administrative employees of the San Martin regional government were considered,
[and] they were subjected to being given a survey. The principal results that were
obtained were: with respect to the characteristics of the perception of the
administrative management in the San Martin regional government, 59.8% believed
that an adequate planning process was not carried out, 56.2% believed that
adequate organization of the entity did not exist, 51.5% believed that the institution
did not have an adequate leadership team, 72.2% believed that adequate control of
the services offered to the population did not exist on behalf of the institution, and
50.9% believed that there was not good management in the year 2022. It was
determined that a 0.2713 effect existed from the financial liquidation process on the
administrative management; thus, implying that if an adequate financial liquidation
process was done for the investment projects executed by the direct administration,
there would be a 27% probability that the perception of the San Martin regional
government [would be that it] had good administrative management. It was
determined that a 0.3013 effect existed from the technical liquidation process on the
administrative management; thus, implying that if an adequate technical liquidation
process was done for the investment projects executed by the direct administration,
a 30% probability would exist that the perception of the San Martin regional

government [would be that it] had good administrative management.



Keywords: administrative management, financial liquidation, technical liquidation,

investment projects, direct administration



CAPITULOI.
INTRODUCCION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 Contexto

Si hablamos de administrativa dentro de instituciones nacionales,
también se le llama direccion y administracién. Segun Robbins & Coulter
(2010), es un proceso que incluye métodos y técnicas para canalizar
recursos y fortalecer las estrategias gubernamentales para alcanzar las
metas establecidas y, lo mas importante, crear valor que constituye "el
derecho a servicios publicos de alta calidad". declarado por el Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo — CLAD: “Impulsar
un enfoque comun iberoamericano hacia la calidad y la excelencia en la
gestién publica”.

Segun la Constitucion Politica del Peru (1993), el pais esta
compuesto por regiones, departamentos, provincias y distritos y esta
dividido en tres niveles de gobierno: Nacional, Regional y Local,
autonomia para fines administrativos, politicos y econémicos y tienen el
deber de promover el desarrollo dentro de la jurisdiccion.

(Ley N° 27867, organica de gobiernos regionales y Ley N° 27972,
Organica de Municipales)

El problema es que esa calidad de los servicios publicos no existe y
las necesidades de los usuarios no estan cubiertas cuando se trata de
una institucion publica que "debe promover el bienestar general basado
en la justicia y el desarrollo integral y el equilibrio de la sociedad".
Nacional” (Constitucion, 1993, articulo 44), como también las normas
exigidas por el Sistema Administrativo Ley 29158 (2007), asi como
politicas gubernamentales como la modernizacion del Estado para
mejorar la interoperabilidad. servicios y beneficios, mediante el desarrollo
de cinco pilares: Politica y planificacion publica nacional, presupuesto-por
resultados, gestion-de procesos y-organizacion institucional, servicios

élite y seguimiento, monitoreo, evaluacion y gestion del conocimiento,



teniendo en cuenta tres ejes: administracion abierta, e administracion y
articulacioén interinstitucional.

Ley No. 27658 (2002) refleja la necesidad de mejorar la gobernanza
gubernamental, que prevé:

Los principales objetivos del proceso de modernizacion de la
administracion estatal son mejorar la eficiencia de la maquinaria estatal,
atraer mejor la atencion de la gente y priorizar la optimizacion del uso de
los recursos publicos

Para Asela (2015), El proceso de modernizacion de la gestion
administrativa estatal se sustenta en la descentralizacion, en los ultimos
afios se han propuesto nuevas estrategias de desarrollo, desde la
pequefia escala hasta el &mbito nacional. Las acciones estan motivadas
en dimensiones politicas y econdmicas. Desde una perspectiva politica,
la descentralizacion se centra en los gobiernos locales, es decir, unidades
administrativas territoriales a nivel regional o local, permitiéndoles
organizarse con autonomia financiera para proporcionar bienes y
servicios publicos dentro de su jurisdiccion. En el campo econémico, el
objetivo de-la descentralizacion es reducir los riesgos de la accién estatal
relacionados con el tamafio y la ineficiencia del aparato estatal, lo que

crea desequilibrios fiscales y financieros.
1.1.2 El problema de investigacién

1.1.2.1 Problema Central

Desconocimiento de la influencia del proceso de liquidacion de
proyectos de inversion ejecutados por administracion directa en la
percepcion sobre la gestion administrativa del Gobierno Regional de San

Martin.

1.1.2.2 Descripcion

El Gobierno Regional de San Martin fue creado por Ley N° 27867
Ley-de Organizacién de Gobiernos Regionales, promulgada el 8 de
noviembre de 2002, que establece y regula la estructura, organizacion,

facultades y funciones de los gobiernos regionales; La transferencia de



competencias, funciones, capacidades como tambien de recursos
econdémicos, financieros y presupuestarios se realizara de forma gradual,
por etapas, de conformidad con lo dispuesto en la ley base de la
descentralizacion y otras normas adicionales. El Consejo Nacional de
Descentralizacion a través de Resolucion Presidencial N° 031-CND-P-
2002 del 09 Dic. 2002 aprob6 la Directiva N° 001-CND-P-2002
“Procedimiento para la transferencia de los activos y-pasivos de los
Consejos-Transitorios de Administracion Regional CTAR’s a los
Gobiernos Regionales”.

Asimismo, mediante Ley N° 27902 del 20 Dic.2002 se-modificd la
Ley Organica de Gobiernos Regionales-para regular la participacion de
los Alcaldes Provinciales y la-Sociedad Civil en los Gobiernos Regionales
y fortalecer el proceso de Descentralizacion y Regionalizacion.

La mision del Gobierno Regional San Martin es organizar y ejecutar
la administracion publica de la Region San Martin en el marco de las
politicas nacionales y sectoriales, contribuyendo asi al desarrollo integral
sostenible de la region. Tiene jurisdiccion dentro de su respectivo distrito
territorial de conformidad con la ley, que comprende también la region
San Martin, y tiene su sede administrativa en la ciudad de Moyobamba,
capital de la region.

Los principales objetivos del gobierno local de San Martin son
promover el desarrollo integral y sostenible de la region, incentivando la
inversion publica y privada y aumentando el empleo, garantizando la
igualdad de oportunidades a los sanmartinenses y el pleno ejercicio de
sus derechos, de conformidad con planes y programas de desarrollo
regional; A través de planes, programas y proyectos, el objetivo de
implementar politicas e instrumentos coordinados y eficaces de desarrollo
econdmico, social, demogréfico, cultural y ambiental es crear condiciones
qgue fomenten el crecimiento econémico, de acuerdo con la dinamica
poblacional, el desarrollo equitativo. social, la-proteccion de los recursos
naturales y el medio ambiente. El Gore San Martin tiene como
objetivo la plena realizacion de los derechos y la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres. El gobierno regional de San
Martin tiene las siguientes funciones: funciones normativas vy

regulatorias, planificacion,



administracién y ejecucion, promocién y seguimiento de inversiones,

funciones de evaluacion y control.

1.1.2.3 Explicacion

Existen diversos factores que pueden influir en la percepcién sobre
la gestion administrativa del Gobierno Regional de San Martin, como por
ejemplo: El presupuesto, la planificacion, el desempefio de los
trabajadores, el desempefio eficaz de sus funciones entre otros; por otra
parte en esta investigacion, se tomara solo en cuenta el efecto del proceso
de liquidacion de los proyectos de inversion de la gerencia regional de
infraestructura del gobierno regional de San Martin, teniendo en cuenta
qgue cuyo proceso forma parte de sus funciones de evaluacion y control
de las inversiones ejecutadas por administracion-directa, que la institucion
debe realizar al término de la ejecucion de dichos proyectos de inversion.

Comprender el fin técnico y financiero del proyecto de inversion
permite completar la etapa de ejecucion y transferir la obra a la institucion
competente para su operacion y mantenimiento; pero lo mas importante
es que permite a las empresas destinatarias saber cuando se ha
completado el proyecto y si se han cumplido los objetivos, para poder
continuar con la siguiente auditoria.

En este sentido, segun la informacion de que dispone el
Departamento de Gestidn Regional de Infraestructuras, actualmente se
encuentran en liquidacion 87 proyectos de inversion, cuyas inversiones

superan los 100 millones en proyectos liquidados.

1.1.3 Interrogantes
1.1.3.1 General
¢,Cual es el nivel de influencia del proceso de liquidacion de los
proyectos de inversion publica ejecutados por administracion directa en la
percepcion sobre gestibn administrativa del Gobierno Regional de San
Martin?

1.1.3.2 Especificos



¢, Cudles son las caracteristicas del proceso de liquidacion de los

proyectos de inversion ejecutados por administracion directa en el

Gobierno Regional de San Martin?

- ¢Cudles son las caracteristicas sobre la percepcién de la gestion
administrativa del Gobierno Regional de San Martin?

- ¢Cudl es el efecto del proceso de liquidacién financiera en la
percepcion sobre la gestion administrativa del Gobierno Regional de
San Martin?

- ¢ Cual es el efecto del proceso de liquidacion técnica en la percepcion

sobre la gestion administrativa del Gobierno Regional de San Martin?

1.2 JUSTIFICACION

1.2.1 Teorica

Segun la investigacion y el analisis, se disefiaron y desarrollaron
herramientas para recolectar informacion y analizar y evaluar datos
relacionados con el proceso de liquidacion de proyectos de inversién a
través de la gestion y percepcion directa de la gestion administrativa del
gobierno regional de San Martin.

1.2.2 Practica

Es conveniente porque con la orientacion de la gestion se tuvo una
herramienta que nos ayudé a utilizar correctamente el presupuesto del
Gobierno Regional de San Martin. De manera que contribuya a respetar
el presupuesto anual con la participacion de la comunidad, evitando
demoras, alargando plazos y aumentando costos; por consiguiente, el

correcto cierre de brechas.

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 General
Estudiar si el proceso de liquidacion financiera y técnica de los
proyectos de inversion publica ejecutados por la modalidad de
administracion directa influye significativamente sobre la percepcion
sobre la gestion administrativa del Gobierno Regional de San Martin

1.3.2 Especificos



o Describir las caracteristicas sobre el proceso de liquidacién de los
proyectos de inversion en el Gobierno Regional de San Martin.

o Describir las caracteristicas de la percepciébn sobre la gestion
administrativa del Gobierno Regional de San Matrtin.

o Determinar el efecto del proceso de liquidacion financiera en la
percepcion sobre la gestion administrativa del Gobierno Regional de
San Martin.

o Determinar el efecto del proceso de liquidacion técnica en la
percepcion sobre la-gestion-administrativa del Gobierno Regional

de San Martin.

1.4 HIPOTESIS Y MODELO
1.4.1 Formulacién

Para el caso del presente plan de investigacion se planteé como
hipétesis lo siguiente: el proceso de liquidacion de proyectos de inversion
ejecutados por administracion directa influye significativamente en la
percepcion sobre la gestion administrativa del Gobierno Regional de San

Martin.

1.4.2 Variables e Indicadores

1.4.2.1 Variable dependiente
Y = Gestion administrativa (GADM)
Indicadores:
- Percepcion sobre la gestion.
- Planeacién
- Organizaciéon
- Direccion
- Control
1.4.2.2 Variables independientes
(X1) = Proceso de liquidacion financiera. (LFIN)
Indicadores
- Direccion técnica

- Documentacion



- Ejecucién de gastos

(X2) = Proceso de liquidacion técnica (LTEC)

Indicadores

- Programacion.

- Modificaciones.

- Valoracion fisica

1.4.3Modelo
El modelo con el cual se realizé la estimacion de la ecuacion para

explicar si el proceso de liquidacion técnica y financiera influyen
significativamente en la percepcion sobre gestion administrativa del
Gobierno Regional de San Martin, afio 2022, fue el resultado de elegir
entre posibles estimaciones de modelos de eleccidn binaria (Probit, Logit
y Extreme Value). Para lo cual, fue-necesario expresar la relacion

funcional de la siguiente manera:
E (yi) = F(x;B)

Segun Alvarez, B. (2008), en la practica es mas habitual formular los
modelos para variables binarias utilizando la forma de la ecuacién
anterior. Esta formulacién implica conjeturar que la variable dependiente
sigue una distribucion binomial, tal que:

yi =1 Pr (yi = BGU) = F(xi'B)
yi =0 Pr (yi =BGU) =1 - F(xi'B)



CAPITULO Il
METODOLOGIA

2.1 POBLACION Y MUESTRA
2.1.1 Poblacién

En la investigacion, la poblacion de estudio lo conforman los trabajadores
del &rea administrativa del Gobierno Regional de San Martin, afio 2022. De los
cuales estan distribuidos de la siguiente manera:
Tabla 1

Trabajadores del Gobierno Regional de San Matrtin, afio 2022

Régimen de contratacion Cantidad
CAS 145
Dec. Leg. 276 143
FAG 12
TOTAL 300

Nota: Oficina de Recursos Humanos del GRSM, 2022

2.1.2 Muestra
El tamafio de la muestra para la investigacion se calculé utilizando la
siguiente formula de muestra preliminar:

Muestra Preliminar (no)

72 x p *q* N
~ (N—1)e? + pqz?

Ng

N = 300 trabajadores administrativos
« = 5% (nivel de significancia estadistica)

Z =1.96 (valor de la abscisa en la tabla de distribucion normal estandar
al 95% de nivel de confianza)

P = 0.5 (Probabilidad de éxito)
g = 0.5 (Probabilidad de fracaso)

e = 0.05 error maximo permisible



n= 1.962x0.5%0.5%300
(300—1)0.052+0.5%0.5%1.962

=168.69 =169 trabajadores

n =169

Determinando como muestra de estudio a 169 trabajadores.

Tamano de la muestra en cada sector (N1)

N1 = Constante
N1 =n/N = 169/300 = 0.5633
N1 = 56.33% por régimen de contratacion.

La distribucion de la muestra se realiz6 con el 56.33% de
trabajadores por cada régimen de contratacion, obteniéndose el siguiente

resultado de distribucion:

Tabla 2
Distribucidn por estratos de la muestra segun régimen de contratacion
Régimen de contrataciéon Poblacion 100% Muestra 56.33%
CAS 145 82
Dec. Leg. 276 143 80
FAG 12 7
TOTAL 300 169

Nota: Los datos fueron proporcionados por la oficina de recursos humanos del Gobierno Regional

de San Martin.

2.2

2.3

CLASE DE INVESTIGACION

La investigacion que se realiz6 en este caso es factica aplicada
porgque se averiguo si el proceso de liquidacion de proyectos de inversién
influye significativamente en la percepcion sobre la gestion administrativa

del Gobierno de San Martin.

TIPO DE INVESTIGACION
El estudio fue de corte transversal, debido a que los datos que se
recolectaron a través de encuestas, relacionadas con las variables

estudiadas en un momento dado.



2.4  NIVEL DE INVESTIGACION
Se desarroll6 a nivel explicativo para explicar como el proceso de
liguidacion de proyectos de inversion realizado por la administracion
directa afectd la percepcion de la gestion administrativa del Gobierno

Regional de San Martin en el afio 2022.

2.5 UNIDAD DE ANALISIS
Se utiliz6 como unidad de analisis en este estudio al personal

administrativo del gobierno regional de San Matrtin.

2.6 METODOS
El método utilizado en la investigacion es hipotético deductivo,
mediante este método comparamos hipétesis recopilando informacion
relacionada con las variables de la investigacion, utilizando principios
generales para llegar a determinadas conclusiones. Luego intentd
vincular la liquidacion de proyectos de inversion y la gestion

administrativa.

2.7 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
Para la recoleccion de datos se realizaron encuestas y entrevistas
dirigidas al personal administrativo del Gobierno Regional de San Martin

durante el afno 2022.

2.8 TECNICAS
2.8.1 Analisis bibliograficos
Esta técnica se utilizo para recolectar informacion de base tedrica
sobre las variables en estudio, las cuales incluyeron: libros, trabajos de
investigacion, articulos, etc
2.8.2 Anélisis estadistico
La informacion y datos recolectados en las oficinas de la entidad
fueron procesados mediante diversos programas que permitieron
organizar, tabular y explicar los cuadros estadisticos, de modo que los
datos pudieran presentarse en una estructura de tablas, imagenes y
gréficos.

2.8.3 Técnicas econométricas



A través de este sistema pudimos formular y regresionar el modelo
propuesto, en cuyo caso se consiguié confirmar o refutar la hipotesis

presentada en la investigacion.



CAPITULO III.
REVISION BIBLIOGRAFICA

3.1 TEORIAS

3.1.1 Gestion Administrativa

La gestion administrativa en la gestion publica tiene un significado trascendente,
porque cuando se implementa, los funcionarios y servidores publicos deben
seguir las normas legales que regulan su comportamiento y determinan el
camino de su desarrollo; Por lo tanto, deben crear mecanismos que les permitan
alcanzar sus objetivos, pero también mantenerse dentro del marco juridico al que
debe cefiirse. (Corvo, 2019).

Distintos autores lo especifican como "un conjunto de acciones y procesos
gue permiten utilizar los recursos humanos, materiales y financieros de la
empresa para alcanzar los objetivos fijados". (Corvo, 2019).

Para poder entender es ineludible que determinemos sus ciclos:

Figura l

Fases de la gestion administrativa

Planeacion

Gestion

Shstzo} 'Administrativa

Organizacion

Direccion

Nota: Adaptado de Corvo

La administracidbn es esencial para una organizacion, las personas
responsables de cada direccidn deben establecer mecanismos para llevar a
cabo sus funciones. Definir su forma o morfologia, disefio, dinamismo, métodos,

evolucion y procedimientos de una organizacién y, en Uultima instancia,



implementar controles. Son procedimientos importantes para desarrollar planes

de mejora (Corvo, 2019).

3.1.1.1. Fases de la gestién administrativa
A. Planeacion

Conforme describe (Marco, Loguzzo y Fedi, 2016), en esta fase es
donde se establece la raiz del servicio administrativo de Ia
organizacion, y es aqui donde comienza el ciclo de la gestion
administrativa, porque se establecen los objetivos y reglas generales
para el futuro. La planeacion cumple un rol fundamental dentro de una
institucién, es el eje para determinar que es lo que se quiere lograr,
cémo lo vas a lograr y hacia donde apuntas. Si no hay una correcta
planificacion no sabremos las metas que queremos lograr y el rumbo
de dicha institucion.

Por otro lado, se considera una accion intencional que afecta
formal y positivamente la ruta y futuro de la organizacién (Cano Plata,
2017); Desde esto llegamos a concluir que la planificaciéon es cuando
el lider de una organizacién traza su rumbo y lo dirige a través de su
mision y los medios para lograr su vision.

Nuevamente, esto implica decidir de antemano qué hacer antes
de actuar.

Desde una perspectiva formal, la planificacion implica simular el
futuro previsible y formular de antemano el curso de accion necesario
y los medios apropiados para alcanzar las metas (Chiavenato, 2013).

Esto enfatiza que esta etapa es crucial para el desarrollo de
etapas posteriores.

Los elementos de la planeacion son:

e Mision

Se fundamenta en las actividades que realiza u organiza la
institucién, es el foco que ilumina la direccion, es el propdsito y razén
de existencia de la organizacion. (Cano Plata, 2017). Respecto a
(David, 2003), se debe considerar la declaracion de mision

organizacional:



- Filosofia

- Tecnologia

- Mercado

- Clientes

- Bienes o servicios

e Vision

Muestra hacia dénde quiere llegar la organizacion y qué busca lograr
(Cano Plata, 2017), la visién corresponde al escenario futuro, es el elemento
orientador la organizacion ¢, Como quiere llegar a a ser vista y reconocida a largo
plazo.

e Objetivos

Se refiere a los resultados futuros que la organizacion espera lograr,
en resumen, las metas proximas hacia las que se dirigen las actividades de la
organizacion. En otras palabras, "son los fines hacia los que se dirigen las
actividades; "no representan soélo el fin de planificacion, sino también los
objetivos organizacionales.” (Koontz, Weihrich, & Cannice, 2012)

e Estrategias

Al principio, el concepto de estrategia era puramente militar. Sin
embargo, su alcance es mucho méas amplio y se aplica a las organizaciones ya
que también afirma: "la movilizacion de todos los recursos de la empresa a
escala global para lograr objetivos a largo plazo”. (Chiavenato, 2013), lo que
significa que la estrategia no se trata de la Estrategias desarrolladas para lograr
las metas establecidas. Las estrategias corresponden a un curso de accion.

e Procedimientos
Son una secuencia de acciones y actividades realizadas en el desarrollo de
procesos definidos por la organizacion, que "consisten en una serie temporal de
acciones necesarias, un sistema operativo". (Koontz, Weihrich, & Cannice, 2012)

e Principios

Conciernen a la parte axiologica de la organizacién, es decir, los

principios “se relacionan con creencias, ideales, valores, normas vy
comportamientos” (Cano Plata, 2017). Los principios de las funciones publicas
aplicables a las organizaciones publicas incluyen: respeto, honestidad,

integridad, etc.



e Asignacién de presupuestos o recursos financieros

El presupuesto es “un plan que involucra dinero, ya sean ingresos o
gastos, para un periodo de tiempo especifico” (Chiavenato, 2013). Por tanto, la
asignacién de recursos 0 presupuesto incluye la asignacion de recursos
necesarios para las actividades de la organizacion, que incluye peculios
economicos, financieros y humanos, también teniendo en cuenta hoy en dia los
recursos técnicos, etc.

B. Organizacion

Esto incluye la segunda etapa de administracién, en la que se
establece la estructura organizacional. Como se menciond en esta direccion.
(Chiavenato, 2013).

Organizacion: “constituye un segundo paso, refiriéndose a la
estructura de la organizacion y todas las actividades y tareas a realizar
segun un plan predeterminado” (Cano Plata, 2017); segun esta premisa, como
segunda etapa del proceso administrativo, incluye la definicion de las unidades
constitutivas, el personal necesario, sus relaciones, la estructura jerarquica

en la que se organizan. En linea con lo sostenido por (Robbins & Coulter,
2010), en esta etapa se deben considerar los siguientes aspectos importantes:
e Especializacion del trabajo
Las actividades realizadas por los miembros de la organizacion se
dividen en tareas separadas, de modo que cada empleado pueda especializarse
en algun sector y puedan desarrollarse de mejor manera dentro de cada proceso
(Robbins & Coulter, 2010).

e Departamentalizacion

Una forma coOmo se estructuran los puestos, bien sea a partir de su
funcién, ubicacion, etc. Dependiendo de cada institucién sera la manera de
departamentalizar sus propias divisiones y/o puestos, en funcién a su situacion
y necesidades reales. Esto se establece por medio de un organigrama
organizacional (Robbins & Coulter, 2010)

e Cadenade mando

Denota la linea jerarquica que abarca dentro de la organizacion, es
donde se define los departamentos que dependen de otros y son informados

por ellos. Da a los empleados la autoridad para llevar acabo sus



responsabilidades sin olvidar que hay una autoridad que supervisa por encima
de ellos (Robbins & Coulter, 2010)

e Tramo de control

Simboliza lineas de atribuciéon que abarcan toda la organizacion e

identifica areas para informar o informar a otros. Autorizar a los empleados para
realizar tareas. (Robbins & Coulter, 2010).

e Centralizaciéon y descentralizacion

Hace referencia al nivel de toma de decisiones, la centralizacion

significa que la determinacién de tomar decisiones se efectia en el nivel mas
alto de la entidad, mientras que la descentralizacion comprende los niveles
menores del proceso(Robbins & Coulter, 2010).

e Formalizacion

Esto se describe al grado de estandarizacion del trabajo interno de la
organizacion, y aqui cabe indicar que la Formalizacion se refleja en los
documentos que respaldan la gestibn, como manuales organizacionales y
funcionales (MOF), reglamentos organizacionales y funcionales (ROF),
reglamentos organizacionales y funcionales (ROF). tablas de clasificacion, etc.
Publicaciones y perfiles, folleto de perfil de trabajo (MPB), lista de trabajos.
(Robbins & Coulter, 2010).

C. Direccion

La tercera etapa de la gestibn ejecutiva muestra una direccion
relacionada con "las operaciones, la implementacion y las propias personas".
Esta directamente relacionado con la gestion de personal de la
empresa."(Chiavenato, 2013). En otras palabras, no es mas que cooperacion
para llevar a cabo planes preestablecidos y acordados; Ademas, considera que
la gestion se puede practicar en tres niveles diferentes: la gestion global, que
involucra a toda la organizacion y se realiza segun su estrategia estratégica. La
gestion jerarquica, departamental cubre todos los aspectos de la organizacion,
los departamentos o unidades corresponden al nivel tactico, y la gestion
operativa cubre al personal que se encuentra en la parte inferior del organigrama
correspondiente al nivel operativo.

Por lo tanto: “Es una funcion de gestion que controla la ejecucion de

los planes y programas, logrando asi la mision organizacional” (Cano Plata,



2017), lo que a su vez incide en el alcance posterior de la visiéon. La direccion es
como cefiirse al plan e implementar la organizacion creada.

Conforme con (Chiavenato, 2013), a continuacion los siguientes
elementos componen dicha direccion:

e Motivacion

Se precisa que “es el término utilizado para referirse a cualquier tipo de
impulsos, necesidades, deseos, , anhelos y fuerzas similares” (Koontz, Weihrich,
& Cannice, 2012). Segun este entendimiento, los directivos, a la hora de motivar
a los empleados, intentan orientar estos impulsos o deseos hacia la consecucion
de las metas marcadas por la unidad estructural, asi como la consecucién de las
metas personales de cada individuo.

e Liderazgo

Este término siempre ha tenido un significado importante dentro de
organizaciones; algunos autores creen: “Es un proceso que influye y dirige el
comportamiento humano para alcanzar metas” (Chiavenato, 2013). La filosofia
ahora va mas alld de meramente incidir en los miembros de la unidad: los
dirigentes organizacionales ahora lideran con el ejemplo y modelan a los socios,
comunicando asi el compromiso para lograr las metas establecidas.

e Comunicacion

Este es otro factor trascendental en las actividades de gestién, que
(Cano Platan, 2017) puede definirse como la comunicacion social a través de la
cual se transfiere informacién entre personas. Busca intercambiar ideas,
informacion, sentimientos y conocimientos para crear cambios positivos en el
pensamiento y el comportamiento de los individuos.

D. Control

El control es la cuarta etapa de la administracién y como funcion
administrativa segun esta etapa es: “El proceso que asegura el logro de las
metas y politicas de la empresa y el adecuado manejo de los recursos
disponibles para tal fin, eficacia y eficiencia” ( Cano Plata, 2017); es decir,
permite revisar el desempefio de la organizacién y su desarrollo y compararlo
con los planes desarrollados para determinar su adecuacion.

El control es el cuarto eslabon de la gestion El objetivo del control es
“‘mejorar la eficacia y eficiencia de las operaciones y la gestion” (Cano Plata,

2017), lo que puede reducir la posibilidad de errores o desviaciones.



Planes establecidos, informacién sobre qué tan bien se esta
desempefiando la organizacion con respecto a los planes establecidos,
facilitando asi las acciones correctivas o preventivas segun sea necesario.

De esta manera, se pretende verificar que los resultados de la
planificacion, organizacion y gestion correspondan a los objetivos planteados
(Chiavenato, 2013).

Por lo tanto, segun el citado autor, el control se divide en tres-etapas,
las cuales-son:

e Establecimiento de estandares o criterios

Reflejan una actitud entusiasta y anhelada y pertenecen a reglas que
proporcionan un medio para determinar qué acciones tomar y qué resultados
aceptar. En otras palabras, es el establecimiento de métricas para medir las
acciones tomadas para alcanzar los objetivos.

e Observacion del desempefio

El objetivo es adquirir informacién sobre las operaciones a realizar,
obteniendo asi informacion que proporcione una base para el control del
proceso.

e Comparacion del desempefio

Las operaciones realizadas estan sujetas a variaciones, errores o
desviaciones, por lo que la comparacién de las metas alcanzadas con los
estandares definidos admite determinar qué piezas o elementos tienen cambios
mas alld de los limites de los estandares definidos para determinar si son
necesarios.

e Accibn correctiva

Cuando se han realizado comparaciones con los estandares y se ha
analizado la informacion resultante, se pueden identificar cambios, errores o
desviaciones que requieren acciones correctivas para que la operacién cumpla
con los estandares.

3.1.2 Liquidacion financiera

La decision financiera es el proceso de determinacién del costo real
de las obras, el cual debe estar acorde con el presupuesto de obra
aprobado; examinar la parte financiera y los documentos de respaldo y

averiguar los costos financieros reales de la obra o proyecto; Los costos



incluyen mano de obra, materiales de construcciéon y otros costos
laborales o de inversion relacionados con la implementacion del proyecto.
(Salinas Seminario & Alvarez lllanes, 2014)

De acuerdo con Salinas Seminario & Alvarez lllanes, 2014, la
liquidacion financiera implica registrar y analizar todos los gastos
relacionados con la ejecucion de la obra, desde la mano de obra y los
materiales de construccién hasta los equipos utilizados y los gastos
generales asociados. También se deben tener en cuenta los gastos de
pre-inversion y los compromisos pendientes de pago que estén
devengados. Este control permite comparar el costo real con el
presupuesto inicial, identificar desviaciones y tomar medidas correctivas
si es necesario para mantener el proyecto dentro de los limites financieros

establecidos.

3.1.2.1. Finalidad

Constatar los presupuestos asignados y ejecutados, teniendo en
cuenta toda la informacion recaudada, juntamente con la
documentacion asignada de cada oficina institucional a fin de
verificar los desembolsos ejecutados. Tiene como base juridica:

- “Ley General del-Sistema Nacional del Presupuesto

- Ley N° 28411. Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
D. Leg. N° 1017 y ley N° 29873, entra en accion solo para la
adquisicion de compra de insumos, bienes y servicios.

- Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
por Decreto Supremo N° 184-2008-EF.

- Resolucion de Contraloria General N° 195-88-CG, que aprueba
las Normas para la Ejecucién de Obras por Administracion
Directa.

- R.D. N° 001-2009-EF/93.01- Aprobar el uso obligatorio del Plan
Contable Gubernamental 2009.

- R.D.N°002-2010-EF/93.01- Publicada en el Peruano el 10.02.10

- Modifican el Catalogo de Cuentas del Plan Contable
Gubernamental 2009 (R.D.N° 002-2010-EF/93.01).



Resoluciones vigentes anuales de los clasificadores de ingresos

y gastos (Salinas Seminario & Alvarez llanes, 2014)

3.1.2.2. Requisitos de la liguidacion financiera

Se demanda que el responsable de la liquidacion de la obra

entregue los siguientes documentos al area responsable.
Cuadro de liquidacion financiera

Reporte de partidas segun especificas de gasto

Informe financiero final

Balance de ejecucion presupuestal

Cuadro analitico del presupuesto ejecutado

Consolidado de la planilla salario normal, incluido las
bonificacién y retenciones, descuentos-y aportaciones

Cuadros materiales realmente utilizados

Saldo demateriales valorizados en obra.

Materiales que adecua la obra.

Materiales otorgados a otras obras en calidad de préstamo.
Equipos e implementos adquiridos para la obra

Cuaderno de inspeccién y control de materiales, control de horas
madquinaria, etc.

Documentos sustentatorios de gasto.

Resolucién de modificacion del presupuesto analitico.

Todos los contratos de mano de obra especializada, alquiler de
equipos y/o maquinarias, y partes diarios de maquinaria, etc.

(Salinas Seminario & Alvarez llanes, 2014)

3.1.2.3. Procedimiento de liquidacion

Recopilar toda la informacién posible de la parte técnicaa,
financiera y juridica sobre el proyecto ejecutado.
Solicitar a la oficina de contabilidad todos los datos de la parte
financiera que ha sido aprobada,desembolsada y en algunos
casos devuelta, durante el proceso de ejecucidon de cada proyecto
para asegurar el cumplimiento de cada componente.
Los datos contables relacionados con la ejecucion de obras
publicas deben ser solicitados por contabilidad de acuerdo con el

nuevo plan contable estatal de 20009.



Solicitar a la oficina de contabilidad los documentos
presupuestarios y financieros registrados en el SIAF de las obras
a liquidar, adjuntado un acta de conciliacion financiera dada por
la misma entidad.

Solicitar a la oficina de presupuesto los reportes de cada meta
segun la afectaciobn presupuestal de cada proyecto u obra
ejecutada.

Solicitar a la oficina de tesoreria 0 a la oficina correspondiente
donde se encuentren los originales de los comprobantes de pago
relacionados con la obra que se liquida.

Solicitar a la Gerencia de Obras publicas todos la documentacion
relacionados con la construccién de obras publicas que se estan
liguidando. Conciliar la cuenta bancaria con el saldo presentado
en el control del auxiliar estdndar de bancos asignado a la obra
ejecutada a efectos de comprobar los montos depositados,
pagados y saldos bancarios al término de la obra.

De haber disponibilidad de fondos en bancos, traslade dicho valor
al documento de liquidacién total del proyecto.

De no existir saldo disponible en la cuenta bancaria, cierre con
doble linea el ultimo saldo reflejado en el libro de bancos.

Para cerrar la cuenta bancaria se debe proceder a enviar al banco
una carta solicitanto el cierre de la cuenta.

Realice de manera detallada el andlisis de cada monto
comprometidos y pagados en la ejecucion de la obra y concilie
con todos los documentos e informacién recaudada(C/P, OIS,
OI/C, etc.), como con los comprobantes de pago (facturas, boletas
de venta, recibos por honorarios, ticket, etc.) contrastando segun
cada meta,especifica de gasto, informe de avance de ejecucién
de obra, informe de supervision, actas de recepcion parciales o
finales de la obra, vouchers de cheques pagados).

Con la documentacion obtenida, traslade la.informacion al
formulario de liquidacion total del proyecto.

La liquidacion financiera se establecera restando al monto

asignado del proyecto el total de obligaciones ejecutadas.



- La.diferencia. entre el monto.asignado y los pagos.efectuados del
proyecto deberan.ser los recursos disponibles en cuenta
bancaria.

- La sumatoria del saldo en bancos y las obligaciones pagadas
deberan ser igual al monto asignado al proyecto. (Salinas

Seminario & Alvarez llanes, 2014).

3.1.3 Liquidacion técnica

La liquidacién técnica incluye el importe real gastado en cada
compra mediante pruebas in situ. La liquidacién técnica pasa entonces a
ser un conjunto de evaluaciones fisicas realizadas; También deberan
incluirse las modificaciones realizadas, asi como los trabajos adicionales

y derivados. (Salinas, Alvares, & Vera, 2010) plantea que:

Esta es la solucion técnica del trabajo, que tiene en cuenta la
estructura del valor de control indicada por la estimacion general,
incluyendo el trabajo adicional y la resta y otros conceptos que aparecen

como resultado de cambios y/o en valor de referencia.

se pretende; por lo tanto, que la inspeccion fisica de las obras
es necesaria para determinar el alcance real, incluyendo el proceso
de elaboracion de los documentos técnicos que justifiquen la
ejecucién de las obras, especialmente los documentos técnicos y sus

alteraciones y su comparacion o verificacion fisica.

La ejecucion de la obra-sujeta a los ajustes técnicos y financieros
apropiados, el costo real de la obra o proyecto actualizado y su ejecucién
real se determinaran de acuerdo con sus términos y condiciones de

calidad originales

3.1.3.1. Finalidad
Segun (Salinas, Alvares, & Vera, 2010) la finalidad de las soluciones

tecnoldgicas es:



Verificacién, coordinacion y cumplimiento de la(s) obra(s)
realizada(s) y planificada(s), planos y programas en los documentos que
acrediten su aprobacion técnica, los cuales deberan realizarse luego de
la finalizacion de las obras fisicas de construccién y renovacion o como
solucion final (Obra terminada adecuada para la puesta en servicio), o
como liquidacion parcial (obra terminada sujeta a interferencias o

paralizacion por razones presupuestarias u otras).

3.1.3.2. Caracteristicas
Segun (Salinas, Alvares, & Vera, 2010) las caracteristicas del

asentamiento técnico son:

Se elabora teniendo en cuenta la estructura-de valores de
referencia-proporcionada por la evaluacion-técnica general-realizada,
encerrando trabajos adicionales y deductivos y otros conceptos
resultantes de cambios y/o modificaciones, que signifiquen cambios en los
valores de referencia y por lo tanto deben ser con el fin de establecer los
Montos reales fisicamente verificables del proyecto y los documentos de
liquidacion técnica elaborados para el proyecto o de las obras realizadas

en el proyecto y obras finales.

3.1.3.3. Documentos que lo sustentan

Los documentos son la base para hacer la liquidacion, por lo que

los documentos que sustentan el informe técnico (Salinas,

Alvares, & Vera, 2010) son:

- Primer Expediente técnico aprobado por la UF y su
resolucién de aprobacion mediante acto resolutivo.

- Expedientes técnicos modificados en el trayecto de la
ejecucion del proyecto.

- Expediente técnico final

- Ficha de resumen de liquidacion de obra-ejecutada

- Memoria descriptiva valorizada

- Especificaciones técnicas de las partidas ejecutadas

- Metrado final de los trabajos ejecutados y valorizados

- Metrado de las partidas fisicas adicionales



Metrado de las partidas fisicas reducidas
Planos de replanteo o finales de obra
Especificaciones técnicas de las partidas ejecutadas

Ficha de resumen-de la obra ejecutada Informe final de

ejecucion de obra

Titulo de propiedad del terreno o documento de tenencia del

terreno

Acta de entrega de terreno

Resolucion de designacion del inspector
Resolucion de designacion del residente de obra
Informe de evaluacion del expediente técnico
Solicitud de apertura del libro de planilla de obreros

Solicitud de recepcidbn de-obra con documentos-de

designacion del comité de liquidacion y recepcién

Acta de constatacion fisica

Acta de recepcion de obra

Solicitud de cierre del libro de planilla
Calendario reprogramado de obra
Cuadro metrados realmente ejecutados
Resumen-de avances fisico mensuales
Pruebas de control de calidad

Planilla de tareo semanal

Cuaderno de Obra

Sustento de ampliaciones de plazo
Sustento de adicionales y/o deductivos
Resolucion de modificacion del presupuesto analitico

Imagenes fotogréaficas durante todo el proceso de ejecucion

y culminacion de la obra, todos estos documentos que se han

mencionado son muy importantes, ya que estos sustentan la

liguidacion técnica de la obra ejecutada, por la modalidad de

administracion directa, sin estos documentos carece de validez

objetiva la liquidacion técnica.

3.2 CONCEPTOS



A. Administracion

El proceso de planificar, organizar, dirigir y controlar el uso de los
recursos para lograr las metas organizacionales. (Chiavenato, 2013)
B. Entidad publica

Cualquier organizacion con personalidad juridica a nivel nacional, regional
y municipal, incluidos los organismos publicos descentralizados y las empresas
gue se hayan establecido o se establezcan en cada uno de ellos; sociedades de
beneficio publico; fondos, independientemente de que sean sujetos de derecho
publico o privado, cuando los reciban por transferencias de fondos estatales,
empresas estatales e instituciones constitucionalmente auténomas. (Valle
Quispe & Cruz Aquino, 2020).

C. Gestion

Gestionar y completar actividades y efectos que contribuyan al logro de
los objetivos planificados (Hérnandez & Rodriguez, 2011)
D. Gestién administrativa

Engloba todo el grupo de procedimientos, actividades, técnicas y
mecanismos que permiten utilizar el recurso humano, recursos materiales y
financieros de la empresa para alcanzar los objetivos fijados. (Corvo, 2019).
E. Liquidacion financiera

Se trata de una serie de acciones que se realizan para determinar los
costos reales de ejecucion de las obras y su cumplimiento con el presupuesto
aprobado, por lo que la aprobacion de inversiones y cambios financieros es-un
proceso-necesario e-indispensable. (Salinas, Alvares, & Vera, 2010).
F. Liquidacion técnica

Es la solucidn técnica del trabajo, estructurada teniendo en cuenta los
valores de referencia que indica la evaluacion global realizada, incluyendo
trabajos adicionales, deductivos y otros conceptos que resulten de cambios y/o
modificaciones. (Salinas, Alvares, & Vera, 2010)
G. Obras publicas

Las obras y actividades realizadas especificamente en construccién civil
requieren: lineamientos técnicos, documentacion técnica aprobada, mano de
obra, materiales e insumos, servicios y presupuesto aprobado. (Valle Quispe &
Cruz Aquino, 2020)



H. Presupuestos del sector publico

El sistema de presupuesto estatal es uno de los instrumentos de gestion
del estado util para lograr resultados en beneficio de la poblacién.

Contiene una agrupacion de oOrganos, reglas y procesos para la
implementacion del mecanismo presupuestario en la planificacion, preparacion,
aprobacion, implementacion y evaluacion de todas las unidades estructurales y
organizaciones del sector publico (MEF, 2011)

l. Proyectos de inversion publica

Es una medida que utiliza recursos publicos total o parcialmente durante
un periodo de tiempo limitado para crear, ampliar, mejorar, modernizar o renovar
la capacidad de produccion de bienes o servicios. Sus beneficios son evidentes
durante todo el ciclo de vida del proyecto y estos beneficios son independientes
del proyecto. (Valle Quispe & Cruz Aquino, 2020).

J. Rendicion de cuenta

El titular de cada entidad publica esta obligado a presentar un informe a
la institucion supervisora sobre el cumplimiento de sus tareas y objetivos, asi
como sobre la gestion y utilizacion de los fondos publicos bajo su responsabilidad
(Valle Quispe & Cruz Aquino, 2020).

K. Rentabilidad de los programas de liguidacion de obras publicas

La rentabilidad de la remuneracién en el costo total del programa se
establece mediante un analisis detallado de varios factores. Los datos revisados
en la seccién correspondiente muestran que lograr una mayor intensidad de
trabajo en la practica no es facil, incluso con métodos comunes de produccién
basados en la participacion del trabajo. Para garantizar una alta intensidad de
trabajo sin comprometer la calidad de los activos creados, es crucial prestar
atencion a los detalles. (Aleksey, 2016)

Los programas de obras publicas se justifican en términos de rentabilidad
solo si sus desarrolladores no descuidan la calidad de los activos creados y el
potencial para crear empleo "secundario”. Esto significa que es fundamental
considerar no solo los costos inmediatos del programa, sino también los
beneficios a largo plazo, como la generacion de empleo adicional y el impacto

positivo en la economia local. (Aleksey, 2016)



Las liquidaciones de las obras publicas en el futuro pueden ser

significativas si el programa se disefia e implementa adecuadamente. Esto

implica un buen disefio del programa y una implementacion eficiente para

garantizar que se maximicen los beneficios econdmicos y se minimicen los

costos. En resumen, la rentabilidad de la remuneracion en el costo total del

programa depende de una gestion cuidadosa que tenga en cuenta tanto los

costos como los beneficios a corto y largo plazo. (Aleksey, 2016)

3.3

ANTECEDENTES

Alba & Maguifia (2018), en su investigacion titulada “Incidencia de
la liquidacidn financiera en obras por administracion directa en la gestion
de la Municipalidad Distrital de Pamparomas, periodos 2013 —2017”, Los
resultados muestran que la falta de gestion directa de las liquidaciones
financieras del proyecto impacta negativamente en la gestion municipal,
segun la prueba estadistica aplicada con el coeficiente de Pearson, el
estadistico observado tc = 3.965, el cual se encuentra en la zona de
rechazo. De la hipétesis nula (Ho). Por lo tanto, la hipétesis general del
estudio de que la falta de liquidaciones financieras del proyecto afecta
negativamente la gestion del municipio del distrito de Pampaloma, se
acepta con un nivel de confianza del 95% y 2 grados de libertad. De
hecho, durante el periodo de analisis, el departamento de gestion directa
completd 21 proyectos, pero aun no estaban liquidados financieramente,
lo que provoco trastornos contables y en la etapa de post inversién del

proyecto, es decir, afectd la gestion del municipio

Huaman y Valles (2020). En su estudio titulado: Proceso de
Liguidacion Financiera y Contabilidad del Proyecto de Gestion Directa de
la Municipalidad Provincial Pachitea Panao de la Provincia de Huanuko
en el afio 2018. Los métodos de investigacion utilizados son cientificos
como aspecto general y descriptivos como método especifico, del tipo
utilizado, el disefio elegido corresponde a una descripcién sencilla y
adecuada. En la parte de andlisis estadistico utilizaron una herramienta
cuestionario para la cual se elaboraron 20 preguntas para realizar el

analisis descriptivo e inferencial; 10 por cada variable con 3 alternativas



basadas en escala Likert, el mismo esquema fue utilizado por 25
empleados de las ciudades encuestadas. Los principales resultados
muestran que existe un nivel de correlacion significativo entre media y
fuerte entre el proceso de liquidacion financiera de los proyectos de
gestion directa y el registro contable de la provincia y municipio de
Pachitea  Panao, region Huanuco 2018; encontrado utilizando el

coeficiente rho de-Spearman rs = 0,519.



CAPITULO IV.
RESULTADOS

4.1 RESULTADOS DESCRIPTIVOS

En este capitulo se detalla los rasgos generales de los trabajadores de la
region San Martin, asi como las caracteristicas de las variables estudiadas.
(gestion administrativa, proceso de liquidacion financiera y proceso de
liquidacién técnica).

4.1.1 Aspectos generales de los trabajadores del Gobierno Regional San

Martin.

Esta seccion de resultados descriptivos presenta informacidn general sobre
el personal publico de la region San Martin, que es la unidad de andlisis de
nuestro estudio. Estos primeros datos mostrados son orientativos y se pueden

tener en cuenta a la hora de elaborar la tabla de contingencia.

Tabla 3

Trabajador del gobierno regional de San Martin, por sexo

Sexo Trabajador Porcentaje
Masculino 92 54.4%
Femenino 77 45.6%

Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada

Figura 1
Trabajador del gobierno regional de San Matrtin, por sexo
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De la poblacion estudiada, que estuvo compuesta en su totalidad por 169
empleados del gobierno regional de San Martin, a quienes se les realiz6 una
serie de preguntas para obtener sus caracteristicas reales, se puede observar
que, segun su género, el género masculino representa el total. 54,4%, mientras
gue el género femenino es 45,6%, donde domina el género masculino con un

margen 8,8% mayor que el género femenino.

Tabla 4
Trabajador del GRSM, por edad
Edad Trabajador Porcentaje

[24 - 26> 32 18.9%
[26 - 28> 83 49.1%
[28 - 30> 0 0.0%
[30 - 32> 0 0.0%
[32 - 34> 0 0.0%
[34 - 36> 0 0.0%
[36 - 38> 0 0.0%
[38 - 40] 54 32.0%

Total 169 100.0%




Nota: Encuesta aplicada

Figura 2

Trabajador del GRSM, por edad
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En cuanto a la distribucién por edades de la poblacion estudiada,

esta variable se agrupa en ocho rangos, y con base en los resultados se

puede afirmar que todos los empleados que laboran en la parte

administrativa del Gobierno Regional San Martin son mayores de 24 afos.

Se centra mayoritariamente (49,1%) entre el intervalo de edades de 26 a

28 afnos.

Tabla b

Trabajador del GRSM, segun regién de procedencia

Regidn Trabajador Porcentaje
Selva 110 65.1%
Costa 59 34.9%
Sierra 0 0.0%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 4
Trabajador del GRSM, segun regiéon de procedencia

70.0% 65.1%
60.0%
50.0%
40.0% 34.9%
30.0%
20.0%

10.0%
0.0%

0.0%
Selva Costa Sierra

Nota: Encuesta aplicada

De la tabla y figura anterior se desprende que el 34,9% de los servidores
son de la region costera del pais; mientras que el 65,1% son servidores de las
selvas de nuestro pais. Asi, se puede argumentar que, de 10 empleados del

Gobierno Regional San Martin, 6 son de la selvay 4 de la costa.

Tabla 6

Trabajador del GRSM, de acuerdo a su regimén laboral

Régimen laboral trabajador Porcentaje
Contratado 131 77.5%
Nombrado 38 22.5%

Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 5
Trabajador del GRSM, segun condicion laboral
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Nota: Encuesta aplicada

Un régimen laboral es un conjunto de tareas y funciones especificas
importantes de la administracion publica realizadas por empleados del sector
publico. De acuerdo a lo expuesto en las encuestas realizadas a los trabajadores
administrativos, el 77.5% manifestaron que se encuentran laborando bajo el
régimen de contratados y el otro porcentaje que corresponde al (22.5%) trabajan

como nombrados.

4.1.2 Caracteristicas del proceso de liquidacion técnica

Tabla 7
Cumplimiento de los objetivos planteados
Frecuencia trabajador Porcentaje
Nunca 0 0.0%
Casi nunca 0 0.0%
A veces 84 50%
Casi siempre 80 47%
Siempre 5 3%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 3
Cumplimiento de los objetivos planteados
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Nota: Encuesta aplicada

En los expedientes técnicos los proyectos de inversién plantean objetivos
gue deben ser alcanzados en un periodo determinado, sin embargo segun la
informacion de campoobtenida por la encuesta realizada a los trabajadores del
GRSM, cuando se les consulto sobre el cumplimiento de los objetivos planteados
en los proyectos, s6lo una pequefia minoria (3%) manifestaron que siempre los
objetivos propuestos se alcanzan y un 50% expreso que solo a veces se cumplen

los objetivos planteados en los proyectos.

Tabla 8
Procesos de programacion en la liquidacion técnica de los proyectos
Opinidn Trabajador Porcentaje
Muy malo 0 0.0%
Malo 0 0.0%
Regular 133 78.7%
Bueno 36 21.3%
Muy bueno 0 0.0%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 4
Procesos de programacion en la liquidacién técnica de los proyectos
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Nota: Encuesta realizada

La evaluacion técnica de proyectos es un procedimiento de gestidn técnica
gue determina los costos finales de las obras y sus partes, los refleja en datos
financieros y relaciona los bienes con el patrimonio de la entidad. Para el caso
del gobierno regional de San Martin, los trabajadores califican en su mayoria
(78.7%) que los procesos de programacion en cuanto a la liquidacién técnica de
los proyectos son regulares, sin embargo, el porcentaje restante, que viene a

hacer 21.3%, lo califica como bueno.

Tabla 9
Realizacion de adicionales en la ejecucion de los proyectos
Frecuencia Trabajador Porcentaje
Nunca 0 0.0%
Casi nunca 0 0.0%
A veces 30 17.8%
Casi siempre 139 82.2%
Siempre 0 0.0%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 5

Realizacion de adicionales en la ejecucion de los proyectos
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Nota: Encuesta aplicada

El presupuesto de obra adicional es una evaluacion financiera de la oferta
de obra adicional, también se debe a la necesidad real de obtener algunas
adiciones que permitan la correcta entrega de los bienes y servicios
mencionados en el documento técnico, evitando el riesgo de dafiar los mismos.
Asimismo, se les consulto a los trabajadores encuestados, y de los mismos el
82.2% manifestd que casi siempre se realizan los adicionales en la ejecucion de
los proyectos del gobierno regional de San Matrtin, y el restante expreso que solo

a veces se realiza esos adicionales.

Tabla 10
Realizacion de las deducciones en la ejecucion de los proyectos
Frecuencia Trabajador Porcentaje
Nunca 0 0.0%
Casi nunca 0 0.0%
A veces 69 40.8%
Casi siempre 53 31.4%
Siempre 47 27.8%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 9
Realizacion de las deducciones en la ejecucion de los proyectos
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Nota: Encuesta aplicada

Respecto a la tabla y figura anterior, se puede apreciar que, del total de
trabajadores encuestados, el 40.8% expreso que las deducciones en la
ejecucion de proyectos se realizan a veces, ademas manifesté un 31.4% que
casi siempre lo realizan; sin embargo, el porcentaje restante (27.8%) considero
gue siempre realizan las deducciones en la ejecucién de los proyectos del
gobierno regional de San Matrtin.

Tabla 11
Realizacion de un adecuado procedimiento de liquidacion técnica de los

proyectos.
Frecuencia Trabajador Porcentaje
Nunca 0 0.0%
Casi nunca 48 28.4%
A veces 85 50.3%
Casi siempre 36 21.3%
Siempre 0 0.0%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 10
Realizacion de un adecuado proceso de liquidacién técnica de los proyectos
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Nota: Encuesta aplicada

Las liquidaciones técnicas, tienen por finalidad la de verificacion de los
procedimientos técnicos que nos has permitido el logro del proyecto de obra
publica con las caracteristicas técnicas previstas.

De los trabajadores del gobierno regional encuestados, el 28.4%
manifesto, casi nunca se realiza de manera adecuada el proceso de liquidacién
técnica de los proyectos en la entidad, ademés el 50.3% expreso que solo a
veces lo hacen adecuadamente, sin embargo, el 21.3% restante considero que
casi siempre realizan un adecuado proceso de liquidacién técnica de proyectos

en el gobierno regional de San Martin.

4.1.3 Caracteristicas del proceso de liquidacion financiera

Tabla 12
Equipo técnico adecuado para realizar la liquidacion financiera
Opinién Trabajador Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0%
En desacuerdo 18 10.7%
Indiferente 74 43.8%
De acuerdo 32 18.9%
Totaimente de acuerdo 45 26.6%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 11

Equipo técnico adecuado para realizar la liquidacion financiera
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Nota: Encuesta aplicada

La liquidacion es el procedimiento a través del cual, una vez concluido el
contrato, las partes cruzan cuentas respecto sus obligaciones. Por lo mismo, del
total de trabajadores encuestados se determiné que el 10.7% considera estar en
total desacuerdo respecto a que la instituciébn cuente con el equipo técnico
adecuado para realiza la liquidacion financiera, ademas al 43.8% del total les es
indiferente, sin embargo, el 18.9% y el 26.6% manifestd estar de acuerdo y
totalmente de acuerdo respectivamente con que la entidad cuenta con el
adecuado equipo técnico para la realizacion de la liquidacion financiera.

Tabla 13

Realizacion de la liquidacion financiera con los documentos necesarios

Frecuencia Trabajador Porcentaje
Nunca 1 0.6%
Casi nunca 3 1.8%
A veces 139 82.2%
Casi siempre 24 14.2%
Siempre 2 1.2%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 6

Realizacion de la liquidacion financiera con los documentos necesarios
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Nota: Encuesta aplicada

La liquidacion debera incluir, entre otras cosas, todas las liquidaciones,
correcciones, mayores gastos generales, impuestos que afecten a los beneficios
y al servicio, asi como las sanciones aplicadas al contratista, los anticipos
efectuados y sus reembolsos, de los que, entre otras cosas, debera informarse
debidamente. con documentos y calculos detallados.

Respecto a la tabla y figura anterior, se puede apreciar que el 0.6% del
total de encuestados manifestaron que nunca cuentan con los documentos
necesarios para la realizacion de la liquidacién financiera, ademas el 1.8% vy el
82.2% expresaron que casi nunca y a veces respetivamente cuentan con los
documentos necesarios para realizar dicho tramite, sin embargo el 14.2% y el
1.2% considero que casi siempre y siempre se tienen los documentos
obligatorios para que se realice la liquidacion financiera de los proyectos del

gobierno regional de San Martin.

Tabla 14
Realizacion de un adecuado proceso de liquidacion financiera de los proyectos
Frecuencia Trabajador Porcentaje
Nunca 0 0.0%
Casi nunca 3 1.8%
A veces 105 62.1%
Casi siempre 58 34.3%
Siempre 3 1.8%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 7
Realizacion de un adecuado proceso de liquidacién financiera de los Pl
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Nota: Encuesta aplicada

La liquidacidn financiera, tiene por finalidad la verificacion de la inversion
econdmica por la ejecucion fisica del proyecto de obra publica, asi como los
deductivos y adicionales. Ademas, es un procedimiento para determinar el costo
final de la obra y sus componentes, para el registro en la informacion financiera
y la incorporacién de los bienes al patrimonio de la entidad.

Por lo que, del total de trabajadores del gobierno regional encuestados, el
1.8% manifestd que casi nunca se realiza de manera adecuada el proceso de
liguidacion financiera de los proyectos en la entidad, ademas el 62.1% expreso
gue solo a veces lo hace de forma adecuada, sin embargo, el 34.3% y el 1.8%
considero que casi siempre y siempre respectivamente realizan un adecuado

proceso de liquidacién financiera de proyectos en el gobierno regional de San

Martin.
Tabla 15
Realizacion de una adecuada ejecucidn de gasto en los proyectos
Frecuencia Trabajador Porcentaje
Nunca 2 1.2%
Casi nunca 47 27.8%
A veces 46 27.2%
Casi siempre 68 40.2%
Siempre 6 3.6%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 14
Realizacion de una adecuada ejecucion de gasto en los proyectos
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Nota: Encuesta aplicada

La ejecucion del gasto publico es la ejecucién de obligaciones de gasto
para financiar la produccion de bienes y servicios publicos y lograr resultados de
acuerdo con las asignaciones presupuestarias aprobadas. Asimismo, se les
consulto a los trabajadores encuestados, y de los mismos el 1.2% y 27.8%
manifestaron que nunca y casi hunca se realiza una adecuada ejecucion de
gastos en los proyectos del gobierno regional de San Martin, ademas el 27.2%
expreso que solo a veces realizan una correcta ejecucion de gastos, mientras
que el 40.2% y 3.6% mostraron que casi siempre y siempre lo efectian

adecuadamente.

4.1.4 Caracteristicas de la gestion administrativa

Tabla 16

Realizacion de un adecuado proceso de planificacion en la institucion

Opinion Trabajador Porcentaje
No 101 59.8%
Si 68 40.2%

Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 15

Realizacion de un adecuado proceso de planificacién en la institucion
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Nota: Encuesta aplicada

La planificacion institucional es el paso mediante el cual cada entidad
define, con base en su situacidén actual, sus politicas nacionales, sectoriales y
regionales, asi como sus roles y mandatos, la forma como debe operar para
brindar servicios y/o productos eficaces y eficientes que asegurar el
cumplimiento de los derechos ante las politicas propuestas y sus
correspondientes objetivos.

Respecto a la tabla y figura anterior, observamos que, de 169
trabajadores del gobierno regional de San Martin, el 59.8% manifesté que no se
realiza un adecuado proceso de planificacion en la institucion, sin embargo, el
porcentaje restante expreso lo contrario.

Tabla 17

Adecuada organizacion en la institucion

Opinidn Trabajador Porcentaje
No 95 56.2%
Si 74 43.8%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 8

Adecuada organizacién en la instituciéon
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Nota: Encuesta aplicada

Una organizacion es un conjunto de dos o mas individuos que coordinan,
cooperan, buscan soluciones a favor de una sola visiébn y bien comun. Las
organizaciones suelen tener éxito cuando todo el personal empezando por la
alta direccién son comunicativas y estan a disposicién de trabajar juntos para
lograr objetivos comunes. Por lo que observando la figura anterior los
trabajadores encuestados, el 43.8% consideran que en la institucion cuenta con
una adecuada organizacion, pero el 56.2% manifestd que no existe una
organizacion apropiada en la entidad.

Tabla 18

Adecuado equipo de direccion en la institucion

Opinidn Trabajador Porcentaje
No 87 51.5%
Si 82 48.5%

Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 17
Adecuado equipo de direccidn en la institucion
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Nota: Encuesta aplicada

Respecto a la tabla y figura anterior, se puede cotejar que, del total de
encuestados, los cuales son 169 trabajadores del gobierno regional de San
Martin, el 51.5% considero que no es adecuado el equipo de direccién en la

entidad, sim embargo el 48.5% restante manifestd que el equipo de direccion es

el apropiado.
Tabla 19
Adecuado control por parte de la institucion, hacia los servicios que presta
Opinioén Trabajador Porcentaje
No 122 72.2%
Si 47 27.8%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 9
Adecuado control por parte de la institucion, hacia los servicios que presta
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Nota: Encuesta aplicada

La autoridad de control tiene la supervision, de las actividades y resultados
de la administracion publica, teniendo en cuenta diferentes aspectos como la
efectividad, eficiencia, transparencia en cada proceso de la ejecucion de los
proyectos y la correcta distribuciéon de los fondos y recursos financieros
estatales, asi como el nivel de efectividad, eficiencia, transparencia y economia
del manejo y distribucibn de fondos estatales, disposiciones legalesy
directrices de politica y planificacion. Por lo que, del total de encuestados el
72.2% consideran que no es apropiado el control que realiza la institucidon
respecto a los servicios que presta, sin embargo, el porcentaje restante

manifesté que si es adecuado el control que realiza la institucion.

Tabla 20

Realizacion de una buena gestion en el afio 2022

Opinion Trabajador Porcentaje
No 86 50.9%
Si 83 49.1%
Total 169 100.0%

Nota: Encuesta aplicada



Figura 10
Realizacion de una buena gestion en el afio 2022
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Nota: Encuesta aplicada

La administracién publica se refiere al campo en el que los lideres
sirven a las comunidades para promover el bien comuan y lograr cambios
positivos. Los profesionales de la administracion publica tienen las
habilidades para gestionar todos los niveles de gobierno, ya sea local,

estatal y del condado, asi como organizaciones sin fines de lucro.

Respecto a latabla y figura anterior, observamos que de 169
trabajadores del gobierno regional de San Martin, el 50.9% consider6 que
no se realizé una buena gestion en el 2022 en la, sin embargo, el
porcentaje restante, que viene hacer el 49.1% que la gestion del gobierno

regional de San Martin periodo 2022, si fue buena.

4.2 CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

4.2.1 Estimacion del modelo econdmetrico

La estimaciéon del modelo se ejecut6 mediante un modelo de
eleccién binaria, permitiendo determinar la posibilidad de que se realice
una buena gestion administrativa en el Gobierno Regional de San Martin
(Y = 1) considerando como variables explicativas al proceso de
liquidacion financiera y liquidacion técnica de los Pl ejecutados por
administracion directa.

Y = Gestion administrativa
Para el caso de la variable se realizaron preguntas dicotomicas,

donde las respuestas tomaron valores de 0 y 1, cuyas preguntas se



encuentran en la encuesta propuesta y corresponden a los items del
namero 14 hasta el 18, que luego de ser estandarizadas se califico del
siguiente modo.
1 = Percepcién de una buena gestién administrativa.
0 = Percepcion de una mala gestion administrativa.
X1 = Proceso de liquidacion financiera
Para la variable proceso de liquidacion financiera se considero el
valor promedio de los items del 10 al 13 de la encuesta. Dichas respuestas
fueron de tipo Likert y tomaron los siguientes valores:
0 = Nunca
1 = Casi nunca
2 = Aveces
3 = Casi nunca

4 = Siempre

0 = Totalmente en desacuerdo
1 = En desacuerdo
2 = Indiferente
3 = De acuerdo
4 = Totalmente de acuerdo
X2 = Proceso de liquidacién técnica
Para la variable proceso de liquidacion técnica se contemplé el
valor promedio de los items del 5 al 9 de la encuesta. Del cual las
respuestas fueron de tipo Likert y se asiganron los siguientes valores:
0 = Nunca
1 = Casi nunca
2 = Aveces

3 = Casi siempre

4 = Siempre
0 = Muy malo
1=Malo

2 = Regular

3 = Bueno



4 = Muy bueno

Conseguido una vez los valores se realizaron las estimaciones
para cada uno de los modelos de eleccion binaria: probit, logit y el de
extreme value.

Donde se debié elegir al mejor modelo que logre explicar a la
variable dependiente y Iuego analizar si las variables independientes
son o0 no significativos para influenciar en la gestion administrativa del

Gobierno Regional de San Martin.

4.2.2 Eleccion del modelo a evaluar

Seguidamente, se contempla el resumen de los resultados de cada uno
de los modelos probabilisticos, con la cual se analiza los criterios de evaluacion

para la eleccién de un modelo del portafolio de modelos.

Tabla 21
Resumen de los modelos binarios Probit y Logit y Valor Extremo

CRITERIO LOGIT PROBIT EXTREME VALUE
McFadden R-squared 0.701340 0.694597 0.657764
Akaike info criterion 0.449439 0.458785 0.509835
Schwarz criterion 0.504999 0.514345 0.565395
Hannan-Quinn criter. 0.471987 0.481332 0.532382
Log likelihood -34.97761 -35.76731 -40.08103
LR statistic 164.2753 162.6959 154.0684
Prob (LR statistic) 0.000000 0.000000 0.000000

Nota: Estimaciones de los modelos binarios a través del EViews 10.

Para elegir el modelo que verifica la hipétesis, es importante tomar en
consideracion los valores estadisticos mostrados en la tabla anterior, donde
los estadisticos que mayor valor deben obtener son: EI McFadden, mayor Log
likelihood y el valor de LR statistic; y de lo contrario para el estadistico de
Hanann Quinn, Akaike y Schwarz se espera valores menores posibles.

Una vez obtenido los resultados , se afirma que dentro de todos los
modelos estimados, el que presenta mejores indicadores es el modelo

Probit.



Tabla 22
Prsentacién del modelo elegido

Variable Coefficient  Std. Error  z-Statistic Prob.

C -29.27858  7.397917 -3.957679 0.0001
X1 4372756  1.155387  3.784668 0.0002
X2 0.807427 0.34074  2.369628 0.0178
McFadden R-squared 0.70134 Mean dependent var 0.491124
S.D. dependent var 0.501407 S.E. of regression 0.252266
Akaike info criterion 0.449439 Sum squared resid 10.56392
Schwarz criterion 0.504999 Log likelihood -34.97761
Hannan-Quinn criter. 0.471987 Deviance 69.95522
Restr. deviance 234.2305 Restr. log likelihood -117.1152
LR statistic 164.2753 Avg. log likelihood -0.206968
Prob(LR statistic) 0

Obs with Dep=0 86 Total obs 169

Obs with Dep=1 83

Nota: Estimacion de los modelos binarios

El modelo estimado se representa de la siguiente manera:
Yo = Bo £ f1X1, 1B, X2, + g
Donde:
Y = Gestion administrativa.
X1= Proceso de liquidacion financiera.

X2= Proceso de liquidacién técnica.

En la tabla nimero 22 se observa que el modelo a elegir es el Logit, por
lo tanto la variable dependiente es dicotomica y su estimacion es por maxima
verosimilitud, por lo cual su modo funcional toma la siguiente estructura.

Logit:
PTOb(Yi = 1/X) :m + u;

4.2.3 Andlisis de los indicadores estadisticos



A. Prueba de relevancia global

Esto nos permite profundizar y entender si las variables
independientes: Proceso de liquidacion financiera y liquidacion técnica en
su conjunto logra explicar o no a la variable dependiente gestién
administrativa.

- H,:By =pB1 =P, =0 (De cumplirse la hipotesis, se llegaria a afirmar
gue el proceso de liquidacion financiera y liquidacion técnica no son
significativas en la probabilidad de demostrar la mala o buena gestion

administrativa del Gobierno Regional de San Martin).

- Hg:By #B # B, #0 (De cumplirse esta hipotesis, se llegaria a
afirmar que el proceso de liquidacion financiera y liquidacion técnica si
tienen un nivel de significancia en la probabilidad de explicar la buena

0 mala gestion administrativa del Gobierno Regional de San Martin).

Con el fin de realizar la prueba de relevancia global es importante
definir el nivel de significancia, quiere decir aquel margen de error
maximo por la cual se podria afirmar la conclusién para esta prueba
estadistica. Se define al 5% como nivel de significancia, considerando al
estudio como un analisis dentro de las ciencias sociales, lo cual permite
tener Ei valor a = 0.05.

Luego de definir el grado de libertad, el segundo paso es definir
también el punto critico dentro de la distribucion que delimita las regiones

de aceptacion y de rechazo de la hipétesis nula estadistica.

gl=3-1=2
Con los dos valores obtenidos, procedemos a delimitar las areas
de aceptacion o rechazo de las hipétesis plasmadas en la grafica, ahi
ubicamos el valor del punto critico de Chi2(chi cuadrado) igual a 5.991 de

acuerdo con el nivel de significancia y el grado de libertad.



FIGURA 20
Distribucién Chi 2 para la prueba
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Nota: Encuesta aplicada. Programa EViews.

Consideramos el criterio de decision, el cual consiste en encontrar
el valor calculado del estadistico y compararlo con el valor tabular, en
el caso que sea inferior al punto critico (Chi? = 5.99) se ubicaria en la
region de aceptacion de la hipoétesis nula, por lo cual se debe de
reconocer que las variables explicativas en su conjunto no son
significativas para explicar a la variable dependiente gestion
administrativa. De lo contrario, sucederia en el caso de tener un valor
calculado del estadistico superior, puesto que se estaria rechazando la
veracidad de la hipétesis nula y en consecuencia se afirmaria que las
variables explicativas si son significativas.

En la tabla 22 se puede observar que el valor del LR Statistic del
modelo elegido es de 164.28, el cual es comparado con el valor tabular
y como se puede apreciar, la regresion del valor estimado es mayor, por
lo que se ubica en la region de rechazo de la hipétesis nula estadistica,
entonces se puede afirmar que el planeamiento y el presupuesto si
logran explicar de manera significativa la gestion administrativa del
Gobierno Regional de San Martin. Asimismo obtenemos un valor de
significancia global de la estimacion, menor al 5%, lo que confirmaria Ei

cumplimiento de la hipotesis.

B. Prueba de relevancia individual



Mediante esta prueba evaluaremos el nivel de significancia de cada
variable independiente, dicho de otra manera una variable explicativa a la

vez. La hipotesis se plantea de la siguiente forma:

- H,: B; =0 (La variable independiente proceso de liquidacion financiera
0 proceso de liquidacion técnica no es significativo en el modelo, para

explicar la probabilidad de una buena o mala gestién administrativa).

- H,: B; # 0 (La variable independiente proceso de liquidacién financiera
0 proceso de liquidacion técnica si es significativo en el modelo, para

explicar la probabilidad de una buena o mala gestion administrativa).

En este caso también se toma en consideracion un nivel de
significancia del 5%. A diferencia del andlisis de relevancia global, ahora
la distribucién tiene dos regiones de rechazo de la hipétesis nula y dos

puntos criticos por los cuales esta dividido.

Figura 11
Delimitacion de areas y puntos criticos en la distribucion normal estandar Z
donde a=0.05
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Nota: Programa EViews con datos de la encuesta

Una vez definido las areas y puntos criticos para el analisis de
relevancia individual pasamos a comparar con los resultados y valores

calculados mediante la estimacién del modelo.



Analisis respecto al parametro de la constante

_ AT = 3957679
‘0= 7397917 e T T

Determinando el valor de Z calculado, se obtiene un valor de -3.96
con la distribucién normal estandar. Por lo tanto al poner en comparacion
con el punto critico, ubicamos del lado izquierdo del grafico anterior en la
region de rechazo de la hipotesis nula; lo que nos resulta afirmar que la
constante en el modelo si es significativa al momento de explicar la
gestion administrativa del Gobierno Regional de San Martin, con un nivel

de significancia del 5%.

Analisis con respecto a la variable : Proceso de liquidacion

financiera.

4.372756
Zc

= e =3.784668
>~ 1155387 ¢

Del mismo modo que en el primer caso, tenemos que determinar
el valor estimado de la regresion. Siendo asi tomamos el valor de 3.78,
donde se afirma que cae en la regién de rechazo de la hip6tesis nula; esto
solo confirmaria que la variable proceso de liquidacion financiera es
significativa de manera individual para explicar la gestion administrativa
del Gobierno Regional de San Martin, con un nivel de significancia de
5%.

Analisis respecto a la variable: Proceso de liquidacion técnica.

_ 0.807427

ZC2 = m = ZC3 = 2.369628

Respecto a esta variable, igual que los casos anteriores,
determinado ya el valor estimado en la regresion se obtiene un valor de
2.37, eso significa que podemos confirmar que se ubica en la region de
rechazo de la hipétesis nula; lo que afirma que la variable proceso de
liquidacion técnica si es significativa de forma individual para explicar la
gestion administrativa del Gobierno Regional de la region San Martin, con

un nivel de significancia del 5%.



5.1.

CAPITULO V.

DISCUCION DE RESULTADOS

ANALISIS DE EFECTOS MARGINALES

En esta etapa se hizo un andlisis de los efectos marginales, conocidos

en teoria econémica como elasticidades. Cual valores nos ayudan a identificar

el cambio en la variable gestion administrativa, teniendo una variacion en las

variables independientes: proceso de liquidacién financiera y proceso de

liquidacion técnica; por lo tanto en este caso se necesita hacer uso de derivadas

parciales a la estimacion del modelo, utilizando las siguiente expresion para

todas las variables independientes.

- Andlisis marginal: Proceso de liquidacion financiera.

AProb (Yl- = l)

£ _p b<Y 1) P b(Y 1)
= Pro =— — Pro =—
AX1 Xi/ 121 7 x1=0
AProb(Yiz%)
= 0.2713
AX1
AProb(Yi=)%)
= 27%

AX1

De acuerdo con el valor obtenido, es posible sefialar que, si se
realiza un adecuado proceso de liquidacion financiera de los Pl publica
ejecutados por la modalidad de administracion directa, existira una
probabilidad del 27% que se perciba que el Gobierno Regional de San

Martin realiza una buena gestion administrativa.

Analisis marginal: Proceso de liquidacion técnica.

aProb (Y, = 5 ) " 1
%7 = = Prob (Y = —) — prob (Y = —)
A Xi/ ppr=1 i/ PPR=0
AProb (YL- = )%)
L~ = 0.3013
AX2
AProb (YL- = %)
= =30%

AX2



De acuerdo con el valor obtenido, es posible sefialar que, si se
realiza un adecuado proceso de liquidacion técnica de los proyectos de
inversion ejecutados por la modalidad de administracion directa, existira
una probabilidad del 30% que se perciba que el Gobierno Regional de

San Martin realiza una buena gestion administrativa.

5.2. RELACION ENTRE VARIABLES

El modelo que elegimos para aplicar en esta investigacion explica de una
forma correcta y adecuada la influencia del proceso de liquidacion financiera y
liquidacion técnica de los Pl publica ejecutados bajo la modalidad de
administracion directa en la gestibn administrativa del Gobierno Regional de
San Martin, en conformidad con las teorias presentadas en la investigacion. Del
mismo modo la prueba de relevancia global determina que las variables
independientes (proceso de liquidacion financiera y liquidacién técnica) en
conjunto influyen estadisticamente de manera significativa en la percepcién de
la gestion administrativa del Gobierno Regional de San Martin; por otra parte las
pruebas de relevancia individual demuestran que las variables independientes

influyen de manera significativa en la variable dependiente.

5.3.  CONCORDANCIA CON OTROS RESULTADOS.

Alba y Maguiia (2018), en su investigacion titulada “Incidencia de la
liquidacion financiera en obras por administracion directa en la gestion de la
Municipalidad Distrital de Pamparomas, periodos 2013 — 2017”, obtuvieron
como resultados importantes: que la escasez de la realizacion de las
liquidaciones de obras ejecutadas por administracion directa tiene una incidencia
de manera negativa en la gestion de la Municipalidad, , de tal modo con la
aplicacién de la prueba estadistica mediante el coeficiente de Pearson, se
observa que el estadistico tc = 3,965, esta en la region de rechazo de la Hipotesis
Nula (Ho). Por consiguiente, se acepta la hipotesis del proyecto de investigacion,
en otras palabras, la falta de liquidaciéon financiera de obras influye
negativamente sobre la gestion municipal en la municipalidad distrital de
Pamparomas, Dichos resultados difieren de los obtenidos en la presente

investigacion, dado que se determind una influencia positiva entre el proceso de



liquidacion financiera de obras por administracion directay la gestidn

administrativa del Gobierno Regional de San Martin.

Huaman y Valles (2020). En su investigacion obtuvieron como principales
resultados que si hay relacién significativa positiva de manera moderada y fuerte,
entre el proceso de liquidacién financiera de obras por administracion directa y
el registro contable en la Municipalidad Provincial de Pachitea - Panao,
Huanuco 2018; con coeficiente hallado de rho de Spearman rs = 0.519. Cuyo
resultado se asemeja a los obtenidos en esta investigacion donde se determind
una influencia positiva y significativa entre el proceso de liquidacion financiera y

la gestién administrativa del Gobierno Regional San Matrtin.



CONCLUSIONES

1. La directiva del Ministerio de Economia y Finanzas nos indica que el proceso
de liquidacion de los proyectos de inversion publica deberian cumplirse
cuando la ejecucion del proyecto haya terminado y la ejecuciéon fisica se
encuentre al 100%, pero hoy en dia vemos mucho retraso en estos procesos
lo que conllevaron a realizar este trabajo de investigacion y ver su influencia
sobre la percepcion de la gestién administrativa del Gobierno Regional de San
Martin, lo cual se obtuvo como resultado que aplicando el modelo elegido
dicho proceso de liquidacion si influye significativamente en la percepcion
sobre la gestiébn administrativa, el nivel de significancia resulté inferior al 0.05,
en la prueba de relevancia global obtuvo un valor LR Statistic de 164.28 que

seria en este caso mayor al punto critico(5.99).

2. Respecto a las caracteristicas que se obtuvieron como resultado del trabajo
de campo aplicado mediante la encuesta, se obtuvo que , el 50% considera
gue solo a veces se cumplen los objetivos planteados en la ejecucion fisica
de los proyectos. El 78.7% califica como regular a los procesos de
programacion realizados en la liquidacion técnica de los proyectos. El 50.3%
considera que” a veces” se procede a realizar un correcto proceso de
liquidacién técnica o fisica y un 62.1% considera que a veces se elabora un

apropiado proceso de liquidacion financiera de los proyectos en la entidad.

3. Respecto a las caracteristicas de la percepcion sobre la gestion administrativa
del Gobierno Regional de San Martin, el 59.8% considera que no se realiza
un adecuado proceso de planificacién, el 56.2% considera que no existe una
adecuada organizacion en la entidad, el 51.5% considera que la institucion no
cuenta con un adecuado equipo de direccion, el 72.2% considera que no
existe un adecuado control por parte de la institucién sobre los servicios que
brinda a la poblacion y el 50.9% considera que no se realiz6 una buena
gestion en el afio 2022.

4. Se determind que existe un efecto de 0.2713, de la fase de liquidacién
financiera en la gestion administrativa, lo que quiere decir que si se realiza un

adecuado proceso de liquidacion de la parte financiera de los PI publica



ejecutados bajo la modalidad de administracién directa, existira una
probabilidad del 27% que se perciba que el Gobierno Regional de San Martin

realiza una buena gestion administrativa.

. Se determiné que existe un efecto de 0.3013, del proceso de liquidacién de la
parte técnica en la gestion administrativa; lo que implica que, si se realiza un
adecuado proceso de liquidacion técnica de los PI publicos ejecutados bajo la
modalidad de administracion directa, existird una probabilidad del 30% que se
perciba que el Gobierno Regional de San Martin realiza una buena gestion

administrativa.



RECOMENDACIONES

1. A las autoridades del GORESAM, se sugiere disponer de personal
especializado para realizar los trabajos de asesoria, e implementar la logistica
necesaria para su adecuada ejecucién, evitando la tercerizacion de los
servicios, con el propdsito de una mejora en todo el proceso de las fases que

implica la realizacién de un proyecto de inversién publica.

2. Para la ejecucion de futuros proyectos, se recomienda a la entidad
competente exija realizar a los especialistas de los proyectos en ejecucion, las
pre-liquidaciones técnicas y financieras de forma trimestral, con todo el
sustento documentado y asignacion presupuestal para que al equipo
administrativo se le pueda facilitar la liquidacién final y esta se realice en el
menor tiempo posible. Ademas, mejorar la planificacion estratégica y la
correcta identificacion de acciones en el expediente técnico para evitar

constantes modificaciones futuras.

3. Realizar el registro de los formatos en el sistema de inversiones, de acuerdo
con las fechas y plazos previstos. Ademas, realizar las liquidaciones de los
proyectos en el menor tiempo posible, para evitar pérdidas de documentacion

0 bienes del proyecto.

4. Que las solicitudes de pedidos tanto para bienes y servicios sean orientados

al componente y actividad, segun expediente técnico viable.

5. Mayor articulacion con todas las entidades involucradas en los proyectos, para
facilitar los procesos de preliquidacion, liquidacién, transferencia y cierre. Y
Mejorar los procesos administrativos de los érganos competentes del
GORESAM, para evitar el entrampamiento de documentacion de las

liquidaciones.
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Anexo 1: Matriz de consistencia:

65

la
percepcion
sobre la
gestion
administrativ
a del
Gobierno
Regional de
San Martin.

percepcion sobre la gestién administrativa
del Gobierno Regional de San Martin.

» Determinar el efecto del proceso de
liquidacidn financiera en la percepcién
sobre la gestion administrativa del
Gobierno Regional de San Martin.

» Determinar el efecto del proceso de
liquidacion técnica en la percepcién sobre
la gestién administrativa del Gobierno
Regional de San Martin.

del Gobierno
Regional de
San Martin.

Indicadores

- Direccion técnica
- Documentacion
- Ejecucion de gastos

Variable independiente (X2) =
Proceso de liquidacion técnica
(LTEC)

Indicadores
- Programacion.

- Formulacion.
- Ejecucion

Investigacion:

La investigacion
sera de corte
transversal.

Nivel De
Investigacion:

Se desarrollara a
un nivel
explicativo.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA | POBLACION

Problema Objetivo General: Variable dependiente (Y) =

General: Analizar si el proceso de liquidacion de los El proceso de Gestion administrativa (GADM) Poblacion:
proyectos de inversion ejecutados por liguidaciéon de | Indicadores Clase De Conforman los

Desconocimi | administracion directa influye proyectos de - Percepcion sobre la gestion Investigacion: trabajadores

ento de la significativamente en la percepciéon sobre la inversién - Planeacion 300

influencia del | gestién administrativa del Gobierno Regional | ejecutados por | - Organizacion La investigacion trabajadores

proceso de de San Martin. administracion | - Direccion que se realizara administrativo

liquidacion directa influye | - Control o del Gobierno

I e ) R es factica :

de proyectos | Objetivos Especificos: significativame . Regional de

de inversién | « Describir las caracteristicas sobre el nte en la Variable independiente (Xy) = | @plicada. San Martin.

ejecutados proceso de liquidacién de los proyectos de | percepcion Proceso de liquidacién

por inversion en el Gobierno Regional de San sobre la financiera. (LFIN) Muestra:

administraci Martin. gestion ] 169

6n directa en | « Describir las caracteristicas de la administrativa Tipo De trabajadores




Anexo 2: Cuestionario

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA fﬁm\%
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS { E‘.&_‘@g
ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA %"‘"‘ %

El siguiente cuestionario esta dirigido a los trabajadores del Gobierno Regional de San
Martin y tiene como propdésito obtener informacién sobre el proceso de liquidacion de los
proyectos de inversion ejecutados por administracion directa y la gestion administrativa del
Gobierno Regional de San Martin. Lea atentamente de manera que la respuesta que realice

sea honesta y confiable, ya que esto ayudara a la realizacién de un trabajo de investigacion.

R INFORMACION BASICA

1. Sexo: a. Femenino ( ) b. Masculino ()
2. Edad:
3. Region de procedencia a) Selva b) Costa c) Sierra
4. Condicion laboral:
a Contratado () b. Nombrado ()
Il Proceso de liquidacion técnica

5. ¢Con qué frecuencia los objetivos planteados en los proyectos se cumplen?

a. Nunca () d. Casi siempre ()
b. Casi nunca () e. Siempre ()
c. A veces ()

6. ¢Como califica los procesos de programacién en cuanto a la liquidacién técnica de los proyectos?
a. Muy malo () d. Bueno ()
b. Malo () e. Muy bueno ()
c. Regular ()

7. ¢Con qué frecuencia se realizan adicionales en la ejecucién de los proyectos?

a. Nunca () d. Casi siempre ()
b. Casi nunca () e. Siempre ()
c. A veces ()

8. ¢Con qué frecuencia se realizan deducciones en la ejecucion de los proyectos?

a. Nunca () d. Casi siempre ()
b. Casi nunca () e. Siempre ()
c. A veces ()

9. ¢Con qué frecuencia se realizan un adecuado proceso de liquidacion técnica de los proyectos?

a. Nunca () d. Casi siempre ()
b. Casi nunca () e. Siempre ()
c. A veces ()

1. Proceso de liquidacion financiera



10. ¢Qué tan de acuerdo esta con la siguiente afirmacion? La institucion cuenta con el equipo técnico adecuado

para realizar la liquidacion financiera.

a. Totalmente en desacuerdo () d. De acuerdo ()
b. En desacuerdo () e. Totalmente de acuerdo ()
c. Indiferente ()

11. ¢Con qué frecuencia se cuenta con los documentos necesarios para realizar la liquidacion financiera?

a. Nunca () d. Casi siempre ()
b. Casi nunca () e. Siempre ()
c. A veces ()

12. ¢ Con qué frecuencia se realizan un adecuado proceso de liquidacién financiera de los proyectos?

a. Nunca () d. Casi siempre ()
b. Casi nunca () e. Siempre ()
c. A veces ()

13. ¢Con qué frecuencia se realiza una adecuada ejecucién de gasto en los proyectos?

a. Nunca () d. Casi siempre ()
b. Casi nunca () e. Siempre ()
c. A veces ()

Gestion administrativa
14. ;Considera que se realiza un adecuado proceso de planificacion en la institucion?
a.No () b. Si()
15. ¢Considera que la institucion cuenta con una adecuada organizacién?
a.No () b. Si()
16. ¢Considera que la institucion cuenta con un adecuado equipo de direccién?
a.No () b. Si()
17. ¢Considera que existe un adecuado control por parte de la institucién, hacia los servicios que presta?
a.No () b.Si()
18. ¢Considera que la institucion, ha realizado una buena gestion en el afio 20227

a.No () b. Si()

iMuchas gracias por su tiempo y su valiosa colaboracion!...



Anexo 3: Resultados descriptivos

X2= Liquidacion técni

8 ;Con qué

NZ 1. Sexo 2 Edad 3. Region de 4. Condicion 6. ;Con qué 6. ¢;Como 7. ¢Con qué 9. ;Con qué
procedencia laboral frecuencia los califica los frecuencia se frecuencia se frecuencia se

objetivos procesos de  realizan realizan realizan un
planteados en los programacién adicionales enla deducciones enla adecuado
proyectos se en cuanto ala ejecucién delos ejecucionde los  proceso de

1 Femenino 24 Selva Contratado A veces Regular Casi siempre Aveces Aveces

2 Femenino 24 Selva Contratado A veces Reqular Casi siempre Casi siempre Casinunca

3 Femenino 25 Selva Contratado A veces Regular Aveces Aveces Aveces

4 Masculino 26 Selva Contratado  Casi siempre Regular Casi siempre Siempre Casinunca

5 Femenino 39 Costa Nombrado Aveces Regular Casi siempre Aveces Aveces

6 Femenino 25 Costa Contratado  Casi siempre Regular Aveces Aveces Aveces

7 Femenino 40 Selva Contratado A veces Regular Casi siempre Casi siempre Aveces

8 Femenino 27 Selva Contratado  Casi siempre Bueno Casi siempre Casi siempre Casi siempre

9 Masculino 26 Selva Contratado  Casi siempre Regular Casi siempre Siempre Casinunca

10 Masculino 39 Costa MNombrado  Aveces Regular Casi siempre Aveces Aveces

1 Femenino 27 Selva Contratado  Casi siempre Bueno Casi siempre Casi siempre Casi siempre

12 Masculino 26 Selva Contratado  Casi siempre Regular Casi siempre Siempre Casinunca

13 Masculino 39 Costa MNombrado A veces Regular Casi siempre Aveces Aveces

14 Femenino 25 Costa Contratado  Casi siempre Regular Aveces Aveces Aveces

15 Femenino 40 Selva Contratado A veces Regular Casi siempre Casi siempre Aveces

16 Femenino 27 Selva Contratado  Casi siempre Bueno Casi siempre Casi siempre Casi siempre

17 Masculino 26 Selva Contratado  Casi siempre Regular Casi siempre Siempre Casi nunca

18 Masculino 39 Costa MNombrado A veces Regular Casi siempre Aveces Aveces

19 Femenino 27 Selva Contratado  Casi siempre Bueno Casi siempre Casi siempre Casi siempre

20 Masculino 28 Selva Contratado  Casi siempre Regular Casi siempre Siempre Casi nunca

21 Femenino 25 Selva Contratado A veces Regular Aveces Aveces Aveces

22 Masculino 26 Selva Contratado  Casi siempre Regular Casi siempre Siempre Casi nunca

23 Femenino 39 Costa MNombrado A veces Regular Casi siempre Aveces Aveces

24 Femenino 25 Costa Contratado Casi siempre Regular Aveces Aveces Aveces

25 Femenino 40 Selva Contratado A veces Regular Casi siempre Casi siempre Aveces

26 Femenino 27 Selva Contratado  Casi siempre Bueno Casi siempre Casi siempre Casi siempre

27 Masculino 26 Selva Contratado  Casi siempre Regular Casi siempre Siempre Casi nunca

28 Masculino 39 Costa Nombrado A veces Regular Casi siempre Aveces Aveces

29 Femenino 27 Selva Contratado  Casi siempre Bueno Casi siempre Casi siempre Casi siempre

3 Encuesta Estandarizacién | Datos modelo | Tablas ‘ Informacién basica | Edad | Proceso de liquidacién técnica | Proceso de liquidaci
z |
10. 4 Qué tan de 11. 4 Con qué 12. 4 Con qué 13. ¢Con qué 14, ¢Considera 15. Considera que  16. ;,Considerague 17 ;Considera que 18. ;Considera que

acuerdo esta con la

siguiente afirmacién? con los documentos  realizan un adecuado una adecuada adecuado conuna adecuada = con un adecuado
Lainstitucion cuenta  necesarios para proceso de ejecucién de gasto proceso de organizacion?  equipo de direccion?
con el equipo técnico  realizar la liquidacion liquidacion financiera en los proyectos? planificacién en la

En desacuerdo Aveces Casi nunca Aveces Si Si No
En desacuerdo Aveces Casi siempre Aveces Si Si No
De acuerdo Casi siempre Casi siempre Casi siempre Si Si Si
Totalmente de acuerdo A veces Aveces Casi siempre No Si No
Indiferente Casi nunca Aveces Casi nunca No No No
De acuerdo Casi siempre Casi siempre Casi siempre Si Si Si
En desacuerdo Casi siempre Siempre Siempre No Si Si
Indiferente Aveces Aveces Aveces Si No si
Totalmente de acuerdo A veces Aveces Siempre No Si No
Indiferente Aveces Aveces Aveces No No No
Indiferente Casi siempre Casi siempre Siempre Si No Si
Totalmente de acuerdo A veces Aveces Siempre No Si No
Indiferente Casi nunca Aveces Casinunca Mo Mo No
De acuerdo Casi siempre Casi siempre Casi siempre si Si si
En desacuerdo Siempre Casi siempre Siempre No Si Si
Indiferente Aveces Casinunca Casi nunca Si No Si
De acuerdo Casi nunca Casinunca Casinunca No Si No
Indiferente Aveces Aveces Munca No No No
Indiferente Aveces Casi siempre Casinunca Si No Si
Totalmente de acuerdo A veces Aveces Siempre No Si No
De acuerdo Casi siempre Siempre Aveces Si Si Si
De acuerdo Nunca Aveces Gasi nunca No Si No
Indiferente Aveces Aveces Aveces No No No
De acuerdo Aveces Casi siempre MNunca Si Si Si
En desacuerdo Siempre Siempre Casi siempre No Si Si
Indiferente Aveces Casi siempre Casi siempre Si No Si
Totalmente de acuerdo A veces Aveces Casinunca No Si No
Indiferente Aveces Aveces Aveces No No No
Indiferente Aveces Casi siempre Casi siempre si No si

6ntécnica | Proceso de liquidacion financie

frecuencia se cuenta frecuencia se

Gestion administr: ...
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frecuencia se realiza que se realiza un la institucion cuenta
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No
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Si

No

No
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20227
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Anexo 5: Datos utilizados en el modelo
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Leyenda:

Y = Gestion administrativa

Los valores 0 y 1, fueron obtenidos de las preguntas que van de los items 14 al 18,
los mismos que al ser sumados y superar el valor del promedio (3) entonces la
variable toma el valor de 1 caso contrario toma el valor de O.

X1 = Liquidacion financiera

Los valores de la variable se obtuvieron sumando los valores obtenidos en las
preguntas que van de los items 10 al 13. Aunque las preguntas tomaron valores de
tipo Likert (O al 4), los valores que se usaron en el modelo fueron el resultado de la
suma de dichos items.

X2 = Liquidacion técnica

Los valores de la variable se obtuvieron sumando los valores obtenidos en las
preguntas 6, 7 y 9. Aunque las preguntas tomaron valores de tipo Likert (O al 4), los
valores que se usaron en el modelo fueron el resultado de la suma de dichos items.
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