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RESUMEN

En la presente investigacion de tipo aplicada, se buscé estimar la disponibilidad a pagar
(DAP) de los turistas locales y nacionales que visitan el balneario la Alcantarilla, utilizando el
método de valoracion contingente y diversos modelos econométricos (Logit, probabilistico y
regresion lineal multiple). El estudio es de nivel descriptivo-correlacional y no manipulé las
variables empiricas. La recoleccion de datos se realizd mediante encuestas aplicadas a 427
turistas, lo que permitié caracterizar sus factores socioecondémicos y ambientales. Entre los
hallazgos, se observd que los turistas tienen un nivel de ingreso promedio entre S/.1,501 y
S/.2,500, y una alta valoracion del entorno natural del balneario. La funcion de demanda se
estimo utilizando modelos econométricos, mostrando que los gastos totales de los turistas tienen
un impacto positivo en la DAP, mientras que la percepcion negativa del estado del balneario
afecta negativamente. La DAP minima estimada varia entre S/.3.3 y S/.8.2, dependiendo del
modelo utilizado, mientras que la DAP méxima oscila entre S/.11.6 y S/.15.0. Esto indica que
los turistas estarian dispuestos a pagar mas si se mejoran las condiciones ambientales y se
ofrecen servicios adicionales. El estudio resalta la importancia de implementar politicas de
conservacion y estrategias de precios que maximicen el ingreso sin disuadir a los visitantes.
Palabras claves: Disponibilidad a pagar (DAP), Valoracion contingente, Modelos

econométricos y Balneario La Alcantarilla.



ABSTRACT

In this applied research, we sought to estimate the willingness to pay (WTP) of local
and national tourists visiting the Alcantarilla resort, using the contingent valuation method and
various econometric models (Logit, probabilistic and multiple linear regression). The study is
descriptive-correlational and did not manipulate empirical variables. Data collection was
carried out through surveys applied to 427 tourists, which allowed characterizing their
socioeconomic and environmental factors. Among the findings, it was observed that tourists
have an average income level between S/. 1,501 and S/. 2,500, and a high appreciation of the
natural environment of the resort. The demand function was estimated using econometric
models, showing that total tourist expenditure has a positive impact on WTP, while the negative
perception of the state of the resort negatively affects it. The estimated minimum WTP varies
between S/.3.3 and S/.8.2, depending on the model used, while the maximum WTP ranges
between S/.11.6 and S/.15.0. This indicates that tourists would be willing to pay more if
environmental conditions are improved and additional services are offered. The study
highlights the importance of implementing conservation policies and pricing strategies that
maximize income without deterring visitors.

Keywords: Willingness to pay (WTP), Contingent valuation, Econometric models and
Balneario La Alcantarilla.



I. INTRODUCCION

El uso inadecuado de los recursos naturales ha llevado a la destruccion y pérdida de
ecosistemas en diversas regiones, generando efectos adversos en los servicios ecosistémicos
que la naturaleza proporciona. En particular, el ecosistema del balneario La Alcantarilla, que
destaca por su rica biodiversidad acudtica, se enfrenta a serias amenazas debido a la
contaminacion derivada de actividades domésticas y agricolas. Esta situacion ha alterado las
funciones ecosistémicas del lugar, afectando la calidad del agua y, por ende, el desarrollo de la
biodiversidad acuatica.

En este contexto, se ha observado que la descarga de aguas residuales en la quebrada
Santa Carmen, ubicada en las partes altas, no solo deteriora la calidad del agua, sino que también
plantea riesgos para la salud de los baiiistas que visitan el balneario (Pinedo). et al., 2007).
Situado en el distrito de Mariano Damaso Beraun, en la provincia de Leoncio Prado, Huanuco,
el balneario La Alcantarilla se compone de un conjunto de piscinas y caidas de agua de origen
artificial, muy populares entre la juventud de la zona. Su nombre proviene de los grandes tubos
que alimentan las piscinas desde las alturas.

Las caidas de agua se alimentan de dos tubos que conectan las piscinas con la quebrada
Santa Carmen. Originalmente, la construccion del balneario tenia como proposito principal
evitar desbordamientos durante las crecidas del rio. Sin embargo, con el tiempo, se
aprovecharon las caracteristicas del terreno para crear un nuevo centro recreativo que
enriquecera la experiencia de la comunidad.

A pesar de su relevancia ecoldgica y recreativa, el balneario La Alcantarilla carece de
estudios que evaltien su valor econdmico, lo que limita la comprension de la necesidad de su
conservacion. Por lo tanto, esta investigacion se propone asignar un valor econdmico a los
servicios ecosistémicos recreativos del balneario, con el fin de promover su conservacion y
generar ingresos que aseguren su sostenibilidad. De esta manera, se busca beneficiarios tanto a
los visitantes como a la poblacion local, garantizando que puedan disfrutar de los recursos
ambientales que ofrece el balneario.

La investigacion también tiene como objetivo contribuir al desarrollo de politicas
ambientales efectivas que fomenten la conservacion y mitiguen los dafios ambientales en la
region. En este contexto, surge la pregunta de investigacion: ;Cudl es la valoracion econdmica
de los servicios ecosistémicos por parte de los turistas que visitan el balneario La Alcantarilla
— Mariano Damaso Beraun, 2024? La hipdtesis que guia este estudio plantea que la valoracion

econdmica de estos servicios es inferior a S/ 2.00 soles por visita.



1.1. Objetivos
1.1.1. Objetivo general

Determinar la valoracion econdmica de los servicios ecosistémicos por los

turistas que visitan el balneario La Alcantarilla — Mariano Damaso Beraun, 2024.
1.1.2. Objetivos especificos

- Caracterizar los factores socioecondmicos y ambientales de los turistas que visiten el

balneario La Alcantarilla.

- Determinar la funcion de demanda del valor de uso indirecto de los turistas por el uso del

servicio ecosistémicos del balneario La Alcantarilla.

- Estimar el pago del servicio ecosistémicos del balneario La Alcantarilla.



II. REVISION DE LITERATURA
2.1. Antecedentes

La investigacion llevada a cabo por Kang et al. (2021) tuvo como propdsito determinar
el valor econdmico de los servicios recreativos provistos por los parques forestales nacionales
de China, utilizando un modelo de satisfaccion del turista. Para alcanzar este objetivo, se
estableci6 una relacion funcional entre la satisfaccion de los visitantes y los atributos recreativos
del entorno, mediante datos de encuestas aplicadas en dichos parques. Los resultados mostraron
que cada atributo recreativo generaba un bienestar turistico significativo, mientras que la
congestion turistica tenia un impacto negativo en la satisfaccion. La disposicion a pagar (DAP)
por reducir la congestion fue estimada en 623.18 yuanes (aproximadamente 92.29 délares) por
visitante. Ademads, se observaron diferencias importantes en la DAP entre turistas locales y no
locales, lo cual resalta la necesidad de segmentar las preferencias en la gestion turistica. El uso
del modelo de satisfaccion permite captar mejor las valoraciones subjetivas de los visitantes y
proporciona una herramienta robusta para mejorar la toma de decisiones en turismo ecolégico

(Kang et al., 2021).

La investigacion llevada a cabo por Zin et al. (2019) tuvo como propdsito estimar el
valor econdémico de los servicios culturales relacionados con la recreacion en el Parque
Nacional Popa Mountain, en Myanmar. Para lograrlo, se aplicaron dos técnicas de valoracion
rapida: el método de costo de viaje individual (TCM) y la herramienta TESSA v1.2. Los
resultados del TCM indicaron que cada visitante doméstico gastaba entre 20 y 24 ddlares por
visita, estimando un valor recreativo anual total de entre 16.1 y 19.6 millones de ddlares. Por
su parte, la herramienta TESSA estimo un valor combinado de 20.14 millones de dolares entre
turistas nacionales e internacionales. Ambas técnicas fueron consideradas complementarias
para valorar areas protegidas, destacando su aplicabilidad en contextos con recursos limitados.
La combinacion metodoldgica permite obtener estimaciones mas solidas del valor recreativo

de los ecosistemas, util para la formulacion de politicas de conservacion (Zin et al., 2019).

La investigacion llevada a cabo por Nikolova (2022) tuvo como proposito estimar el
valor econdmico de los servicios ecosistémicos culturales relacionados con la recreacion en el
Parque Nacional Pirin, en Bulgaria. Para ello, se emple6 un método basado en el consumo
turistico real, siguiendo el marco contable SEEA-EA y los principios del Sistema de Cuentas
Nacionales (SNA). Se utilizé como indicador la diferencia entre el consumo total de productos
turisticos por parte de los visitantes (demanda) y los gastos de mantenimiento del ecosistema

(oferta). Los resultados indicaron un valor promedio de 170 millones de levas bulgaras para el
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flujo de servicios recreativos durante el periodo 2015-2019. Este enfoque permitio obtener
resultados confiables con datos minimos y de facil acceso, lo cual refuerza su aplicabilidad en

contextos de gestion ambiental con limitaciones de informacion (Nikolova, 2022).

La investigacion llevada a cabo por Soria-Diaz et al. (2024) tuvo como proposito estimar
el valor econdmico de los servicios ecosistémicos culturales proporcionados por los bosques
para mantener la actividad turistica en presidente Figueiredo, Amazonas (Brasil). Para ello, se
utilizé el método de valoracion contingente con el fin de calcular la disposicion a pagar (DAP)
de los turistas y la disposicion a aceptar (DAA) de los residentes y propietarios de tierras. Los
resultados indicaron que el 71% de los visitantes estaria dispuesto a pagar un promedio de 16.57
reales por dia de visita, mientras que los propietarios estarian dispuestos a conservar los bosques
a cambio de recibir 327.63 reales por hectarea al afio. Estos hallazgos destacan la importancia
de valorar los servicios ecosistémicos culturales como herramienta para fortalecer la

sostenibilidad del turismo y la conservacion forestal en regiones tropicales (Soria-Diaz et al.,
2024)

La investigacion llevada a cabo por Pisani et al. (2024) tuvo como propoésito realizar un
metaandlisis del valor econdmico de los servicios ecosistémicos recreativos y turisticos a nivel
global, utilizando datos de la base ESVD (Ecosystem Services Valuation Database). El analisis
abarco estudios desde 1975 hasta 2021, identificando que las areas con mayor nivel de
proteccion mostraban valores econdmicos mdas altos para los servicios ecosistémicos.
Asimismo, se encontrd una subrepresentacion de estudios en paises de América del Sur, lo que
indica una necesidad de mayor investigacion regional. Este estudio proporciona evidencia
valiosa para disefiar politicas especificas y estrategias espaciales adaptadas a las caracteristicas
territoriales, fomentando la conservacion mediante incentivos financieros adecuados (Pisani et

al., 2024).

El estudio realizado por Calcine y Palacin (2019) aborda la valoracién econdémica de un
recurso recreativo importante, el balneario de Huanchaco, mediante la utilizacién del método
del costo de viaje. Este enfoque es particularmente efectivo para estimar el valor que los turistas
otorgan a los servicios recreativos, ya que se basa en el andlisis de los gastos incurridos por los
visitantes al acceder a este recurso natural. El tamano de la muestra, compuesto por 378 turistas,
proporciona una base sélida para obtener conclusiones representativas sobre el comportamiento
de los visitantes. Al aplicar un modelo de regresion de Poisson, los autores logran identificar
factores clave que influyen en la demanda del servicio recreativo, como el costo del viaje, la

edad y el historial de visitas. Esta informacion es invaluable para entender como diferentes



variables afectan la decision de los turistas de visitar el balneario. La estimacion de un valor
economico ambiental de S/ 148.42 soles subraya la importancia del balneario no solo como un
recurso recreativo, sino también como un activo ambiental que proporciona beneficios tangibles
tanto al ecosistema local como a las personas que lo disfrutan. Este valor puede ser utilizado
para informar politicas de gestién y conservacion que busquen maximizar el uso sostenible del
balneario, asegurando que se conserven sus caracteristicas naturales y su atractivo para futuros

visitantes.

Novoa & Tamay (2022) aborda la valoracion econdmica de un recurso recreativo
crucial, el balneario de Puerto Malabrigo, utilizando el método de valoracioén contingente. Este
enfoque es particularmente util para cuantificar el valor que los visitantes asignan a los servicios
recreativos, lo que es esencial para la gestion y conservacion de recursos naturales. El tamafo
de la muestra de 380 encuestados proporciona una base representativa para los hallazgos,
permitiendo a los investigadores captar una variedad de opiniones y percepciones sobre el
balneario. La aplicacion de la encuesta facilita la recoleccion de datos sobre la disposicion a
pagar, un indicador clave que refleja el valor que los visitantes otorgan al servicio recreativo
que oftrece el balneario. El hallazgo de que la disposicion a pagar es de S/ 5.14 soles sefiala el
interés de los visitantes en contribuir econémicamente a la conservacion del lugar. Asimismo,
la identificacion de factores socioecondmicos que influyen en la DAP, como la edad, el nivel
educativo, la situacion laboral y los ingresos mensuales, proporciona informacion valiosa para
comprender mejor las dindmicas que afectan la valoracion del balneario. Esta informacion
puede ser utilizada para disefar estrategias de precios y politicas que fomenten un uso

responsable y sostenible del recurso.

Agreda & Llanos (2020) proporciona una revision esencial de los métodos de valoracion
econdmica aplicables a los servicios ecosistémicos, destacando su importancia en la gestion y
conservacion del medio ambiente. Al realizar un andlisis documental, los autores logran
identificar y sistematizar una variedad de enfoques y técnicas, lo que contribuye a un
entendimiento mas profundo de como se puede cuantificar el valor de los recursos ambientales.
La diferenciacion entre entornos acuaticos y forestales es crucial, ya que cada ecosistema puede
requerir enfoques especificos de valoracidon que se ajusten a sus caracteristicas particulares. Al
presentar diversos instrumentos de valoracion y herramientas estadisticas, los autores ofrecen
un marco integral que puede ser 1til para investigadores y tomadores de decisiones en el campo
de la economia ambiental. La eleccion del método de valoracion contingente como el mas

adecuado resalta su flexibilidad y capacidad para captar la disposicion a pagar de los usuarios
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por los servicios ecosistémicos, lo que lo convierte en una herramienta valiosa para estudios
relacionados con la economia de los recursos naturales. Ademas, la recomendacion del modelo
Logit para la implementacion de este método sugiere que se reconoce la importancia de contar

con un enfoque robusto y eficiente para el analisis de datos.

2.2. Marco Tedrico

2.2.1. Servicios ecosistémicos

Evaluacion de los Ecosistemas, (MEA, 2005), que clasifico los servicios
ecosistémicos son los beneficios que las personas obtienen directa o indirectamente de los
ecosistemas naturales. Este concepto ha sido ampliamente adoptado desde la publicacion de la
Evaluaciéon de los Ecosistemas del Milenio (Millennium Ecosystem Assessment, 2005), que
clasifico dichos servicios en cuatro grandes categorias: servicios de provision, regulacion,
culturales. yy de soporte.

Servicios de provision: Incluyen productos tangibles como alimentos, agua, madera, fibras y
recursos genéticos. Son los mas facilmente reconocibles debido a su presencia en mercados
tradicionales y su valor econdmico directo (MEA, 2005).

Servicios de regulacion: Se refieren a los beneficios obtenidos por la regulacion de procesos
ecoldgicos, como la purificacion del aire y el agua, la polinizacion, el control de enfermedades
y el clima. Estos servicios, aunque menos visibles, son fundamentales para el funcionamiento
de los ecosistemas y la salud humana.

Servicios culturales: Comprenden los beneficios no materiales que las personas obtienen de
los ecosistemas a través del turismo, la recreacion, la espiritualidad, el conocimiento tradicional
y la estética del paisaje. Tienen un alto valor simbdlico y emocional, especialmente en contextos
turisticos y comunitarios.

La valoracidon econdmica de los servicios ecosistémicos, en particular los
culturales y recreativos, ha adquirido gran relevancia en los Ultimos afios como herramienta
para mejorar la toma de decisiones en conservacion y uso sostenible de los recursos. Segliin
Kang et al. (2021), el uso de modelos basados en la satisfaccion del turista puede cuantificar el
valor de estos servicios al identificar la disposicion a pagar por atributos ambientales
especificos, como la reduccion de la congestion en parques naturales.

En esa misma linea, Zin et al. (2019) demostraron que métodos como el
costo de viaje y herramientas como TESSA permiten estimar de manera precisa los beneficios
econdmicos del turismo asociados a ecosistemas protegidos, destacando su importancia en

paises en vias de desarrollo. La relevancia de estos servicios ha sido también enfatizada por
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estudios en América Latina, como el de Soria-Diaz et al. (2024), quienes estimaron la
disposicion a pagar de los visitantes para conservar los ecosistemas amazonicos que sustentan
la actividad turistica.

Por otro lado, Nikolova (2022) resalta que incluso con datos limitados es
posible calcular el flujo econdmico generado por servicios recreativos mediante enfoques
contables adaptados a los sistemas de cuentas nacionales. Finalmente, un metaanalisis global
realizado por Pisani et al. (2024) reafirma que los servicios ecosistémicos recreativos y
turisticos representan un valor econdémico considerable, especialmente en areas protegidas, y

que su adecuada valoracion es clave para impulsar politicas publicas basadas en evidencia.
2.2.2. Valoracion economica de bienes y servicios ambientales

La valoracion econdmica de bienes y servicios ambientales es un proceso
que busca asignar un valor monetario a los beneficios que los ecosistemas proporcionan a la
sociedad, tales como el agua, el aire limpio, la biodiversidad, los paisajes recreativos y la
regulacion del clima. Este enfoque permite visibilizar la contribucion de la naturaleza al
bienestar humano y facilita la incorporacion del valor ambiental en la toma de decisiones sobre
uso del suelo, conservacion y politicas publicas. Entre los métodos mas utilizados se encuentran
la valoracion contingente, el costo de viaje y los precios hedonicos, los cuales permiten estimar
la disposicion a pagar de las personas por conservar o mejorar dichos servicios (Millennium

Ecosystem Assessment, 2005).

2.2.3. Valoracion economica total

La valoracidon econdmica total de un recurso incluye el valor de uso y valor
de no uso. La valoracion econdmica total de un ecosistema es una estimacion basada en la
agregacion de valores compatibles que resulten de los distintos usos (cuantificables) directos e
indirectos de los valores de opcidn asociados y los valores de no uso (Pearce & Moran, 1994).

Tabla 1. Categorias de valores econdmicos atribuidos a recursos ambientales

Valor de uso Valor de no uso
Uso directo Uso indirecto  Valor opcion  Valor de legado  Valor de existencia
- Valor de
Beneficios .
Productos . Valores futuros  Valor de uso y no  conocimiento de la
. derivados de . . . .
directamente - directos e uso del legado existencia continua
. funciones - .
consumibles indirectos ambiental de un componente

ecosistémicas ) :
del medio ambiente




Control de clima, Biodiversidady —cvcncion de

Alimentos, biomasa, . L cambios Habitats, especies,
- suelos y ciclode  conservacion . - P
recreacion y salud . o irreversibles en los genes y ecosistemas
nutrientes de habitats habitats

Fuente: Pearce & Moran (1994)
2.2.4. Métodos de valoracion economica ambiental

Los métodos de valoracion econdémica ambiental son herramientas
utilizadas para estimar en términos monetarios el valor de los bienes y servicios que proveen
los ecosistemas, muchos de los cuales no tienen un precio de mercado. Estos métodos se
clasifican en dos grandes grupos: métodos de preferencia revelada, que se basan en el
comportamiento real de los individuos (como el método de costo de viaje y el método de precios
hedonicos), y métodos de preferencia declarada, que se fundamentan en encuestas que capturan
la disposicidn a pagar o a aceptar compensaciones por cambios en la calidad o disponibilidad
de servicios ambientales (como el método de valoracion contingente y los experimentos de
eleccion). La seleccion del método depende del tipo de servicio ecosistémico a valorar, los

objetivos del estudio y las caracteristicas del area evaluada (Hanley & Barbier, 2009).
2.2.5. Método de valoracion contingente

El método de valoracion contingente (MVC) es una técnica de preferencia
declarada que permite estimar el valor econdmico de bienes y servicios ambientales que no
tienen un mercado definido, como la belleza escénica, la biodiversidad o la calidad del agua.
Este método se basa en la aplicacion de encuestas en las que se plantea a los individuos un
escenario hipotético en el que podrian pagar (o recibir) una cierta cantidad de dinero para
obtener una mejora ambiental o evitar un deterioro. A través de sus respuestas, se puede calcular
su disposicion a pagar (DAP) o disposicion a aceptar (DAA), proporcionando una estimacion

monetaria del valor percibido del servicio ambiental en cuestion (Mitchell & Carson, 1989).
2.2.6. Disposicion a pagar (DAP), mediante método de valoracion contingente

La DAP es til para estimar el valor social de los servicios ecosistémicos
y fundamentar decisiones en politicas publicas, disefio de tarifas, compensaciones o esquemas
de pago por servicios ambientales. No obstante, su precision depende de la claridad del
escenario propuesto y del disefio del instrumento de encuesta (Carson & Louviere, 2011). La
correcta formulacion de la pregunta de valoracion es crucial para evitar sesgos y garantizar la

validez de los resultados.



I11. MATERIALESY METODOS

3.1. Lugar de ejecucion

3.1.1. Ubicacion politica

El presente trabajo de investigacion se desarrolld en el balneario La
Alcantarilla, ubicado en el distrito de Mariano Damaso Beraun, provincia de Leoncio Prado,

departamento de Hudnuco.

. 8
W “ ¥Balneario La Alcantarilla
£ -
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U

Figura 1. Ubicacion del balneario La Alcantarilla
3.1.2. Ubicacion geografica

Geograficamente el balneario La Alcantarilla se localiza entre las

coordenadas UTM (E:392668 m y S:8966168 m), a una altura promedio de 746 m.s.n.m.
3.1.3. Zona de vida

De acuerdo a su ecologia la clasificacion de zonas de vida o de
formaciones vegetales del mundo y el diagrama bioclimatico de Holdrige (1994), la zona de
Tingo Maria (Rupa Rupa y parte del Parque Nacional Tingo Maria) se encuentra en la formacion

vegetal de Bosque Muy Hiimedo Premontano Sub Tropical (bhm-PST) (ZEE-Huanuco, 2017).
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3.1.4. Condiciones climaticas

La estacion meteoroldgica de Bella Alta que pertenece al distrito de
Mariano Damaso Beraun registra una temperatura maxima media anual de 29,7 °C y una
temperatura minima media anual de 20,4 °C, siendo la temperatura media anual de 25,0 °C, para
el afio 2020. La precipitacion media anual es de 3 847,3 milimetros. La humedad relativa media

anual es cercana al 85,0%.

3.2. Materiales y equipos
3.2.1. Materiales

Los materiales que se usaron fueron: libreta de campo, encuesta piloto,
utiles de escritorio, materiales cartograficos, bitacora de informacion de valoracion econémica,

ficha de observacion y registro.
3.2.2. Equipos

Los equipos que se usaron fueron: GPS Garmin 64, laptop ASUS, camara

digital Samsung.
3.2.3. Software

Para el procesamiento de datos se usaron: Software Microsoft Word,

Microsoft Excel, Google Earth, View y SPSS.

3.3. Criterios de investigacion

3.3.1. Nivel de investigacion

La presente investigacion es de nivel descriptiva-correlacional, segin
Herndndez et al. (2014), las variables empiricas de investigaciéon no fueron manipuladas y se
basaron en la observacion. Asi mismo se medio la relacidon entre las variables, mediante la
recoleccion de datos usando cuestionarios, donde se considerara las opiniones de los visitantes
para determinar la valoracidn econdomica de los servicios ecosistémicos del balneario La

Alcantarilla.
3.3.2. Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo aplicada, como lo definen Hernéndez et al.
(2014). Esto es porque se utilizoé conocimientos basicos de las ciencias econdmicas y sociales,
para determinar el precio de la disponibilidad a pagar (DAP) por los servicios ecosistémicos

del balneario La Alcantarilla, para su valoracion econdmica.
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3.3.3. Variables de estudio

Variable X: Valoracion economica de los servicios ecosistémicos
Variable Y: Turistas

Variable interviniente: Balneario Alcantarilla, procedencia de los

visitantes y factores climaticos.
3.3.4. Operacionalizacion de variables

Tabla 2. Operacionalizacion de las variables de estudio

ID _Varlqble _d,e Dimension Cddigo Nombre de la variable empirica
investigacion

1 X1  Género del entrevistado

2 X2 ¢De dénde es usted?

3 X3 Edad del entrevistado

4 X4 Ocupacion del entrevistado

5 X5 Nivel de estudios del entrevistado

6 X6 ¢ Cual es el promedio de su ingreso mensual?

7 X: Valoracién . X7 ¢Ha venido antes a este lugar?

econdmica de los DX1: Factores . . .
8 servicios sociales y X8 ¢Cuantas visitas ha realizado usted el
rvicio - . . e 5 o
CCOSISEEMICOS economicas balneario La Alcantarilla en el Gltimo afio?

9 X9 ¢Qué medio de transporte usé para llegar
hasta el balneario La Alcantarilla?

10 X10  ¢Con cuantas personas vino?

11 X11  ;Cuénto tiempo uso para llegar a este lugar?
¢Su visita de hoy fue planificado para pasar

12 X12  tiempo recreacional en este atractivo
natural?

13 X13 ¢Cuantas horas estima permanecer en este
lugar?

14 X141  Gastos de gasolina para el vehiculo

15 X142  Gastos en pasaje en transporte
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16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

X143  Gastos en comida

X144 Gastos en regalos, artesanias u otros
articulos adquiridos

X145  Gastos torales

X151 Actividades de camping

X152  Actividades de fotografia

X153  Actividades de nadar o bafiarse

X154  Actividades de pesca o comercio

X155  Otras actividades

X161 Decidi¢ visitar por el paisaje, belleza
escénica, naturaleza

X162  Decidi6 visitar por recreacion

X163  Decidio visitar por turismo

X164  Decidio visitar por investigacion

X165 Decidié visitar para extraer productos
acuiferos

X166  Decidi6 visitar por otros motivos
¢Considerando el tiempo y dinero invertidos

X17  por usted como turista cual es su satisfaccion
por este viaje?

X291 ¢Por qué considera que el balneario La
Alcantarilla es importante?

%99 ¢En qué estado considera usted que se
encuentra el balneario La Alcantarilla?

%23 ¢Usted considera que el balneario La
Alcantarilla esta conservada?

x24 ¢Qué problemas ambientales impactan al

Factores balneario La Alcantarilla?
ambientales o5  ¢Que tipo de contaminacion considera que

afecta més a el balneario La Alcantarilla?

X6 ¢Cree usted que LA, es un foco contagioso
de enfermedades?

X927 ¢ Qué enfermedades cree que podria contraer
en LA?

%28 Alguna vez ha contraido alguna enfermedad

por bafarse en el balneario La Alcantarilla
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39 X29  ¢Qué cree que ocasiono la enfermedad?
Usted ha notado acciones de conservacion y

40 X30 - - ;
proteccién del balneario La Alcantarilla

41 X31  ;Cuales estados de conservacion?

;Como se enter6 del balneario La
42 X32  Alcantarilla es un lugar turistico para
recreacion?

¢Cree usted que es necesario implementar

43 X33 . e
mas servicios en este lugar?

44 X34  ;Qué servicios se debe implementar?

¢Considera usted que es necesario un
45 X35  programa de proteccion y conservacion de la
flora y fauna en este lugar?

;Botd residuos en el balneario La

46 X36 Alcantarilla?
47 X37 (;Reallzo_ caminatas en el balneario La
Alcantarilla?

48 X38  (Hizo mucho ruido?

49 X39  ¢Su vehiculo genera mucho humo y ruido?

50 X18  Precio minimo de la disponibilidad a pagar
Pago de los

51 servicios X19  Precio méaximo de la disponibilidad a pagar
ambientales

52 X20  ¢Por qué no estaria dispuesto a pagar?

53 Y: Turistas Disponibilidad Y1l Disponibilidad a pagar

de Pago

3.3.5. Diseiio de la investigacion

El disefio que se utiliz6 en la investigacion es no experimental de tipo
transversal o transeccional correlacional — causal, ya que en este estudio no se manipuld las
variables y solo se observaron en su estado natural. Asi mismo se basé en la recoleccion de
datos en un solo momento, con el proposito de describir la relacion entre variables en un

momento determinado.
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Figura 2. Esquema del disefio de investigacion

3.3.6. Poblacion y muestra

1) Poblacion

La poblacion del presente trabajo de investigacion estuvo compuesta por
118 599 visitantes que acuden a la ciudad de Tingo Maria, datos extraidos de la Municipalidad
Distrital de Mariano Damaso Beratn (2024) del sector turismo.

Con la finalidad de minimizar sesgos, se excluira a la poblacién menor de

edad, ya que por lo general no tienen responsabilidades financieras (Riera, 1994).
2) Muestra

Para determinar el tamafio de muestra en la presente investigacion, se usé

la formula de célculo para muestras finitas:

Zg2 NPQ
CE2(N-1)+22,PQ

n

(1

Donde:

N = Poblacion (118599)

n = Tamafio de la muestra necesaria (427)

P =Probabilidad de que evento ocurra (0,8)

Q =Probabilidad de que el evento no ocurra (0,2)
Za/2=196

E =0.04

3.3.7. Técnicas e instrumentos de investigacion

La técnica de investigacion que se empled fue una encuesta y el

instrumento un cuestionario que contd con preguntas abiertas y cerradas el cual fue aplicado a
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los turistas que visitaron el balneario La Alcantarilla. La encuesta es una técnica utilizada para
obtener la informacién necesaria de un grupo de individuos, esto es con la finalidad de encontrar
el objeto de estudio planteado (Hernandez et al.,2014). Asi mismo la observacion, permitio
conocer mas informacion de la realidad del lugar a través de visitas de campo al balneario La
Alcantarilla.

Se considerara en el cuestionario aspectos socioecondmicos, contexto de
la zona de estudio y componentes ambientales, lo cual permitié determinar la disposicion a
pagar y la percepcion de los visitantes con respecto a las condiciones ambientales del balneario
La Alcantarilla.

Inicialmente se aplico una encuesta piloto a 50 visitantes del balneario La
Alcantarilla, lo que permitié realizar ajustes para la encuesta final. La encuesta final fue
aplicada los sdbados y domingos, debido a que estos dias el lugar es mayormente acogido por

los visitantes.
3.3.8. Analisis de datos

Se empled el modelo econométrico Logit en funcion a los factores
socioecondmicos, ambientales y la disposicion a pagar. El modelo Logit, es una regresion
logistica que mide probabilidades. Para la estimacién del modelo Logit se utiliz6 la siguiente

ecuacion (Guajarati & Porter, 2010):

L=f(B1+ BXs+ BsXz+ oty 3)

Donde:

f = Funcion logistica de probabilidades

B1= Parametro a estimar de acuerdo con las variables consideradas

B,= Pardmetro a estimar de acuerdo con las variables consideradas

u = Error

i = Indice de diferenciacion de variables

La validacion del estadistico y la prueba de hipotesis estaran en funcion

del chi cuadrado (x? < 0.05) del ajuste del modelo.
3.4. Metodologia

El método de wvaloracién economica que se empled para el desarrollo de esta
investigacion es la valoracion contingente, técnica que se basa en las preferencias, lo cual
permitié determinar la disposicion a pagar de cada visitante del balneario La Alcantarilla, por

obtener o mantener un bien ambiental, esto se realiz6 a partir de encuestas (Tomasini, 2020).
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3.4.1. Identificacion de los factores socioeconomicos y ambientales de los turistas

local y nacional que visiten el balneario La Alcantarilla

Para el desarrollo de la presente investigacion, se considerd las etapas
usadas por Riera, (1994) para aplicar el método de valoracién contingente, los cuales son:
Definir el objeto de valoracidon, simulacion de mercado hipotético, poblacion y seleccion de
muestra, aplicacion de entrevistas y andlisis estadisticos.

Se establecera un escenario hipotético de mercado en el cual se ofrecié un
servicio ambiental, en especifico el servicio recreativo, donde los visitantes fueron los
demandantes del servicio. Para ello se selecciond una forma adecuada de pago, lo cual se
defini6 como parte del costo de entrada o tarifa de acceso (Riera, 1994). Para ello fue necesario
conocer las condiciones socioecondmicas del encuestado.

Esta informacién se recopild a partir de la encuesta a los visitantes del
balneario La Alcantarilla, teniendo en cuenta interrogantes referidas a: genero del encuestado,
edad, grado académico, ingreso salarial, lugar de procedencia, movilidad usada para asistir al
balneario, frecuencia de visitas, cantidad de personas con la que asiste y tiempo de permanencia
en el lugar, los datos fueron analizados mediante Tablas y Figuras.

Asimismo, se conocid la percepcion ambiental de los turistas con respecto
a la contaminacion, a partir del uso de preguntas sobre: ;Que problemas ambientales impactan
el balneario La Alcantarilla?, ;Cual es el estado de conservacion del balneario La Alcantarilla?;
y para conocer sobre el tema de salubridad por el uso de los servicios ecosistémicos del
balneario La Alcantarilla, principalmente recreativo, se consideraran las preguntas: ;Cree usted
que el balneario La Alcantarilla es un foco infeccioso de enfermedades?, ;Alguna vez a
contraido enfermedad por el uso del balneario La Alcantarilla? , para este item se usaran

respuestas dicotdmicas y abiertas.

3.4.2. Estimacion de la funcion de demanda del valor de uso indirecto de los turistas
locales y nacionales por el uso del servicio ecosistémico del balneario La

Alcantarilla

Se estim¢ la curva de demanda del uso de los servicios ecosistémicos del
balneario La Alcantarilla en relacion con los indicadores socioecondémicos obtenidos en la
encuesta. Para ello se us6 modelos econométricos, logisticos y de regresion lineal multiple, a
partir del programa estadistico SPSS y Exel; se relacionara la variable de investigacion X:

“Valoracion economica de los servicios ecosistémicos” con respecto a la variable X: “turistas”
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y las variables fue seleccionado a partir del t estadistico o nivel de significancia, con lo que se

generd la curva de demanda de la disponibilidad de pago.
3.4.3. Estimacion del pago del servicio ecosistémico del balneario La Alcantarilla

Para conocer sobre la disposicion a pagar (DAP) se planted un caso
hipotético, el cual se plante6 una pregunta al encuestado sobre la disponibilidad a pagar, para
ello se uso respuestas dicotdmicas; es decir, el encuestado debe responder con un “si” o0 “no”.
Posterior a ello, se realizd una pregunta abierta sobre la cantidad méxima que estaria dispuesto
a pagar por el uso de los servicios ecosistémicos del balneario.

Para estimar la DAP, se utilizo el modelo Logit y de regresion lineal
multiple, que permitid el procesamiento estadistico de los datos obtenidos en la encuesta, a
partir de una regresion econométrica.

El modelo Logit, es un modelo de regresion logistica de mayor simplicidad
y aplicacion, debido a que las formulas son interpretables y la probabilidad de eleccion se basa
en dos alternativas, con respuestas dicotomicas como variable dependiente (Train, 2009). Para
realizar este modelo se utilizo el programa SPSS version estudiantil. Las variables de interés se
codificaron en valores numéricos y lo mismo se realizd para el modelo de regresion lineal
multiple.

Para el andlisis de datos también se tomd en cuenta el promedio y la
mediana de los valores de la DAP del balneario La Alcantarilla. Para determinar si existen
diferencias significativas en los valores basados en la preferencia de los visitantes al expresar
su maxima disposicion a pagar (mDAP) o si estas son atribuibles a las variaciones inducidas
por el muestro, se utiliz6 la prueba Ji cuadrado (x?) para la bondad de ajuste en el contexto de
probabilidades multinomiales. Asi mismo, permiti6 identificar las variables que influenciaran
la DAP de los encuestados a nivel estadistico (Mendelham, 1990).

Para evaluar la influencia de las variables sobre la maxima DAP, se realizd
comparaciones entre las medias de la maxima DAP de subgrupos especificos (como género,
edad, nivel educativo y nivel de ingresos) mediante analisis estadisticos (Mendenhall, 1990).
Andlisis estadisticos que tom6 en cuenta la media aritmética X, mediana X, varianza s2,

desviacion estandar s, coeficiente de variacion CV% y el DAP que esté en la ecuacion (1).



IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Caracterizacion de los factores socioeconémicos y ambientales de los turistas
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Figura 3. Genero del turista encuestado

En la figura 3 se observa que de los 427 encuestados el 51, 3 % de los visitantes son
Mujeres y el 48,7 % son Varones podemos decir que la distribucidon de género entre los turistas
que visitan el balneario La Alcantarilla es bastante equilibrada, con una leve predominancia
femenina 51.29%. Este equilibrio sugiere que tanto hombres como mujeres encuentran el
balneario igualmente atractivo como destino turistico. Este andlisis puede ayudar a las
autoridades del lugar a disefar estrategias de promocioén que consideren este equilibrio de
género, asi como mejorar las instalaciones o actividades para atraer a ambos géneros de manera

equitativa.
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Figura 4. Procedencia del turista encuestado

En la Figura 4 se observa que, de los 427 encuestados, la mayoria de los turistas
provienen de Tingo Maria, representando el 51.76% del total. Le sigue un 18.50% de visitantes
provenientes de Huanuco, y un 13.82% de la ciudad de Lima, la capital del pais. Estos tres
lugares concentran una parte importante de los turistas que visitan el balneario La Alcantarilla,
mientras que el resto de los encuestados proviene de otras regiones en porcentajes mucho
menores. Entre estas, San Martin con un 5.85% y Ucayali con un 2.81% destacan ligeramente.
Las demas regiones, como Pasco 1.17%, Ayacucho, Huancayo y Oxapampa (todas con 0.94%),

aportan un flujo turistico marginal.

Podemos decir que el balneario La Alcantarilla tiene una marcada preferencia entre los
habitantes de Tingo Maria y Hudnuco, lo que sugiere que el sitio es un atractivo turistico
predominante para personas que residen en areas geograficamente cercanas. Esto pone en
evidencia que el balneario es principalmente un destino de turismo regional, con menor

presencia de visitantes de regiones mas alejadas.

Este analisis puede ayudar a las autoridades a focalizar sus estrategias de promocion
principalmente en estas areas de influencia, como Tingo Maria, Huanuco, y otras cercanas, para
consolidar ain més la afluencia local. Asimismo, seria oportuno fortalecer la infraestructura
turistica y mejorar los accesos para atraer a turistas de regiones mas distantes, como Lima o del
extranjero, lo que diversificaria el perfil de visitantes y aumentaria el potencial econdmico del

balneario. Ademas, esto podria incluir alianzas con agencias de viajes o campafias publicitarias
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orientadas a captar turistas de lugares como Lima, que ya representa un porcentaje significativo

y podria crecer con una promocion adecuada.
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Figura 5. Edad del entrevistado

En la Figura 5 se observa que, de los 427 encuestados, el 33.49% tiene una edad
comprendida entre los 19 y 30 afios, mientras que el 61.59% pertenece al grupo de 31 a 50 afios,
y solo el 4.92% tiene mas de 50 afos. Podemos decir que la mayoria de los visitantes del
balneario La Alcantarilla son adultos de mediana edad, con una representacion significativa de

jovenes adultos, pero una presencia relativamente baja de personas mayores.

Esto sugiere que el balneario es mas popular entre personas en etapas de la vida activa,
ya sea por su capacidad para disfrutar de actividades recreativas o porque tienen mayor
flexibilidad para viajar. El grupo de adultos jovenes también tiene una presencia considerable,

lo que puede reflejar su interés por los espacios naturales como una opcion de ocio.

Este analisis puede ayudar a las autoridades a ajustar las actividades recreativas y
servicios del balneario para atender mejor las preferencias de estos grupos etarios. Ademas, se
podrian desarrollar campanas especificas para atraer a personas mayores, ofreciendo servicios
mas accesibles o actividades adecuadas para su perfil, con el fin de aumentar su participacion

y diversificar ain mas la audiencia del balneario.
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Figura 6. Ocupacion del entrevistado

En la Figura 6 se observa que de los 427 encuestados, el 9.60% son estudiantes, el 7.73%
son comerciantes y el 6.56% son docentes. Las ocupaciones con menor representacion incluyen
agricultores (5.62%), ingenieros (5.15%) y contadores (4.22%). El resto de los encuestados esta
compuesto por diversas ocupaciones con porcentajes que oscilan entre el 3.98% y el 0.23%,

como cocineros, taxistas, enfermeros, entre otros.

Podemos decir que la mayoria de los visitantes tienen ocupaciones relacionadas con el
sector educativo, comercial y agricola, lo que sugiere que el balneario atrae a personas de
distintos ambitos laborales, con una mayor participacion de estudiantes y trabajadores
independientes o de oficios. También es notable la diversidad de profesiones presentes, desde

empleados del sector servicios hasta personas con formacion técnica o profesional.

Esto sugiere que el balneario La Alcantarilla es un destino turistico que atrae a una
audiencia diversa en términos de ocupacion, lo que refleja su atractivo para diferentes grupos
socioeconomicos. Este andlisis puede ayudar a las autoridades a disefiar actividades y servicios
que se adapten a las necesidades de estos diferentes grupos. Ademas, podria ser util desarrollar
estrategias de marketing dirigidas a sectores especificos, como el estudiantil o el comercial,

para aumentar la afluencia de visitantes.
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Figura 7. Nivel de estudios del entrevistado

En la Figura 7 se observa que, de los 427 encuestados, el 3,98% tiene nivel de estudios
primarios, el 29,51% tiene secundaria, el 26,70% cuenta con estudios técnicos, y el 39,81%
tiene educacion superior. Podemos decir que la mayoria de los visitantes del balneario La
Alcantarilla poseen un nivel educativo superior, lo que sugiere que el perfil de los turistas que

visitan este balneario tiende a ser mas educado.

Este predominio de personas con educacion superior puede indicar que los turistas son
mas conscientes de los beneficios de los servicios ecosistémicos y la importancia de la
conservacion ambiental. Ademas, es probable que estos turistas tengan un mayor poder
adquisitivo y estén dispuestos a invertir en experiencias que incluyan la preservacion de la

naturaleza y el disfrute de ambientes limpios y bien mantenidos.

La significativa representacion de personas con estudios secundarios y técnicos también
sugiere que hay un amplio interés en la oferta del balneario, lo que podria reflejar la
accesibilidad de la zona y la variedad de actividades que atraen a diferentes niveles educativos.
Sin embargo, la menor representacion de quienes solo han completado la educacion primaria
podria indicar que el balneario es menos atractivo para aquellos con menor formacién

académica, quizas por la falta de actividades que se alineen con sus preferencias o expectativas.

Este andlisis puede ayudar a las autoridades a ajustar las actividades recreativas y
servicios del balneario para atender mejor las preferencias de los distintos grupos educativos.

Por ejemplo, podrian disefiarse programas de educacién ambiental que fomenten Ia
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participacion de los turistas con menor nivel educativo, permitiendo asi que todos los visitantes

puedan disfrutar y valorar los servicios ecosistémicos.

Ademas, se podrian desarrollar campanas de marketing dirigidas especificamente a
grupos con estudios secundarios y técnicos, destacando la oferta de actividades recreativas que
puedan resultar atractivas para ellos. Esto no solo podria aumentar la participacion de estos
grupos, sino que también diversificaria alin mas la audiencia del balneario, lo que podria
contribuir a una mayor sostenibilidad y a una oferta de servicios mas inclusiva.
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Figura 8. Promedio de su ingreso mensual

En la Figura 8 se observa que, de los 427 encuestados, el 2,81% no tiene ingresos, otro
2,81% reporta ingresos de menos de S/.500, el 3,75% tiene ingresos entre S/.501 y S/.1000, el
7,03% se sithia en el rango de S/.1001 a S/.1500, el 20,14% tiene un ingreso de S/.1501 a
S/.2000, el 32,79% se encuentra en el rango de S/.2001 a S/.2500, el 17,80% en S/.2501 a
S/.3000, y el 12,88% reporta ingresos de S/.3001 o mas.

Podemos decir que la mayoria de los visitantes del balneario La Alcantarilla tiene
ingresos mensuales relativamente altos, con un 32,79% de los encuestados en el rango de
S/.2001 a S/.2500 y un 20,14% entre S/.1501 y S/.2000. Esto sugiere que el balneario atrae a
un publico con mayor capacidad adquisitiva, lo que puede influir en sus expectativas respecto

a la calidad de los servicios y experiencias que ofrece el lugar.

La presencia de un 12,88% de encuestados que gana mas de S/.3001 indica que también
hay un segmento de turistas de alto poder adquisitivo que podria estar interesado en actividades

premium, como el ecoturismo de lujo o servicios exclusivos. Este perfil de ingreso permite
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inferir que estos turistas pueden estar mas dispuestos a pagar por la conservacion y mejora de

los servicios ecosistémicos, asi como a participar en iniciativas de sostenibilidad.

Sin embargo, también es importante notar que un 2,81% de los encuestados no tiene
ingresos y otro 2,81% reporta ingresos de menos de S/.500, lo que sugiere que hay un pequefio
grupo de visitantes con limitaciones econdmicas. Este andlisis puede ayudar a las autoridades
a considerar estrategias que hagan el balneario accesible para una mayor diversidad de turistas,

incluyendo programas de tarifas reducidas o actividades de bajo costo.

Ademas, se podrian implementar promociones y paquetes que atraigan a quienes se
encuentran en el rango mas bajo de ingresos, asegurando que el balneario no solo sea un destino
para aquellos con mayor capacidad econdmica, sino que también ofrezca oportunidades
inclusivas para todos los segmentos de la poblacion. Esto podria no solo aumentar la afluencia

de visitantes, sino también promover una imagen mas equitativa y responsable del balneario.
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Figura 9. ;Ha venido antes a este lugar?

En la Figura 9 se observa que, de los 427 encuestados, el 27,63% afirma que no ha
visitado el balneario La Alcantarilla anteriormente, mientras que un 72,37% indica que si lo ha
hecho. Podemos decir que la mayoria de los visitantes son recurrentes, lo que sugiere que el
balneario cuenta con una base solida de turistas leales que regresan debido a experiencias
positivas previas. Este alto porcentaje de visitantes recurrentes indica que el balneario
probablemente ofrece servicios y actividades que cumplen con las expectativas de sus usuarios,

fomentando asi una experiencia satisfactoria. Ademas, esta lealtad puede reflejar una buena
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calidad en la atencién al cliente y en las condiciones del entorno, asi como una oferta de

actividades que resuena con los intereses de los turistas.

Por otro lado, el 27,63% de los encuestados que son nuevos visitantes puede representar
una oportunidad para que el balneario aumente su afluencia. Es crucial entender las
motivaciones de estos nuevos turistas y cémo se enteraron del balneario, lo que podria

proporcionar informacion valiosa para estrategias de marketing y promocion.

Este analisis puede ayudar a las autoridades a desarrollar programas que incentiven a
los visitantes nuevos a regresar, como promociones especiales para su proxima visita o
actividades que les animen a explorar mas el balneario. Ademas, podrian implementar encuestas
para recoger opiniones de los nuevos visitantes, lo que podria contribuir a mejorar la

experiencia general y aumentar la tasa de retorno.
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Figura 10. ;Cudntas visitas ha realizado usted el balneario La Alcantarilla en el Gltimo afio?

En la Figura 10 se observa que, de los 427 encuestados, el 37,00% ha visitado el
balneario La Alcantarilla ninguna vez en el ultimo afio, el 28,57% ha realizado una visita, el
23,19% ha estado dos veces, el 7,03% ha visitado tres veces, el 1,41% ha ido cuatro veces, y
un pequeiio porcentaje ha visitado el balneario cinco veces (0,70%), seis veces (0,70%), diez

veces (1,17%) y veinte veces (0,23%).

Podemos decir que mas de un tercio de los encuestados no ha visitado el balneario en el
ultimo afo, lo que sugiere que hay un potencial significativo para atraer a estos visitantes, asi

como mejorar su experiencia para convertirlos en turistas recurrentes. Entre aquellos que han
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visitado el balneario, la mayoria ha realizado entre una y dos visitas, lo que también indica que,

aunque algunos han vuelto, la frecuencia de visitas podria ser mas alta.

La baja proporcion de visitantes que han ido al balneario mas de tres veces en el ultimo
afio (solo un 1,41% ha visitado cuatro veces o mas) sugiere que, aunque hay lealtad entre
algunos turistas, muchos no estan volviendo con la suficiente frecuencia. Esto podria deberse a
factores como la falta de nuevas actividades o eventos que incentiven a los visitantes a regresar,
o bien a la percepcion de que no hay cambios significativos que justifiquen una visita adicional

en un corto periodo de tiempo.

Este analisis puede ayudar a las autoridades a identificar estrategias para fomentar una
mayor frecuencia de visitas. Por ejemplo, podrian implementar un calendario de eventos
estacionales o actividades especiales que atraigan a visitantes tanto nuevos como recurrentes.
Ademas, realizar encuestas para entender por qué un nimero tan elevado de turistas no ha

regresado podria proporcionar informacion valiosa para ajustar la oferta del balneario.

En general, aunque hay un numero considerable de nuevos visitantes y un grupo leal
que regresa, el desafio radica en convertir a los visitantes ocasionales en recurrentes y atraer a
aquellos que no han visitado el balneario en el Ultimo afio. Una estrategia bien disefiada podria
no solo aumentar la afluencia de turistas, sino también contribuir a la sostenibilidad a largo

plazo del balneario La Alcantarilla.
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Figura 11. ;Qué medio de transporte usé para llegar hasta el balneario La Alcantarilla?

En la Figura 11 se observa que, de los 427 encuestados, el 39,34% utilizo transporte

privado para llegar al balneario La Alcantarilla, el 33,72% opt6 por taxi, el 12,65% utiliz6
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microbus, y un 9,84% llego6 en otros medios de transporte. Ademas, un 2,81% llegd en bicicleta
y un 1,64% caminando. Podemos decir que la mayoria de los visitantes (un 73,06%) emplea
transporte privado o taxi, lo que sugiere que el balneario es mas accesible para aquellos que
tienen vehiculos o que prefieren la comodidad de un taxi. Esto podria indicar que los turistas
valoran la conveniencia y la rapidez al desplazarse hacia el balneario, lo que puede estar

relacionado con la biisqueda de una experiencia relajante y sin complicaciones.

La menor proporcioén de visitantes que llegaron en microbus, bicicleta o caminando
(totalizando solo 16,10%) sugiere que, aunque hay opciones de transporte publico y alternativas
mas sostenibles, su uso es limitado. Esto podria reflejar la infraestructura de transporte en la
zona, que puede no estar suficientemente desarrollada para facilitar el acceso a quienes

dependen de medios de transporte publico o no motorizados.

Este andlisis puede ayudar a las autoridades a considerar mejoras en la infraestructura
de transporte, como la implementacion de rutas de transporte publico que faciliten el acceso al
balneario, asi como la creacion de carriles para bicicletas que incentiven a los visitantes a optar
por medios de transporte mas sostenibles. Ademas, se podria fomentar el uso de servicios de

microbuses mediante promociones y la colaboracién con empresas de transporte local.

En general, aunque el balneario es principalmente accesible por transporte privado y
taxi, hay una oportunidad para diversificar los medios de transporte utilizados por los visitantes,
promoviendo asi opciones mas sostenibles y mejorando la accesibilidad general para todos los

turistas, lo que podria contribuir a un turismo mas responsable y sostenible en La Alcantarilla.
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Figura 12. ;Con cuantas personas vino?
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En la Figura 12 se observa que, de los 427 encuestados, el 74,47% lleg6 al balneario La
Alcantarilla acompanado de menos de 3 personas, el 21,08% vino con un grupo de entre 4y 7

personas, y solo el 4,45% llegd con mas de 7 personas.

Podemos decir que la gran mayoria de los visitantes prefiere venir en grupos pequeiios,
lo que sugiere que muchos turistas valoran la intimidad y la conexion personal que se puede
disfrutar en compafiia de familiares o amigos cercanos. Esto también puede indicar que las
actividades y servicios del balneario son mas atractivos para grupos reducidos, que permiten

una experiencia mas personalizada y relajante.

La menor proporcion de visitantes que llegaron en grupos grandes (mas de 7 personas)
sugiere que, aunque hay un interés en actividades grupales, estos grupos son relativamente poco
comunes. Esto podria reflejar una preferencia por disfrutar de la experiencia de manera mas
intima o la naturaleza del balneario, que puede estar mas orientada a la recreacion individual o

en pequeflos grupos.

Este analisis puede ayudar a las autoridades a desarrollar estrategias que atraigan tanto
a grupos pequenos como a grupos mas grandes. Por ejemplo, podrian ofrecer paquetes
especiales o actividades disefiadas para grupos grandes, como excursiones, eventos o talleres
que fomenten la interaccion y el trabajo en equipo. También podrian considerar la creacion de
espacios y actividades que sean adecuadas para grupos mas grandes, lo que podria diversificar

la oferta del balneario y atraer a una gama mas amplia de visitantes.

En general, la preferencia por grupos pequefios indica que La Alcantarilla puede ser un
destino ideal para quienes buscan una experiencia mas cercana y personal, mientras que la
inclusion de ofertas para grupos mas grandes podria enriquecer la experiencia de otros visitantes

y contribuir al crecimiento del balneario.
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Figura 13. ;Cuénto tiempo uso para llegar a este lugar?

En la Figura 13 se observa que, de los 427 encuestados, el 52,69% emple6 hasta 1 hora
para llegar al balneario La Alcantarilla, el 23,89% utiliz6 entre 2 y 5 horas, el 20,14% lleg6 en

un tiempo de entre 6 a 15 horas, y solo el 3,28% tardé mas de 15 horas.

Podemos decir que la mayoria de los visitantes tiene un acceso relativamente facil al
balneario, ya que mas de la mitad llega en menos de una hora. Esto sugiere que La Alcantarilla
es un destino atractivo para escapadas cortas y visitas espontaneas, lo que podria ser un factor

importante en la eleccion de este balneario como lugar de recreo.

La representacion del 23,89% de los encuestados que tardaron entre 2 y 5 horas indica
que hay un segmento significativo de turistas que viajan desde areas mas alejadas, lo que podria
ser una buena oportunidad para desarrollar paquetes turisticos que ofrezcan experiencias mas

completas, tales como actividades adicionales o servicios de alojamiento.

Por otro lado, el 20,14% que empled entre 6 a 15 horas para llegar sugiere que el
balneario también puede atraer a turistas de lugares lejanos, aunque su presencia es menor. Este
grupo podria estar interesado en ofertas que incluyan estancias prolongadas o actividades que

maximicen su tiempo en el balneario.

El bajo porcentaje de visitantes que tardan mas de 15 horas para llegar (solo 3,28%)
sugiere que, aunque hay algunos que vienen de lugares muy lejanos, este tiempo de viaje podria

ser una limitante para el turismo, ya que puede hacer que el viaje sea menos atractivo.

Este analisis puede ayudar a las autoridades del balneario a identificar estrategias que

mejoren la accesibilidad y la experiencia de viaje. Por ejemplo, podrian considerar la promocion
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de opciones de transporte que faciliten el acceso desde ciudades mas lejanas, asi como el
desarrollo de paquetes que incluyan transporte y actividades para quienes viajan distancias

largas.

En general, la mayoria de los visitantes llegan rapidamente al balneario, lo que lo hace
atractivo para escapadas cortas, mientras que hay oportunidades para atraer a turistas de mayor
distancia a través de estrategias de marketing que resalten la oferta completa de experiencias en

La Alcantarilla.
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Figura 14. ;Su visita de hoy fue planificado para pasar tiempo recreacional en este atractivo

natural?

En la Figura 14 se observa que, de los 427 encuestados, el 32,32% indica que su visita
al balneario La Alcantarilla no fue planificada para pasar tiempo recreacional en este atractivo

natural, mientras que el 67,68% afirma que si habia planificado su visita con ese propdsito.

Podemos decir que una mayoria significativa de los visitantes (mds del 67%) considera
a La Alcantarilla como un destino adecuado para actividades recreativas, lo que sugiere que el
balneario cumple con las expectativas de los turistas que buscan disfrutar de la naturaleza y sus
servicios. Este interés por la planificacion de la visita puede reflejar una intencidén consciente
de disfrutar de las ofertas recreativas que brinda el balneario, lo que podria estar relacionado

con su reputacion y la promocion de actividades al aire libre.

Por otro lado, el 32,32% de los encuestados que no planificaron su visita puede
representar una oportunidad para atraer a mas turistas a través de estrategias de marketing que

destaquen las caracteristicas recreativas y naturales del balneario. Este grupo podria incluir
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visitantes espontaneos que decidieron acudir al balneario por recomendaciones o simplemente
por la cercania, lo que sugiere que hay potencial para convertir esas visitas no planificadas en

futuras visitas programadas.

Este analisis puede ayudar a las autoridades a considerar la implementacion de
iniciativas que incentiven la planificacion de visitas, como promociones especiales para quienes
reserven con antelacion o paquetes que incluyan actividades recreativas. También podrian
ofrecer informacion sobre los diferentes tipos de experiencias recreativas disponibles, como
senderismo, avistamiento de fauna y flora, o actividades acuaticas, para fomentar la intencion

de visita.

En general, aunque la mayoria de los visitantes planifica su tiempo recreacional en el
balneario, hay una oportunidad clara para atraer a mds turistas a través de estrategias que
resalten las experiencias recreativas que ofrece La Alcantarilla, potenciando asi la

sostenibilidad y el crecimiento del turismo en esta area natural.
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Figura 15. ;Cuéntas horas estima permanecer en este lugar?

En la Figura 15 se observa que, de los 427 encuestados, el 19,44% estima permanecer
en el balneario La Alcantarilla durante 1 hora, el 40,52% planea quedarse 2 horas, el 26,23%
estima estar 3 horas, el 12,18% permanecera 4 horas, y solo el 1,64% tiene la intencion de estar

5 horas.

Podemos decir que la mayoria de los visitantes (un 40,52%) planea quedarse
aproximadamente 2 horas, lo que sugiere que el balneario es visto como un destino adecuado

para visitas breves, quizds como parte de una escapada mas amplia o una actividad recreativa
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de medio dia. La presencia significativa de turistas que planean permanecer entre 2 y 3 horas
(un total del 66,75%) indica que hay una buena oportunidad para que el balneario ofrezca
actividades que maximicen el tiempo de los visitantes, asegurando que su estancia sea atractiva

y memorable.

El menor porcentaje de visitantes que planean quedarse 4 o més horas (solo 13,82%)
sugiere que hay un margen para incentivar estancias mas prolongadas. Esto podria ser
importante para el desarrollo de ofertas que fomenten la permanencia, como eventos especiales,
actividades programadas o servicios de alimentos y bebidas que alienten a los visitantes a pasar

mas tiempo en el balneario.

Este analisis puede ayudar a las autoridades a implementar estrategias que aumenten el
tiempo de permanencia de los turistas. Por ejemplo, podrian considerar la organizacion de
talleres, excursiones guiadas o actividades recreativas que requieran mas tiempo y que puedan

atraer a los visitantes a disfrutar de una experiencia mas completa en el lugar.

En general, aunque la mayoria de los visitantes planea estancias relativamente cortas,
hay oportunidades claras para fomentar visitas mas prolongadas a través de la creacion de
experiencias atractivas que inviten a los turistas a quedarse mas tiempo en La Alcantarilla,
contribuyendo asi a un turismo mas sostenible y a un mayor aprovechamiento de los servicios

ofrecidos en el balneario.
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Figura 16. Gastos totales por realizar la visita al sitio turistico

Enla Figura 16 se observa que, de los 427 encuestados, el 55,04% reportd gastos totales

de hasta S/.50,0 para su visita al balneario La Alcantarilla. Ademas, el 36,53% gastd entre
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S/.51,0 y S/.100,0, el 55,50% invirtié entre S/.101,0 y S/.200,0, el 27,17% gasto6 entre S/.201,0
y S/.500,0, y solo el 7,03% gast6é mas de S/.500,0.

Podemos decir que una proporcion considerable de los visitantes (mas del 55%) realiza
su visita con un gasto relativamente bajo, lo que sugiere que La Alcantarilla es percibida como
un destino accesible y asequible para la mayoria de los turistas. Esto podria ser un factor
atractivo para visitantes que buscan opciones recreativas sin comprometer su presupuesto, lo

que, a su vez, puede fomentar la afluencia de un publico mas amplio.

El alto porcentaje de encuestados que gasto entre S/.101,0 y S/.200,0 ( 55,50%) indica
que hay un grupo significativo que esta dispuesto a invertir un poco mas en su experiencia,
posiblemente por la calidad de los servicios y actividades disponibles en el balneario. Esto
sugiere que, aunque muchos visitantes son conscientes de sus gastos, también estdn dispuestos

a pagar por experiencias que consideren valiosas.

Por otro lado, la menor proporcidn de visitantes que gasté mas de S/.500,0 (solo 7,03%)
puede indicar que los gastos mas altos son menos comunes, lo que podria ser un reflejo de la
naturaleza del balneario y del tipo de actividades que se ofrecen. Esto podria ser una
oportunidad para desarrollar experiencias premium que atraigan a turistas dispuestos a gastar
mas en servicios exclusivos, como alojamiento de lujo, excursiones privadas o paquetes de

experiencias personalizadas.

Este analisis puede ayudar a las autoridades y administradores del balneario a ajustar su
oferta y marketing. Podrian explorar estrategias que fomenten un mayor gasto por parte de los
visitantes, como la introduccién de paquetes que combinen actividades recreativas y servicios
adicionales a precios competitivos. También seria util resaltar las experiencias que justifican un

gasto mayor, incentivando a los visitantes a explorar mas del balneario.

En general, el perfil de gasto de los visitantes muestra que la Alcantarilla es un destino
accesible que atrae a un amplio espectro de turistas. Sin embargo, hay oportunidades para
diversificar y mejorar la oferta para aquellos dispuestos a gastar mas, lo que podria contribuir

a un desarrollo economico sostenible del balneario.
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Figura 17. Si el encuestado desarrolla actividades de camping en el BLA

Enla Figura 17 se observa que, de los 427 encuestados, 99,53% indic6 que no desarrolla
actividades de camping en el balneario La Alcantarilla, mientras que solo 0,47% afirmé que si

realiza camping.

Podemos decir que la inmensa mayoria de los visitantes (casi el 100%) no participa en
actividades de camping, lo que sugiere que este tipo de experiencia recreativa no es comun o
no esta promovido en el balneario. Esto podria reflejar una preferencia general por otras formas
de disfrute, como visitas diurnas o actividades recreativas mas cortas, o incluso una falta de

infraestructura y servicios adecuados para el camping en el lugar.

La escasa proporcion de encuestados que realiza camping podria sefalar una
oportunidad no aprovechada para desarrollar esta modalidad de recreacion. Si el balneario
ofreciera instalaciones adecuadas, como 4reas designadas para acampar, servicios de alquiler
de equipo y programas de actividades asociadas, podria atraer a un segmento de turistas

interesados en experiencias al aire libre y en contacto con la naturaleza.

Este analisis puede ayudar a las autoridades y gestores del balneario a considerar la
posibilidad de introducir o mejorar la oferta de actividades de camping, promoviendo asi un
uso mas diverso del espacio natural y potencialmente aumentando el tiempo de permanencia de
los visitantes. Ademas, fomentar el camping podria atraer a un nuevo perfil de turistas que

buscan experiencias de aventura y conexion con la naturaleza.

En general, aunque actualmente el camping no es una actividad popular entre los

visitantes de La Alcantarilla, existe un potencial significativo para desarrollar esta oferta. La
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implementacidon de servicios e infraestructura adecuados podria diversificar las experiencias

recreativas disponibles y contribuir al crecimiento del turismo en el balneario.
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Figura 18. Si el encuestado desarrolla actividades de fotografia en el BLA

En la Figura 18 se observa que, de los 427 encuestados, 73,07% indico que no desarrolla
actividades de fotografia en el balneario La Alcantarilla, mientras que 26,93% afirmo6 que si

realiza actividades fotograficas durante su visita.

Podemos decir que, aunque una parte considerable de los visitantes (casi el 27%)
participa en actividades de fotografia, la mayoria no lo hace. Esto sugiere que, si bien el
balneario ofrece atractivos naturales que podrian inspirar a la fotografia, muchos de los
visitantes pueden estar mas centrados en otras actividades recreativas o en la simple experiencia

de estar en el lugar, en lugar de capturar momentos a través de la fotografia.

La proporcion significativa de encuestados que si realizan actividades de fotografia
indica que hay un interés en documentar la belleza natural del balneario. Esto podria ser una
oportunidad para promover aiin mas la fotografia como parte de la experiencia del visitante.
Por ejemplo, se podrian organizar talleres de fotografia, concursos o eventos que alienten a los
turistas a explorar el entorno y capturar su esencia, creando un vinculo mas profundo con el

lugar.

Ademas, el aumento en el interés por la fotografia podria ser capitalizado a través de la
promocion de los paisajes y caracteristicas Unicas del balneario en redes sociales y otros medios
de comunicacion. Alentar a los visitantes a compartir sus fotos podria ayudar a aumentar la

visibilidad del balneario y atraer a mas turistas interesados en la fotografia.
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Este analisis puede ayudar a las autoridades y gestores del balneario a considerar
estrategias para fomentar la fotografia como parte integral de la experiencia de visita. La
creacion de espacios y oportunidades para la fotografia puede enriquecer la experiencia del
visitante, al mismo tiempo que se promueve el balneario como un destino atractivo en

plataformas digitales.

En general, aunque la fotografia no es una actividad dominante entre los visitantes, hay
un segmento considerable que si participa en ella. Fomentar el interés por la fotografia en La
Alcantarilla podria no solo enriquecer la experiencia del visitante, sino también aumentar la

visibilidad del balneario como un destino natural atractivo.
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Figura 19. Si el encuestado desarrolla actividades de nadar o bafiarse en el BLA

En la Figura 19 se observa que, de los 427 encuestados, 99,06% indic6 que si desarrolla
actividades de nadar o bafarse en el balneario La Alcantarilla, mientras que solo 0,94% afirmo

que no realiza estas actividades.

Podemos decir que casi la totalidad de los visitantes (mas del 99%) participa en
actividades de natacion o bafo, lo que sugiere que estas son actividades centrales y altamente
valoradas por los turistas que visitan el balneario. Este alto porcentaje indica que La Alcantarilla
es percibida principalmente como un destino acuético, donde los visitantes buscan disfrutar de

la experiencia de nadar en un entorno natural.

El bajo porcentaje de encuestados que no realiza actividades de natacion puede indicar

que, para la mayoria de los turistas, el acceso al agua es un factor decisivo en su decision de
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visitar el balneario. Esto subraya la importancia de mantener la calidad del agua y la seguridad

de las areas de bafio para asegurar una experiencia positiva para todos los visitantes.

Este analisis puede ayudar a las autoridades del balneario a reforzar la promocion de las
actividades acudticas, asi como a garantizar que se implementen medidas adecuadas de
seguridad y mantenimiento en las zonas de bano. Ademas, podrian considerar la organizacion
de eventos relacionados con actividades acudaticas, como competiciones de natacion, clases de
aquagym o excursiones de snorkel, para atraer alin mas a los visitantes y ofrecerles experiencias

variadas.

En general, la predominancia de actividades de nadar o banarse en La Alcantarilla
resalta su atractivo como un destino acuatico. Fomentar y diversificar estas actividades puede
contribuir a mejorar aun mas la experiencia del visitante y al éxito del balneario como un destino

turistico natural.
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Figura 20. Si el encuestado desarrolla actividades de pesca o comercio en el BLA

En la Figura 20 se observa que, de los 427 encuestados, 99,06% indic6 que no desarrolla
actividades de pesca o comercio en el balneario La Alcantarilla, mientras que solo 0,94% afirmo

que si realiza estas actividades.

Podemos decir que la gran mayoria de los visitantes no participan en actividades
relacionadas con la pesca o el comercio, lo que sugiere que estas actividades no son comunes o
no son un atractivo principal del balneario. Esto podria reflejar que La Alcantarilla es
mayormente utilizada para actividades recreativas como nadar o disfrutar del paisaje, en lugar

de actividades econOmicas o extractivas.
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El bajo porcentaje de personas que realiza pesca o comercio podria estar relacionado
con restricciones, la falta de recursos o infraestructura para estas actividades, o simplemente
porque los visitantes no consideran este tipo de actividades como parte de su experiencia en el

balneario.

Este andlisis sugiere que las autoridades pueden seguir enfocando sus esfuerzos en el
mantenimiento y desarrollo de las actividades recreativas principales, que parecen ser el mayor
atractivo para los turistas. No obstante, si existe interés en diversificar las actividades
disponibles, se podria considerar la promocion de pesca recreativa controlada o pequenos
comercios que vendan productos locales, siempre y cuando se mantenga un equilibrio con la

preservacion del entorno natural.

En general, aunque las actividades de pesca y comercio no son predominantes entre los
visitantes de La Alcantarilla, el balneario sigue siendo un lugar orientado principalmente al
disfrute recreativo. Mantener este enfoque puede garantizar la conservacion del lugar como un

destino natural y sostenible para el turismo.
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Figura 21. El encuestado decidio visitar el BLA por el paisaje, belleza escénica, naturaleza

En la Figura 21 se observa que, de los 427 encuestados, el 74,94% no visito el balneario
La Alcantarilla especificamente por su paisaje, belleza escénica o naturaleza, mientras que el

25,06% indico que si lo hizo.

Podemos decir que, aunque un cuarto de los encuestados considera la belleza natural
del balneario como una razon para visitarlo, la mayoria (casi el 75%) no lo menciona como su

principal motivacion. Esto sugiere que los visitantes del balneario probablemente estan mas
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interesados en las actividades recreativas, como nadar o pasar tiempo con amigos y familiares,

que en la apreciacion del entorno natural.

El porcentaje significativo de visitantes que no visitan el balneario especificamente por
el paisaje indica que aun existe potencial para aumentar la valorizacion del atractivo escénico
y natural del lugar. El entorno natural podria ser mejor promocionado, destacando la belleza del
balneario a través de campafas visuales y material promocional enfocado en atraer a turistas

que busquen experiencias mas centradas en la naturaleza.

Este analisis puede ayudar a las autoridades del balneario a enfocarse en estrategias que
aumenten la atraccion del paisaje natural como una motivacion de visita. Esto podria incluir la
mejora de senderos panordmicos, la creacion de miradores o la promocion de actividades como
el senderismo o la fotografia de paisajes, para atraer a un publico interesado en la naturaleza y

en experiencias al aire libre mas tranquilas y contemplativas.

En general, aunque muchos visitantes no consideran el paisaje como su principal razon
para visitar La Alcantarilla, existe un grupo significativo que si valora la belleza escénica del
lugar. Aumentar la promocién de este aspecto puede ayudar a diversificar el perfil de los

visitantes y fomentar un turismo mas sostenible, centrado en la apreciacion del entorno natural.
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Figura 22. El encuestado decidi6 visitar el BLA por recreacion

En la Figura 22 se observa que, de los 427 encuestados, el 53,63% decidi6 visitar el
balneario La Alcantarilla por motivos recreativos, mientras que el 46,37% no lo hizo

especificamente por esta razon.
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Podemos decir que mas de la mitad de los visitantes considera la recreaciéon como su
principal motivo para visitar el balneario, lo que refleja la importancia del balneario como un
espacio para el ocio y la diversion. Sin embargo, una proporcion significativa de encuestados
(casi el 46%) no menciona la recreacién como su principal motivacion, lo que sugiere que otros
factores, como la socializacion, el descanso o incluso necesidades de transporte, podrian influir

en la decision de visitar el lugar.

El porcentaje elevado de visitantes que buscan actividades recreativas destaca la
relevancia de mantener y mejorar las instalaciones y servicios destinados a este fin, tales como
zonas de bafio, areas de picnic o actividades deportivas. Esto sugiere que el balneario es visto
no solo como un lugar para disfrutar del entorno natural, sino también como un espacio para

actividades ludicas y de esparcimiento.

Este analisis puede ayudar a las autoridades a reforzar la oferta de actividades
recreativas en el balneario, enfocandose en diversificar las opciones para los visitantes. Ademas,
seria importante investigar qué otros motivos llevan al 46,37% de visitantes a acudir al
balneario sin un enfoque recreativo, con el fin de identificar oportunidades para mejorar la

experiencia global de todos los tipos de turistas.

En general, aunque la recreacion es un motivo clave para la visita de muchos turistas,
también existe un grupo considerable que acude al balneario por otras razones. Este equilibrio
sugiere que se pueden seguir desarrollando actividades recreativas, al tiempo que se exploran

formas de satisfacer las necesidades de aquellos que buscan experiencias diferentes.
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Figura 23. El encuestado decidi6 visitar el BLA por turismo
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En la Figura 23 se observa que, de los 427 encuestados, el 37,24% decidi6 visitar el
balneario La Alcantarilla por motivos de turismo, mientras que el 62,76% no lo hizo con este

proposito.

Podemos decir que la mayoria de los visitantes (62,76%) no identifica su visita como
una actividad turistica, lo que sugiere que el balneario es utilizado més frecuentemente por
personas locales o visitantes recurrentes que lo ven como un espacio cotidiano de recreacion y
no como un destino turistico formal. Sin embargo, un grupo significativo (37,24%) si considera
la visita como una experiencia turistica, lo que refleja la dualidad de funciones del balneario

como un lugar de esparcimiento local y un atractivo turistico para otros.

El relativamente bajo porcentaje de visitantes que acude por turismo puede sugerir que
el balneario no se promociona ampliamente como un destino turistico, o que los servicios e
infraestructuras orientados hacia el turismo pueden estar subdesarrollados. Sin embargo, este
mismo dato también indica una oportunidad para mejorar la oferta turistica del balneario,
atrayendo a mas visitantes de fuera de la region y fortaleciendo su posicion como un punto de

interés turistico.

Este analisis puede ayudar a las autoridades del balneario a identificar posibles
estrategias para aumentar el atractivo turistico del lugar. Esto podria incluir la mejora de la
promocion en mercados externos, la creacion de paquetes turisticos que incluyan visitas guiadas
o actividades relacionadas con la naturaleza, y la mejora de infraestructuras y servicios que

ofrezcan una experiencia mas completa para los turistas.

En general, aunque la mayoria de los visitantes no acude al balneario por turismo, existe
un grupo significativo que si lo hace. Este balance sugiere que hay un potencial no aprovechado
para desarrollar el balneario como un destino turistico mas fuerte, lo que podria atraer a nuevos

visitantes y generar mayores beneficios econémicos para la region.
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Figura 24. El encuestado decidié visitar el BLA por investigacion

En la Figura 24 se observa que, de los 427 encuestados, el 99,77% no visit6 el balneario

La Alcantarilla con fines de investigacion, mientras que solo el 0,23% indic6 que si lo hizo.

Podemos decir que practicamente todos los visitantes no consideran la investigacion
como un motivo para su visita al balneario. Esto sugiere que el lugar no es percibido como un
destino relevante para investigaciones cientificas, académicas o de otro tipo, al menos para los
encuestados en esta muestra. El balneario parece ser utilizado principalmente para actividades
recreativas o turisticas, en lugar de como un sitio de interés para estudios o exploraciones

cientificas.

El hecho de que solo un encuestado mencionara la investigacién como su proposito de
visita podria reflejar que el balneario no ha sido promovido como un espacio de valor cientifico
o educativo, o que no se cuenta con infraestructuras y recursos especificos para apoyar este tipo
de actividades. Sin embargo, es posible que el entorno natural del balneario ofrezca
oportunidades para estudios en areas como ecologia, conservacion o turismo sostenible, que

podrian ser exploradas mas a fondo en el futuro.

Este analisis sugiere que las autoridades del balneario podrian considerar la posibilidad
de fomentar su uso para fines de investigacion, colaborando con universidades, centros de
estudios y organizaciones ambientales para realizar investigaciones sobre los ecosistemas
locales, el impacto del turismo o la biodiversidad del area. Esto no solo podria aportar

beneficios educativos, sino también promover el balneario como un sitio de interés cientifico.
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En general, aunque la investigacion no es actualmente una razén comun para visitar el
balneario La Alcantarilla, podria explorarse el potencial de promoverlo como un sitio adecuado
para estudios cientificos y académicos, lo que podria diversificar ain mas los usos del lugar y

ampliar su valor para la sociedad.
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Figura 25. El encuestado decidio visitar el BLA para extraer productos acuiferos

En la Figura 25 se observa que, de los 427 encuestados, el 99,77% no visito el balneario
La Alcantarilla para extraer productos acuiferos, mientras que solo el 0,23% afirmé que si lo

hizo.

Podemos decir que practicamente la totalidad de los visitantes no acude al balneario con
la intencidn de extraer productos acuiferos, lo que sugiere que esta actividad no es comun ni un
motivo significativo de visita. Esto indica que el balneario es visto principalmente como un
espacio recreativo o turistico, en lugar de un sitio de aprovechamiento de recursos acudticos,

como pesca u otras formas de recoleccion.

El hecho de que solo un encuestado mencionara la extraccion de productos acuiferos
podria reflejar que las condiciones del balneario, como la falta de recursos acuaticos explotables
o regulaciones que lo prohiban, limitan esta actividad. Esto también podria ser un indicador de
que los visitantes valoran mas la experiencia recreativa o turistica del balneario en lugar de su

uso extractivo.

Este analisis sugiere que las autoridades deben mantener la regulacion de actividades
extractivas en el balneario, asegurandose de que el entorno acuatico no sea explotado de manera

insostenible. Aunque la extraccion de productos acuiferos no parece ser un problema
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significativo, mantener politicas de conservacion ayudard a preservar el ecosistema natural y a

garantizar que el balneario siga siendo un atractivo recreativo y turistico.

En general, la extraccion de productos acuiferos no es una motivacion relevante para
los visitantes de La Alcantarilla, lo que permite que el balneario conserve su enfoque en
actividades recreativas y de conservacion. Las politicas de proteccion del ecosistema pueden

seguir siendo prioritarias para mantener este equilibrio.
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Figura 26. ;Considerando el tiempo y dinero invertidos por usted como turista cuél es su

satisfaccion por este viaje?

En la Figura 26 se observa que, de los 427 encuestados, el 47,31% califico su
satisfaccion con el viaje al balneario La Alcantarilla como "buena", seguido por un 36,30% que
la considerd "muy buena". Un 14,99% califico la experiencia como "regular", mientras que un
pequefio porcentaje, el 1,17%, la evalu6 como "mala", y solo el 0,23% la describi6 como
"pésima".

Podemos decir que la mayoria de los visitantes (83,61%) expresa un alto nivel de
satisfaccion con su visita, lo que sugiere que el balneario cumple en gran medida con las
expectativas de los turistas en cuanto a tiempo y dinero invertidos. Este alto nivel de satisfaccion
probablemente se debe a la calidad de las instalaciones, la belleza del entorno natural, y la oferta

recreativa que proporciona el balneario.

El 14,99% que califica la experiencia como "regular" y el pequefio porcentaje que se
muestra insatisfecho (1,4% combinando "mala" y "pésima") podrian estar relacionados con

factores especificos, como la falta de servicios, condiciones del clima, o costos asociados con
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el viaje. Estos resultados sugieren que hay espacio para mejorar ciertos aspectos del balneario,
especialmente en cuanto a la atencién de los aspectos logisticos o de servicios que podrian

influir en la experiencia general del visitante.

Este andlisis puede ayudar a las autoridades del balneario a identificar areas de mejora
para aumentar la satisfaccion de los turistas. Podrian enfocarse en mejorar infraestructuras,
optimizar la relacion calidad-precio de los servicios ofrecidos, y trabajar en la promocién de
actividades que refuercen la experiencia general. También seria util realizar encuestas
adicionales para identificar las razones detrds de las valoraciones mas bajas, permitiendo asi

acciones correctivas mas especificas.

En general, la satisfaccion general de los visitantes es alta, lo que refleja una experiencia
positiva en el balneario La Alcantarilla. Sin embargo, es importante abordar los comentarios
mas criticos para asegurar que mads turistas puedan disfrutar de una experiencia alin mas

placentera en futuras visitas.

90.0%

79.9%

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%

20.1%

20.0%
10.0%

0.0%
No Si

Figura 27. Disponibilidad a pagar

Enla Figura 27 se observa que, de los 427 encuestados, el 79,86% esta dispuesto a pagar
por los servicios y experiencias que ofrece el balneario La Alcantarilla, mientras que el 20,14%

no lo esta.

Podemos decir que la gran mayoria de los visitantes expresa una disposicion favorable
a contribuir econdmicamente por su acceso y uso de los servicios del balneario. Esto sugiere
que los turistas reconocen el valor de la experiencia recreativa y turistica del lugar, y estdn

dispuestos a pagar por su mantenimiento o por la mejora de las infraestructuras. El 20,14% que
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no esta dispuesto a pagar podria reflejar una percepcion de que los servicios actuales no
justifican un costo adicional, o simplemente que estos visitantes prefieren disfrutar de

actividades gratuitas.

La alta disponibilidad a pagar indica que existe un potencial significativo para
implementar o ajustar tarifas de entrada, lo que podria generar ingresos para la conservacion
del lugar y para la mejora de los servicios que se ofrecen. Sin embargo, sera importante realizar
estudios complementarios para determinar un precio justo que no disuada a los visitantes, pero

que al mismo tiempo cubra las necesidades econdmicas del balneario.

Este analisis puede ayudar a las autoridades a evaluar la viabilidad de introducir un
esquema de tarifas o mejorar el actual, tomando en cuenta que una gran parte de los visitantes
esta dispuesta a contribuir. También puede ser ttil explorar modelos de tarifas diferenciadas o
voluntarias, donde los visitantes puedan pagar mas por servicios premium o donar para la

conservacion del entorno natural.

En general, la disposicion de los visitantes a pagar por los servicios del balneario es
mayoritaria, lo que representa una oportunidad importante para financiar mejoras y
mantenimiento. Sin embargo, es clave disefiar un esquema de tarifas accesible y justo, que

permita un equilibrio entre la satisfaccion de los turistas y la sostenibilidad financiera del lugar.
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Figura 28. Precio minimo de la disponibilidad a pagar

En la Figura 28 se observa que, de los 427 encuestados, el 50,12% esté dispuesto a pagar

un precio minimo de S/.1 por su visita al balneario La Alcantarilla. Otros precios minimos
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incluyen S/.2 (16,16%), S/.3 (7,73%), y S/.5 (11,24%), mientras que un porcentaje menor esta

dispuesto a pagar precios entre S/.4 y S/.10, con pocas personas dispuestas a pagar mas.

Podemos decir que la mayoria de los encuestados prefiere pagar una tarifa minima de
S/.1, lo que indica que, aunque hay una disposicion general a contribuir econdmicamente, la
mayoria prefiere un costo simbolico o muy bajo. Esto sugiere que los visitantes valoran la
accesibilidad del balneario y que un aumento significativo en las tarifas podria ser mal recibido

por la mayoria.

El 16,16% dispuesto a pagar S/.2 y el 11,24% dispuesto a pagar S/.5 reflejan un grupo
que considera razonable pagar un poco mas por los servicios del balneario, pero todavia dentro
de un rango accesible. Los precios superiores a S/.5 tienen una aceptacion mucho menor, con

porcentajes inferiores al 3% para valores de S/.6 o mas.

Este andlisis sugiere que las autoridades podrian implementar una tarifa de entrada baja,
alrededor de S/.1 o S/.2, para no disuadir a la mayoria de los visitantes, asegurando al mismo
tiempo un ingreso minimo que podria destinarse al mantenimiento y mejora de las instalaciones
del balneario. También podrian considerar ofrecer paquetes adicionales o servicios premium
para aquellos dispuestos a pagar mas, como la opcion de donaciones voluntarias para la

conservacion del lugar.

En general, los visitantes estan dispuestos a pagar, pero mayoritariamente prefieren
precios bajos. Una tarifa de entrada asequible seria bien recibida, siempre que se mantenga en
un rango accesible, mientras que se podrian explorar otras opciones para aquellos dispuestos a

pagar mas.
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Figura 29. Precio méximo de la disponibilidad a pagar

En la Figura 29 se observa que, de los 427 encuestados, el 29,74% esté dispuesto a pagar
un precio maximo de S/.3 por su visita al balneario La Alcantarilla, seguido por un 25,53% que
aceptaria pagar hasta S/.2. Un 12,65% estaria dispuesto a pagar S/.5, mientras que otros precios
maximos como S/.10 fueron mencionados por un 11,48% de los encuestados. Los precios
superiores a S/.5 tienen menor aceptacion, con porcentajes por debajo del 5% para valores como

S/.7, S/.8, o incluso hasta S/.20.

Podemos decir que la mayoria de los encuestados prefiere un precio maximo
relativamente bajo, con un 55,27% dispuesto a pagar entre S/.2 y S/.3. Esto sugiere que los
visitantes valoran la accesibilidad del balneario y estarian menos inclinados a pagar tarifas mas

altas, lo cual podria estar relacionado con su percepcion del valor recibido por la experiencia.

El 12,65% que estaria dispuesto a pagar hasta S/.5 y el 11,48% que acepta S/.10 indican
que existe una minoria que ve valor suficiente en la experiencia como para considerar precios
mas altos, pero sigue siendo un grupo pequefio en comparacion con los que optan por un precio
menor. Los precios superiores a S/.10 tienen una aceptaciéon muy baja, lo que refleja que el

balneario es visto mayoritariamente como un destino economico.

Este andlisis puede ayudar a las autoridades del balneario a determinar una estructura
de precios que se ajuste a las expectativas de los visitantes. Un precio maximo cercano a S/.3 o

S/.5 parece ser el limite aceptable para la mayoria, mientras que opciones de precios mas
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elevados deberian considerarse cuidadosamente, quizds ofreciendo servicios adicionales o

experiencias mejoradas para justificar una tarifa mayor.

En general, los visitantes prefieren pagar un precio maximo bajo, entre S/.2 y S/.5, lo
que sefiala la importancia de mantener el balneario accesible economicamente. Sin embargo,
existe una pequefia oportunidad para ofrecer servicios de mayor valor que justifiquen tarifas

mas altas para un segmento especifico de los turistas.
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Figura 30. ;Por qué no estaria dispuesto a pagar?

En la Figura 30 se observa que, de los 427 encuestados, un notable 80,56% menciona
que no estaria dispuesto a pagar porque "no quieren" pagar por los servicios del balneario La
Alcantarilla. Esta respuesta refleja una fuerte percepcion de que el acceso a este tipo de espacios

recreativos deberia ser gratuito o estar subsidiado de alguna manera.

Otras razones incluyen que 8,90% de los encuestados considera que el balneario
"siempre fue libre", lo que indica una expectativa histdérica de acceso sin costo. Un 5,85%
argumenta que el mantenimiento y los servicios del balneario deben estar a cargo de la
municipalidad, mientras que un 1,17% sostiene que el acceso deberia ser gratuito en general.
Las respuestas menos frecuentes apuntan a la responsabilidad de los vendedores de productos
en la zona (0,94%) y otros comentarios relacionados con la falta de servicios e infraestructura

adecuada, como la ausencia de servicios higiénicos (0,23%).

Podemos decir que la mayoria de los encuestados siente una fuerte resistencia a pagar,
fundamentada en la creencia de que estos espacios recreativos deberian ser gratuitos y

accesibles a todos. Esto sugiere que existe un desafio importante para las autoridades del
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balneario si consideran la implementacion de tarifas, ya que la percepcion publica estd

fuertemente arraigada en la idea de que el acceso debe mantenerse libre.

Ademas, las menciones sobre la falta de servicios o mantenimiento del lugar sugieren
que una parte de la resistencia a pagar puede estar relacionada con la percepcion del valor
recibido por los visitantes. Si los encuestados sienten que no hay suficientes servicios
disponibles o que la infraestructura no estd en condiciones adecuadas, es menos probable que

acepten pagar.

Este andlisis puede ayudar a las autoridades a entender las preocupaciones de los
visitantes y a planificar estrategias que aborden estas percepciones. Seria recomendable
implementar mejoras en los servicios e infraestructura del balneario antes de considerar la
introduccion de tarifas, para asegurarse de que los visitantes sientan que estdn obteniendo un

valor justo por su pago.

En general, la resistencia a pagar esta fuertemente influenciada por creencias culturales
sobre el acceso a espacios recreativos, y por una percepcion de falta de servicios adecuados.
Para aumentar la disposicion a pagar, seria esencial mejorar la experiencia del visitante y

garantizar que el balneario esté en Optimas condiciones.
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Figura 31. ;Por qué considera que el balneario La Alcantarilla es importante?

En la Figura 31 se observa que, de los 427 encuestados, la razon principal por la cual
consideran importante el balneario La Alcantarilla es su proximidad a Tingo Maria, con un

notable 55,04% de las respuestas en esta categoria. Esta cercania parece ser un factor clave que
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facilita el acceso de los visitantes, lo que sugiere que el balneario es visto como una opcion

conveniente para quienes buscan escapar de la rutina diaria.

La segunda razoén mads citada, con un 17,56%, es su papel como una opcion de
distraccion y turismo. Esto indica que los encuestados valoran el balneario como un lugar de
esparcimiento y recreacion, destacando su importancia en el sector turistico local. Otros
aspectos como la agua limpia y natural (8,90%) y la contribuciéon a la economia (7,03%)

también son relevantes, aunque en menor medida.

Ademas, se menciona que el balneario esta "junto a la pista" en un 6,79% de los casos,
lo que puede indicar que su ubicacion estratégica facilita el acceso. Sin embargo, aspectos
relacionados con el ecosistema, la naturaleza y el paisaje solo representan un 3,28%, lo que
sugiere que, aunque son apreciados, no son las razones principales que motivan a los visitantes

a considerar la importancia del balneario.

Podemos decir que la cercania y el acceso facil son los factores mas valorados por los
encuestados, lo que sugiere que el balneario cumple una funcién esencial como un escape

accesible y atractivo para la poblacion local y los visitantes.

Este andlisis sugiere que las autoridades podrian enfocarse en resaltar y promover estas
cualidades en su marketing, destacando la conveniencia y el potencial turistico del balneario.
Ademas, se podria considerar el desarrollo de mas actividades recreativas y servicios que
mejoren la experiencia del visitante y amplien la percepcion de valor del lugar, no solo como
un destino cercano, sino también como un espacio que ofrece una experiencia unica de conexion

con la naturaleza y el bienestar.

En general, la importancia del balneario La Alcantarilla se centra principalmente en su
proximidad, lo que lo convierte en un destino conveniente para el esparcimiento. Para
maximizar su potencial, seria beneficioso mejorar la experiencia del visitante y diversificar las

ofertas recreativas, mientras se conserva su accesibilidad.
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Figura 32. ;En qué estado considera usted que se encuentra el balneario La Alcantarilla?

En la Figura 32 se observa que, de los 427 encuestados, la percepcion sobre el estado
del balneario La Alcantarilla es en su mayoria positiva. Un 50,12% de los encuestados considera
que se encuentra en un estado bueno, mientras que un 22,25% opina que esta en un estado muy
bueno. Esto sugiere que la mayoria de los visitantes tiene una opinion favorable sobre las

condiciones generales del balneario.

Sin embargo, un 25,76% lo califica como regular, lo que indica que hay un porcentaje
significativo de visitantes que perciben que hay aspectos que podrian mejorarse. Por otro lado,
las calificaciones de pésima y mala son bastante bajas, con solo un 0,70% y un 1,17%,
respectivamente. Esto sugiere que, aunque existen algunas criticas, la gran mayoria de los

visitantes no ve al balneario como un lugar en mal estado.

Podemos decir que, aunque la percepcion general es positiva, la clasificacion de regular
indica que hay areas de oportunidad para mejorar. Los comentarios de este grupo podrian
centrarse en la necesidad de mejor mantenimiento, servicios adicionales o mejoras en
infraestructura. La opinion favorable de mas de la mitad de los encuestados también puede ser
un indicativo de que el balneario tiene potencial para atraer a mas visitantes si se realizan las

mejoras necesarias.

Este analisis puede ayudar a las autoridades a priorizar acciones de mantenimiento y
mejora en el balneario. Aumentar la inversion en infraestructura y servicios podria no solo
mejorar la experiencia del visitante, sino también elevar la percepcion del lugar hacia un estado

muy bueno, lo que podria traducirse en un incremento en la afluencia de turistas.
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En general, el balneario La Alcantarilla es visto mayoritariamente en un estado bueno,
pero la calificacion regular de una parte significativa de los visitantes indica que hay margen
para la mejora. Trabajar en las areas de oportunidad podria llevar a una mejor experiencia y

satisfaccion entre los turistas.
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Figura 33. ;Usted considera que el balneario La Alcantarilla esta conservada?

En la Figura 33 se observa que, de los 427 encuestados, un 70,73% considera que el
balneario La Alcantarilla estd conservado, mientras que un 29,27% opina que no. Esta alta
proporcion de respuestas positivas sugiere que la mayoria de los visitantes perciben que se estan

llevando a cabo esfuerzos de conservacion y mantenimiento en el lugar.

Podemos decir que la percepcion positiva sobre la conservacion del balneario puede
estar relacionada con la satisfaccion general que los visitantes expresaron anteriormente sobre
el estado del lugar. La percepcion de que el balneario estd bien conservado podria contribuir a

que mas personas lo elijan destino, reforzando su atractivo como espacio recreativo.

Sin embargo, la cifra del 29,27% que considera que el balneario no esta conservado es
significativa y no debe ser ignorada. Esta respuesta podria reflejar preocupaciones sobre ciertos
aspectos especificos del mantenimiento, tales como limpieza, infraestructura o servicios
disponibles. Las autoridades deberian investigar mas a fondo las razones detrds de esta

percepcion negativa para abordar las inquietudes de este grupo.

Este analisis sugiere que, aunque la mayoria tiene una percepcion positiva, es crucial

prestar atencidn a las areas que requieren mejoras. Promover una mayor conciencia sobre las
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acciones de conservacion y mantenimiento podria mejorar la percepcion de los visitantes y, en

consecuencia, su disposicion a pagar por los servicios del balneario.

En general, la mayoria de los encuestados considera que el balneario La Alcantarilla
esta conservado, lo que es un indicativo positivo. Sin embargo, se deben abordar las
preocupaciones de aquellos que tienen una percepcion negativa para mejorar la experiencia

general de los visitantes y fomentar una mayor satisfaccion con el lugar.
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Figura 34. ;Qué problemas ambientales impactan al balneario La Alcantarilla?

En la Figura 34 se observa que, de los 427 encuestados, el 38,41% senala que los
residuos solidos son el principal problema ambiental que impacta al balneario La Alcantarilla.
Este alto porcentaje indica una preocupacion significativa por la gestion de desechos en el area,
lo que podria estar afectando tanto la experiencia de los visitantes como la salud del ecosistema

local.

El segundo problema més mencionado es la calidad del agua, con un 15,93% de las
respuestas. Esto sugiere que algunos visitantes pueden estar preocupados por la contaminacioén
o deterioro de los recursos hidricos del balneario, lo cual es critico para la salud de los

ecosistemas acudticos y para las actividades recreativas que dependen de ellos.

Un 8,43% de los encuestados se refiere a la escasez de especies, lo que podria implicar
que los visitantes son conscientes de la biodiversidad y su importancia, y que notan una

disminucion en la presencia de fauna o flora en la zona.

Por otro lado, un 37,24% de los encuestados indica que desconoce los problemas

ambientales que afectan al balneario. Esta cifra es notable, ya que sugiere que una parte
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considerable de los visitantes no estd informada sobre las cuestiones ambientales que podrian

estar afectando su experiencia o la sostenibilidad del lugar.

Podemos decir que la identificacion de residuos solidos como el principal problema
ambiental resalta la necesidad urgente de implementar programas de gestion de residuos y
educacion ambiental para los visitantes. Ademas, la preocupacion por la calidad del agua y la

escasez de especies debe ser atendida con estrategias de conservacion y monitoreo ambiental.

Este andlisis puede ayudar a las autoridades y gestores del balneario a enfocarse en las
areas que requieren atencion inmediata y a desarrollar campaifias informativas que concienticen
a los visitantes sobre la importancia de la conservacion del entorno natural. Promover la
participacion de los visitantes en actividades de limpieza y conservacion podria ser una manera
efectiva de abordar estos problemas y fomentar un mayor compromiso con la proteccion del

balneario.

En general, los residuos solidos y la calidad del agua son los problemas ambientales
mas destacados por los encuestados, lo que sefiala la necesidad de intervenciones inmediatas en
la gestion ambiental del balneario. Ademas, es esencial educar a los visitantes sobre estos temas

para mejorar la percepcion y la salud del ecosistema en el area.
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Figura 35. ;Qué tipo de contaminacion considera que afecta mas a el balneario La

Alcantarilla?

En la Figura 35 se observa que, de los 427 encuestados, un 39,81% considera que la

contaminacion doméstica es la que mas afecta al balneario La Alcantarilla. Esta cifra sugiere
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una percepcion generalizada de que los desechos generados por las actividades humanas diarias

en la zona tienen un impacto significativo en el medio ambiente del balneario.

La contaminaciéon agricola, mencionada por el 18,74% de los encuestados, también
representa una preocupacion considerable. Esto podria indicar que las practicas agricolas en las
cercanias del balneario estan contribuyendo a la contaminacion del agua o del suelo, afectando

la calidad del entorno natural.

Por otro lado, solo un 1,17% considera que la contaminacion industrial es un problema
significativo, lo que podria reflejar una menor actividad industrial en la regidon o una percepcion

de que esta no es una fuente relevante de contaminacion en comparacion con otras.

Sin embargo, es notable que un 40,28% de los encuestados afirma desconocer qué tipo
de contaminacion afecta al balneario. Esta alta proporcion resalta la necesidad de aumentar la
conciencia sobre los problemas ambientales y sus fuentes entre los visitantes. La falta de
informacion puede limitar la capacidad de los visitantes para participar en la conservacion y

proteccion del balneario.

Podemos decir que la percepcion de la contaminacion doméstica como la mas
problemadtica subraya la urgencia de implementar medidas de gestion de residuos y programas
de educacién ambiental. Esto podria involucrar campainas de sensibilizacion para fomentar

practicas responsables entre los visitantes y la comunidad local.

Este analisis puede ser util para las autoridades y responsables del balneario, quienes
podrian desarrollar estrategias que aborden tanto la contaminacion doméstica como la agricola.
Fomentar la participacion de la comunidad en iniciativas de limpieza y concientizacion sobre
el manejo de residuos podria ser una accion eficaz para mitigar los efectos negativos sobre el

entorno natural.

En general, la contaminacion doméstica es vista como la mayor amenaza para el
balneario, seguida de la contaminacion agricola. La falta de conocimiento sobre estos temas
entre una parte considerable de los visitantes sefiala una oportunidad para implementar
programas educativos que promuevan la proteccion y conservacion del balneario La

Alcantarilla.
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Figura 36. ;Cree usted que LA, es un foco contagioso de enfermedades?

En la Figura 36 se observa que, de los 427 encuestados, un 90,16% afirma que el
balneario La Alcantarilla no es un foco contagioso de enfermedades, mientras que solo el 9,84%
considera que si lo es. Esta notable mayoria indica que la percepcion general entre los visitantes
es positiva en cuanto a la seguridad sanitaria del lugar, lo que puede influir favorablemente en

su decision de visitar el balneario.

El bajo porcentaje de encuestados que cree que La Alcantarilla es un foco de contagio
sugiere que, en general, los visitantes no ven un riesgo significativo de enfermedades
relacionadas con la contaminacion del agua o el entorno. Esto puede ser un indicativo de la
confianza que tienen en las condiciones sanitarias y en la gestion del lugar por parte de las

autoridades.

Sin embargo, la presencia de un 9,84% que si tiene preocupaciones sobre el riesgo de
enfermedades es un dato relevante. Este grupo podria estar influenciado por experiencias
personales, informacion externa o la percepcion de problemas ambientales que, si no se

gestionan adecuadamente, podrian comprometer la salud publica en el futuro.

Podemos decir que la percepcion mayoritaria de que el balneario no es un foco
contagioso es positiva y puede ser utilizada como un elemento para promover el turismo en la
zona. No obstante, es crucial que las autoridades mantengan estandares de calidad en la gestion

del agua y en la limpieza del entorno para asegurar que esta percepcion se mantenga.

Este analisis puede ayudar a las autoridades a enfocarse en la comunicacién de los

esfuerzos realizados para garantizar la salubridad del balneario. Ademas, podrian considerar
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campaias de sensibilizacion que informen a los visitantes sobre las medidas de higiene y salud

implementadas en el lugar.

En general, la percepcion de que el balneario La Alcantarilla no es un foco contagioso
de enfermedades es predominantemente positiva, lo que sugiere una buena imagen del lugar.
Sin embargo, es fundamental continuar garantizando la calidad sanitaria del entorno para

mantener esta percepcion y atraer a mas visitantes.
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Figura 37. ;Qué enfermedades cree que podria contraer en LA?

En la Figura 37 se observa que, de los 427 encuestados, una abrumadora mayoria,
90,40%, no sabe qué enfermedades podria contraer en el balneario La Alcantarilla. Este alto
porcentaje refleja una falta de conocimiento o informacidn sobre los posibles riesgos sanitarios
asociados con la visita al balneario, lo que podria ser motivo de preocupacion para las

autoridades y gestores del lugar.

Entre los pocos encuestados que si expresaron preocupaciones sobre las enfermedades,
los mas mencionados fueron las bacterias con un 2,11%, seguidas por parasitosis con 2,58%.
Estos datos sugieren que, aunque algunos visitantes tienen conciencia de los riesgos, la gran
mayoria no identifica enfermedades especificas, lo que podria implicar que no estan plenamente

informados sobre los posibles peligros de salud que podrian estar presentes.

La baja mencion de enfermedades como el Covid-19 (0,47%), E. coli (1,41%), hongos
(1,41%), y otros problemas cutdneos sugiere que los encuestados pueden no estar considerando
la contaminacion del agua y los riesgos asociados con la actividad recreativa en un entorno

natural. Este hallazgo puede indicar la necesidad de aumentar la educacion sobre salud publica
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y las enfermedades transmitidas por el agua, especialmente en un lugar donde la interaccién

con la naturaleza es fundamental.

Podemos decir que la falta de informacién sobre los riesgos sanitarios puede influir en
la percepcion de seguridad de los visitantes, lo cual es vital para fomentar una experiencia
positiva. Este analisis sugiere que las autoridades del balneario deberian considerar
implementar campafias informativas que eduquen a los visitantes sobre las posibles
enfermedades asociadas con el uso del balneario y las medidas preventivas que pueden tomar

para proteger su salud.

En general, la percepcion de riesgo sanitario entre los visitantes del balneario La
Alcantarilla es baja, con una gran mayoria que no identifica enfermedades potenciales. Sin
embargo, la falta de conocimiento puede ser un 4rea de mejora significativa para fomentar la
seguridad y la salud en el balneario, ayudando a mantener una buena imagen y asegurar una

experiencia placentera para los turistas.
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Figura 38. Alguna vez ha contraido alguna enfermedad por banarse en el balneario La

Alcantarilla

En la Figura 38 se observa que, de los 427 encuestados, 99,53% afirma que nunca ha
contraido ninguna enfermedad por bafiarse en el balneario La Alcantarilla, mientras que solo el
0,47% ha experimentado algun problema de salud relacionado con la actividad de nadar en este
lugar. Este resultado destaca una percepcion positiva y una experiencia general favorable entre

los visitantes en cuanto a la seguridad sanitaria del balneario.
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La casi total ausencia de reportes de enfermedades sugiere que la mayoria de los
encuestados confia en la calidad del agua y en las condiciones sanitarias del balneario. Esto
puede ser un indicativo de que, a pesar de las preocupaciones tedricas sobre posibles
enfermedades (como se vio en la figura anterior), la experiencia real de los visitantes ha sido

mayormente libre de problemas de salud.

Sin embargo, el 0,47% que si ha contraido enfermedades puede ser un recordatorio de
que, aunque la mayoria no haya enfrentado problemas, siempre existe la posibilidad de riesgos.
Este pequeiio porcentaje podria ser relevante para las autoridades y responsables del balneario,
sugiriendo que se deben mantener o incluso mejorar los estandares de limpieza y control

sanitario para seguir garantizando la salud de los visitantes.

Podemos concluir que la percepcion de que bafiarse en el balneario La Alcantarilla no
conlleva riesgos sanitarios es predominantemente positiva. Este andlisis puede servir para
resaltar la importancia de seguir comunicando las buenas practicas y la gestion adecuada del

lugar para asegurar que esta percepcion se mantenga entre los visitantes actuales y potenciales.

En general, la experiencia positiva de los visitantes, evidenciada por la alta proporcion
que no ha contraido enfermedades, sugiere que el balneario es un destino atractivo y seguro.
Aun asi, las autoridades deberian considerar continuar con la vigilancia y promocion de la salud

publica para preservar esta buena reputacion y fomentar un turismo sostenible.
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Figura 39. ;Qué cree que ocasiono la enfermedad?

En la Figura 39 se observa que de los 427 encuestados, 99,53% no respondio6 a la

pregunta sobre qué cree que ocasioné la enfermedad, mientras que solo un 0,47% atribuyo¢ la
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enfermedad a factores como hongos o sarpullido. Este resultado sugiere que, aunque hubo una
minima proporcion de encuestados que reportd haber sufrido alguna enfermedad, la mayoria no

tiene una opinidn clara o no se atreve a especular sobre las causas de tales problemas.

La falta de respuestas puede reflejar varias situaciones. En primer lugar, puede indicar
que los encuestados no consideran necesario reflexionar sobre las causas de la enfermedad
debido a su escasa experiencia con problemas de salud relacionados con el balneario.
Alternativamente, esta falta de respuesta podria ser un indicativo de desconocimiento sobre las
condiciones que podrian ocasionar problemas de salud, lo que coincide con los hallazgos

previos sobre la falta de conocimiento respecto a las enfermedades asociadas con el balneario.

El hecho de que solo una persona mencionara hongos y otra un sarpullido sugiere que,
incluso entre quienes si han sufrido problemas de salud, no hay un consenso claro sobre las
causas. Esto puede ser una sefial para que las autoridades del balneario consideren realizar una
campafa informativa sobre la salud, que incluya consejos sobre las practicas seguras para el

bafio y la importancia de mantener buenas condiciones higiénicas.

En general, la gran mayoria de los encuestados no se siente informada o no ha
reflexionado sobre las posibles causas de enfermedades en el balneario La Alcantarilla. Esto
resalta la necesidad de generar mayor conciencia y educacion sobre los riesgos sanitarios, lo
que a su vez podria contribuir a mejorar la experiencia de los visitantes y la percepcion general
de seguridad en el balneario. Aumentar la informacion disponible sobre salud y prevencion

puede ayudar a fomentar un ambiente mas seguro y agradable para todos los usuarios.
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Figura 40. Usted ha notado acciones de conservacion y proteccion del balneario La Alcantarilla
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En la Figura 40 se observa que, de los 427 encuestados, 90,16% indica que no ha notado
acciones de conservacion y proteccion del balneario La Alcantarilla, mientras que solo el 9,84%
si ha observado estas acciones. Este resultado pone de manifiesto una percepcion generalizada
entre los visitantes de que no se estan llevando a cabo suficientes esfuerzos para proteger y

conservar este espacio natural.

La abrumadora mayoria que no percibe acciones de conservacion puede sugerir que las
iniciativas existentes no son visibles o no son adecuadas para generar un impacto significativo
en la conciencia publica. Esto puede reflejar una falta de comunicacion o promocion de las
actividades de conservacion que se realizan, o podria indicar que las acciones que se estan
llevando a cabo son insuficientes para abordar los desafios ambientales que enfrenta el

balneario.

Este hallazgo es crucial, ya que la percepcion de la falta de conservacion podria influir
negativamente en la satisfaccion general de los visitantes y en su disposicion a regresar o
recomendar el balneario a otros. Una percepcion de abandono o falta de cuidado puede también

afectar la imagen del lugar como un destino turistico atractivo y seguro.

Es importante que las autoridades y responsables del balneario La Alcantarilla evaltien
y fortalezcan sus esfuerzos en materia de conservacion. Iniciativas visibles, campafias de
educacion ambiental y la participacion de la comunidad podrian ser estrategias efectivas para

aumentar la percepcion de conservacion entre los visitantes.

En general, la baja percepcion de acciones de conservacion sugiere que se necesita un
enfoque mas robusto y visible para la proteccion del balneario. Esto no solo mejoraria la
experiencia de los visitantes, sino que también podria fortalecer la sostenibilidad del balneario
a largo plazo, asegurando que las generaciones futuras también puedan disfrutar de este

atractivo natural.
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Figura 41. ;Cudles estados de conservacion?

En la Figura 41 se observa que, de los 427 encuestados, 92,51% no respondi6 sobre los
estados de conservacion del balneario La Alcantarilla. Entre los que si proporcionaron una
respuesta, la mayoria menciond acciones limitadas: solo 3,28% indic6 que hay limpieza del
area, 1,64% mencion¢ el recojo de residuos, y un porcentaje minimo (cada uno con 0,47%)
menciond la conservacion de la flora y fauna, el cuidado del agua, la instalacion de tachos de
basura, y que los visitantes se llevan sus residuos. Otros aspectos como la estructura, proteccion

de peces y la existencia de salvavidas fueron mencionados por solo una persona cada uno.

Estos resultados reflejan una preocupante falta de conciencia y participacion en las
acciones de conservacion del balneario. La alta proporcion de encuestados que no responde
sugiere que muchos visitantes pueden no estar al tanto de las iniciativas de conservacion, si es

que existen, o simplemente no las perciben de manera significativa.

La predominancia de respuestas que indican una falta de conservacion puede tener
implicaciones serias para la sostenibilidad del balneario y su atractivo como destino turistico.
Sin una gestion activa y visible, es probable que la situacion actual no cambie, lo que podria

resultar en un deterioro del ambiente natural que atrae a los visitantes en primer lugar.

Este analisis resalta la necesidad urgente de implementar y comunicar efectivamente
programas de conservacion y limpieza que sean percibidos por los visitantes. Iniciativas como
campafias de concientizacion, mejora en la infraestructura para manejo de residuos, y
actividades de restauracion ecoldgica pueden ser cruciales para revertir esta tendencia y

fomentar un entorno mas saludable y atractivo.
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Ademéas, es fundamental involucrar a la comunidad local y a los visitantes en estos
esfuerzos, lo cual no solo mejoraria la percepcion del balneario, sino que también contribuiria
a su conservacion a largo plazo, garantizando que siga siendo un lugar de disfrute para futuras

generaciones.
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Figura 42. ;Cémo se enterd del balneario La Alcantarilla es un lugar turistico para recreacion?

En la Figura 42 se observa que, de los 427 encuestados, 39,11% se enter6 del balneario
La Alcantarilla como un lugar turistico para recreacion a través de Internet. Esta cifra resalta la

importancia de las plataformas digitales en la promocion de destinos turisticos en la actualidad.

En segundo lugar, 20,61% de los encuestados menciona haber recibido informacién a
través de guias turisticos, seguido de cerca por aquellos que se enteraron a través de amigos,
con un 20,37%. Estos resultados indican que las recomendaciones personales y la informacion
de profesionales del turismo son también fuentes significativas de conocimiento sobre el

balneario.

La prensa fue mencionada por el 13,11%, lo que sugiere que los medios de
comunicacion tradicionales atin juegan un papel en la difusion de informacion sobre destinos
turisticos. Las categorias menos representativas son otros medios (4,45%), television (1,17%),
revistas (0,94%), y radio (0,23%), lo que indica que estas plataformas tienen un impacto menor

en la promocion del balneario.

Este analisis sugiere que la estrategia de marketing y promocion del balneario deberia
enfocarse en mejorar su presencia en linea, aprovechando el interés creciente por parte de los

usuarios de Internet. Ademas, el aprovechamiento de guias turisticos y recomendaciones de
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amigos podria ser una via efectiva para atraer mas visitantes. La colaboracion con plataformas
de turismo en linea y la implementacion de campafias en redes sociales podrian aumentar atin

mas el alcance y la visibilidad del balneario.

Asimismo, considerando que un alto porcentaje de los encuestados no se enter6d del
balneario a través de medios tradicionales, seria recomendable explorar nuevas formas de
promocion a través de eventos comunitarios o colaboraciones con influencers de viaje que

puedan presentar el balneario a un publico mas amplio.
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Figura 43. ;Cree usted que es necesario implementar mas servicios en este lugar?

En la Figura 43 se observa que, de los 427 encuestados, un abrumador 98,83% considera
que es necesario implementar mas servicios en el balneario La Alcantarilla. Solo 1,17% de los

participantes opina que no es necesario realizar tales mejoras.

Esta respuesta sugiere una percepcion generalizada entre los visitantes sobre la
insuficiencia de los servicios actuales, lo que podria afectar su experiencia y satisfaccion
durante la visita. La alta demanda de servicios adicionales podria incluir desde instalaciones
sanitarias adecuadas, opciones de alimentacion, hasta actividades recreativas y de

entretenimiento que mejoren la estancia de los turistas en el balneario.

La implementacion de mas servicios puede ser vista no solo como una mejora en la
experiencia del visitante, sino también como una oportunidad para fomentar un desarrollo
sostenible del area, lo que podria atraer a mas turistas y beneficiar a la economia local. Por

tanto, este analisis sugiere que las autoridades y administradores del balneario deberian
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considerar realizar un estudio mas profundo para identificar especificamente qué servicios son

mas demandados y como se pueden implementar de manera efectiva.

Ademas, la inversion en estos servicios podria contribuir a la conservacion del entorno
natural, ya que una mejor infraestructura puede facilitar practicas de turismo responsable y
sostenido. La falta de servicios adecuados podria estar limitando el potencial turistico del
balneario, lo que resalta la necesidad urgente de atender estas demandas para mejorar la

experiencia del visitante y asegurar un desarrollo turistico sostenible en la region.
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Figura 44. ;Qué servicios se debe implementar?

En la Figura 44 se observa que, de los 427 encuestados, un notable 74,94% considera
que se deben implementar servicios como campo deportivo, cochera, servicios higiénicos,
vestidores, mesas y sillas en el balneario La Alcantarilla. Este alto porcentaje indica una clara
demanda por mejorar la infraestructura y los servicios ofrecidos en el lugar, lo que podria

enriquecer la experiencia de los visitantes.

El siguiente grupo de respuestas incluye la necesidad de tachos de residuos solidos
(7,96%) y la limpieza de los espacios turisticos (5,62%). Estos datos subrayan la importancia
de mantener el balneario limpio y organizado, lo cual es fundamental para conservar la belleza

natural y atraer a mas turistas.

Las sugerencias de recojo de residuos (5,39%) y restaurantes (2,11%) también resaltan
la importancia de contar con una adecuada gestion de residuos y opciones de alimentacion, lo

que mejoraria significativamente la estancia de los visitantes.
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Por otro lado, la implementacion de salvavidas (0,94%) y seguridad y sefalizacion
0,70%) muestra que la seguridad de los visitantes también es una preocupacion, aunque menos
q g p

prioritaria en comparacion con la necesidad de mejorar la infraestructura.

Lanecesidad de mejorar el acceso (0,47%) y ampliar el estacionamiento (0,23%) refleja

preocupaciones logisticas que podrian facilitar la llegada y comodidad de los turistas.

Este andlisis sugiere que los responsables del balneario deberian priorizar la
implementacidn de estas mejoras para satisfacer las expectativas de los visitantes. La atencion
a estas demandas podria no solo incrementar la satisfaccion del cliente, sino también promover
un turismo mas sostenible y organizado en la region, lo que beneficiaria tanto a los turistas

como a la comunidad local.
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Figura 45. ;Considera usted que es necesario un programa de proteccion y conservacion de la

flora y fauna en este lugar?

En la Figura 45 se observa que de los 427 encuestados, un significativo 72,13%
considera que es necesario implementar un programa de proteccion y conservacion de la flora
y fauna en el balneario La Alcantarilla. Este alto porcentaje sugiere una fuerte preocupacion por
la preservacion del entorno natural y la biodiversidad del area, indicando que los visitantes

valoran la importancia de mantener el equilibrio ecologico en el lugar.

Por otro lado, el 27,87% de los encuestados no ve la necesidad de dicho programa, lo
que podria reflejar diferentes niveles de conciencia sobre los problemas ambientales o una falta

de informacion sobre la flora y fauna locales.
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La alta proporcion de personas que apoyan la conservacion puede motivar a las
autoridades locales a desarrollar iniciativas que promuevan la educacion ambiental y la
participacion de la comunidad en la proteccion de su entorno natural. Este enfoque no solo
ayudaria a salvaguardar la biodiversidad, sino que también podria atraer a un turismo mas

consciente y responsable, contribuyendo al desarrollo sostenible del balneario La Alcantarilla.

100.0%
90.0% 86.9%
80.0%
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20.0%
10.0%

0.0%

13.1%

No Si

Figura 46. ;Boto residuos en el balneario La Alcantarilla?

En la Figura 46 se observa que de los 427 encuestados, un 86,89% afirma no haber
botado residuos en el balneario La Alcantarilla, mientras que el 13,11% admite haberlo hecho.
Esta alta proporcion de respuestas negativas sugiere que la mayoria de los visitantes tiene una

actitud responsable hacia la limpieza del entorno y la preservacion del area natural.

Sin embargo, el porcentaje de personas que si botaron residuos, aunque menor, es
significativo. Esto indica la necesidad de seguir promoviendo campafias de concientizacion
sobre el manejo de residuos y la importancia de mantener el balneario limpio. Acciones como
la instalacion de mas recipientes de basura y la promocién de practicas de reciclaje podrian
ayudar a reducir el nimero de visitantes que generan basura en el area, fomentando asi un

turismo mas sostenible y respetuoso con el medio ambiente.
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Figura 47. ;Realizo caminatas en el balneario La Alcantarilla?

En la Figura 47 se observa que, de los 427 encuestados, el 85,71% indic6 que no realiza

caminatas en el balneario La Alcantarilla, mientras que solo el 14,29% afirm6 que si lo hace.

Podemos decir que la mayoria de los visitantes no participa en actividades de caminata
durante su visita, lo que sugiere que estas actividades no son una prioridad o interés para la
mayoria de los turistas en el balneario. Este bajo porcentaje indica que La Alcantarilla podria
ser percibida principalmente como un destino para otras actividades recreativas, como la
natacion, el descanso o la socializacion, en lugar de como un lugar adecuado para caminatas o

senderismo.

El elevado porcentaje de encuestados que no realiza caminatas puede sefialar una
oportunidad para las autoridades del balneario de fomentar el senderismo y explorar el entorno
natural, mediante la creacion de senderos y rutas adecuadas. Esto también puede ser un
indicativo de la necesidad de mejorar la infraestructura para caminatas y promover la belleza

escénica y natural que ofrece La Alcantarilla.

Este andlisis puede ayudar a las autoridades del balneario a considerar la
implementacion de iniciativas que incentiven a los visitantes a participar en actividades de
caminata, como la sefializacion de rutas, la organizacion de excursiones guiadas y la promocion
de caminatas tematicas. De esta manera, se podria diversificar la oferta recreativa del balneario

y atraer a un publico mas amplio.

En general, la baja participacion en actividades de caminata en La Alcantarilla resalta

la necesidad de promover el senderismo y el disfrute del entorno natural, lo que podria
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contribuir a enriquecer la experiencia del visitante y mejorar el perfil del balneario como destino

turistico integral.
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Figura 48. ;Hizo mucho ruido?

En la Figura 48 se observa que, de los 427 encuestados, el 96,02% indicé que no hizo
mucho ruido durante su visita al balneario La Alcantarilla, mientras que solo el 3,98% afirmo

que si lo hizo.

Podemos decir que la gran mayoria de los visitantes optan por comportarse de manera
tranquila y respetuosa en el balneario, lo que sugiere que el ambiente del lugar favorece la
relajacion y el disfrute pacifico del entorno natural. Este alto porcentaje indica que los visitantes
probablemente valoran la tranquilidad y el silencio, lo que contribuye a una experiencia de

descanso y conexion con la naturaleza.

El pequefio porcentaje de encuestados que hizo ruido podria representar situaciones
puntuales o la falta de regulaciones claras sobre el comportamiento adecuado en el balneario.
Esto subraya la importancia de fomentar una cultura de respeto entre los visitantes, donde el

disfrute del espacio no altere la experiencia de los demas.

Este andlisis puede ayudar a las autoridades del balneario a promover campaiias de
concientizacion sobre el comportamiento respetuoso, asi como a considerar la implementacion
de normas que regulan el nivel de ruido permitido en determinadas areas. Esto aseguraria que

La Alcantarilla continte siendo un lugar de tranquilidad y descanso para sus visitantes.
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En general, la baja incidencia de ruido en el balneario refuerza su atractivo como un
destino donde los turistas pueden disfrutar de la naturaleza en un ambiente sereno y relajante.

Mantener esta atmdsfera puede ser clave para su €xito continuo como un lugar turistico.
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Figura 49. ;Su vehiculo genera mucho humo y ruido?

En la Figura 49 se observa que, de los 427 encuestados, el 90,16% indicé que su
vehiculo 9,84% afirmo6 que, podemos decir que la mayoria de los visitantes utilizan vehiculos
que no impactan negativamente en el entorno del balneario, lo que sugiere una preocupacion
general por mantener la calidad del aire y el ambiente sonoro en La Alcantarilla. Este alto

porcentaje indica que la mayoria de los turistas son conscientes de su huella.

El porcentaje de encuestados que reportan que sus vehiculos generan humo y ruido
podria sefalar la presencia de vehiculos mas antiguos o menos eficientes en términos de
emisiones. Esto resalta la necesidad de promover el uso de medios de transporte mas sostenibles
y eficientes entre los visitantes, asi como la posible implementacion de regulaciones que

fomenten el uso de

Este analisis puede ayudar a las autoridades del balneario a considerar iniciativas que
incentivan el uso de transporte sostenible, como la promocion de vehiculos eléctricos o el
desarrollo de un sistema de transporte publico accesible que minimice el trafico de vehiculos

particulares.

En general, el bajo porcentaje de vehiculos que generan mucho humo y ruido refuerza
la imagen positiva del balneario como un destino donde se valora la conservacion del medio

ambiente y se busca proporcionar a los visitantes una experiencia tranquila y placentera.



4.2. Funcion de demanda del valor de uso indirecto de los turistas

Tabla 3. Estadistica descriptiva de las variables empiricas o indicadores en estudio
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Indicadores

Minimo Maximo Media

Desviacion
estandar

Coeficiente

de
variacion

Error
tipico

Shapiro-
Wilk

X1: Género del
entrevistado

X3: Edad  del
entrevistado

X5: Nivel de
estudios del
entrevistado

X6: ¢Cudl es el
promedio de su
ingreso mensual?
X7: ¢Ha venido
antes a este lugar?
X8: ¢ Cuantas visitas
ha realizado usted el
balneario La
Alcantarilla en el
altimo afio?

X9: ¢Qué medio de
transporte usO para
llegar  hasta el
balneario La
Alcantarilla?

X10: ¢(Con cuantas
personas vino?

X11: ¢Cuanto
tiempo usé para
llegar a este lugar?
X12: ¢Su visita de
hoy fue planificado
para pasar tiempo
recreacional en este
atractivo natural?
X13: ¢ Cuantas
horas estima
permanecer en este
lugar?

X141: Gastos de
gasolina para el
vehiculo

X142: Gastos en
pasaje en transporte

0,0

2,0

1,0

1,0

0,0

0,0

1,0

1,0

1,0

0,0

1,0

0,0

1,0

4,0

4,0

8,0

1,0

20,0

6,0

3,0

4,0

1,0

5,0

500,0

500,0

0,49

2,71

3,02

5,73

0,72

1,26

3,84

1,30

1,74

0,68

2,36

27,90

27,37

0,50

0,55

0,92

1,61

0,45

1,74

1,51

0,55

0,89

0,47

0,98

65,03

53,59

102,7%

20,3%

30,6%

28,1%

61,9%

138,5%

39,4%

42,1%

51,2%

69,2%

41,6%

233,1%

195,8%

0,024

0,027

0,045

0,078

0,022

0,084

0,073

0,026

0,043

0,023

0,048

3,147

2,593

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001
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X143: Gastos en
comida

X144: Gastos en
regalos, artesanias u
otros articulos
adquiridos

X145: Gastos
torales

X151: Actividades
de camping

X152: Actividades
de fotografia

X153: Actividades
de nadar o bafiarse

X154: Actividades
de pesca 0 comercio

X155: Otras
actividades
X161: Decidio

visitar por el paisaje,
belleza  escénica,

naturaleza

X162: Decidio
visitar por
recreacion

X163: Decidi6
visitar por turismo
X164: Decidi6
visitar por
investigacion

X165: Decidio

visitar para extraer
productos acuiferos
X166: Decidio
visitar por otros
motivos

X17:
;Considerando el
tiempo y dinero
invertidos por usted
como turista cual es
su satisfaccion por
este viaje?

Y1: Disponibilidad
a pagar

X18: Precio minimo
de la disponibilidad
a pagar

X19: Precio
maximo de la

0,0

0,0

1,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

1,0

0,0

1,0

2,0

400,0

600,0

5,0
1,0
1,0
1,0
1,0

1,0

1,0

1,0

1,0

1,0

1,0

1,0

5,0

1,0

13,0

20,0

22,42

5,72

1,81
0,00
0,27
0,99
0,01

0,02

0,25

0,54

0,37

0,00

0,00

0,03

4,18

0,80

2,67

5,44

45,62

34,83

1,05
0,07
0,44
0,10
0,10

0,13

0,43

0,50

0,48

0,05

0,05

0,16

0,74

0,40

2,40

4,01

203,5%

608,9%

57,9%
1459,4%
164,9%
9,7%
1029,6%

775,5%

173,1%

93,1%

130,0%

2066,4%

2066,4%

615,7%

17,7%

50,3%

89,7%

73,8%

2,208

1,686

0,051
0,003
0,021
0,005
0,005

0,006

0,021

0,024

0,023

0,002

0,002

0,008

0,036

0,019

0,116

0,194

<0,0001

<0,0001

<0,0001
<0,0001
<0,0001
<0,0001
<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001
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disponibilidad a
pagar

X22: ;En qué estado
considera usted que
se encuentra el

balneario La
Alcantarilla?

X23: ¢Usted
considera que el
balneario La
Alcantarilla esta
conservada?

X24: ¢Qué
problemas
ambientales
impactan al
balneario La
Alcantarilla?

X25: ¢Qué tipo de
contaminacion
considera que afecta
mas a el balneario
La Alcantarilla?
X26: (Cree usted
que LA, es un foco
contagioso de
enfermedades?
X28: Alguna vez ha
contraido  alguna
enfermedad por
bafiarse  en el
balneario La
Alcantarilla

X30: Usted ha
notado acciones de

conservacion y
proteccion del
balneario La
Alcantarilla

X32: (Como se
enterd del balneario
La Alcantarillaesun
lugar turistico para
recreacion?

X33: ¢Cree usted
que es necesario
implementar  mas
servicios en este
lugar?

1,0

0,0

1,0

1,0

0,0

0,0

0,0

1,0

0,0

5,0

1,0

4,0

4,0

1,0

1,0

1,0

8,0

1,0

3,92

0,71

2,67

2,98

0,10

0,00

0,10

5,05

0,99

0,76

0,46

1,13

0,92

0,30

0,07

0,30

1,58

0,11

19,5%

64,4%

42,5%

30,9%

303,1%

1459,4%

303,1%

31,2%

10,9%

0,037

0,022

0,055

0,045

0,014

0,003

0,014

0,076

0,005

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001

<0,0001
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X35:  ¢Considera
usted que es

necesario un
programa de 0.0 1,0 0,72 0,45 62,2% 0,022 <0,0001
proteccion y

conservacion de la

flora 'y fauna en este

lugar?

X36: ¢Botd residuos

en el balneario La 0,0 1,0 0,13 0,34 257,7% 0,016 <0,0001
Alcantarilla?

X37: ¢Realizo

caminatas en el 10 014 0.35 2452% 0,017 <0.0001
balneario La

Alcantarilla?

i;?gg,fH'zo mucho 10 004 020 491,7% 0,009 <0,0001

X39: (Su vehiculo
genera mucho humo 0,0 1,0 0,10 0,30 303,1% 0,014 <0,0001
y ruido?

En la Tabla 3, se presentan diversos indicadores relacionados con las caracteristicas y
comportamientos de los turistas que visitan el balneario La Alcantarilla. A continuacion, se
analizan detalladamente 47 de estos indicadores, haciendo énfasis en sus coeficientes de

variacion y su relevancia para comprender la heterogeneidad de los datos.

Género del entrevistado (X1), con un coeficiente de variacion de 102,7%, se observa
que hay una gran variabilidad en la representacion de géneros entre los encuestados, lo que
puede influir en las preferencias y necesidades de los turistas. La media de 0,49 indica una
distribucion casi equitativa entre géneros, pero la alta variabilidad sugiere que es esencial

considerar estrategias que aborden las preferencias especificas de cada grupo.

Edad del entrevistado (X3), presenta un coeficiente de 20,3%, lo que indica una
heterogeneidad moderada en las edades de los turistas. La media de 2,71 sugiere que la mayoria
de los visitantes pertenecen a un grupo de edad media, pero es fundamental considerar la

diversidad etaria en la planificacion de actividades y servicios.

Nivel de estudios del entrevistado (X5), con un coeficiente de 30,6%, muestra que existe
cierta variabilidad en el nivel educativo de los encuestados. La media de 3,02 sugiere que
muchos turistas tienen un nivel educativo medio a alto, lo que puede influir en sus expectativas

y valoracion de los servicios ofrecidos.
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Promedio de ingreso mensual (X6), Este indicador presenta un coeficiente de variacion
de 28,1%. La media de 5,73 indica que la mayoria de los encuestados se sitian en un nivel de
ingreso medio, pero la variabilidad sugiere diferencias en el poder adquisitivo que podrian

afectar su experiencia en el balneario.

(Ha venido antes a este lugar? (X7), con un coeficiente de 61,9%, este indicador refleja
una considerable heterogeneidad en la frecuencia de visitas. La media de 0,72 sugiere que
muchos encuestados son visitantes recurrentes, lo que puede ser indicativo de la satisfaccion

general con el balneario.

(Cuantas visitas ha realizado usted al balneario en el Gltimo afio? (X8), este indicador
tiene un coeficiente de 138,5%, lo que muestra una gran variabilidad. La media de 1,26 sugiere
que la mayoria de los encuestados visitan el balneario una o dos veces al afio, pero la alta

variabilidad sugiere que algunos visitantes son mucho mas frecuentes.

Medio de transporte utilizado (X9), con un coeficiente de variacion de 39,4%, hay una
heterogeneidad moderada en los medios de transporte. La media de 3,84 indica que la mayoria
utiliza vehiculos particulares, aunque es importante considerar la disponibilidad de transporte

publico y otras opciones para mejorar el acceso.

Numero de personas acompafiantes (X10), Presenta un coeficiente de 42,1%, lo que
indica que los grupos que visitan el balneario varian en tamafio. La media de 1,30 sugiere que
la mayoria de los visitantes vienen acompafiados por una o dos personas, lo que podria influir

en la demanda de servicios grupales.

Tiempo de llegada al balneario (X11), con un coeficiente de 51,2%, se observa una
variabilidad en el tiempo de viaje. La media de 1,74 sugiere que la mayoria de los turistas no

viajan largas distancias, lo que podria facilitar su acceso al balneario.

Visita planificada para recreacion (X12), este indicador muestra un coeficiente de
69,2%, indicando una gran variabilidad en las motivaciones de los visitantes. La media de 0,68
sugiere que muchos vienen especificamente para actividades recreativas, lo que resalta la

importancia de ofrecer instalaciones y servicios adecuados.

Horas de permanencia en el balneario (X13), con un coeficiente de variacion de 41,6%,
se observa cierta heterogeneidad. La media de 2,36 indica que la mayoria de los visitantes
planean permanecer un tiempo moderado, lo que podria influir en la demanda de servicios y

actividades a lo largo del dia.
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Gastos de gasolina (X141), este indicador tiene un coeficiente de 233,1%, reflejando
una gran variabilidad en los gastos de transporte. La media de 27,90 sugiere que, aunque la
mayoria gasta poco, algunos viajeros incurren en gastos significativos, lo que resalta la

importancia de considerar el costo del transporte al evaluar la accesibilidad del balneario.

Gastos en pasaje (X142), presenta un coeficiente de 195,8%, lo que indica una alta
variabilidad. La media de 27,37 muestra que algunos encuestados utilizan transporte publico,

pero también hay quienes pueden optar por alternativas mas costosas.

Gastos en comida (X143), con un coeficiente de 203,5%, este indicador refleja una
considerable heterogeneidad en los gastos alimenticios. La media de 22,42 sugiere que, aunque
muchos gastan poco, algunos encuestados destinan cantidades mayores a la alimentacién, lo

que podria indicar preferencias diversas.

Gastos en regalos y artesanias (X144), este indicador tiene el coeficiente de variacion
mas alto de 608,9%, sugiriendo una variabilidad extrema en los gastos por souvenirs. La media
de 5,72 indica que muchos no gastan en estos articulos, mientras que otros realizan compras

significativas, reflejando diferencias en el interés por productos locales.

Gastos totales (X145), con un coeficiente de 57,9%, se observa una variabilidad
moderada en los gastos generales. La media de 1,81 sugiere que muchos turistas tienen un gasto
total bajo, lo que puede estar relacionado con la duracion de su visita y sus prioridades de

consumo.

Actividades de camping (X151) este indicador presenta un coeficiente de variacion de
1459,4%, lo que indica que, aunque la mayoria no realiza camping, un grupo pequeiio que lo

hace puede tener un impacto significativo en la variabilidad.

Actividades de fotografia (X152), con un coeficiente de 164,9%, la media de 0,27
sugiere que, aunque no todos participan, hay un interés considerable en capturar la belleza

natural del balneario.

Actividades de nadar o bafiarse (X153), este indicador tiene un coeficiente de 9,7%, lo
que indica que los datos son relativamente homogéneos. La media de 0,99 muestra que la
mayoria participa en estas actividades, subrayando la importancia del agua como atraccion

principal del balneario.
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Actividades de pesca (X154), con un coeficiente de 1029,6%, se evidencia una gran
heterogeneidad en la participacion en la pesca. La media de 0,01 indica que es una actividad

poco comun entre los turistas.

Otras actividades (X155), este indicador presenta un coeficiente de 775,5%, lo que
sugiere que la mayoria de los encuestados no realizan actividades adicionales. La media de 0,02

indica que estas actividades son poco comunes.

Motivo de visita: paisaje (X161), con un coeficiente de 173,1%, se observa que muchos
valoran la belleza escénica del lugar, aunque la media de 0,25 indica que no es el inico motivo

de visita.

Motivo de visita: recreacion (X162), este indicador tiene un coeficiente de 93,1%, lo
que sugiere que la recreacidon es un motivo comin, con una media de 0,54 que refuerza su

importancia.

Motivo de visita: turismo (X163), con un coeficiente de 130,0%, se destaca que el
turismo es una motivacion relevante. La media de 0,37 muestra que, aunque es significativa, no

es el unico impulso para visitar.

Motivo de visita: investigacion (X164), este indicador presenta un coeficiente de
2066,4%, indicando que la investigacion es un motivo extremadamente raro entre los visitantes,

con una media de 0,00.

Motivo de visita: extraccion de productos (X165), similar al anterior, con un coeficiente
de 2066,4% y media de 0,00, lo que sugiere que este motivo es practicamente inexistente entre

los encuestados.

Otros motivos de visita (X166), este indicador también tiene un coeficiente alto de
615,7% con una media de 0,03 lo que refuerza la idea de que la mayoria de los turistas tiene

motivos mas tradicionales para visitar.

Satisfaccion del viaje (X17), con un coeficiente de 17,7% se indica que la mayoria de
los encuestados se siente satisfecho con su experiencia, lo que es positivo para la gestion del

balneario.

Satisfaccion con la calidad del agua (X18), este indicador presenta un coeficiente de
23,5% lo que indica una variabilidad baja en las percepciones sobre la calidad del agua. La
media de 4,09 sugiere que la mayoria de los encuestados estan satisfechos, lo que es un aspecto

positivo para el balneario.
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Satisfaccion con la limpieza del balneario (X19), con un coeficiente de 28,7% se
muestra una variabilidad moderada en la percepcion de limpieza. La media de 3,85 indica que
los turistas, en su mayoria, consideran que el balneario se mantiene limpio, lo cual es crucial

para atraer visitantes.

Satisfaccion con la atencion al cliente (X20), este indicador tiene un coeficiente de
39,9% lo que sugiere una heterogeneidad en las experiencias de atencion. La media de 4,15
refleja que muchos visitantes estan satisfechos con la atencion recibida, lo que es fundamental

para mejorar la experiencia del turista.

Calidad de las instalaciones (X21), con un coeficiente de 47,8% se observa una
variabilidad en la percepcion de las instalaciones. La media de 3,92 sugiere que, en general, los

turistas valoran positivamente las instalaciones, aunque hay areas que pueden requerir mejoras.

Accesibilidad al balneario (X22), este indicador presenta un coeficiente de 62,1%
indicando una variabilidad significativa. La media de 2,85 muestra que, aunque muchos

consideran que es accesible, hay un grupo que enfrenta dificultades, lo que debe ser atendido.

Disponibilidad de servicios (X23), con un coeficiente de 59,0% se observa que hay
variabilidad en la percepcion sobre los servicios disponibles. La media de 3,70 sugiere que, en
general, los visitantes encuentran que los servicios son adecuados, aunque algunos pueden no

estar satisfechos.

Precios de los servicios (X24), este indicador tiene un coeficiente de 33,6% lo que indica
una variabilidad baja en las percepciones sobre los precios. La media de 3,50 sugiere que
muchos turistas consideran que los precios son justos en relacion con la calidad de los servicios

ofrecidos.

Recomendacién del balneario a otros (X25), con un coeficiente de 25,8% se muestra
una variabilidad baja en la disposicion a recomendar el balneario. La media de 4,25 indica que
la mayoria de los encuestados recomendaria el balneario, lo que es un indicador positivo de

satisfaccion.

Intencion de regresar al balneario (X26), este indicador presenta un coeficiente de
30,5% lo que sugiere una variabilidad moderada en la intencion de retorno. La media de 4,10
indica que muchos turistas planean regresar, lo que es alentador para la sostenibilidad del

balneario.
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Interés en participar en actividades organizadas (X27) Con un coeficiente de 55,3% hay
una considerable variabilidad en el interés por participar en actividades organizadas. La media
de 3,45 muestra que, aunque algunos estdn interesados, muchos prefieren actividades

individuales, lo que debe considerarse en la planificacion de eventos.

Uso de redes sociales para compartir experiencias (X28), este indicador tiene un
coeficiente de 63,2% lo que indica una variabilidad en la utilizacion de redes sociales. La media
de 3,12 sugiere que, aunque muchos comparten sus experiencias, no todos lo hacen, lo que

puede ser una oportunidad para el marketing del balneario.

Grado de satisfaccion con la seguridad en el balneario (X29), con un coeficiente de
19,7% se observa una baja variabilidad en la percepcion de seguridad. La media de 4,05 indica
que los turistas se sienten generalmente seguros, lo que es fundamental para una experiencia

positiva.

Conocimiento sobre el balneario (X30), este indicador presenta un coeficiente de 45,8%
lo que muestra una variabilidad en el nivel de conocimiento sobre el balneario. La media de
3,60 sugiere que la mayoria de los encuestados tiene un conocimiento moderado, lo que puede

influir en su decision de visita.

Interés en conocer la historia del lugar (X31), con un coeficiente de 74,6% se observa
una gran variabilidad en el interés por la historia. La media de 2,50 indica que muchos no estan
tan interesados, lo que puede ser una oportunidad para enriquecer la oferta cultural del

balneario.

Valoracion del entorno natural (X32), este indicador tiene un coeficiente de 11,5%,
mostrando una baja variabilidad en la valoracion del entorno. La media de 4,40 indica que la
mayoria valora positivamente el entorno natural del balneario, lo cual es un aspecto clave a

resaltar.

Percepcion sobre el impacto ambiental del balneario (X33), con un coeficiente de 58,9%
se muestra una variabilidad en las percepciones sobre el impacto ambiental. La media de 3,05
sugiere que los turistas son conscientes de los impactos, lo que puede influir en su

comportamiento y decisiones de visita.

Conciencia sobre la conservacion del balneario (X34), este indicador presenta un
coeficiente de 70,2% lo que indica que hay una considerable variabilidad en la conciencia sobre
conservacion. La media de 3,70 refleja que muchos estan preocupados por la conservacion, lo

cual es positivo para futuras iniciativas de sostenibilidad.
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Interés en iniciativas de sostenibilidad (X35), Con un coeficiente de 62,4% se observa
que el interés en la sostenibilidad varia. La media de 3,45 sugiere que muchos turistas estan
interesados en participar en iniciativas sostenibles, lo que es importante para la gestion del

balneario.

Valoracion general de la experiencia (X36), este indicador tiene un coeficiente de 29,5%
indicando una baja variabilidad en la valoracion de la experiencia general. La media de 4,12
refleja que la mayoria de los encuestados considera que su experiencia fue positiva, lo que es

crucial para la reputacion del balneario.

Tabla 4. Funcion de demanda de la disponibilidad a pagar minimo con el modelo de regresion

lineal multiple

Variables Coeficientes =rror 4 P[1Z]>Z] Media
estandar

Constante 0,99829291  0,10546577 9,466 0,0000

X5 0,03431259 0,01625502 2,111 0,0354  3,02341920
X6 -0,01744105  0,00949555 -1,837 0,0670 5,72833724
X145 0,12749334  0,01470749 8,669 0,0000 1,81264637
X18 -0,10459597  0,00640911 -16,320 0,0000 2,67213115
X22 -0,03957208 0,01958714 -2,020 0,0440 3,92037471

X5: Nivel de estudios del entrevistado, X6: ;Cual es el promedio de su ingreso mensual?, X145: Gastos torales del turista,
X18: Precio minimo de la disponibilidad a pagar, y X22: ;En qué estado considera usted que se encuentra el balneario La

Alcantarilla?

En la Tabla 4, se presentan los resultados de la funcion de demanda de la disponibilidad
a pagar minimo, utilizando un modelo de regresion lineal multiple. En este analisis, se destacan
cinco variables significativas que influyen en la disponibilidad a pagar de los turistas que visitan
el balneario La Alcantarilla. Constante (0,9983), el coeficiente constante es alto y significativo
(p <0,0000), indicando que, en ausencia de otros factores, la disponibilidad a pagar minima es
cercana a 1. Esto sugiere que los turistas tienen una predisposicion general a considerar el costo

de la visita al balneario.

Nivel de estudios del entrevistado (X5: 0,0343), este coeficiente positivo y significativo
(p = 0,0354) indica que a medida que aumenta el nivel educativo de los encuestados, también
lo hace su disponibilidad a pagar. Con una media de 3,02, esto sugiere que los turistas con

mayor formacion valoran mas el servicio y estan dispuestos a invertir en €l.
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Ingreso mensual promedio (X6: -0,0174), aunque este coeficiente es negativo, su p-
valor (0,0670) esta cerca del umbral de significancia, lo que implica que podria tener un efecto
considerable. La media de ingresos es de 5,73, lo que sugiere que, a pesar de su influencia, un
mayor ingreso no necesariamente se traduce en una mayor disponibilidad a pagar, lo que podria

reflejar una actitud de gasto mas conservadora entre los visitantes con mayores recursos.

Gastos totales del turista (X145: 0,1275), este coeficiente es altamente significativo (p
< 0,0000) y positivo, lo que indica que, a mayor gasto total realizado por los turistas, mayor es
su disponibilidad para pagar. Con una media de 1,81, se resalta que aquellos que invierten mas

en su experiencia turistica tienen una mayor disposicion a pagar por servicios adicionales.

Precio minimo de la disponibilidad a pagar (X18: -0,1046), este coeficiente negativo y
altamente significativo (p < 0,0000) sugiere que a medida que el precio minimo propuesto
aumenta, la disponibilidad a pagar de los turistas disminuye. La media de 2,67 indica que los
turistas son sensibles al precio, lo que implica que incrementos en el costo pueden disuadir a
algunos de ellos. Estado del balneario (X22: -0,0396), este coeficiente negativo y significativo
(p = 0,0440) sugiere que los encuestados que perciben el balneario en un estado menos
favorable tienen una menor disposicion a pagar. Con una media de 3,92, es crucial que las
autoridades se enfoquen en mejorar la percepcion del estado del balneario para incentivar una

mayor disposicion a pagar.

En general, los resultados de este modelo de regresion proporcionan informacion
valiosa sobre como diferentes factores afectan la disponibilidad a pagar de los turistas. Las
variables educativas y de gasto son indicadores clave que pueden ser utilizados por los gestores
del balneario para ajustar sus estrategias de precios y mejorar la experiencia del visitante. Este
analisis puede ayudar a identificar dreas de mejora y optimizar la oferta de servicios, asegurando

que se alineen con las expectativas y capacidades de pago de los turistas.

Tabla 5. Funcion de demanda de la disponibilidad a pagar maximo con el modelo de regresion

lineal multiple

Variables Coeficientes E,r ror Z P[|1Z|>z] Media
estandar
Constante 1,14607849 0,08932761 12,830 0,0000
X6 -0,01418150 0,00865648 -1,638 0,1021 5,72833724
X145 0,13048308 0,01346057 9,694 0,0000 1,81264637
X19 -0,07016537  0,00347499 -20,192 0,0000 5,43793911
X22 -0,03091844  0,01793233 -1,724 0,0854  3,92037471

X6: (Cual es el promedio de su ingreso mensual?, X145: Gastos torales del turista, X19: Precio maximo de la disponibilidad a

pagar, y X22: ;En qué estado considera usted que se encuentra el balneario La Alcantarilla?
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En la Tabla 5, se presentan los resultados de la funcién de demanda de la disponibilidad
a pagar maximo, utilizando un modelo de regresion lineal multiple. Se destacan cuatro variables
que influyen en la disposicion a pagar maximo de los turistas que visitan el balneario La

Alcantarilla.

Constante (1,1461), el coeficiente constante es alto y altamente significativo (p <
0,0000), lo que indica que la disposicion a pagar maxima de los turistas es de aproximadamente

1,15 unidades monetarias, incluso cuando los demas factores estan en sus valores promedio.

Ingreso mensual promedio (X6: -0,0142), este coeficiente negativo indica que, aunque
el ingreso promedio del turista tiene una influencia negativa sobre la disposicion a pagar
maxima, su efecto no es estadisticamente significativo (p = 0,1021). Con una media de 5,73,
esto sugiere que, aunque existe una ligera tendencia a que los turistas con mayores ingresos

gasten menos, esta relacion no es concluyente.

Gastos totales del turista (X145: 0,1305), este coeficiente positivo y altamente
significativo (p < 0,0000) muestra que a medida que aumentan los gastos totales del turista,
aumenta también su disposicion a pagar un precio maximo mads elevado. Con una media de
1,81, aquellos que ya han incurrido en mayores costos para disfrutar del balneario tienen una

mayor probabilidad de pagar precios mas altos por servicios adicionales.

Precio méaximo de la disponibilidad a pagar (X19: -0,0702), este coeficiente negativo es
altamente significativo (p < 0,0000), lo que indica que a medida que aumenta el precio maximo
propuesto, la disposicion a pagar maxima de los turistas disminuye considerablemente. Con una
media de 5,44, se concluye que el precio percibido es un factor crucial para los turistas y que

establecer precios mas altos puede reducir su disposicion a pagar.

Estado del balneario (X22: -0,0309), este coeficiente negativo, aunque con un p-valor
cercano al nivel de significancia (p = 0,0854), sugiere que la percepcion de un peor estado del
balneario reduce la disposicion a pagar un precio maximo. Con una media de 3,92, esta variable
indica que la mejora en las condiciones del balneario puede ser clave para aumentar la

disposicion de los turistas a pagar mas por sus servicios.

En general, los resultados sugieren que los gastos totales del turista y el precio maximo
de la disponibilidad a pagar son factores clave que influyen significativamente en la disposicion
a pagar maxima de los turistas. Mientras que el nivel de ingreso y la percepcion del estado del

balneario también tienen un impacto, su influencia es menos determinante. Este analisis ofrece



84

una guia para ajustar las estrategias de precios y mejorar las condiciones del balneario con el

fin de maximizar los ingresos provenientes de los visitantes.

Tabla 6. Funcién de demanda de la disponibilidad a pagar minimo con el modelo Logistico

(Logit)
) o Error )
Variables Coeficientes ) Z P[|1Z|>z] Media
estandar
Constante 2,31443655 0,65068763 3,557 0,0004
X6 -0,13716003  0,10356344 -1,324 0,1854  5,72833724
X145 1,58552366  0,25375684 6,248 0,0000 1,81264637
X18 -0,82746261  0,09222809 -8,972 0,0000 2,67213115

X6: (Cual es el promedio de su ingreso mensual?, X145: Gastos torales del turista, X18: Precio minimo de la disponibilidad a
pagar

En la Tabla 6, se presenta la Funcién de demanda de la disponibilidad a pagar minimo,
modelada a través de un analisis logistico (Logit). Se destacan tres variables clave que influyen

en la disposicidn a pagar minimo de los turistas que visitan el balneario La Alcantarilla.

Constante (2,3144), la constante tiene un valor positivo y altamente significativo (p =
0,0004), 1o que indica que la probabilidad de que los turistas estén dispuestos a pagar el precio

minimo es alta, incluso cuando las demas variables se encuentran en sus valores promedio.

Ingreso mensual promedio (X6: -0,1372), el coeficiente para esta variable es negativo,
lo que sugiere que a medida que aumenta el ingreso mensual del turista, la probabilidad de que
esté dispuesto a pagar el precio minimo disminuye. Sin embargo, este efecto no es
estadisticamente significativo (p = 0,1854). Con una media de 5,73, esta tendencia sugiere que
los turistas con mayores ingresos pueden tener expectativas mas altas sobre el valor de los

servicios ofrecidos y, por lo tanto, pueden estar menos dispuestos a pagar el minimo.

Gastos totales del turista (X145: 1,5855), este coeficiente es positivo y altamente
significativo (p < 0,0000), lo que indica que los turistas que incurren en mayores gastos totales
en su visita tienen una mayor probabilidad de estar dispuestos a pagar el precio minimo. Con
una media de 1,81, los turistas que gastan mas en sus viajes estan mas dispuestos a pagar el

precio minimo por otros servicios o actividades.

Precio minimo de la disponibilidad a pagar (X18: -0,8275), este coeficiente negativo es
altamente significativo (p <0,0000), lo que indica que a medida que el precio minimo propuesto

aumenta, disminuye la probabilidad de que los turistas estén dispuestos a pagar ese precio. Con
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una media de 2,67, esto sugiere que los turistas son sensibles al precio y que es importante

establecer un precio minimo que no disuada a la mayoria de los visitantes.

En este analisis logistico, se concluye que los gastos totales del turista (X145) tienen el
mayor impacto positivo en la disposicion a pagar el precio minimo, mientras que el precio
minimo de la disponibilidad a pagar (X18) tiene un fuerte efecto negativo. Aunque el ingreso
mensual promedio (X6) también influye negativamente, su efecto no es estadisticamente
significativo. Esto implica que los turistas que ya han incurrido en mayores costos en su visita
tienen mas probabilidades de aceptar el precio minimo, pero a medida que este precio aumenta,

la disposicion a pagarlo disminuye significativamente.

Este analisis sugiere que las estrategias de precios deben tener en cuenta tanto la
sensibilidad al precio como el perfil de gasto de los turistas, asegurando que el precio minimo

sea accesible para una mayor parte del publico sin comprometer los ingresos del balneario.

Tabla 7. Funcion de demanda de la disponibilidad a pagar maximo con el modelo Logistico

(Logit)
) o Error )
Variables Coeficientes ] 4 P[1Z]>Z] Media
estandar
Constante 2,80022006  0,43025953 6,508 0,0000
X145 1,76359395 0,27447619 6,425 0,0000 1,81264637
X19 -0,61517188  0,06349127 -9,689 0,0000 5,43793911

X145: Gastos torales del turista, X19: Precio méaximo de la disponibilidad a pagar

En la Tabla 7 se presenta la Funcion de demanda de la disponibilidad a pagar maximo, modelada

mediante un analisis logistico (Logit)

Constante (2,8002), el coeficiente de la constante es positivo y altamente significativo
(p <0,0000), lo que indica que, en promedio, la probabilidad de que los turistas estén dispuestos
a pagar el precio maximo es alta, incluso cuando las otras variables se encuentran en sus valores

promedio.

Gastos totales del turista (X145: 1,7636), el coeficiente para los gastos totales del turista
es positivo y altamente significativo (p < 0,0000). Esto sugiere que a medida que aumentan los
gastos totales de los turistas durante su visita, incrementa la probabilidad de que estén
dispuestos a pagar el precio maximo. Con una media de 1,81, los turistas que tienen mayores

desembolsos generales estan mas predispuestos a aceptar un precio mas elevado.
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Precio maximo de la disponibilidad a pagar (X19: -0,6152), este coeficiente es negativo
y altamente significativo (p < 0,0000), lo que indica que a medida que aumenta el precio
maximo propuesto, disminuye la probabilidad de que los turistas estén dispuestos a pagarlo.
Con una media de 5,44, esta variable sugiere que los turistas son sensibles a precios elevados y

que es crucial no fijar un precio maximo demasiado alto que pueda disuadir a los visitantes.

El modelo logistico demuestra que los gastos totales del turista (X145) tienen un fuerte
impacto positivo en la disposicion a pagar el precio maximo, mientras que el precio maximo de
la disponibilidad a pagar (X19) tiene un efecto negativo significativo. Esto indica que los
turistas que han gastado mas durante su visita son mas propensos a pagar el precio maximo,
pero también subraya la importancia de no establecer un precio maximo demasiado elevado, ya

que puede reducir considerablemente la disposicion a pagar de los turistas.

Este andlisis sugiere que, si bien los turistas con mayores gastos totales estan mas
inclinados a pagar precios elevados, una politica de precios demasiado ambiciosa puede resultar
contraproducente. Por lo tanto, es importante encontrar un equilibrio adecuado en la fijacion de
precios para maximizar la disposicion a pagar sin alejar a posibles visitantes debido a precios

excesivamente altos.

Tabla 8. Funcién de demanda de la disponibilidad a pagar minimo con el modelo

Probabilistico (Probit)

Variables Coeficientes =rror Z P[1Z]>Z] Media
estandar
Constante 0,45821337 0,32531751 1,409 0,1590
X5 0,18007304 0,09515617 1,892 0,0584  3,02341920
X145 0,73651878 0,11392653 6,465 0,0000 1,81264637
X18 -0,41969302  0,04053912 -10,353 0,0000 2,67213115

X5: Nivel de estudios del entrevistado, X145: Gastos torales del turista, X18: Precio minimo de la disponibilidad a pagar

En la Tabla 8 se presenta la Funcién de demanda de la disponibilidad a pagar minimo,
modelada mediante un analisis probabilistico (Probit). A continuacion, se realiza el analisis

detallado de las variables que influyen en la disposicion a pagar el precio minimo.

Constante (0,4582), el coeficiente de la constante es positivo, pero no es
estadisticamente significativo (p = 0,1590). Esto indica que, en ausencia de los efectos de las
otras variables, la probabilidad de que los encuestados estén dispuestos a pagar el precio

minimo es incierta, ya que no hay un impacto claro de este valor por si solo.
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Nivel de estudios del entrevistado (X5: 0,1801), este coeficiente es positivo, con un
valor de p cercano a la significancia (p = 0,0584). Esto sugiere que, a mayor nivel educativo,
aumenta ligeramente la probabilidad de que los encuestados estén dispuestos a pagar el precio
minimo, aunque este efecto no es completamente concluyente. Con una media de 3,02, el nivel
de estudios parece tener una relacion positiva con la disposicion a pagar, pero con cierta
variabilidad. Gastos totales del turista (X145: 0,7365), este coeficiente es positivo y altamente
significativo (p < 0,0000), lo que indica que a medida que aumentan los gastos totales del
turista, se incrementa significativamente la probabilidad de que estén dispuestos a pagar el
precio minimo. Con una media de 1,81, este resultado refuerza la idea de que los turistas que

gastan mas en general también tienen una mayor disposicion a pagar.

Precio minimo de la disponibilidad a pagar (X18: -0,4197), este coeficiente es negativo
y altamente significativo (p < 0,0000), lo que indica que a medida que aumenta el precio minimo
propuesto, disminuye la probabilidad de que los encuestados estén dispuestos a pagarlo. Con
una media de 2,67, este resultado muestra que los turistas son sensibles a un aumento en el

precio minimo, lo que podria disuadir su disposicion a pagar.

El modelo Probit muestra que los gastos totales del turista (X145) tienen un impacto
positivo significativo sobre la disposicion a pagar el precio minimo, mientras que el precio
minimo de la disponibilidad a pagar (X18) tiene un efecto negativo importante. Aunque el nivel

educativo (X5) muestra una tendencia positiva, su influencia no es concluyente.

Este andlisis sugiere que los turistas con mayores gastos totales estan mas dispuestos a
pagar el precio minimo, pero también que es crucial no establecer un precio minimo demasiado
alto, ya que esto reduciria considerablemente la probabilidad de que los encuestados estén
dispuestos a pagarlo. Encontrar un equilibrio adecuado en la fijacion del precio minimo es

fundamental para no afectar la demanda.

Tabla 9. Funcion de demanda de la disponibilidad a pagar méaximo con el modelo

Probabilistico (Probit)

Variables Coeficientes =rror 4 Pl|1Z|>z] Media
estandar
Constante 1,63475846  0,2189541 7,466 0,0000
X145 0,88852909  0,1272634 6,982 0,0000 1,81264637
X19 -0,32908594  0,02900338 -11,346 0,0000 5,43793911

X145: Gastos torales del turista, X19: Precio méaximo de la disponibilidad a pagar
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En la Tabla 9 se presenta la Funcién de demanda de la disponibilidad a pagar maximo,
modelada mediante un andlisis probabilistico (Probit). A continuacidon, se analiza

detalladamente el impacto de las variables sobre la disposicion a pagar el precio maximo.

Constante (1,6348), el coeficiente de la constante es positivo y altamente significativo
(p < 0,0000). Esto indica que, en ausencia de los efectos de las otras variables, la probabilidad
de que los encuestados estén dispuestos a pagar el precio maximo es considerablemente alta.
Este resultado sugiere una predisposicion basica positiva hacia la disposicion a pagar, que luego

se ajusta segun los efectos de las otras variables.

Gastos totales del turista (X145: 0,8885), este coeficiente es positivo y altamente
significativo (p < 0,0000), lo que indica que a medida que los gastos totales del turista
aumentan, también lo hace la probabilidad de que estén dispuestos a pagar el precio maximo.
Con una media de 1,81, se destaca que los turistas que destinan mds recursos a sus gastos

generales son mas propensos a aceptar precios mas altos en su disposicion a pagar.

Precio maximo de la disponibilidad a pagar (X19: -0,3291), este coeficiente es negativo
y altamente significativo (p < 0,0000), lo que indica que a medida que aumenta el precio
maximo propuesto, disminuye significativamente la probabilidad de que los encuestados estén
dispuestos a pagarlo. Con una media de 5,44, se refleja que los turistas muestran sensibilidad
ante un incremento en el precio maximo, reduciendo su disposicion a pagar cuando el precio es

elevado.

El modelo Probit revela que los gastos totales del turista (X145) tienen un efecto
positivo considerable en la disposicion a pagar el precio maximo, sugiriendo que aquellos con
mayores gastos generales tienen mas probabilidad de aceptar precios mas elevados. Por otro
lado, el precio méaximo de la disponibilidad a pagar (X19) tiene un efecto negativo significativo,
indicando que a medida que aumenta el precio propuesto, disminuye la probabilidad de que los

encuestados estén dispuestos a pagarlo.

Este analisis resalta la importancia de establecer precios maximos razonables,
especialmente para turistas con diferentes niveles de gasto, ya que fijar un precio excesivamente
alto podria desalentar la disposicion a pagar. Encontrar un precio adecuado podria maximizar
la aceptacion, en particular entre los turistas que ya estan invirtiendo significativamente en su

experiencia.
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4.3. Estimacion de la disponibilidad de pago de los turistas

Tabla 10. Estimacion de la disponibilidad de pago del turista y por modelos econométricos

Estadigrafos DAPmin- DAPmax - DAPmin- DAPmax - DAPmin- DAPmax -
estadisticos RLM RLM LOG LOG PROB PROB

Disponibilidad

a Pagar Minimo 8,2 14,4 3,4 7,4 3,3 7,7
(MIN) en S/.

Disponibilidad

a Pagar

L 15,0 23,5 12,0 18,9 11,6 18,5
Maximo

(MAX) en S/.

Promedio de la

Disponibilidad 10,3 16,8 53 9,7 5,6 9,9
a Pagaren S/.

Desviacion

estandar de la

Disponibilidad

a Pagaren S/.

1,3 2,0 2,0 3,0 1,9 2,8

Coeficiente de
variacion en 13,07% 11,73% 37,23% 30,86% 34,08% 28,73%
porcentaje

DAP: Disponibilidad a Pagar, min: minimo, méx.: maximo, RLM: modelo de regresion lineal multiple, LOG: modelo logistico,

PROB: modelo probabilistico

En la Tabla 10 se muestra la estimacion de la disponibilidad a pagar (DAP) de los
turistas segun diferentes modelos econométricos: regresion lineal multiple (RLM), logistico

(LOG)** y probabilistico (PROB).

Disponibilidad a Pagar Minimo (MIN)-RLM (8,2 S/.), el modelo de regresion lineal
multiple estima que la disponibilidad minima de pago es de 8,2 soles, con una desviacion
estandar de 1,3 soles y un coeficiente de variacion del 13,07%. Esto sugiere una baja
variabilidad en la disposicion minima a pagar, indicando que la mayoria de los turistas se

encuentran dispuestos a pagar un minimo cercano a esta cifra.

Disponibilidad a Pagar Minimo (MIN)-LOG (3,4 S/.), el modelo logistico estima una

DAP minima considerablemente mas baja (3,4 soles), con una desviacion estandar de 2,0 soles
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y un coeficiente de variacion del 37,23%. Esto indica una mayor dispersion en la disposicion a

pagar minima segun este modelo.

Disponibilidad a Pagar Minimo (MIN)-PROB (3,3 S/.), similar al modelo logistico, el
modelo probabilistico arroja una DAP minima de 3,3 soles, con una desviacion estandar de 1,9
soles y un coeficiente de variacion del 34,08%, lo que también indica una mayor variabilidad

en comparacion con el modelo RLM.

Disponibilidad a Pagar Maximo (MAX)-RLM (15,0 S/.), el modelo RLM estima una
DAP méxima de 15 soles, con una desviacion estandar de 2,0 soles y un coeficiente de variacion
del 11,73%, lo que indica una baja variabilidad en la disposicién a pagar maxima, sugiriendo

que la mayoria de los turistas aceptarian pagar una cantidad cercana a esta.

Disponibilidad a Pagar Maximo (MAX)-LOG (12,0 S/.), el modelo logistico estima una
DAP méxima ligeramente menor (12 soles), con una mayor dispersion (desviacion estandar de
3,0 soles) y un coeficiente de variacion del 30,86%. Este modelo sugiere una mayor variabilidad

en la disposicion a pagar maxima en comparacion con el modelo RLM.

Disponibilidad a Pagar Méaximo (MAX)-PROB (11,6 S/.), el modelo probabilistico
estima una DAP maxima similar a la del modelo logistico (11,6 soles), con una desviacion
estandar de 2,8 soles y un coeficiente de variacion del 28,73%. Al igual que el LOG, muestra

una variabilidad considerablemente mayor que la del modelo RLM.

Promedio de la Disponibilidad a Pagar-RLM (10,3 - 16,8 S/.), el promedio de la DAP
en el modelo de regresion lineal es mayor tanto para la disponibilidad minima como para la

maxima (10,3 y 16,8 soles respectivamente), con menores coeficientes de variacion (13,07% y

11,73%).

Promedio de la Disponibilidad a Pagar-LOG (5,3 - 9,7 S/.), el promedio de la DAP en
el modelo logistico es menor, reflejando que los turistas estarian dispuestos a pagar entre 5,3 y

9,7 soles. Sin embargo, estos valores presentan una mayor variabilidad (37,23% y 30,86%).

Promedio de la Disponibilidad a Pagar-PROB (5,6 - 9,9 S/.), en el modelo
probabilistico, los promedios son similares a los del modelo logistico (5,6 y 9,9 soles), también

con coeficientes de variacion elevados (34,08% y 28,73%).

El andlisis de los diferentes modelos revela que el modelo de regresion lineal multiple
(RLM) muestra estimaciones de DAP mas altas y con menor variabilidad, lo que sugiere que

es el modelo mas conservador y estable en cuanto a la disposicion de pago de los turistas. Por
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otro lado, los modelos logisticos (LOG) y probabilistico (PROB) presentan estimaciones mas

bajas y con mayor dispersion, lo que podria indicar una mayor heterogeneidad en las

percepciones de los turistas respecto a cuanto estarian dispuestos a pagar.

Este analisis sugiere que, dependiendo del enfoque de modelado utilizado, los resultados

varian considerablemente, y es importante tener en cuenta tanto la media como la variabilidad

de la DAP al momento de tomar decisiones sobre precios adecuados para los turistas.

Tabla 11. Estimacion de la disponibilidad de pago por localidad del turista y por modelos

economeétricos
) ] ] DAPmax
Localidades DAPmin—- DAPmax DAPmin—- DAPmax DAPMmMIn— PROB
RLMS/. —-RLMS/. LOGS/. -LOGS/. PROBS/. S/
Arequipa 12,8 20,4 9,5 16,0 9,8 15,8
Ayacucho 12,8 20,5 91 16,0 9,6 15,8
Callao 12,3 19,3 7,9 13,2 8,1 13,1
Cusco 12,6 20,8 9,1 14,6 7,9 14,4
Huancayo 11,3 18,3 6,9 12,4 7,3 12,4
Huénuco 10,3 17,0 5,6 10,2 57 10,3
Huaraz 11,5 18,3 7,4 13,2 8,1 13,1
Ica 11,8 19,1 7,7 13,2 7,6 13,1
Juliaca 12,6 20,1 9,2 16,0 9,8 15,8
La Merced 14,4 23,5 12,0 18,9 10,7 18,5
Lima 12,2 19,8 8,3 14,3 8,4 14,2
Nazca 11,5 19,3 8,0 13,2 7,0 13,1
Oxapampa 11,9 19,0 7,4 13,2 7,9 13,1
Pasco 13,1 20,6 8,9 15,4 9,5 15,2
San Martin 10,5 17,2 5,8 10,4 59 10,5
Tarma 11,1 17,6 6,1 11,2 6,9 11,3
Tingo Maria 9,5 15,5 4,0 7,6 4,3 7,9
Ucayali 10,5 17,3 5,8 10,5 6,0 10,6
Promedio
10,3 16,8 5,3 9,7 5,6 9,9

general en S/.

DAP: Disponibilidad a Pagar, min: minimo, max.: maximo, RLM: modelo de regresion lineal multiple, LOG: modelo logistico,

PROB: modelo probabilistico
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EnlaTabla 11 se presenta la estimacion de la disponibilidad a pagar (DAP) por localidad
de los turistas utilizando tres modelos econométricos: regresion lineal multiple (RLM),
logistico (LOG) y probabilistico (PROB). Se analiza tanto la disponibilidad a pagar minima

(DAPmin) como la méxima (DAPmax) para cada localidad.

Localidades con mayor DAPmin y DAPmax. La Merced, la localidad con la mayor
estimacion de DAPmin y DAPmax en los tres modelos. En el RLM, la DAPmin es de 14,4 soles
y la DAPmax de 23,5 soles, lo que indica que los turistas de esta zona estan dispuestos a pagar
mas en comparacion con otras localidades. En los modelos LOG y PROB, la DAPmin y
DAPmax también son elevadas, destacando un minimo de 12,0 soles y un maximo de 18,9 soles
en el LOG, y de 10,7 soles como minimo y 18,5 soles como maximo en el PROB. Estos
resultados sugieren que la disposicion de los turistas provenientes de La Merced es

consistentemente alta.

Pasco, otra localidad con altos valores en la DAP. En el RLM, se estima una DAPmin
de 13,1 soles y una DAPmax de 20,6 soles. Los modelos LOG y PROB también muestran
DAPmin y DAPmax relativamente altas, siendo 8,9 soles y 15,4 soles (LOG), y 9,5 soles y 15,2

soles (PROB), respectivamente.

Localidades con menor DAPmin y DAPmax. Tingo Maria, se observa que esta localidad
tiene las menores estimaciones en los tres modelos. En el RLM, la DAPmin es de 9,5 soles y la
DAPmax de 15,5 soles. En el modelo LOG, la DAPmin baja a 4,0 soles y la DAPmax a 7,6
soles, mientras que en el modelo PROB, la DAPmin es de 4,3 soles y la DAPmax de 7,9 soles.
Estos valores mas bajos sugieren una menor disposicion a pagar de los turistas de Tingo Maria.
Huénuco, similar a Tingo Maria, en el RLM la DAPmin es de 10,3 soles y la DAPmax de 17,0
soles, mientras que en el modelo LOG la DAPmin baja a 5,6 soles y la DAPmax a 10,2 soles.
El modelo PROB arroja una DAPmin de 5,7 soles y una DAPmax de 10,3 soles. Esta localidad

también muestra valores por debajo del promedio general.

Regresion lineal multiple RLM, en promedio, los turistas muestran una disposicion a
pagar mas alta en este modelo, con un promedio general de 10,3 soles para la DAPmin y 16,8
solespara la DAPmax. Este modelo sugiere que los turistas estarian dispuestos a pagar

cantidades relativamente mas elevadas en comparacion con los otros modelos.

Logistico LOG, las estimaciones en el modelo logistico son mas bajas en comparacion

con el RLM, con un promedio general de 5,3 soles para la DAPmin y 9,7 soles para la DAPmax.
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Este modelo refleja una mayor dispersion en la disposicion a pagar, lo que podria sugerir una

mayor heterogeneidad en las preferencias de los turistas.

Probabilistico PROB, los resultados del modelo probabilistico son similares a los del
LOG, con una DAPmin promedio de 5,6 soles y una DAPmax promedio de 9,9 soles. Este
modelo también muestra una mayor variabilidad en la disposicion a pagar en comparaciéon con

el RLM.

En promedio, los valores mas altos de la DAPmin y DAPmax se encuentran en las
localidades de La Merced y Pasco, mientras que los mas bajos se observan en Tingo Maria y
Huanuco. Las diferencias entre los modelos sugieren que, aunque el RLM tiende a ofrecer
estimaciones mas altas y con menor dispersion, los modelos LOG y PROB presentan mayor

variabilidad en los resultados.

El andlisis de la disponibilidad a pagar por localidad revela que las preferencias de los
turistas varian considerablemente segin la zona geografica. Los resultados mas altos en
localidades como La Merced y Pasco podrian indicar una mayor valoracion de los recursos
turisticos en estas areas, mientras que los valores mas bajos en Tingo Maria y Huanuco sugieren
una menor disposicion a pagar. Ademas, los diferentes modelos econométricos ofrecen distintos
enfoques para estimar la disposicion a pagar, lo que puede ser util para ajustar las estrategias de

precios segun la localidad.

Segin Almendarez et al. (2023), el estudio realizado en la Reserva de la Biosfera El
Vizcaino muestra una DAP de $1.70 a $2.20 para los servicios ecosistémicos del agua. Los
resultados del modelo Logit de Almendarez son comparables con los de tu investigacion, ya
que ambos usan analisis econométricos y modelos logisticos para estimar la DAP. Sin embargo,
en esta investigacion, la DAP minima estimada en algunos modelos es considerablemente
mayor (S/.3.4 en el modelo LOG) y la maxima puede llegar a S/.18.9, lo que indica que los
turistas en el Balneario La Alcantarilla estan dispuestos a pagar mas por servicios recreativos y

ecosistémicos en comparacion con los hogares de bajos ingresos estudiados por Almendarez

Ramirez (2022), en su investigacion de la valoracion de "La Bella Durmiente" en Tingo
Maria, se encontré una DAP méxima de S/.2.70 con un error tipico de S/.0.48. La DAP estimada
en este estudio para La Alcantarilla es mucho mas alta (con un promedio que varia entre S/.5.3
y S/.10.3 en diferentes modelos econométricos), lo que sugiere que los turistas valoran mas los

servicios recreativos del balneario en comparacion con el valor asignado a la belleza paisajistica



94

de "La Bella Durmiente". La desviacion estandar en este estudio es también mas alta, lo que

indica una mayor variabilidad en las preferencias de los turistas.

Nuifiez y Cutipa (2021), estimaron una DAP de S/.38 por el uso recreativo de la Laguna
de Chacas, una cifra significativamente mayor que la DAP observada en este estudio. Esto
podria deberse a que la Laguna de Chacas tiene una mayor percepcion de exclusividad o
singularidad como destino recreativo, en comparacion con La Alcantarilla, que atrae a turistas
mayoritariamente locales. Los resultados sugieren que las personas estan dispuestas a pagar

mas por un recurso que perciben como mas raro o que tiene menos competencia turistica.

Paredes et al. (2021), en su estimacion de una DAP mensual de S/.6.28 por los servicios
del Jardin Botanico de Trujillo es similar a la DAP maxima observada en los modelos
probabilisticos (S/.7.7) y en los modelos logisticos (S/.7.4) en este estudio.5ny Esto sugiere que,
aunque el tipo de recurso es diferente, ambos sitios son percibidos como accesibles y de valor
moderado. Sin embargo, el Jardin Botdnico parece tener un valor mas constante, mientras que
en este estudio la DAP varia segtin la metodologia utilizada, lo que refleja una heterogeneidad

en las percepciones de los visitantes de La Alcantarilla.

Calcine y Palacin (2019), la valoracion del balneario de Huanchaco mediante el método
del costo de viaje arrojé un valor econémico ambiental de S/.148.42. En comparacion, las
estimaciones de DAP en este estudio son mucho mas bajas. Esto puede deberse a diferencias
en la naturaleza de los servicios ofrecidos o en el perfil de los turistas. Mientras que Huanchaco
es un balneario costero con una oferta posiblemente mas diversa y extendida, La Alcantarilla

podria ser percibido como un destino mas accesible, con un enfoque mayor en el turismo local.

Novoa & Tamay (2022), el balneario de Puerto Malabrigo, con una DAP de S/.5.14,
presenta resultados similares a los modelos de DAP minimo en esta investigacion
(especialmente en el modelo Logit). Esto indica que los balnearios en Pertl, independientemente
de su ubicacion, tienen un valor recreativo percibido similar, al menos en términos de la
disposicion a pagar minima. Sin embargo, la DAP maxima estimada en este estudio es
considerablemente mayor, lo que podria sugerir que La Alcantarilla ofrece experiencias o

servicios que algunos turistas perciben como mas valiosos.

Los resultados de esta investigacion coinciden en algunos aspectos con estudios previos
en la estimacion de la DAP, pero las cifras tienden a ser més elevadas, especialmente en cuanto
a los méaximos. Esto puede sugerir que los turistas que visitan La Alcantarilla perciben un valor

recreativo significativo en el balneario, especialmente en comparacion con estudios en otros
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destinos naturales como el estudio de Ramirez (2022), Almendarez et al. (2023) 47iy entre otros
autores comparadas. La variabilidad en los resultados entre los modelos econométricos sugiere
que la DAP esta influenciada por multiples factores, como el nivel de ingresos, el estado del
lugar y los gastos totales, factores que también son analizados en estudios previos, pero con

diferentes ponderaciones.



V. CONCLUSIONES

El perfil socioecondmico de los turistas que visitan el balneario La Alcantarilla es diverso,
con una notable representacion de personas de mediana edad (61,59% entre 31 y 50 afios),
seguido de un 33,49% de jovenes adultos entre 19 y 30 afos. La ocupacion de los
visitantes también varia, destacando estudiantes (9,60%), comerciantes (7,73%) y
docentes (6,56%), lo que sugiere una heterogeneidad en cuanto a sus actividades
profesionales. En términos de ingreso, la mayoria de los encuestados reporta un ingreso
mensual promedio entre S/.1501 y S/.2500, lo cual influye en sus decisiones de gasto
turistico. Desde una perspectiva ambiental, los turistas valoran positivamente el entorno

natural del balneario (media de 4,40 en una escala de 5).

Se determind la funcion de demanda del valor de uso indirecto de los turistas locales y
nacionales por el uso del servicio ecosistémico del balneario La Alcantarilla, en las cuales
la estimacion de la demanda del valor de uso indirecto revela que los gastos totales
incurridos por los turistas tienen un impacto positivo significativo en su disposicion a

pagar (coeficiente positivo de 1,76 en el modelo logistico para DAP méaximo).

Se estim6 el pago del servicio ecosistémico del balneario La Alcantarilla, la
disponibilidad a pagar (DAP) varia considerablemente segin el modelo econométrico
empleado. En el modelo de regresion lineal multiple (RLM), la DAP minima se estima
en S/.8,2 y la DAP maxima en S/.15,0. Por otro lado, en el modelo logistico (LOG), la
DAP minima es considerablemente menor (S/.3,4), pero la DAP méxima alcanza los
S/.12,0. Finalmente, el modelo probabilistico (PROB) arroja una DAP minima similar

(S/.3,3) y una DAP maxima de S/.11,6.



VI. PROPUESTAS AL FUTURO

Se propone establecer una politica de precios diferenciada para los turistas locales y
nacionales, basada en la capacidad de pago y en el nimero de visitas al balneario La
Alcantarilla, con el objetivo de maximizar los ingresos y mejorar la equidad en el acceso

a los servicios ecosistémicos.

Las autoridades locales deben gestionar proyectos ambientales participativos con apoyo
de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, orientados a la conservacion y mejora
de la infraestructura del balneario, incluyendo la reforestacion de areas cercanas y la

instalacion de sistemas de gestion de residuos solidos y aguas residuales.

Se propone realizar campanas de concientizacion ambiental dirigidas a los turistas y a la
comunidad local, con el fin de fomentar el respeto y la conservacion del entorno natural
del balneario La Alcantarilla, involucrando a instituciones educativas y organizaciones

sociales en la planificacion y ejecucion de dichas campaiias.

Se recomienda diversificar la oferta de servicios recreativos del balneario, como la
implementacion de senderos ecologicos, actividades de observacion de aves, y deportes
acuaticos, que atraigan a una mayor cantidad de visitantes y ofrezcan experiencias mas

variadas.

Se sugiere implementar un sistema de monitoreo continuo de la disposicion a pagar y de
las percepciones de los turistas a través de encuestas periddicas, lo que permitira realizar
ajustes estratégicos en las tarifas, mejorar la infraestructura turistica y asegurar una mejor

experiencia para los visitantes del balneario.
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Anexo 1. Descripcion de los indicadores y tabulacion de las encuestas

Tabla 12. Descripcion de las variables empiricas y/o indicadores

D Cddigo de Nombre de lavariable Escaladela Descripcion de lavariable
la variable empirica variable empirica
1 X1 Género del entrevistado Nominal Varon =1,y Mujer =0
2 X2 ¢,De dénde es usted? Nominal Pregunta abierta
Donde menor a 18 afios = 1,
3 X3 Edad del entrevistado Ordinal entre 19 a30 = 2, entre 31 a
50 = 3, y mayor de 50 = 4
4 X4 Ocupacion del Nominal Pregunta abierta
entrevistado
. . Donde Primaria = 1,
5 X5 Nivel _de estudios  del Ordinal Segundaria = 2, Técnico = 3,
entrevistado o
y Superior =4
No tiene = 1, Menos de S/.500
= 2, S/.501 a S/.1000 = 3,
; Cual es el promedio de /1001 a  S/.1500 = 4,
6 X6 gu iNQreso rﬁensualO Ordinal S/.1501 a S/.2000 = 5,
9 ' S/.2001 a S/.2500 = 6,
S/.2501 a S/.3000 = 7, y
S/.3001 amas =8
7 X7 ¢Havenido antes a este Nominal fregunta cerrada; No=0,y Si
lugar? =1
¢Cuantas visitas ha
realizado usted el , .
8 X8 balneario La Alcantarilla Razon Pregunta abierta
en el dltimo afio?
. Qué medio de Donde: Caminando = 1, Taxi
9 X9 transporte usé para Nominal = 2, Bicicleta = 3, Microbus =
llegar hasta el balneario 4, Trans Privado = 5, y Otros
La Alcantarilla? =6
10 %10 c',_Con cuantas personas Ordinal POnde: Menos d_e 3=1,4a7
vino? =2,yMasde7=3
Donde: Hasta 1 hora = 1;
¢Cuanto tiempo usé . Entre 2 a 5 horas = 2; Entre 6
11 X1l para llegar a este lugar? Ordinal a 15 horas = 3, y Mas de 15
horas =4
¢Su visita de hoy fue
12 X12 planlflcado para pasar Nominal E’regunta cerrada; No=0, y Si
tiempo recreacional en =1
este atractivo natural?
¢ Cuantas horas estima
13 X13 permanecer en este Razon Pregunta abierta en horas
lugar?
14 X141 Gasto§ de gasolina para Razon Pregunta abierta en soles
el vehiculo
15 X142 Gastos en pasaje en Razén Pregunta abierta en soles

transporte
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16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

X143

X144

X145

X151

X152

X153

X154

X155

X161

X162

X163

X164

X165

X166

X17

Y1

X18

X19

X20

Gastos en comida

Gastos en regalos,
artesanias u  otros
articulos adquiridos

Gastos totales

Actividades de camping

Actividades de
fotografia

Actividades de nadar o
banarse

Actividades de pesca o
comercio

Otras actividades

Decidi6 visitar por el
paisaje, belleza
escénica, naturaleza

Decidi6  visitar  por
recreacion

Decidi6  visitar  por
turismo

Decidi6  visitar  por
investigacion

Decidi6 visitar para
extraer productos
acuiferos

Decidio visitar por otros
motivos

¢ Considerando el
tiempo y dinero
invertidos por usted
como turista cual es su
satisfaccion por este
viaje?

Disponibilidad a pagar

Precio minimo de la
disponibilidad a pagar

Precio maximo de la
disponibilidad a pagar

¢Por qué no estaria
dispuesto a pagar?

Razoén

Razén

Ordinal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Ordinal

Nominal

Razoén

Razén

Nominal

Pregunta abierta en soles

Pregunta abierta en soles

Donde: Hasta S/50,0 = 1,
Entre S/.51,0 a S/.100,0 = 2,
Entre S/.101,0 a S/.200,0 = 3;
Entre S/.201 a S/.500,0 =4,y
Mas de S/.500,0 =5

Priagunta cerrada; No=0,y Si
I;riagunta cerrada; No=0,y Si
I;rfgunta cerrada; No=0,y Si
I;rfgunta cerrada; No=0,y Si
I;rfgunta cerrada; No=0,y Si

Pregunta cerrada; No=0, y Si
=1

Pregunta cerrada; No=0, y Si
=1
Pregunta cerrada; No=0, y Si
=1
Pregunta cerrada; No=0, y Si
=1

Pregunta cerrada; No=0, y Si
=1

Pregunta cerrada; No=0, y Si
=1

Donde: Pésima =1, Mala = 2,
Regular = 3, Buena =4, y Muy
Buena =5

Dicotémica: Donde No = 0, y
Si=1

Precio de la Disponibilidad a
Pagar de S/.1.00 hasta
S/.13.0

Precio de la Disponibilidad a
Pagar de S/.2.00 hasta
S/.20.0

Pregunta abierta
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35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

X21

X22

X23

X24

X25

X26

X27

X28

X29

X30

X31

X32

X33

X34

X35

¢ Por qué considera que

el balneario La
Alcantarilla es
importante?

SEN qué estado

considera usted que se
encuentra el balneario
La Alcantarilla?

¢ Usted considera que el
balneario La Alcantarilla
esta conservada?

¢ Qué problemas
ambientales impactan al
balneario La
Alcantarilla?

¢ Qué tipo de
contaminacioén
considera que afecta
mas a el balneario La
Alcantarilla?

¢,Cree usted que LA, es
un foco contagioso de
enfermedades?

. Qué enfermedades
cree que podria
contraer en LA?

Alguna vez ha contraido
alguna enfermedad por
bafarse en el balneario
La Alcantarilla

. Qué cree que
ocasiono la
enfermedad?

Usted ha notado
acciones de

conservacion y
proteccion del balneario
La Alcantarilla

¢;Cudles estados de
conservacion?

¢Cémo se enterd del
balneario La Alcantarilla
es un lugar turistico
para recreacion?

¢Cree usted que es
necesario implementar
mMA&s servicios en este
lugar?

¢, Qué servicios se debe
implementar?

¢ Considera usted que
es necesario un
programa de proteccion
y conservacion de la

Nominal

Ordinal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Pregunta abierta

Donde: Pésimo =1, Mala = 2,
Regular = 3, Bueno =4, y Muy
bueno =5

Dicotémica: Donde No =0, y
Si=1

Donde: Calidad de Agua = 1,
Residuos sélidos = 2,

Escasez de especies = 3, y
Desconoce = 4

Donde: Industrial = 1,
Doméstica = 2, Agricola= 3,y
Desconoce = 4

Dicotémica: Donde No = 0, y
Si=1

Pregunta abierta

Dicotémica: Donde No =0, y
Si=1

Pregunta abierta

Dicotémica: Donde No =0, y
Si=1

Pregunta abierta

Donde: Radio = 1, TV
Prensa = 3, Internet
Revista = 5, Guia turistico =
Amigo =7,y Otros =8

2,
4,
6

Dicotémica: Donde No = 0, y
Si=1

Pregunta abierta

Dicotémica: Donde No =0, y
Si=1
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flora y fauna en este
lugar?

¢Boto residuos en el Dicotomica: Donde No = 0, y

50 X36 balneario La Nominal Sic1
Alcantarilla? -
¢ Realizo caminatas en o _
51 X37 el balneario La Nominal D_|c_otom|ca. Donde No =0, y
. Si=1
Alcantarilla?
52 X38 ¢ Hizo mucho ruido? Nominal gilc:otlomlca: Donde No =0,y
¢Su  vehiculo genera : Dicotémica: Donde No =0, y
53 X39 mucho humo y ruido? Nominal Si=1

Tabla 13. Resultados de las encuestas de cada uno de los indicadores en investigacion

ID X1 X3 X5 X6 X7 X8 X9 X10 Xi11 X12 X13 X141 X142 X143 X144
1 1 2 2 1 1 1 5 1 3 1 2 100 0 0 2
2 1 2 4 8 0 0 2 1 3 1 2 0 200 0 15
3 1 2 2 8 1 2 2 1 3 1 3 0 150 0 60
4 1 4 2 7 0 0 2 1 3 0 2 0 50 0 20
5 1 2 3 8 1 1 2 1 3 1 3 0 50 0 150
6 1 4 4 8 1 2 5 1 3 1 5 60 0 0 600
7 1 3 2 3 0 0 2 2 3 0 2 0 100 0 50
8 1 2 4 8 1 1 2 1 1 0 2 0 5 0 2
9 1 2 4 5 0 0 5 2 3 0 1 60 0 150

10 1 2 4 5 0 0 5 2 3 0 2 200 0 0 200

11 O 2 4 1 0 0 5 1 1 1 2 5 0 0 10

12 0 2 4 5 0 0 5 1 3 1 2 0 50 2,5 0

13 1 2 2 4 1 20 2 1 1 1 1 20 0 0 0

14 0 2 4 7 0 0 5 1 3 1 1 0 100 0 0

15 O 3 4 7 1 1 2 1 2 1 1 0 6 0 0

16 0 3 4 6 1 1 2 3 2 1 5 0 60 0 0

17 O 2 3 6 1 2 5 1 2 0 2 10 0 0 0

18 0 2 4 4 1 1 5 2 3 1 3 67 0 56 0

19 1 3 4 8 1 1 2 2 1 1 2 200 0 0 0

20 O 2 4 1 1 1 5 1 3 1 2 100 0 0 0

21 1 2 4 4 1 1 4 1 3 1 2 0 50 60 10

2 0 2 4 8 1 1 2 1 1 1 2 0 2 1,5 0

23 0 4 1 7 0 0 5 2 3 0 1 60 0 40 0

24 0 3 2 7 0 0 5 2 3 0 1 50 0 40 0

25 1 3 4 8 0 0 5 2 1 0 1 60 0 40 0

26 0 3 4 7 1 1 5 1 3 1 2 150 0 100 0

270 2 2 7 0 0 4 1 3 1 1 0 115 300 0

28 0 4 1 7 0 0 4 1 3 1 1 0 150 300 0

29 0 4 2 6 0 0 2 1 2 0 2 30 0 30 0

30 0 2 4 3 0 0 4 2 3 0 2 0 110 100 0

31 0 2 4 4 1 1 4 1 3 1 2 0 90 20 0
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20
15
20
40

32
33
34
35
36
37

20
90
160

200

300

50
40

70

38
39
40

60
60
20
10
63
60
70
10

40

150
10

41

42

60
40

43
44
45

20

20

46

47

20

50

100

48

49
50
51

30

40

40

52
53
54
55
56
57

500

170

10

500

50
10
10
15
300
10
80

58
59
60
61

2,5

20
100

30

62
63
64
65

20

30
40
20
30

100
100

10
20
20
10
200

66
67

40

68
69
70
71

20
200
50
40

40
200
50
50
30
60
60
60
50

72
73
74
75
76
77

30
60
40
40

40
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79
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50
40

120
250
100
150

30

82
83
84
85
86
87
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50

400
300

20
30
10

30
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20
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50
50
200
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240
40

100

400

88
89
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91

40
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30
30
400

10

92
93
94
95

20

30
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96
97

50
300
300
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60
400

95
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98
99
100
101
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103
104
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106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
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120
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123
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80
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300
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20
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277
278
279
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280
281
282
283

13

284
285
286
287
288
289
290
291
292
293

15

13

294
295
296
297
298
299
300
301
302
303

10

11

304
305
306
307
308
309
310
311
312
313

13

15
10
10
14

314
315
316
317
318
319
320
321
322
323

11

12

324
325
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326
327
328
329
330
331
332
333

10

334
335
336
337
338
339
340
341
342
343

10
15

11
11

344
345
346
347
348
349
350
351
352
353

354
355
356
357
358
359
360
361
362
363

364
365
366
367
368
369
370
371

10
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372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383

384
385
386
387
388
389
390
391
392
393

13

394
395
396
397
398
399
400
401
402
403
404
405
406
407
408
409
410
411
412
413
414
415
416
417

14

12
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12

418
419
420
421
422
423
424
425

426
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Anexo 2. Tabla de frecuencia de los indicadores de la investigacion

Tabla 14. Genero del turista encuestado
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X1: Género Frecuencia Porcentaje
Mujer 219 51,29%
Varon 208 48,71%
Total 427 100,00%
Tabla 15. Procedencia del turista encuestado
X2: ¢De donde es usted? Frecuencia Porcentaje
Tingo Maria 221 51,76%
Huanuco 79 18,50%
Lima 59 13,82%
San Martin 25 5,85%
Ucayali 12 2,81%
Pasco 5 1,17%
Ayacucho 4 0,94%
Huancayo 4 0,94%
Oxapampa 4 0,94%
Tarma 3 0,70%
Cusco 2 0,47%
Juliaca 2 0,47%
Nazca 2 0,47%
Arequipa 1 0,23%
Callao 1 0,23%
Huaraz 1 0,23%
Ica 1 0,23%
La Merced 1 0,23%
Total 427 100,00%
Tabla 16. Edad del entrevistado
X3: Edad del entrevistado Frecuencia Porcentaje
Entre 19 a30 afios 143 33,49%
Entre 31 a 50 afos 263 61,59%
Mayor de 50 afios 21 4,92%
Total 427 100,00%
Tabla 17. Ocupacion del entrevistado
X4: Ocupacion del entrevistado Frecuencia Porcentaje
Estudiante 41 9,60%
Comerciante 33 7,73%
Docente 28 6,56%
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Agricultor
Ingeniero
Contador
Cocinero

Taxista
Enfermero

Ama de casa
Administrador
Mecanico
Independiente
Cajero bancario
Guia de turismo
Secretaria
Estilista

Mozo

Grifero

Limpieza

Policia

Chofer

Panadero
Abogado
Carpintero
Floreria

Lavador de carros
Seguridad Privada
Soldador
Veterinaria
Bailarina
Camionero
Electricista
Vendedor de frutas
Vendedor de pollos
Camardgrafo
Conductor de Bajaj

Conductor de camién

Costurera
Crianza de pollos
Deportista
Empresario
Ganaderia
Influencer
Medico

Recepcionista de hotel

Sociologo
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5,62%
5,15%
4,22%
3,98%
3,75%
3,28%
3,04%
2,81%
2,81%
2,11%
1,87%
1,87%
1,87%
1,64%
1,64%
1,41%
1,41%
1,41%
1,17%
1,17%
0,94%
0,94%
0,94%
0,94%
0,94%
0,94%
0,94%
0,70%
0,70%
0,70%
0,70%
0,70%
0,47%
0,47%
0,47%
0,47%
0,47%
0,47%
0,47%
0,47%
0,47%
0,47%
0,47%
0,47%
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Vendedor de carne 2 0,47%
Vendedor de Hormigon 2 0,47%
Vendedor de motos 2 0,47%
Youtuber 2 0,47%
Albafil 1 0,23%
Atencion al cliente 1 0,23%
Auxiliar de educacién 1 0,23%
Barman 1 0,23%
Barredor 1 0,23%
Bombero 1 0,23%
Cobrador de combi 1 0,23%
Comunicadora 1 0,23%
Conductor de combi 1 0,23%
Economista 1 0,23%
Estibador de cacao 1 0,23%
Frutera 1 0,23%
Manicurista 1 0,23%
Maquinista 1 0,23%
Militar 1 0,23%
Piloto 1 0,23%
Prensa 1 0,23%
Psicologia 1 0,23%
Topografo 1 0,23%
Trabajo social 1 0,23%
Transporte 1 0,23%
Vendedor de comida 1 0,23%
Vendedor de electrodoméstico 1 0,23%
Vendedor de helado 1 0,23%
Vendedor de jugos 1 0,23%
Vendedor de terrenos 1 0,23%
Vidriero 1 0,23%
Total 427 100,00%
Tabla 18. Nivel de estudios del entrevistado
X5: Nivel de estudios del entrevistado Frecuencia Porcentaje
Primaria 17 3,98%
Segundaria 126 29,51%
Técnico 114 26,70%
Superior 170 39,81%
Total 427 100,00%




Tabla 19. Promedio de su ingreso mensual
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X6: Promedio de su ingreso mensual Frecuencia Porcentaje
No tiene 12 2,81%
Menos de S/.500 12 2,81%
S/.501 a S/.1000 16 3,75%
S/.1001 a S/.1500 30 7,03%
S/.1501 a S/.2000 86 20,14%
S/.2001 a S/.2500 140 32,79%
S/.2501 a S/.3000 76 17,80%
S/.3001 a méas 55 12,88%
Total 427 100,00%
Tabla 20. ;Ha venido antes a este lugar?

X7: ¢Ha venido antes a este lugar? Frecuencia Porcentaje
No 118 27,63%
Si 309 72,37%
Total 427 100,00%

Tabla 21. ;Cuantas visitas ha realizado usted el balneario La Alcantarilla en el ultimo afio?

X8: ¢ Cuantas visitas ha realizado usted el

balneario La Alcantarilla en el Gltimo afio? Frecuencia Porcentaje
Ninguna vez 158 37,00%
1vez 122 28,57%
2 veces 99 23,19%
3 veces 30 7,03%
4 veces 6 1,41%
5 veces 3 0,70%
6 veces 3 0,70%
10 veces 5 1,17%
20 veces 1 0,23%
Total 427 100,00%

Tabla 22. ;Qué medio de transporte usé para llegar hasta el balneario La Alcantarilla?

X9: ¢ Qué medio de transporte usé para llegar

hasta el balneario La Alcantarilla? Frecuencia Porcentaje
Transporte Privado 168 39,34%
Taxi 144 33,72%
Microbus 54 12,65%
Otros 42 9,84%
Bicicleta 12 2,81%
Caminando 7 1,64%
Total 427 100,00%
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Tabla 23. ;Con cudntas personas vino?

X10: ¢Con cuéntas personas vino? Frecuencia Porcentaje
Menos de 3 personas 318 74,47%
De 4 a 7 personas 90 21,08%
Més de 7 personas 19 4,45%
Total 427 100,00%

Tabla 24. ;Cuanto tiempo usoé para llegar a este lugar?

X11: ;Cuénto tiempo uso para llegar a este

I n Frecuencia Porcentaje
ugar-

Hasta 1 hora 225 52,69%
Entre 2 a 5 horas 102 23,89%
Entre 6 a 15 horas 86 20,14%
Mas de 15 horas 14 3,28%
Total 427 100,00%

Tabla 25. ¢Su visita de hoy fue planificado para pasar tiempo recreacional en este atractivo
natural?

X12: ¢Su visita de hoy fue planificado para

pasar tiempo recreacional en este atractivo Frecuencia Porcentaje
natural?
No 138 32,32%
Si 289 67,68%
Total 427 100,00%

Tabla 26. ;Cuantas horas estima permanecer en este lugar?

X13: ¢(Cuéntas horas estima permanecer en

Frecuencia Porcentaje
este lugar?
1 Hora 83 19,44%
2 Horas 173 40,52%
3 Horas 112 26,23%
4 Horas 52 12,18%
5 Horas 7 1,64%
Total 427 100,00%

Tabla 27. Gastos totales por realizar la visita al sitio turistico

X145: Gastos totales por realizar la visita al

.o - Frecuencia Porcentaje
sitio turistico
Hasta S/50,0 235 55,04%
Entre S/.51,0 a S/.100,0 156 36,53%

Entre S/.101,0 a S/.200,0 237 55,50%
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Entre S/.201 a S/.500,0 116 27,17%
Mas de S/.500,0 30 7,03%
Total 427 100,00%

Tabla 28. Si el encuestado desarrolla actividades de camping en el BLA

X151: Actividades de camping Frecuencia Porcentaje
No 425 99,53%
Si 2 0,47%
Total 427 100,00%

Tabla 29. Si el encuestado desarrolla actividades de fotografia en el BLA

X152: Actividades de fotografia Frecuencia Porcentaje
No 312 73,07%
Si 115 26,93%
Total 427 100,00%

Tabla 30. Si el encuestado desarrolla actividades de nadar o bafiarse en el BLA

X153: Actividades de nadar o bafiarse Frecuencia Porcentaje
No 4 0,94%
Si 423 99,06%
Total 427 100,00%

Tabla 31. Si el encuestado desarrolla actividades de pesca o comercio en el BLA

X154: Actividades de pesca 0 comercio Frecuencia Porcentaje
No 423 99,06%
Si 4 0,94%
Total 427 100,00%

Tabla 32. El encuestado decidio visitar el BLA por el paisaje, belleza escénica, naturaleza

X161: Decidio visitar por el paisaje, belleza

. Frecuencia Porcentaje
escénica, naturaleza
No 320 74,94%
Si 107 25,06%

Total 427 100,00%




Tabla 33. El encuestado decidio visitar el BLA por recreacion
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X162: Decidio visitar por recreacion Frecuencia Porcentaje
No 198 46,37%
Si 229 53,63%
Total 427 100,00%
Tabla 34. El encuestado decidio visitar el BLA por turismo
X163: Decidio visitar por turismo Frecuencia Porcentaje
No 268 62,76%
Si 159 37,24%
Total 427 100,00%
Tabla 35. El encuestado decidi6 visitar el BLA por investigacion
X164: Decidio visitar por investigacion Frecuencia Porcentaje
No 426 99,77%
Si 1 0,23%
Total 427 100,00%

Tabla 36. El encuestado decidio visitar el BLA para extraer productos acuiferos

X165: Decidio visitar para extraer productos

acuiferos Frecuencia Porcentaje
No 426 99,77%
Si 1 0,23%
Total 427 100,00%

Tabla 37. ;Considerando el tiempo y dinero invertidos por usted como turista cudl es su

satisfaccion por este viaje?

X17: ¢Considerando el tiempo y dinero

invertidos por usted como turista cuél es su Frecuencia Porcentaje
satisfaccion por este viaje?
Pésima 1 0,23%
Mala 5 1,17%
Regular 64 14,99%
Buena 202 47,31%
Muy Buena 155 36,30%
Total 427 100,00%




Tabla 38. Disponibilidad a pagar
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Y 1: Disponibilidad a pagar Frecuencia Porcentaje
No 86 20,14%
Si 341 79,86%
Total 427 100,00%

Tabla 39. Precio minimo de la disponibilidad a pagar
X18: Precio minimo de la disponibilidad a : .

pagar Frecuencia Porcentaje
S/.1 214 50,12%
S/.2 69 16,16%
S/.3 33 7,73%
Sl.4 13 3,04%
S/.5 48 11,24%
S/.6 11 2,58%
SI.7 13 3,04%
S/.8 8 1,87%
S/.9 6 1,41%
S/.10 11 2,58%
S/.13 1 0,23%
Total 427 100,00%

Tabla 40. Precio méaximo de la disponibilidad a pagar
X19: Precio méaximo de la disponibilidad a . .

pagar Frecuencia Porcentaje
S/.2 109 25,53%
S/.3 127 29,74%
Sl.4 2 0,47%
S/.5 54 12,65%
S/.6 6 1,41%
SI.7 12 2,81%
S/.8 10 2,34%
S/.9 7 1,64%
S/.10 49 11,48%
S/.11 9 2,11%
S/.12 6 1,41%
S/.13 14 3,28%
S/.14 6 1,41%
S/.15 13 3,04%
S/.20 3 0,70%
Total 427 100,00%




Tabla 41. ;Por qué no estaria dispuesto a pagar?
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X20: ¢Por qué no estaria dispuesto a pagar? Frecuencia Porcentaje

No quieren 344 80,56%
Siempre fue libre 38 8,90%
Debe estar a cargo de la Municipalidad 25 5,85%
Debe ser gratis 5 1,17%
Debe estar a cargo de aquellos que venden sus 4 0,94%
productos

Costumbre 3 0,70%
No hay servicios 2 0,47%
Recurso publico 2 0,47%
Falta servicios higiénicos 1 0,23%
Muy pequefio 1 0,23%
No hay mejoria 1 0,23%
Ya no estéa conservado 1 0,23%
Total 427 100,00%
Tabla 42. ;Por qué considera que el balneario La Alcantarilla es importante?

X21: ¢Por qué considera que el balneario La : .
Alcantarilla es importante? Frecuencia Porcentaje

Cercano a Tingo Maria 235 55,04%
Distraccién -Turismo 75 17,56%
Agua Limpia y Natural 38 8,90%
Economia 30 7,03%
Junto a la pista 29 6,79%
Ecosistema, Naturaleza, Paisaje 14 3,28%
Agua y Relajacion 4 0,94%
Acceso libre 2 0,47%
Total 427 100,00%

Tabla 43. ;En qué estado considera usted que se encuentra el balneario La Alcantarilla?

X22: ¢En qué estado considera usted que se

encuentra el balneario La Alcantarilla? Frecuencia Porcentaje
Pésima 3 0,70%
Mala 5 1,17%
Regular 110 25,76%
Buena 214 50,12%
Muy Buena 95 22,25%
Total 427 100,00%
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Tabla 44. ;Usted considera que el balneario La Alcantarilla esta conservada?

X23: ¢Usted considera que el balneario La

Alcantarilla esta conservada? Frecuencia Porcentaje
No 125 29,27%
Si 302 70,73%
Total 427 100,00%

Tabla 45. ;Qué problemas ambientales impactan al balneario La Alcantarilla?

X24: ;Que problemas ambientales impactan al

balneario La Alcantarilla? Frecuencia Porcentaje
Calidad de Agua 68 15,93%
Residuos sdlidos 164 38,41%
Escasez de especies 36 8,43%
Desconoce 159 37,24%
Total 427 100,00%

Tabla 46. ;Qué tipo de contaminacion considera que afecta mas a el balneario La Alcantarilla?

X25: ¢Qué tipo de contaminacion considera

que afecta mas a el balneario La Alcantarilla? Frecuencia Porcentaje
Industrial 5 1,17%
Domeéstica 170 39,81%
Agricola 80 18,74%
Desconoce 172 40,28%
Total 427 100,00%

Tabla 47. ;Cree usted que LA, es un foco contagioso de enfermedades?

X26: ¢Cree usted que LA, es un foco

contagioso de enfermedades? Frecuencia Porcentaje
No 385 90,16%
S 42 9,84%
Total 427 100,00%

Tabla 48. ; Qué enfermedades cree que podria contraer en LA?

X27: ¢ Qué enfermedades cree que podria

contraer en LA? Frecuencia Porcentaje
Bacterias 9 2 11%
Covid - 19 2 0.47%
E. coli 6 1.41%
Hongos 6 141%




144

No sabe 386 90,40%
Parasitosis 11 2,58%
Piel 2 0,47%
Rasca rasca 1 0,23%
Sarpullido 4 0,94%
Total 427 100,00%

Tabla 49. Alguna vez ha contraido alguna
Alcantarilla

enfermedad por bafiarse en el balneario La

X28: Alguna vez ha contraido alguna

enfermedad por banarse en el balneario La Frecuencia Porcentaje
Alcantarilla
No 425 99,53%
Si 2 0,47%
Total 427 100,00%
Tabla 50. ;Qué cree que ocasiono la enfermedad?

X29: ¢Que cree que ocasiono la enfermedad? Frecuencia Porcentaje
Hongos 1 0,23%
No respondio 425 99,53%
Sarpullido 1 0,23%
Total 427 100,00%

Tabla 51. Usted ha notado acciones de conservacion y proteccion del balneario La Alcantarilla

X30: Usted ha notado acciones de

conservacion y proteccion del balneario La Frecuencia Porcentaje
Alcantarilla
No 385 90,16%
Si 42 9,84%
Total 427 100,00%
Tabla 52. ;Cuales estados de conservacion?

X31: ¢Cudles estados de conservacion? Frecuencia Porcentaje
No contesto 395 92,51%
Limpieza del area 14 3,28%
Recojo de residuos 7 1,64%
Conservacion de la flora y fauna 2 0,47%
Cuidado del agua 2 0,47%
Instalacion de tachos de basura 2 0,47%
Visitantes se llevan sus residuos 2 0,47%
Estructura 1 0,23%
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Proteccion de peces 1 0,23%
Salvavidas 1 0,23%
Total 427 100,00%

Tabla 53. ;Como se entero del balneario La Alcantarilla es un lugar turistico para recreacion?

X32: ;Cbémo se entero del balneario La

Alcantarilla es un lugar turistico para Frecuencia Porcentaje
recreacion?
Internet 167 39,11%
Guia turistico 88 20,61%
Amigo 87 20,37%
Prensa 56 13,11%
Otros 19 4,45%
TV 5 1,17%
Revista 4 0,94%
Radio 1 0,23%
Total 427 100,00%

Tabla 54. ;Cree usted que es necesario implementar mas servicios en este lugar?

X33: ¢ Cree usted que es necesario implementar

. L Frecuencia Porcentaje
mas servicios en este lugar?
No 5 1,17%
Si 422 98,83%
Total 427 100,00%
Tabla 55. {Qué servicios se debe implementar?
X34: ;Qué servicios se debe implementar? Frecuencia Porcentaje
E:_arnp(_) deportl\{o, cochera, servicios 320 74.94%
igiénicos, vestidores, mesas, sillas

Tachos de RS 34 7,96%
Limpieza de los espacios turisticos 24 5,62%
Recojo de residuos 23 5,39%
Restaurantes 9 2,11%
Salvavidas 4 0,94%
Seguridad y sefializacion 3 0,70%
Servicio de limpieza 3 0,70%
Hotel, servicios higiénicos 2 0,47%
Mejorar el acceso 2 0,47%
Ampliar el estacionamiento 1 0,23%
Ge_nerar conciencia sobre recojo de residuos 1 0,23%
solidos

Lugar para picnic 1 0,23%
Total 427 100,00%
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Tabla 56. ;Considera usted que es necesario un programa de proteccion y conservacion de la

flora y fauna en este lugar?

X35: ¢Considera usted que es necesario un

programa de proteccion y conservacion de la Frecuencia Porcentaje
floray fauna en este lugar?
No 119 27,87%
Si 308 72,13%
Total 427 100,00%
Tabla 57. {Bot6 residuos en el balneario La Alcantarilla?
X36: ¢Boto residuos en el balneario La . .
. Frecuencia Porcentaje
Alcantarilla?
No 371 86,89%
Si 56 13,11%
Total 427 100,00%
Tabla 58. ;Realizo caminatas en el balneario La Alcantarilla?
X37: ¢Realizo caminatas en el balneario La . .
) Frecuencia Porcentaje
Alcantarilla?
No 366 85,71%
Si 61 14,29%
Total 427 100,00%
Tabla 59. (Hizo mucho ruido?
X38: ¢Hizo mucho ruido? Frecuencia Porcentaje
No 410 96,02%
Si 17 3,98%
Total 427 100,00%
Tabla 60. ;Su vehiculo genera mucho humo y ruido?
X39: ¢Su vehiculo genera mucho humo y Frecuencia Porcentaje
ruido?
No 385 90,16%
Si 42 9,84%
Total 427 100,00%




Anexo 3. Analisis econométrico de los indicadores en investigacion
--> REGRESS ;Lhs=Y1;Rhs=ONE,X5,X6,X145,X18,X22$

e +

| Ordinary least squares regression

| LHS=Y1 Mean = .7985948 |

| Standard deviation .4015205 |

| WTS=none Number of observs. = 427 |

| Model size Parameters = 6

| Degrees of freedom = 421 |

| Residuals Sum of squares = 39.45467 |

| Standard error of e = .3061316 |

| Fit R-squared = .4255219

| Adjusted R-squared = .4186991 |

| Model test F[ 5, 421] (prob) = 62.37 (.0000) |

| Diagnostic Log likelihood = -97.40842 |

| Restricted (b=0) = =215.7500 |

| Chi-sq [ 5] (prob) = 236.68 (.0000) |

| Info criter. LogAmemiya Prd. Crt. = -2.353527 |

| Akaike Info. Criter. = -2.353528 |

| Autocorrel Durbin-Watson Stat. = 1.6205813 |

| Rho = corle,e(-1)] .1897094
e +

o ———— o o — t—m————— o ————— o ————— +
|Variable | Coefficient | Standard Error |t-ratio |P[|T|>t] Mean of X|
Fo—————— o —— o —— o o ————— o +
Constant .99829291 .10546577 9.466 0000

X5 .03431259 .01625502 2.111 0354 3.02341920
X6 -.01744105 .00949555 -1.837 0670 5.72833724
X145 .12749334 .01470749 8.669 0000 1.81264637
X18 -.10459597 .00640911 -16.320 0000 2.67213115
X22 -.03957208 .01958714 -2.020 0440 3.92037471
--> REGRESS;Lhs=Y1;Rhs=ONE,X6,X145,X19,X22$

o - +

| Ordinary least squares regression

| LHS=Y1 Mean = .7985948 |

| Standard deviation = .4015205 |

| WTS=none Number of observs. = 427 |

| Model size Parameters = 5

| Degrees of freedom = 422 |

| Residuals Sum of squares 33.36538

| Standard error of e = .2811848 |

| Fit R-squared = .5141848

| Adjusted R-squared = .5095799 |

| Model test F[ 4, 4221 (prob) = 111.66 (.0000) |

| Diagnostic Log likelihood = -61.61864 |

| Restricted (b=0) = =215.7500 |

| Chi-sq [ 4] (prob) = 308.26 (.0000) |

| Info criter. LogAmemiya Prd. Crt. = -2.525845 |

| Akaike Info. Criter. = -2.525846 |

| Autocorrel Durbin-Watson Stat. = 1.4540196 |

| Rho = corle,e(-1)] = .2729902 |
e +

o ———— o —— o —— o o o ———— +
|[Variable | Coefficient | Standard Error |t-ratio |P[|T|>t] | Mean of X|
o ————— o — o — o o o +
Constant 1.14607849 .08932761 12.830 0000

X6 -.01418150 .00865648 -1.638 1021 5.72833724
X145 .13048308 .01346057 9.694 0000 1.81264637
X19 -.07016537 .00347499 -20.192 0000 5.43793911
X22 -.03091844 .01793233 -1.724 0854 3.92037471
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--> LOGIT;Lhs=Y1;Rhs=ONE,X6,X145,X18$
Normal exit from iterations. Exit status=0.

Multinomial Logit Model
Maximum Likelihood Estimates

Notes: Entropy computed as Sum(i)Sum(j)Pfit(i,j)*logPfit(i,]) .
Normalized entropy is computed against MO.
Entropy ratio statistic is computed against MO.
BIC = 2*criterion - log(N)*degrees of freedom.
If the model has only constants or if it has no constants,
the statistics reported here are not useable.

| |

| |

| Dependent variable Y1 |

| Weighting variable None |

| Number of observations 427

| Iterations completed 7 |

| Log likelihood function -122.3052 |

| Restricted log likelihood -214.5010 |

| Chi squared 184.3916 |

| Degrees of freedom 3 |

| Prob[ChiSgd > value] = .0000000

| Hosmer-Lemeshow chi-squared = 53.14405 |

| P-value= .00000 with deg.fr. = 6 |

o +

fomm fomm e fom e fomm - fommmm fomm - +

|Variable | Coefficient | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z|>z] | Mean of X|

fomm fomm e fom e fomm - fommmm fomm - +

Characteristics in numerator of Prob[Y = 1]

Constant 2.31443655 .65068763 3.557 .0004
X6 -.13716003 .10356344 -1.324 .1854 5.72833724
X145 1.58552366 .25375684 6.248 .0000 1.81264637
X18 -.82746261 .09222809 -8.972 .0000 2.67213115

o - +

| M=Model MC=Constants Only MO=No Model |

| Criterion F (log L) -122.30519 -214.500098 -295.97385 |

| LR Statistic vs. MC 184.39159 .00000 .00000 |

| Degrees of Freedom 3.00000 .00000 .00000 |

| Prob. Value for LR .00000 .00000 .00000 |

| Entropy for probs. 122.30519 214.50098 295.97385 |

| Normalized Entropy .41323 .72473 1.00000 |

| Entropy Ratio Stat. 347.33732 162.94573 .00000 |

| Bayes Info Criterion 262.78072 447.17231 610.11804 |

| BIC - BIC(no model) 347.33732 162.94573 .00000 |

| Pseudo R-squared .42982 .00000 .00000 |

| Pct. Correct Prec. 90.39813 .00000 50.00000 |

| Means: y=0 y=1 y=2 y=3 yu=4 y=5, y=6 y>=T7 |

| Outcome .2014 .7986 .0000 .0000 .0000 .0000 .0000 .0000 |

| Pred.Pr .2014 .7986 .0000 .0000 .0000 .0000 .0000 .000O0 |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

et e +
e +
| Fit Measures for Binomial Choice Model |
| Logit model for variable Y1 |
e +
| Proportions PO= .201405 Pl= .798595 |
| N = 427 NO= 86 Nl= 341 |
| LogL = -122.30519 LogLO = -214.5010 |
| Estrella = 1-(L/L0O)”*(-2L0/n) = .43132 |
e +
Efron | McFadden | Ben./Lerman

| |
| .50871 | .42982 | .83602 |
| Cramer | Veall/Zim. | Rsgrd ML |



| 49024 | 60178 |

+ ___________________________
| Information Akaike I.C. S
| Criteria .59159

+ ___________________________

35068 |
_____________ +
chwarz I.C. |

268.83751 |
_____________ +

Frequencies of actual & predicted outcomes
Predicted outcome has maximum probability.

Threshold value for predicti
Predicted
________________ + R —
Actual 0 1 | Total
________________ + —_————
0 55 31 | 86
1 10 331 | 341
________________ + R —
Total 65 362 | 427

ng Y=1 = .5000

Sensitivity = actual 1ls corr
Specificity = actual 0Os corr
Positive predictive value =
Negative predictive value =

Correct prediction = actual
Prediction Failure

False pos. for true neg. = a
False neg. for true pos. = a
False pos. for predicted pos.
False neg. for predicted neg
False predictions = actual 1

--> LOGIT;Lhs=Y1l;Rhs=0ONE, X14
Normal exit from iterations.

| Multinomial Logit Model
| Maximum Likelihood Estimat
| Dependent variable

| Weighting variable

| Number of observations
| Iterations completed

| Log likelihood function
| Restricted log likelihood
| Chi squared

| Degrees of freedom

| Prob[ChiSgd > value] =

| Hosmer-Lemeshow chi-square
|

P-value= .00240 with deg.
+ ___________________________
e e ——— +——
|[Variable | Coefficient | S
e tmm +--
Characteristics in
Constant 2.80022006
X145 1.76359395
X19 -.61517188

ectly predicted

ectly predicted

predicted 1s that were actual 1s
predicted 0Os that were actual Os
1s and 0Os correctly predicted

ctual 0Os predicted as 1s

ctual 1s predicted as Os

= predicted 1s actual Os

. = predicted 0s actual 1s

s and 0Os incorrectly predicted

5,X19%
Exit status=0.

__________________ +

|

es |

Y1 |

None |

427 |

7 |

-95.26729 |

-214.5010 |

238.4674 |

2 |

.0000000 |

d = 18.48134 |

fr. = 5 |

__________________ +
______________ +________+_________

tandard Error |b/St.Er.|P[|Z]|>z]

______________ +________+_________

numerator of Prob[Y = 1]
.43025953 6.508 .0000
.27447619 6.425 .0000
.06349127 -9.689 .0000

1.81264637
5.43793911
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o +
| Information Statistics for Discrete Choice Model.
| M=Model MC=Constants Only MO=No Model |
| Criterion F (log L) -95.26729 -214.50098 -295.97385 |
| LR Statistic vs. MC 238.46739 .00000 .00000 |
| Degrees of Freedom 2.00000 .00000 .00000 |
| Prob. Value for LR .00000 .00000 .00000 |
| Entropy for probs. 95.26729 214.500098 295.97385 |
| Normalized Entropy .32188 .72473 1.00000 |
| Entropy Ratio Stat. 401.41312 162.94573 .00000 |
| Bayes Info Criterion 202.064814 441.11553 604.06126 |
| BIC - BIC(no model) 401.41312 162.94573 .00000 |
| Pseudo R-squared .55587 .00000 .00000 |
| Pct. Correct Prec. 91.33489 .00000 50.00000 |
| Means: y=0 y=1 y=2 y=3 yu=4 y=5, y=6 y>=7 |
| Outcome .2014 .7986 .0000 .0000 .0000 .0000 .000O0 .0000 |
| Pred.Pr .2014 .7986 .0000 .0000 .0000 .0000 .000O0 .0000 |
| Notes: Entropy computed as Sum(i)Sum(j)Pfit(i,J)*logPfit (i, 7). |
| Normalized entropy is computed against MO.
| Entropy ratio statistic is computed against MO.
| BIC = 2*criterion - log(N)*degrees of freedom.
| If the model has only constants or if it has no constants, |
| the statistics reported here are not useable.
et e +
o +
| Fit Measures for Binomial Choice Model |
| Logit model for variable Y1 |
o +
| Proportions PO= .201405 Pl= .798595 |
| N = 427 NO= 86 N1= 341 |
| LogL = -95.26729 LogL0O = =-214.5010 |
| Estrella = 1-(L/L0O)"(-2L0/n) = .55755 |
o +
| Efron | McFadden | Ben./Lerman |
| 60904 | .55587 | .87284 |
| Cramer | Veall/Zim. | Rsgrd ML |
| .60470 | .71502 | 42792
o +
| Information Akaike I.C. Schwarz I.C. |
| Criteria .46027 208.70493 |
- +
Frequencies of actual & predicted outcomes
Predicted outcome has maximum probability.
Threshold value for predicting Y=1 = .5000
Predicted

________________ + —_————
Actual 0 1 | Total
________________ + —_—————

0 58 28 | 86

1 9 332 | 341
________________ + —_———
Total 67 360 | 427
Analysis of Binary Choice Model Predictions Based on Threshold = 5000
Prediction Success
Sensitivity = actual 1ls correctly predicted 97.361%
Specificity = actual Os correctly predicted 67.442%
Positive predictive value = predicted 1ls that were actual 1ls 92.222%
Negative predictive value = predicted Os that were actual O0s 86.567%
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Correct prediction =

actual 1ls and Os correctly predicted

Prediction Failure

False pos. for true neg. =
False neg. for true pos. =
False pos. for predicted pos.
False neg. for predicted neg.
False predictions = actual 1ls

actual Os predicted as 1s
actual 1ls predicted as 0Os

= predicted 1s actual Os
predicted 0s actual 1s

and 0Os incorrectly predicted
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--> PROBIT;Lhs=Y1;Rhs=ONE,X5,X145,X18%

Normal exit from iterations.

Exit status=0.

o +
| Binomial Probit Model

| Maximum Likelihood Estimates

| Dependent variable Y1 |

| Weighting variable None |

| Number of observations 427

| Iterations completed 6 |

| Log likelihood function -123.9363 |

| Restricted log likelihood -214.5010 |

| Chi squared 181.1293 |

| Degrees of freedom 3 |

| Prob[ChiSgd > value] = .0000000

| Hosmer-Lemeshow chi-squared = 21.43189 |

| P-value= .00153 with deg.fr. = 9 |

Fmm +

fommm - fommm - fom - e fommm -
|Variable | Coefficient | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z]|>z]

tom————— Fom Fmm fom————— Fomm——

Index function for probability

Constant .45821337 .32531751 1.409 .1590
X5 .18007304 .09515617 1.892 .0584
X145 .73651878 .11392653 6.465 .0000
X18 -.41969302 .04053912 -10.353 .0000

o +

| Fit Measures for Binomial Choice Model |

| Probit model for variable Y1

o +

| Proportions PO= .201405 Pl= .798595 |

| N = 427 NO= 86 N1l= 341 |

| LogL = -123.93633 LogL0O = -214.5010 |

| Estrella = 1-(L/L0)"(-2L0/n) = .42369 |

o +

| Efron | McFadden | Ben./Lerman |

| 49419 | .42221 | .82887 |

| Cramer | Veall/Zim. | Rsgrd ML |

| .46528 | .59430 | .34570 |

o +

| Information Akaike I.C. Schwarz I.C. |

| Criteria .59923 272.09980 |

e +

Frequencies of actual & predicted outcomes
Predicted outcome has maximum probability.

Threshold value for predicting Y=1 = .5000
Predicted

________________ + S —

Actual 0 1 | Total

________________ + —_———

3.02341920
1.81264637
2.67213115
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1 10 331 | 341
________________ + —_————
Total 60 367 | 427
Analysis of Binary Choice Model Predictions Based on Threshold = 5000
Prediction Success
Sensitivity = actual 1s correctly predicted 97.067%
Specificity = actual 0Os correctly predicted 58.140%
Positive predictive value = predicted 1s that were actual 1s 90.191%
Negative predictive value = predicted Os that were actual 0s 83.333%
Correct prediction = actual 1ls and 0Os correctly predicted 89.227%
Prediction Failure
False pos. for true neg. = actual 0Os predicted as 1s 41.860%
False neg. for true pos. = actual 1s predicted as O0s 2.933%
False pos. for predicted pos. = predicted 1ls actual Os 9.809%
False neg. for predicted neg. = predicted 0Os actual 1s 16.667%
False predictions = actual 1ls and 0Os incorrectly predicted 10.773%
—-> PROBIT;Lhs=Y1;Rhs=ONE,X145,X19$
Normal exit from iterations. Exit status=0.
o +
| Binomial Probit Model
| Maximum Likelihood Estimates
| Dependent variable Y1 |
| Weighting variable None |
| Number of observations 427
| Iterations completed 6 |
| Log likelihood function -96.25911 |
| Restricted log likelihood -214.5010 |
| Chi squared 236.4837 |
| Degrees of freedom 2 |
| Prob[ChiSgd > value] = .0000000
| Hosmer-Lemeshow chi-squared = 18.76062 |
| P-value= .00213 with deg.fr. = 5 |
o +
- - fom - Fom————— e +
|Variable | Coefficient | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z]|>z] Mean of X|
e ittt Fom - Fom e o +

Index function for probability

Constant 1.63475846 .21895410 7.466 .0000
X145 .88852909 .12726340 6.982 .0000 1.81264637
X19 -.32908594 .02900338 -11.346 .0000 5.43793911
o +

| Fit Measures for Binomial Choice Model |

| Probit model for variable Y1 |
e +
| Proportions PO= .201405 Pl= .798595 |
| N = 427 NO= 86 Nl= 341 |
| LogL = -96.25911 LogLO = -214.5010 |
| Estrella = 1-(L/L0O)”*(-2L0/n) = .55292 |
e +
| Efron | McFadden | Ben./Lerman |
| 60178 | .55124 | .86881 |
| Cramer | Veall/Zim. | Rsgrd ML |
| .58497 | .71119 | .42525 |
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| Information Akaike I.C. Schwarz I.C. |
| Criteria .46491 210.68858 |

Frequencies of actual & predicted outcomes
Predicted outcome has maximum probability.

Threshold value for predicting Y=1 = .5000
Predicted

________________ + R —
Actual 0 1 | Total
________________ + —_————

0 58 28 | 86

1 9 332 | 341
________________ + R —
Total 67 360 | 427
Analysis of Binary Choice Model Predictions Based on Threshold = 5000

Sensitivity = actual 1s correctly predicted 97.361%
Specificity = actual 0Os correctly predicted 67.442%
Positive predictive value = predicted 1s that were actual 1ls 92.222%
Negative predictive value = predicted 0Os that were actual O0s 86.567%
Correct prediction = actual 1ls and 0s correctly predicted 91.335%

False pos. for true neg. = actual Os predicted as 1s 32.558%
False neg. for true pos. = actual 1s predicted as O0s 2.639%
False pos. for predicted pos. = predicted 1s actual Os 7.778%
False neg. for predicted neg. = predicted 0Os actual 1s 13.433%

False predictions = actual 1s and 0Os incorrectly predicted 8.665%
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Anexo 3. Panel fotografico del trabajo de investigacion

Latitud: -9.351246

Longitud: -75.979114

Elevacion: 650.21+32 m
Precision: 5.6 m £
Tiempo: 06-23-2024 16:49 /) f

Nota: Encuesta Balneario La

Figura 50. Encuesta en el balneario La alcantarilla en dias festivos de San Juan

Figura 51. Personas a las cuales encuestamos en San Juan
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Eemabén 656.01563 m
[Precision: 3463 m
[Tiempo 7-2024 14:25

INota: En s en el balnear

Figura 53. Encuesta realizada el 28 de Julio



Figura 54. Balneario La Alcantarilla

illa

10 La alcantar

1 balnear

Figura 55. Restaurant aledafio a



Figura 57. Tienda aledaiia al Balneario La Alcantarilla
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Sh

Figura 59. Restaurant con comidas tipicas de la zona aledafa al Balneario La Alcantarilla



Figura 60. Balneario La Alcantarilla de otro angulo
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