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RESUMEN

El objeto de esta tesis intitulada: “ANALISIS DE RENTABILIDAD DE LAS
MYPES COMERCIALES EN EL DISTRITO DE RUPA RUPA, PERIODO: 2008 -
2009” es conocer el comportamiento ﬁnan;:iero de las empresas comerciales en
funcién de sus determinantes principales, cuyo indicador es la Rentabilidad Sobre el
Activo (ROA), Rentabilidad Financiera o de los Fondos Propios (ROE) y
Rentabilidad sobre venta (ROS). Con estas investigacion busco explicar el problema
relacionado con lés variables explicativas enddgenos, cuyos indicadores son los
costos de venta, costos operativos, y tasa de crecimiento y financiamiento, grado de
instruccion, tasa de crecimiento; por otro lado la variable explicativa exégenos, cuyo
indicadotes como Presion tributaria, financiamiento, inversion ptiblica, demanda,
etc .. Metodoldgicamente la investigacion fue de naturaleza descriptiva, para cuya
investigacion del Problema se ha considerado una muestra de 74 Mypes comerciales
de un universo de 656 empresas comerciales. Concluyéndose que en los afios 2008
y 2009 los factores endégenos y exdgenos influyeron en la Rentabilidad de las
Mypes Comerciales en el Distrito Rupa Rupa.

Resulta muy relevante hoy en dia el grado de instruccion para Gerenciar una
empresa; el empirismo ya no es aceptado en negocios que compiten en mercados
muy exigentes ya que las decisiones empresariales deben tener los minimos errores.
Asi mismo debe considerarse que los factores exégenos son cada vez mas
influyente en el crecimiento de las empresas por lo que se hace necesario entender
el comportamiento de la economia para tener en cuenta esas variables que son

influyentes en la rentabilidad esperada.

PALABRAS CLAVE: Rentabilidad, Factores endogenos, Factores exdgenos



ABSTRACT

The purpose of this thesis entitled: "ANALYSIS OF PROFITABILITY OF THE
COMMERCIAL MYPES DISTRICT RUPA RUPA, PERIOD: 2008 - 2009" is to know
the financial performance of business enterprises according to their main determinants,
whose indicator is the return about Assets (ROA), Profitability Financial or Equity
(ROE) and rentability on sales (ROS). With this research I seek to explain the problem
with endogenous explanatory variables, whose indicators are the costs of sales,
operating costs, and growth rate and financing, educational level, growth rate, on the
other exogenous explanatory variable whose indicators as tax burden, financing, public
v‘investment', demaﬁd, etc.. »Methodologica]ly the research was descriptive in nature, for
which researc'h‘proble'm has been considered a sample of 74 commercial Mypes an
universe of 656 commercial 'enterprises. Concluding that in the years 2008 and 2009
endogenous and exogenous factors influence in the Mypes profitability commercial of

Rupa Rupa district.

Today it is very relevant the éducational attainment to manage a business, empiricism is
not longer accepted in businesses that compete in demanding markets and business so
that decisions should have minimal errors. Also to be considered that exogenous factors
are increasingly influential in the growth of companies so it is necessary to understand
the behavior of the economy to take in those variables that are influential in the

expected return.

KEY WORDS: Efficiency, Endogenous factors, external factors



INTRODUCCION

Actualmente la creacion de Mypes en el Peri se da como consecuencia de una
necesidad empresarial. Para tal efecto el Estado, ha creado un marco legal en donde
puedan desarrollarse econdmicamente. Su naturaleza y estructura esta concebida como
aquella empresa que opera una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizaciéon o gestion empresarial y que desarrolla cualquier tipo de actividad de
produccion o de comeréializaci()n de bienes o de prestacion de servicios con la finalidad
de satisfacer las necesidades de los consumidores. A la vez, la creacion de la Micro y
Pequefia empresa constituyen siempre una alternativa de sobre vivencia y desarrollo
empresarial, pudiendo garantizar una alternativa de ingresos y la capacidad para

enfrentar el gran problema del desempleo, que tanto aqueja a nuestro pais.

Las Mypes hoy en dia se ven afrontadas a factores endogenos y exdgenos que influyen
en el desempefio de las Mypes, tomandé en cuenta estos factores. La investigacion
analiza la variacion de la rentabilidad de las Mypes comerciales del Distrito de Rupa
Rupa a su vez, describe aquellos aspectos que afectan el desempefio econémico de las
Mypes.

El objetivo de la presente investigacion estuvo orientado a identificar los diferentes
factores que afectan la rentabilidad de las Mypes comerciales en el distrito de Rupa
Rupa, periodo: 2008-2009, planteandonos para tal efecto la siguiente hipotesis: “La
rentabilidad de las Mypes comerciales en el distrito de Rupa Rupa, esté determinada por

. factores endégenos y exdgenos™.



CAPITULOI:

MARCO TEORICO

1.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

SIFUENTES', tomo como muestra a 12 pequefias empresas procesadoras de
alimentos de la provincia Leonci_o prado. Que demostro la hipotesis que en Tingo
Maria existen factores de produccién que limitan el desarrollo de efectividad
técnica, econdmica y financiera de las pequefias empresas procesadoras de

alimentos. Llega a las siguientes conclusiones:

e las pequefias empreslas procesadoras de alimentos para animales son més
rentable que las procesadoras de alimentos para humanos a pesar de contar con
recursos insuficientes. Sin embargo por el mal manejo de la gestion
empresarial mas el 60% de los existentes hace dos afios quebraron
financieramente.

e Existe un desconocimiento por parte de la pequefia empresa del mercado local,
regional y nacional, de alli que tienen dificultades en vender sus productos. Por
la falta de dinamismo en ventas y por faltas de politicas del mercado pues el
gerente se contenta con los clientes que tiene.

e Las maquinarias y equipo en el 69% de las pequefias empresas usan tecnologia
media mientras que en el otro 31% si cuenta con maquinaria moderna, cuyo

mantenimiento se realizd temporalmente.

! Sifuentes Moyano, Aida (1998) Factores de produccién que limitan el desarrollo empresarial en Tingo Maria. tesis para optar el

titulo de Licenciado en Administracion. Univ. Nac. Agraria de la Selva, Tingo Maria Perd. Pp. 38.



INFAN TAS,? En la investigacién con pymes panificadoras en la ciudad de Tingo
Maria trato de demostrar que “la baja rentabilidad de las microempresas
panificadoras se debe principalmente a la dificultad del acceso al crédito y al
limitado conocimiento del negocio”, utilizando 3 métodos: método dialéctico,
método inductivo deductivo, método de sintesis y jerarquizacion trabajo con una

muestra de 23 Mypes panificadoras.

e ILlego a la conclusion de que la utilidad promedio de 23 Mypes panaderas Rupa
Rupa es de S/.4821.98 nuevos soles anuales, con una desviacion estandar de
3,687.6, en general de acuerdo a los ratios de inversion, de ventas y de capital
correspondiente a 0.153, 0.158y 0.20 respectivamente, la actividad de la
panificacion resulta ser rentable.

e La alta dispersion de la utilidad le indica que la Mypes de Rupa Rupa tiene
diversas caracteristicas heterogéneas y variables entre ellas.

o Estadisticamente la dificultad del acceso al crédito y la falta de conocimiento

del negocio no determinan la rentabilidad de la microempresas panaderas.

ESTEBAN?, trabajé con 21 pymes industriales, utilizo el método inductivo que
permite conocer el desempefio econdmico en particular de la pymes industriales
de la provincia de Leoncio prado, trato de demostrar “el bajo desempefio

economico de las pymes, es consecuencia de los pequefios montos de los

2 Infantas Bendezu, Luz Violeta (2000).Analisis de las microempresas pzmiﬁceidoras en el Distrito de Rupa Rupa. tesis para optar el
Grado de Magister en Gestion Empresarial. Univ. Nac. Agraria de la Selva, Tingo Maria Pert1. Pp. 45.

* Estcban Barzola, Abraham (2004): los Créditos y el desempefio de las pymes industriales de la provincia de Leoncio prado. Tesis
para optar titulo para el Grado de Magister en Finanzas Publicas. Univ. Nac. Agraria de la Selva, Tingo Maria Pert.Pp.35.



préstamos obtenidos y la baja calidad del capital humano responsable de la

gestion empresarial” donde arrib6 las siguientes conclusiones:

e Las PYMES en el pais es un sector de vital importancia por su gran
contribucidén en la, generacion de empleo, aproximadamente para el 75% de la
poblacién econdmica (f’EA), asi como por su aporte al PBI nacional en un
aproximado de 43%.

e Que apesar de su importancia econémica y social para el pais, la gran porcién
de estas se centraban dentro de la informalidad, aproximadamente el 75% de la
PYMES desarrollaban sus actividades sin licencia de funcionamiento.

e Con los resultados del analisis de regresion y correlacion de los modelos nos
indican que el desempefio econdmico de las pymes industriales, medido a
través de la relacién utilidad sobre las ventas (USV), son explicadas por el
tamafio de crédito financiero utilizado (CF) y por la calidad del capital humano
(CKH), responsable de la gestion (Gerente propietario), dado a que se obtiene

un coeficiente de determinacién (R?) 0.86.

ROBLES * en su investigacion titulada “El crédito en las micro empresas
comerciales en las ciudad de Tingo Maria”, analizé la baja rentabilidad de las
microempresas comerciales de la ciudad de Tingo Maria, en base a la utilizaciéon
de créditos y la demanda de sus productos a que se dedicaban, trabajé con una
poblacion de 180 microempresas dedicadas a la actividad comercial; utilizando 3

métodos: método dialéctico, método de sintesis, método deductivo.

Con este estudio arribé los siguientes resultados:

* Robles Casquino, Raberto(2004): Et crédito en fas micro empresas comerciales en las ciudad de Tingo Maria. tesis para optar al
grado de maestro en ciencias econdmicas con mencion en Finanzas. Univ. Nac. Agraria De La Selva Tingo Maria. Pp 70



o. La rentabilidad de las microempresas en la ciudad de Tingo Maria se explica
fundamentalmente por la escaza utilizaci('m-de créditos por que tienen un TC de
2.25% para un nivel de significancia de 0.05%.

¢ Los créditos son ¢l factor que deciden la mayor o menor rentabilidad de una
‘microempresa tingales pero no es la mas influyente.

e La demanda de los productos tienen una alta significancia, el Tc es de 21.19%,
influye entonces de manera importante sobre la mayor o menor rentabilidad de

una micro empresa dedicada al comercio.

GUEVARA®, En su investigacion titulada “el planeamiento financiero para el

crecimiento sostenible de la empresa de transporte turismo Yurimaguas S.A.C. de

Tarapoto”, trabajo con un estudio de caso, ¢l cual correspondié a evaluar en efecto

de la aplicacion del planeamiento financiero para el crecimiento sostenible de la

empresa de transporte turismo Yurimaguas S.A.C. de Tarapoto, el tipo de

investigacion es aplicada y el nivel experimental utilizando el inétodo pre

experimental con un disefio pre y pos test.

Arribo los siguientes resultados:

¢ El plan financiero ha contribuido significativamente el crecimiento en las
ventas durante el periodo de monitoreo de la aplicacion de la herramienta de

gestion.

3 Guevara Saavedra, Harold(2011): El planeamiento financiero para el crecimiento sostenible de 1a empresa de transporte turismo
Yurimaguas S.A.C. de Tarapoto. Tesis para optar al titulo de Licenciado en Administracién. Univ. Nac. Agraria De La Selva Tingo

Maria.



1.2.

e Al término del periodo de monitoreo y tras el analisis de los estados ﬁnanpieros
empresa presento un EBITDA de 55 % superior al 31% del periodo econémico
2009.

e La rentabilidad neta mostro un crecimiento de 6.33% en el 2009 a 10.23% al

termina del periodo de evaluacion, lo que muestra un incremento de 3.9%.

BASES TEORICAS
1.2.1. Rentabilidad

Toda persona que toma decisiones en un negocio debe estar en la capacidad de
evaluar el impacto financiero de su decision jsignifica esto que una empresa que
desea obtener una rentabilidad por encima del promedio debe conocer los
elementos basicos y estratégicos de la finanzas? ;Significa esto que los que
manejan negocios hoy en dia deben haber estudiado finanzas? La respuesta es no.
El trabajo debe basarse en diseflar un arbol de rentabilidad que permite a
cualquier persona en una empresa, sin formacion formal previa a las finanzas con
mucha rapidez y sencillez, evaluar el impacto financiero de sus decisiones, es una
herramienta apta para todos donde no se necesita conocimientos especializados

para manejarlo®

Un 4rbol de rentabilidad tipico y sencillo podria empezar con las ventas y los

costos esto te da el margen: ventas menos costos; si a este margen le quitamos los

gastos operativos tendriamos la utilidad operativa. Solemos trabajar con el

EBITDA (utilidad antes de intereses, impuestos, amortizacion y depreciacion) que

% Martin Reafio.(2011) EVA Gerencia Basada en ¢l Valor. pp. 69



es muy comun. Esta utilidad se obtiene usando actives: activos fijos y capital de
trabajo. Donde cada negocio debe ser el més eficiente usando sus activos. Si el
comerciante es eficiente tendria que definir como sus activos son “explotados”
con la finalidad de obtener la mayor utilidad posible con la menor inversién en
activos y con el menor costo del dinero, entonces se obtendria la utilidad y la
eficiencia deseada sobre los activos y con eso se obtendria la rentabilidad sobre

la inversion (ROE).

Una empresa dentro de un contexto muy dinamico se ve influenciado por muchas
variables externas; de ser asi es probable que tenga mayores problemas si es que
no implanta estrategias empresariales de crecimiento que permitan obtener
mayores rentabilidades; las rentabilidades que obtienen las empresas hoy en dia
es consecuencia de varias politicas y decisiones; por lo tanto se deben desarrollar
operéciones eficaces donde se deben de combinar la liguidez del negocio, la
administracion de los activos y la deuda que ejercen efectos en los resultados de

las operaciones.’

Por esa razon se hace necesario manejar los costos sin excederse entendiéndose
que el incremento de los costos se debe a operaciones ineficientes aunque
muchas veces se debe al uso intensivo de la deuda lo que generaria una

disminucioén de la utilidad neta si es que se descuenta los intereses gravado en el

’ Michael C. Ehrhardt (2009) Finanzas Corporativas. Pp 121



Ejercicio economico, en-ese sentido las empresas debe medir su poder

adquisitivo basico PAB que deriva al siguiente formula:

‘ UvAll
PAB = —eeeoeee
Total Activos

Niveles de Analisis de la Rentabilidad Empresarial:

El estudio de la rentabilidad en la empresa lo podemos realizar en dos niveles, en
funcién del tipo de resultado y de inversion relacionada con el mismo que se

considere:

a) La rentabilidad econémica o de la inversion es una medida, referida a un
determinado periodo de tiempo, del rendimiento de los activos de una empresa
con independencia de la financiacion de los mismos. La rentabilidad
econdmica sea considerada como una medida de la capacidad de los activos de
una empresa para generar valor con independencia de cOomo han sido
financiados, lo que permite la comparacion de la rentabilidad entre empresas
sin que la diferencia en las distintas estructuras financieras, puesta de

manifiesto en el pago de intereses, afecte al valor de la rentabilidad.
La forma mas usual de definir el ROE es:

RE = Resultado antes de intereses e impuestos

Activo total a su estado medio

El resultado antes de intereses € impuestos suele identificarse con el resultado

del ejercicio prescindiendo de los gastos financieros que ocasiona la



financiacion ajena y del impuesto de sociedades. Al prescindir del gasto por
impuesto de sociedades se pretende medir la eficiencia de los medios
empleados con independencia del tipo de impuestos, que ademis pueden variar

segun el tipo de sociedad.

Otros conceptos de resultado que habitualmente se enfrentan al Activo total

para determinar la rentabilidad econémica serian los siguientes:

¢ Resultado después de impuestos + .Gastos financieros (1-t), siendo t el
tipo medio impositivo: se utiliza el resultado después de impuestos y antes
de gastos financieros netos bajo la justificacion de que el impuesto sobre
beneficios es un gasto del ejercicio y como tal supone una partida negativa
a efectos de medir la renta o beneficio; y, por otra parte, los costes
financieros se presentan netos del ahorro de impuestos que suponen.

e Resultado de las actividades ordinarias + Gastos financieros: en este
caso se prescinde de los resultados extraordinarios por su caracter atipico y
excepcional, 'pretendiendo asi calcular la rentabilidad de la actividad

ordinaria de la empresa.

b) La rentabilidad financiera o de los fondos propios (ROE), es una medida,
referida a un determinado periodo de tiempo, del rendimiento obtenido por
esos capitales propios, generalmente con independencia de la distribucion del
resultado. La rentabilidad financiera puede considerarse asi una medida de
rentabilidad més cercana a los accionistas o propietarios que la rentabilidad
econdmica, y de ahi que tedricamente, sea el indicador de rentabilidad que los

directivos buscan maximizar en interés de los propietarios. Ademas, una
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rentabilidad financiera insuficiente supone una limitacion por dos vias en el
acceso a nuevos fondos propios. Primero, porque ese bajo nivel de rentabilidad
financiera es indicativo de los fondos generados internamente por la empresa; y
segundo, porque puede restringir la financiacion externa. En este sentido, la
rentabilidad financiera deberia estar en consonancia con lo que el inversor

puede obtener en el mercado més una prima de riesgo como accionista.

La forma mas usual de definir el ROE es:

Resultados

N Fondos Propios a su estado medio

Como concepto de resultado la expresion mas utilizada es la de resultado neto,
considerando como tal al resultado del ejercicio. Otros conceptos de resultado,
siempre después de intereses, que se suelen enfrentar a los fondos propios para

obtener la rentabilidad financiera serian los siguientes:

¢ Resultado antes de impuestos, para medir el rendimiento de los fondos
propios con independencia del impuesto de sociedades.

o Resultado de las actividades ordinarias, prescindiendo asi tanto del
efecto del impuesto sobre sociedades como de los resultados
extraordinarios, bajo la pretensién de facilitar la Comparabilidad inter
temporal y entre empresas.

e Resultado previo a la deduccion de amortizaciones, y provisiones,
debido a que son costes de dificil estimacion econémica y que, tanto por la

diversidad de politicas de unas empresas a otras como por la manipulacién
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de que pueden ser objeto, se configuran como un posible factor
distorsionante del resultado real.

e Resultado de explotacion una vez deducidos los intereses de la deuda y los
impuestos directos.®

1.2.2. Las Mypes en el Pertd

Segun el INEI, las Mypes representan el 97,9% del total de empresas y han
logrado absorber al 75,9% del empleo. Incluso, se destaca como principal sector
el comercial seguido del manufacturero y de servicios. Las Mypes, por su
naturaleza, presentan algunas caracteristicas que afectan su gestion y desarrolio:
concentracién de propiedad que les obliga a obtener recursos financieros de
terceros; baja participacion e influencia en el mercado; bajo nivel de calificacion
del personal; poca investigacion y desarrollo de productos que generen valor
afiadido; limitacién de recursos de investigacion y desarrollo de productos que
generen valor afiadido; limitacién de recursos para inversion en tecnologia; no
poseen adecuados sistemas de informacién y contabilidad; y las decisiones
tomadas por los duefios se basan en cuestiones operativas y no estratégicas que

aseguren su crecimiento y permanencia  ( Hernandez, 2008).

Las Mypes son importantes en el desarrollo mediante la generacidon de empleo y
desarrollo regional. Sin embargo, son muy sensibles al entorno: condiciones del
mercado cambios tecnoldgicos; frente a esta diversidad encontramos una politica
comin de promocion que busca mejorar la competitividad prombviendo leyes

favorables, financiamiento, capacitacion, asistencia técnica, facilidad de mercado,

8 Analisis de 1a rentabilidad de unas empresas. Disponible en http://www.ciberconta.unizar.es/l ECCION/anarenta/analisisR.pdf
accesado el 28 de octubre del 2009
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innovacion y acceso a tecnologia. La carga tributaria del Perd, aunque no es la
Unica, es una de las principales causas de la poca continuidad de las empresas y
las actividades informales. Debe establecer un sistema tributario especial para las
Mypes que fomenten la constitucion de nuevas empresas y emprendimiento
iniciales, promueva la exportacion, premie la reinversion y éxitos economicos.
Pero no estamos de acuerdo en un sistema tributario que subvencione a las Mypes
y no fomente su eficiencia y crecimiento. No somos de la opinién de sistemas
tributarias que no obliguen a que las empresas a llevar contabilidad,
principalmente herramienta de gestion y de toma de decisiones para los usuarios

(Hernandez, 2008).

1.2.3. La micre, pequeiia y mediana empresa.

La CEPAL define a la microempresa, como unidad productora con menos de diez
personas ocupadas incluyendo al propietario, sus familiares y a sus trabajadores
tanto permanentes como eventuales’ Como .se observa, existen diversos criterios
para caracterizar a la micro y pequefia empresa. Sin embargo nuestra legislacion,
cuando de reglamentarla o promocionarla se trata usualmente ha utilizado, los
montos anuales vendidos y/o el nimero de personas ocupadas o el valor de sus

activos, para establecer sus limites.

La micro y pequefia se empleaba la definicion dada en la Ley N° 28015, Ley
de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa, que fue
modificado por Decreto Legislativo N° 1086, una ley integral que no soélo

regula el aspecto laboral sino también los problemas administrativos, tributarios y

? Cepal Definicion de Microempresa (2006). Disponible en: http://www.cepal.com . Accesado 02 Noviembre, de 2009
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de seguridad social que por mas de 30 afios se habian convertido en barreras
burocraticas que impedian la formalizacion de este importante sector de la
economia nacional, expresa el gremio empresarial. La nueva Ley MYPE recoge la
fealidad de cada segmento empresarial, desde las empresas familiares, las micro
hasta las pequefias empresas, las que ahora tienen su propia regulacion de acuerdo

a sus caracteristicas y a su propia realidad.

El decreto legislativo N° 1086 Tiene por objetivo la promocion de la
competitividad, formalizacion y desarrollo de las micro y pequefias empresas para
la ampliacion del mercado interno y externo de éstas, en el marco del proceso de
promocion dél empleo, inclusion social y formalizacion de la economia, para el

acceso progresivo al empleo en condiciones de dignidad y suficiencia®®.

La citada Ley también establece que la MYPE debe reunir las siguientes

caracteristicas concurrentes:

a) Numero total de trabajadores:
e I.a microempresa abarca de uno (1) a diez (10) trabajadores inclusive.
e La pequefia empresa abarca de uno (1) hasta cincuenta (100) trabajadores
inclusive.
b) Nivel de ventas:
e La microempresa hasta el monto maximo de 150 Unidades Impositivas

Tributarias (UIT).

10 Alcance de una nueva ley de la mype disponible en http://www.sunat.gob.pe/orientacion/mypes/index.html. accesado el 29 de
enero del 2010.
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e La pequefia empresa sus Ingresos anuales no mayores a 1,700 UIT (S/.
5'950,000) que seran reajustados cada dos afios por el MEF, de acuerdo

con la variacion del PBI.

1.2.4. Factores enddgenos y exégenos que interviene en el desarrollo de las

Mypes.

Dentro del proceso de globalizacién, factores exdgenos y enddogenos afectan
directa o indirectamente a todas las empresas a nivel mundial y esto puede definir
su desarrollo comercial, que se convierten en determinantes de la competitividad
del micro entorno empresarial y de la misma existencia y supervivencia de la
empresa, tanto para MYPES, PYMES, como para grandes empresas.
Para un correcto manejo de la pequefia y microempresa es de suma importancia el
entorno macroecondmico, puesto que alli se ubican los factores exdgenos que
permiten al empresario conocer €l entorno e interpretar la “salud econémica” del
pais, para de esa manera saber dar los pasos conducentes al objetivo mas seguro
en el norte economico de la MYPE. En tal sentido el empresario debe conocer los
principales indicadores macroeconomicos:

e El Producto Bruto Interno (PBI).- Referido a la produccion de bienes y
servicios finales que un pais logra alcanzar en un determinado tiempo,
usualmente un afio, que puede ser clasificado segun los sectores que lo generan
como Agricultura y Ganaderia; Mineria y Petrdleo; Industria, Comercio;
Construccion; Pesca; etc. Los sectores pueden ser a su vez desagregados.

¢ La Balanza de Pagos.- Que se divide en Balanza Comercial (exportaciones e

importaciones); Balanza de servicios (comprende la entrada o salida de divisas
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por pago de turismo, regalias, fletes, inversiones de deuda, etc.); Balanza de
capital (que comprende las 114 inversiones, el capital de largo plazo y el
capital de corto plazo); Balanza total (cambio de las reservas internacionales).
La Tasa de Inflacion.- Es un indicador importante porque permite conocer la
tendencia en los precios. La situacion inflacionaria se presenta cuando la
demanda efectiva expresada en dinero es superior a la oferta disponible en
bienes. Se da entonces una presion al alza en los precios, operante sobre todo el
sistema econdémico, que se denomina “presion inflacionaria”. La presion
inflacionaria puede producir un aumento general en los precios, que es a lo que
se conoce como inflacién abierta, aunque por ciertos motivos a veces no se
expresa la crisis inflacionaria de inmediato, produciéndose lo que se llama
“inflacion reprimida”. El exceso de demanda efectiva determinante de la
inflacion puede ser ocasionada por muchas causas, entre ellas es de sefialar la
creacion de dinero por la autoridad monetaria o por el sistema bancario o por
ambos. Es frecuente el caso de la cobertura del déficit presupuestal,
consecuencia de una politica financiera poco acertada. A esta inflacidn se le
llama “inflacién renta”. Hay, en fin, otro tipo de inflacidn conocida con el
nombre de “inflacién de costes™, la cual aparece cuando determinados grupos
sociales imponen una elevacion general de los precios de los productos mas
importantes para la poblacion. Es de advertir que la creacion de dinero por si
sola no determina una presion inflacionaria, si corresponde a la determinacion
de una mayor produccion.

Las Cuentas Fiscales.- Este indicador implica conocer los ingresos y gastos del

gobierno central. Los ingresos principalmente provienen de impuestos que
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pueden ser impuestos al comercio exterior, impuestos a los bienes y servicids,
impuestos al ingreso, impuestos al patrimonio e impuestos a las utilidades.

Los gastos se desagregan en sueldos, salarios, inversiones, etc. Cuando los
gastos son mayores que los ingresos, surge el déficit fiscal que puede ser
cubierto con recursos provenientes de endeudamiento interno (emision de
obligaciones) o endeudamiento externo (con toda su secuela de dependencia).

e Las Cuentas Monetarias.- Permiten tener una idea de la cantidad de dinero
existente en un momento determinado en poder de los bancos comerciales,
depodsitos a plazo fijo, depodsitos en ahorro, bonos, moneda extranjera
expresada en moneda nacional, etc. A esta liquidez se llama también masa
monetaria.

Por otra parte, la Microeconomia permite el entendimiento de las acciones

econémicas de los individuos y de pequefios grupos bien definidos,

particularmente empresas en cuanto unidades. La vida econémica se explica por
una suma de actividades individuales, esta especial dimension del analisis
econdémico completa la concepcién macroecondémica.

También los precios desempefian un papel muy importante en la teoria

macroecondmica, cuyo proposito consiste normalmente en la determinacién del

precio y la asignacidén de recursos entre diversos empleos; tampoco los conceptos

de renta no se ignoran en microeconomia.

Las teorias del comportamiento individual y la determinacién del precio en una
economia competitiva, puede desarrollarse en dos etapas: La primera, el

comportamiento de los consumidores y productores individuales es el punto
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central o eje, se supone que ¢l individuo considera como “dados” los precios de
los bienes que compra y vende. En una segunda etapa se introducen las
interrelaciones entre los diversos mercados del sistema y todos los precios se

determinan simultdneamente. '

Intervenciones exégenas

Es necesario tener en cuenta el tipo de problemas o restricciones a los que
responden, esto es posible a través de una rapida revision de la problematica de la
pequefia empresa. En términos generales, en las economias en desarrollo, las
Mypes surgen en su mayor parte debido a la existencia de una brecha entre la
oferta y la demanda de empleo. El nimero de grandes empresas con capacidad de
generar altos volimenes de empleo es limitado; mas aln, lejos de aumentar, en
muchos casos esta capacidad se ha reducido por el avance cientifico y tecnologico
que, en los ultimos 50 afios, ha vuelto obsoletos muchos puestos de trabajo. Una
aproximacién econémica permite entender que esta menor demanda de creacion
de puestos de trabajo se explica por la concentracion de lés nuevos puestos de
trabajo en aquellos roles que requieren mas conocimiento y, por tanto, personal
mediana y altamente calificado. Hasta hace tan solo tres décadas, los trabajos
calificados de mas alta demanda se asociaban a labores repetitivas; por ejemplo,
operar comandos que activaban una linea de manufactura, realizar tareas como

- bajar y subir palancas, operar una maquina - herramienta, etcétera. En estos casos,

" Factores exdgenos y endégenos que inciden en las Mypes. Disponible http://www.cedem.gov.ar. Accesado 26 de
enero del 2012
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la mano de obra rutinaria y «el buen ojo» eran instrumentos de precision utiles
para operar y controlar el flujo de los procesos.

En cambio, en los procesos productivos actuales las labores se han automatizado
progresivamente y, en muchos casos, el desempefio de los operarios lo realiza
ahora un computador. Estos equipos y programas de computadora son mas
precisos y .veloces, no se agotan ni pierden concentracion como ocurre cuando
alguien tiene que efectuar la misma operacién todos los dias en forma rutinaria.
En consecuencia, se ha reemplazado la mano de obra de baja calificacion. Por otro
lado, los puestos de trabajo cuya demanda aumenta son aquellos que exigen un
tipo de «capacidades» que no se puedan automatizar, o cuya automatizacion seria
muy costosa. También incluyen aquellas funciones en las cuales la creatividad, el
sentido comun y el razonamiento critico aportan a la calidad, la mejora en la toma
de decisiones y la innovacion de los procesos, entre otros aspectos intangibles que
explican la rentabilidad de las empresas en el actual contexto de negocios. En
definitiva, los trabajos de mayor complejidad que suelen demandar las empresas
medianas y grandes no estan al alcance de un gran nimero de ciudadanos y, en
general, de emprendedores que no tienen la calificacién necesaria. Lo que no
niega que puedan poseer los talentos asociados a la innovacion, la creatividad y el
compromiso con los resultados de la empresa, factores que inciden tanto en la
competitividad sostenida como en ganancias de productividad. Paraddjicamente,
el mismo fendmeno de reemplazo de la mano de obra por las ventajas de la
tecnologia alienta el surgimiento de los emprendimientos locales, en especial en
las economias en vias de desarrollo caracterizadas por niveles elevados de

desempleo y pobreza. Este fendmeno se comprueba al ver que los paises que
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figuran en los primeros sitios del ranking de emprendedores del reporte Global
Entrepreneurship Monitor son paises en vias de desarrollo como el Perd. De
modo general, también se puede afirmar que el deseo de sobrevivir y generar
autoempleo despierta la creatividad de los emprendedores y el trasfondo familiar
que suele caracterizar al proceso de surgimiento de las microempresas Y,

posteriormente, las pequefias empresas.

En las Mypes familiares la fuerza de trabajo productivo de relativamente baja
calificacion estd contenida en el emprendedor. Eventualmente, los familiares
cercanos se adhieren a la visiébn del emprendedor y se crean las primeras
posiciones de trabajo de mediana especializacién (operarios para nuevos procesos,
funcionarios para afrontar las necesidades de gestion del negocio, etcétera) y los
primeros codigos de conducta o valores en la firma, como ahorro, capitalizacion,
reinversion, desarrollo de politicas de adquisiciones y pago a proveedores y
personal. Esta transicion ha determinado un viraje de la actividad micro
empresarial centrada en la pfoducci(m o la prestacion de servicios «bajo
demanda» o «bajo condiciones de aprovechar una coyuntura de mercado», hacia
la basqueda de eficiencia y ganancias en productividad y competitividad. La
evidencia mas frecuente de esta transicion se puede apreciar en que el primer tipo
de financiamiento obtenido por las pequefias empresas no proviene de entidades
especializadas si no que es brindado por los proveedores en respuesta a «la

confianza».
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Asi, por ejemplo, este estudio ha identificado que los proveedores eventualmente
brindan a las Mypes las mismas condiciones de crédito que suelen brindar a
firmas de mayor tamafio: compras a pagar en 30 dias o mas y tasas de interés mas
bajas que las que podrian obtener si se financiasen a titulo personal o si se
solicitase crédito a la banca formal. En sintesis, la creacion y el crecimiento de las
Mypes tienen su origen en la combinacion de un espiritu emprendedor y las
necesidades de bienestar de las familias. Esta combinacion resulta un germen
imprescindible para que tengan un alto impacto en la dindmica econémica local y
la creacion de empleo. Por tanto, deben ser la base de gran parte de los esfuerzos
del sector gubernamental (sobre todo de los gobiernos locales) para promover el
crecimiento, la competitividad y la productividad de este estrato empresarial.
Dentro de este razonamiento, las medidas convencionales de fomento,
particularmente desde el sector gubernamental, consiguen un nivel externo de
incidencia cuyo ‘efecto parcial no llega a fusionarse con los factores endoégenos
que caracterizan la evolucién del emprendedor y el crecimiento de la unidad
econémica familiar. Elementos que van de una visidon o una respuesta a las
necesidades humanas hasta una unidad econémica que enfatiza la eficiencia, la
productividad, la expansion de mercados y la innovacién de procesos y productos,
entre otros. No obstante, las intervenciones externas han demostrado ser
necesarias pero insuficientes y se han traducido en iniciativas de fomento como:
e Servicios de desarrollo empresarial: Orientados a la capacitacion de
pequefios y microempresarios, acceso a fuentes de informacion de mercado,
calificacion de la mano de obra en procesos industriales de pequéﬁa escala,

constitucion de empresas y formalizacion de las existentes, etcétera.
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e Inversion en infraestructura bdsica: Para facilitar un mejor acceso al mercado
y afiadir eficiencia a los procesos productivos. En este rubro destacan los
maqui centros o centros que brindan servicios de manufactura en una
especialidad, como tomeado de piezas metalicas; los centros de innovacion
sectoriales orientados a desarrollar innovaciones que luego sean puestas al
servicio de los gremios de pequefios empresarios en sectores productivos de
baja complejidad, como calzado, metal-mecanica, artesania o confecciones; la
constmcéién de caminos y puentes para mejorar el acceso al mercado; la
dotacion de los servicios de energia y saneamiento necesarios para producir;
etcétera.

®  Microcréditos: Esta iniciativa ha resultado ser un pilar importante para la
supervivencia y crecimiento de las Mypes. Los préstamos, inclusive cuando
son caros con tasas de interés mayores al promedio de la banca formal, son
menores a las tasas de las fuentes informales que pueden llegar a un 100%
mensual. El microcrédito ha servido como incentivo externo para que los
pequefios empresarios se vean alentados a invertir en innovaciones, mejora de
infraestructura productiva, merchandising para atraer nuevos clientes, en
especial medianas empresas, y ordenen las finanzas de la empresa. También
han servido como fuente de fondos para ampliar la capacidad instalada, lo que
resulta clave para atender mayores niveles de demanda como los que
caracterizan a las medianas y las grandes empresas, lo que favorece la

subcontratacion, y otros beneficios similares'?.

12 pyel Castillo Carlos (2008). Disponible en: http://www.esan.edu.pe. Accesado 25 de enero del 2012.
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Intervenciones endogenas

Este segundo grupo de intervenciones compete en menor medida, a los
organismos competentes en materia de desarrollo econémico local y fomento a las
Mypes. Estas intervenciones se orientan a mejorar la gestion empresarial, la
estandarizacion y la normalizacion de procesos, la adopcion de nuevas tecnologias
y, aunque de modo incipiente, la integracion de las Mypes en los sistemas de
innovacion locales.

Un aspecto que destaca en este tipo de intervenciones es la gestion empresarial. Es
el que se impulsa con mayor frecuencia y el que, en cierta forma, ha tenido
resultados mads visibles y permanentes. Esto Gltimo se debe a que la gestion
empresarial es un proceso de aprendizaje y adopcion de una cultura de negocios
orientada al cliente y la obtencion de resultados. Iniciativas como los bonos de
capacitacion han sido alternativas interesantes de transferencia de conocimiento
en gestion que encuentran su correlato en los resultados del negocio, lo que
determina que sean los mismos empresarios los que priorizan este tipo de
asistencia en sus requerimientos de apoyo. El medio maés frecuente para estimular
mejoras en la gestion empresarial ha sido la capacitacion y el entrenamiento en
temas como marketing, calidad total, formacion de alianzas con los clientes,
incluso con los competidores, y ubicacion de pequefias y microempresas en
determinados distritos industriales que prometen, entre otros beneficios, ampliar

el poder de negociacion de las Mypes.

En suma, las intervenciones endogenas desde una fuente externa también son
necesarias pero no suficientes para impulsar los dos ejes centrales del éxito

empresarial sostenido en las Mypes. La competitividad y la productividad desde
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un punto de vista enddgeno. Se aprecia que las medidas de fomento se concentran
en las categorias mercado y producto. La poca diversidad de intervenciones en el
entorno de las Mypes coincide con el también escaso mimero de las instituciones

que las ofrecen.

Una observacion pertinente alude a la ausencia, excepto en seguridad social, de
iniciativas en el campo de la mejora de las condiciones de trabajo como higiene y
seguridad industrial, adopcién y desarrollo de tecnologias de la produccion,
calculo de costos de los procesos, reconfiguracion de las lineas de productos,

innovacion de productos, inteligencia comercial y servicio al cliente.

Otra ausencia es la falta de sistemas de costos que permitan determinar qué
actividades, tareas o procesos agregan valor econdémico, y qué aspectos implican
actividades de soporte y estan asociadas a gastos e inversiones que se deben

automatizar u optimizar.

En cuanto a las medidas que apuntan a la mejora de la gestion empresarial, si bien
tienen incidencia en el fomento de una cultura de negocios y negociaciones, no
garantizan la competitividad sustentable ni la productividad creciente de las
Mypes debido a que disponer de mas informacion no implica su aprovechamiento
en aspectos como mayor creatividad o responsabilidad empresarial, o la
internalizacion de codigos de negocios que privilegien las alianzas y los vinculos
de negocio en una Optica «ganar-ganary.

Estos aspectos tienen mucha relacion con los valores y la filosofia empresarial que

adoptan las empresas que no solo desean ganar rentabilidad en el corto plazo, sino
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también en el mediano y el largo plazo. Esta evidencia alerta sobre la falta de
nuevos tipos de protocolos del tipo «sociedad empresa» que muestren a los
empresarios que distribuir los mayores rendimientos del negocio, mejorar las
condiciones de trabajo y estar atentos a escuchar e intentar aplicar los aportes que
puedan brindar los trabajadores, en especial los mas experimentados, son factores

criticos para el crecimiento de la pequefia empresa’>.

1.3. DEFINICION DE CONCEPTOS BASICOS:

a) Analisis Financiero
Procedimiento utilizado para evaluar la estructura de las fuentes y uso de los
recursos financieros. Se aplica para establecer las modalidades bajo las cuales

se mueven los flujos monetarios, y circunstancias que en ellos influyen'*

b) Beneficio
Utilidad promedio, equivalente a la diferencia entre el ingreso y los gastos de
una operacion o conjunto de operaciones con saldo favorable. Remuneracion
que hace al capital y a la que puede darse el destino que el empresario estime

mas adecuado o que en las sociedades andnimas deseen los socios.15

¢) Capacidad Empresarial
Afirma que es un factor importante para la creacion, desarrollo y éxito de la
empresa. El nivel de desarrollo alcanzado por el sector empresarial en el pais

tanto cualitativo como cuantitativo se debe a la capacidad empresarial, la

 pel Castillo Carlos (2008). Disponible en: http://www.esar.edu.pe. Accesado 25 de enero del 2012.

1 SAMUELSON Paut A, /NORDHAUS William D. 1999. “Economia. Glosario De Términos”.
'S GRAMHAN Bonnock (1995). “Diccionario de Economia” Edit. Harla México. P. 200
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mayoria de las Microempresas demuestran tener mucha capacidad

empresarial aun si adecuados niveles de instruccion.16

Capital
Total de recursos fisicos y financieros que posee un ente econdmico,

obtenidos mediante aportaciones de los socios o accionistas destinados a

producir beneficios, utilidades o ganancias.17

Capital de trabajo
Diferencia del activo circulante respecto al pasivo circulante, cuyo margen

positivo permite a las empresas cumplir con sus obligaciones a corto plazo.18

Costo de Oportunidad
En una economia se considera apropiado definir el costo el costo en términos
de valor de las alternativas u otras oportunidades a lo que se tiene que

renunciar para obtener una cosa determinada.i9

Impuestos Directos
Son aquellos que se imponen directamente a individuos o a empresas, como
los impuestos sobre la renta, los ingresos derivados del trabajo y los

beneficios.20

Micro y Pequeiia Empresa
La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econémica constituida por una

persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion

' BARANDIARAN Rafael 1996 “Diccionario De Términos Financieros™ México. P. 183
TBARANDIARAN Rafael 1996 “Diccionario De Términos Financieros” México.Pp 115
! BARANDIARAN Rafael 1996 “Diccionario De Términos Financieros™ México.Pp 23
!9 GRAMHAN Bonnock 1995. “Diccionario de Economia” Edit, Harla México. P. 98

2 SAMUELSON Paul A. /NORDHAUS William D. 1999. “Economia. Glosario De Términos”. Decimosexta Edicién. Editorial
Espaiia. P. 37



26

empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto

desarrollar actividades de extraccion, transformacién, produccion,

comercializacion de bienes o prestacion de servicios.21

i) Presion Tributaria
Es el porcentaje de los ingresos que las empresas deben aportar al Estado en
concepto de impuestos. De ese modo, la presion tributaria de un pais es el

porcentaje del PBI recaudado por el Estado por impuestos®.

i) Factor Endégeno
Son aquellos que estan dentro de la empresa, tales como los recursos

humanos, la maquinaria y el equipo, los productos, etcétera®.
k) Factor Exégeno v

Son todos aquellos factores externos que impactan a la empresa y no pueden
ser controlados por ella, tales como las politicas del gobierno, los fendmenos

econémicos como la inflacién, las modas, etcétera®®.

‘1) Rentabilidad
Es la relacion generalmente expresada en porcentaje, que se establece entre el
rendimiento econdmico que proporciona una determinada operacion y lo que
se ha invertido en ella. La rentabilidad de una inversiéon publica se evalia

normalmente con criterios de coste — beneficio.25

Y BARANDIARAN Rafael 1996 “Diccionario De Términos Financieros™ México.Pp 44

2 Diccionario de ciencias econémicas y sociales. disponible en http://www.eumed.net/dices. Accesado 01 de julio 2012
? Diccionario de ciencias economicas y sociales. disponible en http://www.eumed.net/dices. Accesado 01 de julio 2012
2 Diccionario de ciencias ccondémicas y sociales. disponible en http://www.cumed.net/dices. Accesado 01 dc julio 2012
Z RAMON T. Santiago Gallego “Diccionario de Economia y Finanzas” P. 458
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m) Rentabilidad Econémica o Del Activo (ROA)
El indice de retorno sobre activos mide la rentabilidad de una empresa con
b respecto a los activos que posee. EIl ROA nos da una idea de cuan eficiente es

una empresa en el uso de sus activos para generar utilidades.

n) Rentabilidad Financiera o De Los Fondos Propios (ROE)
El indice de retorno sobre patrimonio mide rentabilidad de una empresa con
respecto al patrimonio que posee. El ROE nos da una idea de la capacidad de
una empresa para generar utilidades con el uso del capital invertido en ella y

el dinero que ha generado.”’

0) Rentabilidad sobre ventas (ROS)

El indice de rentabilidad sobre ventas mide la rentabilidad de una empresa

con respecto a las ventas que genera.”®

% SAMUELSON Paul A. /NORDHAUS William D. 1999. “Economia. Glosario De Términos™.
27 SAMUELSON Paul A. /NORDHAUS William D. 1999. “Economia. Glosario De Términos”.
% SAMUELSON Paul A. /NORDHAUS William D. 1999. “Economia. Glosario De Términos”.



CAPITULO II:

METODOLOGIA Y TIPO DE INVESTIGACION

2.1. Poblacién y Muestra

2.1.1. Poblaciéon

La poblacion del estudio de investigacion estuvo constituido por el total de las

Mypes comerciales del distrito de Rupa Rupa siendo la poblaciéon de 656

comerciales, ubicadas en Tingo Maria lo cual representa el 86.3% y con 13.7% en

Castillo | Grande®.
2.1.2. Muestra

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA

Lugar N % N
Tingo Maria 566 86.3 66
Castillo Grande 90 | 13.7 10

TOTAL 656 100% 76

Fuente: Municipalidad Provincial de Leoncio Prado

Muestra preliminar (1)

_pd-p)

0
e2

n

» Municipalidad Provincial de Leoncio Prado — Area de Estadistica



Donde:

e=10,05

P =probabilidad de éxito.

= error estandar.

Para: p=0.7
0= 0.7(1-0.70) 84
"= o052

Muestra corregida (1)

Donde:

N = Tamafio de la poblacién.

84 v
n=——mg =74
1+—

656
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2.2. Tipo y Nivel de Investigacién

2.2.1. Tipo de Investigaciéon

El estudio corresponde al Tipo de investigacion basica, porque los
resultados obtenidos de la investigacion va a contribuir a incrementar los
conocimientos los factores endogenos y exodgenos sobre las Mypes

comerciales.

2.2.2. Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion es explicativo nos permitié conocer las causas
de los factores especificos que determinan la rentabilidad de las pymes y

la influencia correspondiente.

2.3. Meétodo y diseito de investigacion.

2.3.1. Métodos

a) Método Inductivo deductivo
Este método nos permitié analizar las Mypes comerciales en forma
particular para luego generalizar los resultados referentes a la

rentabilidad de las Mypes comerciales del Distrito de Rupa Rupa.

b) Meétodo historico
Este método nos permitié conocer los cambios que experimentaron

las Mypes comerciales en el Distrito de Rupa Rupa.
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En la de investigacion se utilizé el disefio no experimental de corte transversal.

Factores que
determinan la
Rentabilidad de las
Mypes en el distrito
de Rupa Rupa

V.I: Factores
Endogenas y
Exo6genas

4

V.D:La
Rentabilidad de
las Mypes

La Rentabilidad de las Mypes
Comerciales en el distrito de
Rupa Rupa esta determinada
por la existencia de los
factores Endo6genas y
Exo6genas

2.4. Técnicas de Recoleccion y Procesamiento de Datos

a) Encuesta:

Con esta técnica realizé la recoleccion de datos, en base a un cuestionario, €l

cual fue destinado a los empresarios, para tener informacion de modo que

los encuestados pueda responder de manera precisa y asi tener una vision

clara.

b) Analisis Documental:

Esta técnica de revision documentaria nos permitié recaudar informacién historica

de los estados financieros de las Mypes que consistiO en observar la variacion que

existe en el periodo de tiempo sobre la rentabilidad. Asi mismo la sistematizacion

hemerografica que consiste en la utilizacion de publicaciones especializadas,

boletines, revistas, estadisticas entre otros. Con lo que se comprobé la realidad

objetiva en funcion a dicha informacion.
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Técnicas de Anilisis Estadisticos

Para el desarrollo de la tesis se ha utilizado la estadistica descriptiva, dentro de
ella la distribucidon porcentual, la que nos permitio poder establecer una
comparacion porcentual y un analisis de los factores endogenos y exdgenos en el
la investigacion. De tal manera que nos brinde la informacion acerca de la
rentabilidad de las Mypes comerciales en el Distrito de Rupa Rupa en el periodo

2008 - 2009.
Procedimiento

Se disefi0 un instrumento que nos permitid recopilar informacion de los
principales indicadores de las variables dependientes e independientes, dichos
indicadores fueron identificados mediante informacién financiera de las Mypes
comerciales utilizada para efectos de declaracion de impuestos ante la
superintendencia nacional de administracion tributaria de los ejercicios

economicos en los afios 2008 y 2009.

Asi mismo se realizd la encuesta a los representantes legales de las Mypes
comerciales que fueron seleccionados al azar para poder recabar informacion
referida a variables endogenas; para el caso de las factores exdgenas se tuvieron
en cuenta algunas variables macroeconémicas teniendo como fuente de
informaciéon los datos regionales proporcionados por el instituto nacional de

estadistica e informatica INEIL
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Se procedié a ordenar la informacidn a través de una hoja de Excel para realizar
un analisis en promedio del total de Pymes comerciales por cada afio de los
principales indicadores de rentabilidad; el cual se tom6é como base el afio 2008

para ver la variacion existente entre los periodos.

Posteriormente se procedié a analizar financieramente los resultados obtenidos
para el cual se utilizd principalmente ratios de rentabilidad_, de esta manera nos
permitié identificar la variacion de la rentabilidad de las Mypes comerciales de los
afios 2008 y 2009 para ser analizada y discutida lo que nos llevd a obtener los
resultados deseados. Con la informacion ya disponible se inicio a redactar en el
informe final de tesis, el cual precisa el analisis de la rentabilidad de las Mypes

comerciales.

Instrumentos

Para recoleccion de datos se realizd una entrevista con cada uno de los
empresarios para la recopilacion de los estados financieros (ANEXO N°5) el cual
nos permitird conocer la situacion econdémica de la empresa, utilizando ratios
financieros obteniendo asi los datos exactos de la variacion su rentabilidad.

También se realizd una encuesta (ANEXO N°1), el cual nos permitié obtener

informacion sobre el indicador de financiamiento de las Mypes comerciales.
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CAPITULO II:

RESULTADOS

3.1. ANALISIS DE LOS FACTORES ENDOGENOS

Financiamiento

a). Grado de instruccion del empresario

Grifico N°1. Grado de Instruccion de los Empresarios

C Analfabeto OPrimaria C Secundaria O Tecnico O Superior

1%

Fuente: Elaboracion Propia, encuesta realizada a 1as Mypes comerciales.

El grafico N°1 muestra el nivel de instrucciéon de los propietarios de las
Mypes ubicados en el distrito de Rupa Rupa, donde se detecta que el 52%
de las personas que tienen la responsabilidad de dirigir y tomar las
decisiones en un negocio cuentan con una educacion secundaria; a
diferencia que el 19 % cuentan con una formacion técnica, asi mismo el
16% de los propietario cuentan con una formacion superior y el 12 % de los

propietarios cuentan con una formacion primaria indicando que el 1% no
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cuentan con una formacion educativa. Lo que _podemos concluir que un alto
porcentaje de los negocios tiene un bajo capital intelectual; activo
primordial que deben poseer para dirigir negocios dentro de un entorno muy
dindmico.

b). Disposicion de Estructura organica con areas funcionales.

Grifico N°2. Estructura Organica y Areas Funcionales

oSi DNo

5%

Fuente: Elaboracién Propia, encuesta realizada a las Mypes comerciales

En los actuales momentos donde se requiere que un negocio desarrolle
funciones definidas se hace necesario que toda organizacion deben contar
con una estructura definida cuyas actividades contribuyan a logro de los
objetivos del negocio, sin embargo es notério que en el distrito de Rupa
Rupa solamente el 5% de las Mypes comerciales cuentan una estructura
organica definida y el 95% no cuéntan con una estructura organica adecuada

al tipo de negocio.
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c). Objetives y metas de crecimiento empresarial

GRAFICO N° 3 OBJETIVOS Y METAS DE CRECIMIENTO

0Si oNo

Fuente: Elaboracion Propia, encuesta realizada a las Mypes comerciales

Si se entiende que las empresas deben de proponer estrategias de
crecimiento empresarial en base al porcentaje de reinversion que debe
" destinarse deducido la utilidad neta estos resultados deben de ser las
consecuencias de objetivos y metas propuestas lo que permite orientar los
esfuerzos y las decisiones para que se¢ puedan cumplir, sin embargo el
grafico N°3 nos muestra que las Mypes comerciales del distrito de Rupa
Rupa, solamente un 16% tienen definido sus objetivos y metas de
crecimiento empresarial y el 84% de las Mypes comercial no cuentan con
objetivos y metas establecidas para su desarrollo a corto, mediano y largo

plazo.
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d). Tipo de empresa

GRAFICO N°4. TIPO DE EMPRESAS

ODEIRL. 0S.AC. 0SAA. O0S.CRL. OPers. Nat.

Fuente: Elaboracion Propia, encuesta realizada a las Mypes comerciales

Desde el punto de vista financiero, este resultado que se muestran en el
grafico N°4; nos indica los diferentes tipos de empresas que desarrollan
actividades en el distrito de Rupa Rupa, caracterizdndose muchos de ellas,
por no contar con capital social que les permitan adquirir activos fijos
propios para el desarrollo del negocio por lo que asumen la modalidad de
constituirse bajo la modalidad de persona natural ya que esta modalidad si
les genera condiciones para tener respaldo crediticio por que cuentan con
bienes personales o familiares que constituyen patrimonio y sirven de
respaldo para operaciones financieras, lo que determina que el 40% de los
negocios estan constituidas como Persona Natural, mientras el 22% como
S.CR.Lyel 26% como E.ILR.L, seguido del otro 8% como S.A.A, yel 4%

de las pertenecen S.A.C.
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e). Tipo de financiamiento

GRAFICO N°5 TIPO DE FINANCIAMIENTO

C: Banca Comercial 0O Proveedores 0 Caja Municipal
0 Cooperativa 0 Ninguno
5%

Fuente: Elaboracion Propia, encuesta realizada a las Mypes comerciales

Las empresas comerciales como fuente de financiamiento en el Distrito de
Rupa Rupa utilizan preferentemente a las cajas municipales en un 34%, asi
como el 31% acceden al .crédito en la banca comercial, de modo tal que un
22% utilizan el financiamiento de proveedores, y solo el 5% acuden a las
cooperativas. Sin embargo hay que hacer notar que el 8% de las empresas
no hacen uso de ningin tipo de financiamiento y prefieren trabajar con
capital propio, esto basicamente porque manifiestan y perciben que los

mtereses del crédito, encarece los productos y resta la utilidad del negocio.
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f). Monto promedio de préstamo obtenido

GRAFICO N°6. PROMEDIO DE MONTO DE PRESTAMO

OBTENIDO

00 - 2,000 Soles 02,001 - 5,000 Soles 05,001 - 8,000 Soles

08,001 - 10,000 Soles & 10,001 Soles - Mas

10% 5% 7%

Fuente: Elaboracién Propia, encuesta realizada a las Mypes comerciales

Considerando que el mayor mimero de empresas comerciales se encuentran
dentfo de mediana y pequefia empresa; estos solamente se orientan a
determinar la necesidad de fondos externos (NEF) para cumplir con la
demanda de mercaderias y atender la necesidad del mercado para campaiias
temporales; estableciéndose que un 47% de las Mypes comerciales
solicitan montos entre S/.5, 000 a .8, 000 nuevos soles, un 31% de S/. 2,001
a 8/.5,000 nuevos soles, un 31% de las empresas S$/.2001 a S/.5000 nuevos
soles, y solo el 5% de las empresas constituidas como S.A.A. y S.A.C, que
representan aproximadamente el 12% en el Distrito de Rupa Rupa, realizan

prestamos de montos superiores a S/.10, 000 nuevos soles lo que se presume
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que dichos prestamos estin orientados a invertir en activos fijos o
inventarios que tienen altos costos.

g). Cuil es el plazo promedio que Ud. obtiene por un préstamo

GRAFICO N° 7. PLAZO DE PAGO DE PRESTAMOS

001 -4 Meses 05 - 8 Meses 09 - 12 Meses O 12 meses a mas

Fuente: Elaboracion Propia, encuesta realizada a las Mypes comerciales

Los resultados obtenidos demuestran que existe una coherencia con la
afirmacion que se realiza con el grafico N°06, donde indicamos que
mayormente los créditos tienen objetivos de atender las necesidades de
fondos externos para ciertas campafias, resaltando que el 53% de las Mypes
comerciales obtienen préstamos con un plazo de pago de 5 a 8 meses y el
34% obtiene en los plazos de 01 a 04 meses; solo el 9% de las Mypes
financia sus actividades en un plazo maximo de 12 meses debido a que el
crédito dentro de ese plazo le sirve para financiar todas las campafias,

asumiendo un cronograma de amortizacion; sin embargo se puede notar que



41

el 4% de las Mypes han obtenido prestamos por mas de una afio ya que han
tomado decisiones de inversion en, terrenos y casas, y mayor mente estos

créditos son a largo plazo y via hipotecas.

Costo de Ventas

82,53%

81,50%

ANO 2008 ANO 2009

Grafico N°8. Variacién de los costos de ventas de las Mypes

El costo de venta en el afio 2008 representaron fue 81.50% de las ventas y el
afio 2009 incremento a 82.53%, incrementandose en un 1.03% con relacion
al afio 2008; este resultado se debe al impacto de la crisis que produjo
efecto recesivo del consumo y/o demanda en el mercado peruano con

repercusion en los mercados regionales y locales.
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C. Costos Operativos

13,52%

9,56%

ANO 2008 ' ANO 2009

Grifico N°9 Costos Operativos de las Mypes 2008 - 2009
Los costos operativos en el afio 2008 representaron 9.56% de los ingresos y
en el afio 2009 el 13.52% teniendo un incremento de 3.96% debido a la
necesidad de contar con mayores gastos administrativos (gasto de personal)
lo que representa directamente sobre costos laborales imputados
directamente a la actividad comercial.

D. Utilidad Neta periodo 2008 - 2009

879,150.90868,898.20

02008
£22009

36,834.35 24 972.70
)
VENTAS UTILIDAD NETA

Grifico N°10. Utilidad Neta 2008 - 2009
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Para efecto de la presente investigacion y para ser el analisis de 1a utilidad
neta se tomo en cuenta el comportamiento de las ventas en promedio que
han obtenido las empresas comerciales en el periodo 2008 y 2009. En
ambos casos se puede verificar que se ha tenido una disminucién pero que
relativamente si bien es cierto que las ventas disminuyeron en 1.17%, sin
embargo el porcentaje con relacion a la utilidad neta donde se tuvo una
disminuciéon de 32.20% esto se debe a que los gastos operativos en
promedio aumentaron en 39.74% a pesar de la cri-;is y el impacto de otras
variables exdgenas que afectaron a los establecimientos comerciales;
decisién equivocada y que deja notar la falta de control en los costd

operativos sobre todo cuando se tienen escenarios inciertos.

ANALISIS DE LOS FACTORES EXOGENOS

Presion Tributaria

1,48%

1,47%

ANO 2008 ANO 2009
Grifico N°11. Presion Tributaria de las Mypes 2008 - 2009



Este resultado de la presion tributaria es consecuencia de la variacion del
nivel de ingresos y la rentabilidad obtenidas por las empresas en el afio
2009, para efectos de la presente investigacion la presion tributaria se
obtuvo entre el monto de impuesto gravado a las actividades éon relacion a
los ingresos totales percibidos lo que se pudo determinar que en el afio 2009
se registr6 una menor presion tributaria como consecuencia de la

disminucion de los ingresos totales.

b) Porcentaje de Apalancamiento Operativo

24,97%

16,01%

ANO 2008 ANO 2009

Grifico N°12: Posicion del Créditos frente al Resultado Operativo

Este resultado nos indica que los créditos de las Mypes en el afio 2008 han
tenido un 16.01% de impacto en la utilidad bruta (UAII) y en el afio 2009

fue del 24.97% lo que significa el incremento del costo financiero en
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8.96%; esto se debe al incremento del uso de deuda en el sistema para
atender el crecimiento y la dindmica que experimenta la economia local lo
‘que llevaria a muchas Mypes comerciales a la necesidad de elevar y evaluar
su nivel de endeudamiento y calidad del -gasto para no perjudicar su

rer_ltabilidad.

3.2. ANALISIS DE LA RENTABILIDAD DE LAS MYPES COMERCIALES
a) Andlisis de la Rentabilidad Sobre la Inversion de las Mypes

Comerciales

17%

14%

2008 2009

Grifico N°13. ROE Mypes 2008 - 2009

Del analisis de la rentabilidad sobre la inversion que registran las empresas
comerciales en el periodo 2008 — 2009 podemos concluir que en promedio
las empresa comerciales han tenido una disminucion de S/. 11,861.65
nuevos soles lo que equivale al 32.20% de disminucion en su rentabilidad; si

bien es cierto que esto mide el resultado del capital invertido por parte de
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los propietarios o duefios se puede deducir que dichos resultados se han
visto influenciados por diversos factores externos coyunturales pudiéndose
notar como uno de los mas importantes el impacto de la crisis financiera

internacional y el procesos recesivo que afecto a los mercados.

b) Anilisis De La Rentabilidad Sobre Los Activos De Las Mypes

Comerciales

12%

8%

2008 2009

Grifico N°14. ROA Mypes 2008 - 2009

Este grafico nos demuestra el desempefio del negocio como consecuencia de
las actividades realizadas por los propietarios durante un ejercié econoémico,
del grafico se puede concluir que la gestion realizada ha sido meramente
rutinaria sin tener en cuenta las variables macroeconomicas y de coyuntura
que se pronosticaron para el afio 2009 esto nos permite concluir que los
negocios se conducen sobre actividades del dia a dia y carecen de un sentido

planificador y estratégico entorno a las variables que afectan la reduccioén de
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los ingresos como consecuencia de caida de los niveles de empleo y la
disminucion de la inversion puablica y privada. Pero sin embargo hay que
tener en cuenta que nuestra region si bien es cierto la actividad de los
principales productos agricolas en nuestra provincia se incrementdé en
6.48%; no se obtuvo el mismo resultado en cuanto al indice de precios que

cayé en 0.07% con relacion al afio 2008°°

¢) Anilisis de la Rentabilidad Sobre las ventas de las Mypes Comerciales

4%

3%

2008 2009

Grifico N°15. ROS Mypes 2008 - 2009

Este resultado nos determina la rentabilidad obtenida por las Mypes
; comerciales con relacion a las ventas dejandose de notar una disminucion de
1.17% lo que equivale a S/. 10,252.70 nuevos soles en promedio con relacion
al afio 2008. Este indicador muestra la falta de sostenibilidad que tienen las
ventas para afrontar circunstancias adversas queproviéne del mercado, lo que

se presume que en las Mypes comerciales en el distrito de Rupa Rupa los

39 Datos estadisticos INEI 201 1. Produccién Agricola por regiones
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esfuerzos no estan orientados al cumplimiento de metas evaluables por
periodos ni al desarrollo de estrategias comerciales que permitan promover el
incremento de las ventas asi como también analizar la rotacion de los
inventarios por cierto periodo de tiempo con la finalidad de conocer el

dinamismo que deben tener cada uno de los productos que se comercializan.

d) Variacién de la rentabilidad

20%
17%
15% T— 14,
2% 0
10% »
8%
5% 4% i
3%
0%
2008 2009

«=—=ROE =—ROA -—=ROS

Grifico N°16. Variacion de la rentabilidad de las Mypes

En el presente grafico podemos notar que los hechos de trascendencia que
se suscitaron a fines del 2008 y en el 2009 tuvieron un impacto considerable
en los principales indicadores de rentabilidad de las empresas comerciales
del distrito de Rupa Rupa lo que nos puede llevar a evaluar qué
caracteristicas tuvo la gestion que se desarrolld en esos afios; gestion sin
objetivos y resultados concretos, la falta de control de los principales

indicadores de operacion (capital de trabajo, liquidez, endeudamiento, y
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rotacion de inventario). Lo que no les ha permitido tomar decisiones
oportunas con relacién al comportamiento de la economia, esto se debe a la
gestion empirica y a la falta de profesionalismo de las personas que asumen
la responsabilidad en la conduccién de los negocios en el distrito de Rupa

Rupa.
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CAPITULO 1V:
DISCUSION

En la investigacion se demuestra que factores determinan la rentabilidad de las Mypes
comerciales en el Distrito de Rupa Rupa, donde se trabajé con el promedio de
resultados obtenidos de los estados financieros de las empresas seleccionadas de los
afios 2008 y 2009; tal como se puede evidenciar en los diversos graficos de
rentabilidad (ROE, ROA Y ROS) las empresas comerciales en el afio 2008 han
obtenido una rentabilidad que se encuentra dentro del promedio que ha experimentado
como crecimiento el PBI nacional que fue 9.8%; sin embargo estos resultados no
fueron los mismos para el afio- 2009 donde se registra que los principales indicadores de-
rentabilidad son menores; esto basicamente se debe al impacto que tuvo en nuestra
economia la crisis financiera registrada en los Estados Unidos a fines de noviembre del
2008 y que recién se pudo reflejar en todos los agentes econdmicos en el afio 2009
cuando nuestra economia cae al 0.9%, tal como se pugde evidenciar en las estaciisticas
reportadas por el INEL

Los factores exdgenos si bien es cierto es coyuntural, amerita que las actividades
comerciales locales ante tales eventos se deberian haber manejados con mayor cautela,
sin embargo la informacién financiera  obtenida registra que las empresas
incrementaron su nivel de endeudamiento en un 8.96% a pesar de la crisis, Estos
resultados guarda relacion con el estudio de ROBLES (2004) quien arrib6 en sus
conclusiones, que los créditos son el factor que deciden la mayor o menor rentabilidad

de una microempresa tingales pero no es la mas influyente..
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Otro punto dentro del factor endégeno que son determinantes de la rentabilidad son los
costos operativos produciéndose el efecto de la disminucion de la rentabilidad debido a
que las ventas registraron una caida de 1.17% en el afio 2009 trayendo como
consecuencia la disminucién de la rentabilidad neta en un 32.20%, esto se debe
basicamente a que los comerciantes apostaron por un mayor costo operativo y mayores
gastos financieros para el afio 2009. La ausencia de un de sistemas costos nos permitiran
determinar qué actividades, tareas o procesos agregan valor econdémico, y qué aspectos
implican actividades de soporte y estan asociadas a gastos e inversiones que se deben
automatizar u optimizar (DEL CASTILLO 2008).

Otro de los indicadores que determinan la rentabilidad es el grado de instruccion, de los
duefios de las micro y pequefias empresas del distrito de Rupa Rupa, segun la encuesta
realizadas se puede observar que un 84% de cllos no cuentan con una educacion
superior, lo cual dadas las limitaciones de la educacion, no se encuentran preparados
para realizar de actividades especializadas para poder enfrentar los cambios que afectan
la empresa, donde requieren una actitud positiva y capacidades de adaptacion.
(ESTEBAN 2004) también sefiala que el desempefio econdomico de las Myi:es
industriales, medido a través de la relacion utilidad sobre las ventas, son explicadas por
la calidad del capital humano responsable de la gestion; por lo tanto los resultados nos
indican que hoy en dia las actividades comerciales no pueden ser ajenas a las
situaciones adversas que pasa nuestra economia y que las actividades comerciales se
deben manejar con mayor criterio empresarial exigiendo para ello estar mejor
preparado, tener una estructura empresarial organizada y acorde a la necesidad, con
objetivos reales y claros, no basandose en supuestas perspectivas que pueden inducir a

cometer errores que perjudiquen la rentabilidad y pongan en riesgo el negocio.
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CONCLUSIONES

Los factores que determinan la rentabilidad de las Mypes del Distrito de Rupa
Rupa tiene mayor predominancia el factor endégeno (costo de venta, costos
operativos, grado de instruccion) al final se ven reflejado en las utilidades; el
factor exdgeno va influenciar en menor proporcion en las decisiones de las

personas que dirigen de acuerdo al comportamiento del entorno.

Existe un alto porcentaje de Mypes comerciales que son conducidos por
personas que tienen una baja preparacion para asumir la conduccion de una
empresa comercial, los grados de instruccion primaria y analfabeto
alcanzaron un 13% y el 52% de las personas que dirigen las empresas en el
Distrito de Rupa Rupa cuentan con una educacion secundaria concluida; por
lo mismo que no tienen un nivel académico superior el cual conlleva a una

deficiente conduccion empresarial.

E195% de las Mypes comerciales en el Distrito de Rupa Rupa no cuentan con
una estructura orgénica adecuada, lo que produce el desconocimiento de
funciones para conducir dreas empresariales, Iademés se concluye que el
84% de las Mypes comerciales no cuentan con objetivos y metas establecidas
para su desarrollo a corto, mediano y largo plazo el cual se puede concluir

que no tienen un direccionamiento.

Las caracteristicas de los créditos estdn orientados a obtener recursos
financieros para capital de trabajo, el cual se caracteriza por obtener créditos
de corto plazo; el 53% de las Mypes comerciales obtienen préstamos con un

plazo de pago de 5 a 8 meses y el 34% obtiene en los plazos de 01 a 04
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meses; solo el 9% de las Mypes financia sus actividades en un plazo méximo
de 12 meses; no se percibe créditos a largo plazo que mayormente son

aquellos que estan orientados a inversiones en activos..

Los costos operativos han sufrido un incremento de 3.96 %, con relacion afio
2008 debido a que las Mypes comerciales asumieron proyecciones de un
mayor incremento en sus ventas sin tener en cuenta el impacto de algunas

variables exdgenas en la rentabilidad.

La rentabilidad de las Mypes comerciales en promedio se vieron afectadas en
el afio 2009 su rentabilidad sobre sus activos disminuyo un 4% al afio
anterior, la rentabilidad sobre la inversiéon disminuyo 4% y la rentabilidad
sobre las ventas una disminucion de 1.17% en el afio 2009, esto se debe al
impacto de las variables exdgenas que pudieron ser controladas por nuestras
 economias a pesar de algunas ‘medidas anti ciclicas de corto plazo

implementadas por el gobierno.

Las Mpypes Comerciales econdmicamente tuvieron como resultados
negativos, pues las ventas tuvieron una baja de 1.17% en el 2009. Y la
utilidad Neta una disminucion promedio de 32.20%; como consecuencia del
incremento del costo financiero al haber asumido mayor deuda y mayoreé

costos operativos en el afio 2009.
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RECOMENDACIONES

Deben desarrollarse programas y planes de capacitacion orientados a
mejorar las capacidades de las personas que estan asumiendo la
responsabilidad ‘en la conduccion de las Mypes comerciales, estos
programas deben estar orientados a las areas de gestion empresarial,

finanzas, ventas, etc.

Las decisiones de inversion y financiamiento deben de tomarse en base a
perspectivas y/o objetivos estratégicos empresariales y no deben basarse en
supuestos indicios que provienen del sentido comun de las personas estas
decisiones deben de reunir tanta informacién externa que se van a constituir

en los influenciadores de cuanto invertir, porque invertir y donde invertir.

Si se tiene en cuenta que la mayor parte de las empresas financian recursos
para capital de trabajo; la determinacién de la cantidad de estos recursos
debe de basarse en politicas de inventario de mercancias, politicas de

crédito, politicas de stock y politicas de compra a proveedores.

la nueva economia exige una rapida adaptacion a los cambios. estos se
producen con mucha rapidez y por lo tanto debemos estar preparados para
poder crecer en la medida que nuestras propias posibilidades, para esto se
hace necesario evaluar permanentemente el comportamiento de los
indicadores financieros requiriéndose dicha informacion en forma periddica

y tener la capacidad de interpretar dichos resultados financieros a través de



55

los indicadores que nos puedan proporcionar el balance y el estado de

ganancias de estado de perdida.

Las empresas comerciales deben de proponerse una tasa de crecimiento para
tal efecto es necesario que no se pierda el control de los costos y se evalué el
impacto de la deuda en la rentabilidad de la empresa. Por lo que es necesario
que toda propuesta de crecimiento empresarial debe de estar alineado a

objetivos empresariales viables.



N

56

BIBLIOGRAFIA

. Analisis de la Rentabilidad de unas Empresas. Disponible en
http://www.ciberconta.unizar.es/LECCION/anarenta/analisisR.pdf accesado el 28 de

octubre del 2009.

. Articulo 2° de la Ley de Promocion del Desarrollo y la Formalizacion de las Micros
Y Pequefias Empresas. Disponible en: http://www.Ministeriodetrabajo/mtpe.html.

Accesado 30 Abril del 2008.
. Barandiaran Rafael 1996 “Diccionario De Términos Financieros” México.Pp 115

Cepal Definicion de Microempresa (2006). Disponible en: http://www.cepal.com .

Accesado 02 Noviembre de 2009.

Elaboracion de estadisticas de la Micro y Pequefia Empresa (2005).disponible en:

http:// www.mypeperu.org.pe. Accesado €l 18  mayo del 2009.

Esteban Barzola, Abraham (2004): Créditos de Desempefio Econémica de la Pymes
industriales de la provincia de Leoncio prado. Tesis para optar titulo para el Grado
de Magister en Finanzas Publicas. Univ. Nac. Agraria de la Selva, Tingo Maria

Perti.Pp.35.

Gramhan Bonnock (1995).“Diccionario de Economia” Edit. Harla México. Pp.130



10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

57

HERNANDEZ S., R. (y) FERNZANDEZ C., C. 2006. Metodologia de la

investigacion. 4° ed. Edit. McGraw Hill. México. 850 pp.

Infantas Bendezu, Luz Violeta (2004).Analisis de la rentabilidad de los
microempresas panificadoras en el distrito de Rupa Rupa. tesis para optar el Grado
de Magister en Gestion Empresarial. Univ. Nac. Agraria de la Selva, Tingo Maria

Pert. Pp. 45.

La Rentabilidad. Disponible en ttp://www .bancafacil.cl/bancafacil/servlet/

Contenido. html accesado el 28 de octubre del 2009.
Ramhan Bonnock (1995). “Diccionario de Economia™ Edit. Harla México. P. 93
Ramén T. Santiago Gallego (1998) “Diccionario de Economia y Finanzas” Pp. 458

Robles Casquino, Roberto (2004): El crédito en las micro empresas comerciales en
la ciudad de Tingo Maria. tesis para obtar al grado de maestro en ciencia economicas

con mencion en Finanzas. Univ. Nac. Agraria De La Selva Tingo Maria. Pp 70.

Samuelson Paul A. /Nordhaus William D. 1999, “Economia. Glosario De

Términos”. Decimosexta Edicion. Editorial Espaiia. Pp. 37

Sifuentes MOY ANO, Aida (1998) .Factores de produccion que limitan el desarrollo
empresarial en Tingo Marfa. tesis para optar el titulo de Licenciado en

Administracién. Univ. Nac. Agraria de la Selva, Tingo Marfa Pert.. Pp. 38.

Teoria del Crecimiento de Factores Endogenos y Exégenos. Disponible en:

http://www.eumed.net/ce/2006/jha-crec.htm accesado el 01 noviembre del 2009.



58

17. TANAKA NAKASONE, Gustavo. 2003. “Analisis de los Estados Financieros para
la Toma de Decisiones”. Fondo Editorial de la Pontificia Universidad Catolica del
Pert. Lima — Pertl.

18. Villaran (1998), Pasion y Gloria de la Pequefia Empresa. Perti. Edicion del

Congreso del Peri. Pp 379.



ANEXOS



60

ANEXON° 1

FICHA DE ENCUESTA REALIZADA A LOS EMPRESARIOS

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA VoA
) FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS ;&’
_ DEPARTAMENTO ACADEMICO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

‘i

FICHA DE ENCUESTA

{Estimado empresario: le solicitamos su colaboracién respondiendo el siguiente
cuestionario que tiene como finalidad recopilar datos para la investigacion sobre la
rentabilidad de las MYPEs del distrito de Rupa Rupa, Gracias por su colaboracion.

I. PARTE: ASPECTOS GENERALES

Nombre o Razén Social:

Ubicacion:

Direccion:
Tipo de Actividad:
II. PROPIETARIO Y EMPRESA

Rl o

5. Grado de Instruccion del propietario

a) Primaria ]
b) Secundaria |____:]
c) Técnico [:I
d) Superior ]
¢) Analfabeto ]

6. Su negocio tiene definido una estructura organica con areas funcionales
claras y adecuadas a tipo de su negocio:
st [] No []

7. Tiene objetivos y metas de crecimiento empresarial establecidas de corto,

mediano y largo plazo:

si [ 1 w~o [



8.

9.

10.

11.
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Tipo de empresa:

]
a) EIRL ]
b) S.AA
¢) S.AC ]
d)S.CRL ]
¢) Persona Natural I:I

FINANCIAMIENTO

Qué tipo de financiamiento utiliza Ud. Para apalancar sus operaciones
comerciales:
Banca Comercial [__] Caja Municipal D Cooperativa E]

Prestamistas r_—] Proveedor D Ninguno I:'

Cual es el monto promedio de préstamo que Ud., ha obtenido:
a). 0—2,000

b). 2,001 — 5,000

c). 5,001 — 8,000

d). 8,001 — 10,000

e). 10,000 - MAS

Cual es el plazo promedio que Ud. obtiene por un préstamo:
a) 0 a4 meses

b) 5 meses a 8 meses

¢) 9 mesesa 12 meses

d) 12 meses a mas



ANEXO N°2.

PRINCIPALES MYPES CONTRIBUYENTES 2008 — DISTRITO DE RUPA RUPA

62

ESTADO FINANCIERO EMPRESAS

BALANCE 1 2 3 4 5 6 7 ] 9 10 11 12 13 14 15
ACTIVO CTE 863800 | s4moo | 268500 | 12048600 | 2642700 | 41%600 | STRO0 | 4o | 4200 | rooom | 470100 | 5300 | 3sd0 | ssom | 161m
TOTAL ACTIVO SSBT6400 | 2632600 | 36041100 | 5765200 | ITI6N0M0 | 624600 | S840 [ 1882300 | 995400 | 6626700 [ 182924000 | SUIN0 | 169000 [ IBTI8W | 3613100
TOTAL PASIVO 43420000 | 868100 | 25002500 | 1650700 | 207500 981000 | 4634000 | 32400 | 353600 | 915800 | 16570000 | 668300 | IS8 | 119000
TOTALPATRIMONIO | 75400 | 164500 | 11038600 | 9252500 | 14845500 | 6242600 | 13300400 | 14888300 | 6630400 | 3094100 | 143770700 | 35861200 | 3330700 | 29615000 | 3494100
EFGP ,
INGRESOS/VTAS 5503800 | 3139700 | 35775000 | 62441600 | 88799800 | 947600 | 154506800 | 93990400 | 35023700 | 1023700 | 795831700 | 13240000 | 4724900 | 89775900 | 22150600
COSTOSDE VENTAS |- S3631,00 |- 127700 |- 14649600 |-593.19500 |-86164000 |- 884000 [-15%.14700 |-87039200 [-27752900 |- 9587500 |-648600800 |- 10334200 |- 317900 [|-70025200 [-11741300
GASTOSDE VENTAS |- 675000 |- 1406500 |- 10122000 |- 1082000 600 - 20000 |- L6900 |- LMLOD |- 1226400 - 205460 | 6650 |- 189000 |- 4488800 |- 1772000
GASTOSDEADM. |- 3870900 |- 1406500 |- 138700 |- 1082000 |- 126300 |- 1000 |- 278100 |- 560700 |- 3576400 |- 1449000 |- 5708300 |- 1324900 |- 42200 |- 8977600 |- 7088200
UTILIDAD BRUTA 102900 | 199000 | 615600 | 98100 | 19m00 | 4600 | 4670 | 1290 | 468000 | 538200 | 67566000 | 97400 | 330800 | 6284300 | 1549100
INTERES - 3500 .5 - BB |- 66 - 26530
IMPUESTOS <30T |- Soo0 |- 17se0 |- 2800 |- 41800 |- 1800 |- STAL00 |- 36000 |- 140300 |- 161460 |- 19.16600 |- 25400 |- 99200 |- 1804500 |- 448200
UTILIDAD NETA 1025500 | 199000 | 57900 | 95800 | 19N | 4600 | 1913800 | 129900 | 46700 | S0 | 470700 | 861200 | 330800 | 6015000 | 1494100




ANEXO N°3.

CUADRO DE INFORMACION FINANCIERA 2009 — DISTRITO DE RUPA RUPA
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ESTADO FINANCIERO EMPRESAS

BALANCE 1 1 3 4 ) b 7 § 9 10 16 17 18 19 il
ACTIVO CTE 66200 | ILT0100 | 3565400 | 4835900 | 4330200 | LTTIO0 | 937300 | 559600 | 4495100 | 400900 961900 { 276000 | 1241400 | 2365000 | 8960,00
TOTAL ACTIVO 62869700 | 3852800 | 42273000 | 20559600 | 53925200 | 20163300 | 79609500 | 9849700 | 13022800 | 14124600 { 2477.59900 | 36995200 [ 8670000 | 49930L00 | S0.545,00
TOTAL PASIVO 54056100 | 1986000 | 30668400 | 9480400 | 36849400 | 13400000 | 64602700 | 4235400 | 5966900 | 4543600 | 1269.59400 | 550500 | 3933300 | 7075800 | 1429800
TOTAL PATRIMONIO | 8813600 | 1866300 | 11604600 | 11070200 | 17075600 | 6763300 | 14996800 | 15614300 | 7055900 | 9581000 | 120800500 | 36444700 | 4706700 | 4285400 | 3624700
EFGP

INGRESOS/VTAS 75420000 | 3054400 | 20649900 | 21790100 | 1360.69600 | 23508400 | 1.285.156,00 | 999.02400 | 31750600 | 21790100 | 693354300 | 37610800 | 32296300 | 145076200 | 21663300
COSTOS DE VENTAS |- 70250500 |- 3954400 |- 11838500 |- 20013300 |-1240.49000 |- 20503400 [-1.154156,00 |- 78399200 |- 157.089,00 |- 20L133,00 |-5.54683400 |[-268917,00 |- 25837400 |-121864000 |- 17223300
GASTOSDE VENTA |- 361800 |- 1435000 - 1724000 |- 735900 - 2169300 |- 8073200 1- 5102700 - 36747800 |- 1880500 |- 1035500 - 1083200
GASTOS DE ADM. - 3562700 |- 2535300 |- 17095400 |- 1197400 [- 2623700 |- 174400 |- 9713300 | 140559,00 |- 10363200 |- 1197400 |- 65075400 . 6205800 {- 2939000 |- 13056900 - 1733400
UTILIDAD BRUTA 12.959,00 15900 | 566000 | 479400 | 6772900 | 52070 1217400 |- 625900 |- 24200 | 479400 | 36747700 | 2632800 | 2486900 | 10155300 | 1624700
INTERES - 4638700 - - - - |- 2080100 |- 188100 |- 136500 |- SO7R00
IMPUESTOS - 407800 0700 |- 169800 |- 143500 [- 669100 |- 156200 |- SO8300 - 427800 |- 135600 |- 143500 |- 13867000 |- 733400 1- 699100 |- 2894300 |- 487400
UTILIDAD NETA 13.592,00 10300 | 566000 | 478400 | 2030300 | 520700 1694400 | 1426000 | 425500 | 478400 | 20800500 | 1741300 { 1631300 | 6753200 | 1137300




ANEXO N° 4.

ANALISIS DE RATIOS DE RENTABILIDAD
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RAZONES INDICES FORMULAS RESULTADO ?ROMEDIO % RESULTADO PROMEDIO %
DEL ANO 2008 DEL ANO 2009
Rentabilidad Sobre | Resultado del ejercicio 36,834.35 = 175% 24,972.70 = 149
la Inversién (ROE) | patrimonio promedio 212,322.00 0 184,820.70 0
Rentabilidad Sobre | Resultado Operativo*(1-t) | 55,538.75 » (1 —0.30) _ 1% 46,183.75x (1 - 0.30) 8
Los Activos (ROA) | Activos Promedio 335,789.45 = e 419,626.30 = o7
RENTABILIDAD :

Rentabilidad Sobre | Resultado del Ejercicio 3683435 4% 2497270 30¢
las ventas (ROS) Ingreso por Ventas 879,15090 868,898.20 '
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ANEXO N°.

LOS ESTADOS FINANCIEROS PRESENTADOS A LA SUNAT.

—— = e - - -, - - . - B —
. SUNAT : DECLARACION PAGO ANUAL IMPUESTO A LA RENTA Copia para el
OECLRRACION i TERCERA CATEGORIA Contribuyente
Ejercicio gravable 2009

‘ PAGO auC [ ' - H* D& TELEFOHO
AU I — — —— e L O FRLAEORO

L f il RAZON SOCIAL _ | X L _ )

Fy - ESTADOS FINANCIEROS -

I. -Balance General

| " acTivo I valor mistérico
Al 31 Dic. de 2009
LCajaI é:nc;; - __ T h:‘:__ - 30'51 120,486
Clientes 301}
T-Cue'\taa porcobza,. acciomstas ¥y personal - 302 - -
C;nc.;; p;r_c:bra;- di‘s'ersas - - - -~ .%4%
hrgxggn:l-e Cuentas por CObranza Dudo:a - - = -_,.335._ - -
Mercaderias T T T T T 19,945,
b rotuctos temminados Rty - R I
Subproductos desechos ¥ despevdicxos 307 ct
Productos en pzoceso L - _ _—508‘ :— : : —* j: ﬁj
Matex.‘ia priua y Auxiliares 310
Envases y cnbalajes - 311 T T —{
kSuminXstros diversos | - 313 T
Existencias p;—r recibir T T T 314 ST T K
f—stzas cuentas del del acti»o corriente - ——315{' - -
Valore‘s-— - - T T 7 o -?lgz B 0 1
' In:auebles, Naqumanas ¥ Equipos L ’ _: J;3-1?' 1,139
Depteciacién_c{e_lnmueble Haqumaria y Eqnipo o 3?_5_1 {1,002) ~
i Intangibles e 325‘I o .
Amo:ti.aciﬁn de tntangibles 32¢
" cargas Diferidas T T T T T T17,080
Otras cuen\;; cj!-eri actiw no corn‘—;n;: - T T -1—32—9'1 T I
: TOTAL ACTIVO NETO. T TR 257,657 |
T o PASIVO - - i valor Histérico ‘;
Al 31 Dic. de 2009
SODreguos bancano; i Tt - 33‘; T o T
Tributos por paqar - - 33.1 - _0- -
: Remuneracxones y patticxpacxones 1;01'45‘;;:::— T an - ‘
' proveedores T T T T st 9,860
i Dpividendos p;; paqar o -——33_5 i - T T
i Cuent-a—s por paga' d.wersas ’ :-::— _—j B Tt_ '3_3.7—‘ | 1’5—5,261 f
. Benencms socxales de los crabajadores _ - ‘EJ_Si ) _
: Prousmnes “giversas ) o .L339 o ,
Ganancias diferidas 340 )
" ras cuentas del pasivo -7 ) 341 '
' TOTAL PASTVO RPN 165,127

e



*,ALH{_,-,._‘W:.M_M,_“,,_. 3 0 . s e ey
’ . AL 31 pic. dé 2009

' Lapital 344 o -
Acc1ona:1ado laboral ) EYES i
Capital adzcmnal ) LEY:S Can,
Excedente de revaluacmn o 1347 T T
vtilidades Remverndas - Ley 27394 " 1348 s mmmm———

" Reservas 349 7
Ot.;as cuentas”c_!fl patnmomo neto N 13s0
Resultados acumulados posi ) 1352 54,152
ResulLados atumuiados negatlvo ) ,j§53
Utilidad de ejercicio e 7 N - ,> 352 9,581
pérdida del ejercicio l ’ 355 -
_TOTAL BATRIMONIO ‘ ) el

o AL“PAEES Y PATRIMONIO. 3581

II.—Estado de Pérd'das 5 Ganancxas-Valorcs Hlsténcos

— ot a ¢

‘Importe

i

Al 31 D.'LC de 2009

B

~) Impuesto a la Renta

“Utilidad

: Ventas Netas © mgresos por servicios 461) __}_6ﬂ2_‘47 416
i {~} Descuentos, rebajas Yy bon1f1cac1ones concedidas 462 o T
“Ventas Netas T 43| eza,418
i {-) Costo de Ventasﬁw‘ﬂ;ﬂu » ] 464} ‘_(M—W(;;;’I;ST j:
F ultado Bruto : ‘Utilidad 466} + ‘31, 221 !
i ' “ T T e pérdida j467 'ﬁ”*w
(<) Gastos de venta . ) fa6e (10, 820)
"(7) Gastos de administracién - 769 110, 820)
Resultado dé operacxén o " Urilidad 4;7‘0“ é»,sa;i g
. o Pérdida G o
(=) Gastos financietos o 4724 e
F‘E‘;)ﬂ Irigreses ‘financieros gxavados ) ) 473 e
¢~(m;)h(;tros inaresoﬂt:. grav?ados . 475 T
{+) Otros ingre 376 T
-T;)hfr:;;;;cibn d:valores y. hléne's del ._ cti Ao £ ;_Mi“ W4-7~7‘ : e Mi
,.i.‘) Costo enajenacz.bnwge w\‘/alores y blenes active E_L)o - 478 T
[-) ‘Gastos Aiver: 508 o ago] T _m—' _N -
m;é.fwé; s;?;;o i e« simaies e R Tt O
e+ e ikmeraonic i e biaasins o h e« e oorqabt o
REI Nagativo ) 483
“Resultado antes de participaciones. Utilidad d84
' ' T T Tpgraida {485
' (2) Distribucién legal de la renta 486
Resultado antes del impueste :ﬁéiliaad 487 ’
' B Pérdida 2891

Pérdida

493,
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 ANEXO N°6.

Gréficos de resultados macroecon6micos (PBI regional)

"HUANUCO: PRODUCTO BRUTO INTERNO, SEGUN ACTIVIDADES

ECONGMICAS, 2002 -

. 2008

(Variaclbn porcentual% anual del valor en nuevos soles de 1894)

e Mt oy o (o o et e Y e

Attivitsd Ceondeniea 2002 203 2004 2005 2006 20079/ 20006/
ProictoBrutnintems. 21 05 28 23 24 24

Agiaitry; Cazay Shie b ¥ 13,3 az 6,1 A 124 83
Pesca X2 23 S0 Rk Y 442
Mgl 05 19 2,9 &t o0 49 69
Marafachira 24 Ly 7.0 45 55 1,7 18
Bechiadsdy Apa a3 L3 ar 36 3.3 22 7.0
Constuancn B6 B0 =206 5,7 5,3 25 121
cameoo 33 30 Lg 53 6.5 51 62
Rareoutes y Comirkaotres 25 57 17 9,3 22 18,8 72
Rewtnrantes y pikedes 46 41 4.0 47 8 85 159
o vicies QuibErramontaks S5 &+ 16 %Y 6,7 a1 71
Clr o3 Savicios 25 29 16 44 4.3 6,3 §9

P7 Prevrrenar & Edimado

1/ comprende los scividades Snancieras y seguros, atquiler de wriends, séritios prestades o 133 empresas, semvicios
metcanies y ao murtantes prestados o los hogares, salud y educacidn piivada,

Fuente: INE).- Dirgccién Nacions! de Cuentas Nacionates -

En ol departemento de Huednueo o PBI cracid en 6,6% on <l 2008 respette al 2007 Es importante destacer
que durante of periodo 2001 v.2008 s ha regisirado.un tasa promedio de crecimiento anuat de i8 actividad
procuctiva del departamento ds 4.0%. En el 2008, 135 actividades de mayor vaniacién fueron: Consltriceién
{17.1%), Restaurantes y Hotetes (10,8%), v Transportes v Comuricecionss(7,29).
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