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RESUMEN

Un aspecto fundamental que viene fortaleciendo la democracia es la transparencia fiscal y
econdmica cuyo significado va mas alla de facilitar informacién al ciudadano o exigir las
rendiciones de cuenta de la autoridad y/o funcionario responsable de la gestion pablica. En
ese contexto, la implementacion del Sistema de Control Interno es vital para una gestién
publica eficaz. De alli la finalidad de este estudio fue la determinacién del nivel de
implementacion del sistema de control interno en la Municipalidad Provincial de Leoncio

Prado.

Con ese proposito, se empled el cuestionario de encuesta de la Contraloria General de la
Republica que mide el nivel de implementacion del sistema de control interno, en seis
niveles: Nivel 0 — Inexistente; Nivel 1 (1%-20%) fase inicial; Nivel 2 (21%-40%) fase
intermedia; Nivel 3 (41%-60%) fase avanzada; Nivel 4 (61%-80%) fase Optimo y Nivel 5

(81%-100%) fase de mejora continua. La encuesta se aplico al jefe del OCI.

Los resultados nos hacen concluir que el nivel de implementacion del Sistema de Control
Interno en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado se encuentra en la fase intermedia

de maduracién con un [ISCI de 39%.

Palabras clave: Sistema de Control Interno, Implementacién del Sistema de Control

Interno, Gestién Publica, Gobiernos Locales.
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The Implementation Process for the Internal Control System at the

Leoncio Prado Province Municipality

ABSTRACT

A fundamental aspect that the democracy has been strengthening is fiscal and economic
transparency, the significance of which goes further than facilitating information to citizens
or requiring the authority and/or the official responsible for the public management to render
accounts. In this context, the implementation of an internal control system is vital to effective
public management. Thus, the purpose of this study was to determine the level of

implementation of the internal control system at the Leoncio Prado province municipality.

In order to do this, a survey questionnaire was given on the government’s general auditing,
which measured the level of implementation of the internal control system at six levels:
Level 0 - non-existent, Level 1 —initial phase (1%-20%), Level 2 - intermediate phase (21%-
40%, Level 3 — advanced phase (41%-60%), Level 4 - optimal phase (61%-80%), and Level
5 — continual improvement phase (81%-100%). The survey was given to the head of OCI

(acronym in Spanish).

The results bring about the conclusion that the level of implementation of the internal control
system at the Leoncio Prado province municipality was found to be in the intermediate

phase of maturity, with a IISCI of 39% (acronym in Spanish).

Keywords: internal control system, implementation of the internal control system, public

management, local governments
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INTRODUCCION

La Contraloria General de la Republica, de conformidad con sus atribuciones tienen
como objetivo custodiar por intermedio del control gubernamental el uso correcto del
recurso financiero de toda entidad publica, logro de objetivos y metas establecidos por la
institucion, en un marco normativo existente para tales fines. Los controles
gubernamentales son internos y externos, se llevan a cabo mediante técnicas,

procedimientos e instrumentos para alcanzar conclusiones y recomendaciones correctas.

Como es sabido que las entidades publicas reciben recursos financieros y segun
las observaciones que da a conocer la Contraloria y los medios de comunicacién, no son
del todo ejecutados eficientemente y en peores casos se presentan casos de corrupcion.
Por ello, la importancia de que las entidades implementen o mejoren su SCI, para verificar

que se use correctamente el recurso publico.

La estructura de la tesis se compone de tres capitulos. El primero, muestra el
planteamiento metodolégico utilizado para medir las variables y alcanzar el objetivo de
investigacion. En el segundo, presenta el andlisis teérico referente a las variables del
estudio, en el cual se incluye teorias, principios, categorias y articulos cientificos referidos
al control interno. El tercero, da a conocer los resultados obtenidos, producto del estudio;
se muestra el analisis descriptivo e inferencial, para luego discutirse dichos resultados con

otros estudios similares y la teoria existente actualmente sobre el SCI.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

1.1. Fundamentacion del problema.

1.1.1. Seleccién general: “El sistema de control interno en las entidades publicas

del Peru”

Toda entidad publica en el Pert recibe recursos financieros a través del
presupuesto anual, con la finalidad de financiar su funcionamiento en la prestacién del
servicio publico y en la realizacién de obras publicas, si el caso. Los mismo sucede en los
gobiernos locales que reciben transferencias como recursos ordinarios, FONCOMUN,
entre otros tipos de recursos. En ese sentido, es ineludible que dichos recursos sean
eficientemente ejecutados y en concordancias con la normatividad vigente, por ello un buen
SCI, disminuye el riesgo que el recurso sea mal utilizado o se distorsione alejandose del

objetivo por el cual fue presupuestado.

1.1.2. Seleccién especifica: “El Proceso de Implementacion del Sistema de Control

Interno en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado”

Existe la obligatoriedad de implementar el SCI en municipalidades y en toda entidad
publica, garantizando que se ejecute el gasto en el marco de la transparencia, probidad,
eficiencia y economia. Por ello, la Contraloria ha establecido un marco normativo y guias
que ayudan a la implementacién. Sin embargo, hasta la fecha el avance en los gobiernos
locales es lento, lo mismo sucede en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado. Este
problema se debe, a la poca decisiébn de las autoridades, el desconocimiento de los

trabajadores en el &mbito del control interno y carencias en su implementacion.



1.2.  Definicion del problema.

Toda entidad publica para cumplir con sus fines por la cual fue creada, entre ellas
las municipalidades, el gobierno central le asigna anualmente recursos financieros a través
del presupuesto publico y en funcién a los instrumentos de gestion para estos casos. Con
estos recursos las municipalidades financian su funcionamiento, ademas ejecuta los

proyectos de inversion previamente establecidos en su plan de desarrollo territorial.

Lamentablemente, en la mayoria de las municipalidades se encuentra problemas
en el proceso de ejecucién, como obras de mala calidad, inconclusas, actos de corrupcion,
despilfarro de los recursos, distorsiones de los proyectos de desarrollo, inobservancia de

la normatividad vigente, entre otros factores.

Este problema se debe en gran medida a las deficiencias del SCI de las
municipalidades. Por ello, la Contraloria General de la Republica como ente rector, desde
el aflo 2006 ha propuesto la Ley de Control interno, generado directivas y guias, que
fortalezcan el SCI, de esa manera disminuir el riesgo en las entidades publicas. En ese
sentido, es ineludible que los recursos financieros que le asigna el gobierno central tienen

que ser eficientemente ejecutados y en concordancias con la normatividad vigente.

No obstante, a pesar de la importancia del SCI y de la data de su implementacion,
son pocas las municipalidades que han implementado al 100% dicho sistema, acorde a los
requerimientos de la Contraloria General de la Republica. Entre ellas las municipalidades.
Debemos reconocer que un aspecto fundamental que viene fortaleciendo la democracia es
la transparencia econdmica y fiscal, la cual no significa solamente suministrar
informaciones al ciudadano o exigir rendiciones de cuenta por parte de la autoridad y/o
funcionario responsable del desarrollo de las gestiones publicas. La transparencia tiene
influencia significativa en el desarrollo socio econémico de nuestro pais, ademas de la
participacion ciudadana e integracién para fiscalizar cualquier acto publico, consultando

oportunamente y rindiendo cuentas.



Correspondiéndonos como uno de los derechos ciudadanos la exigencia de
transparencia en las acciones del gobierno y estado a fin de promover artilugios para evitar
mal uso del recurso publico, la improvisacion de la politica fiscal, la ineficiencia en las
gestiones, ademas el abuso arbitrario debe ser desterrado de toda funcion publica, es asi
que la Ley de Control Interno de las entidades del estado —Ley N°28716 y aquellas que
emita la Contraloria General de la Republica son de cumplimiento obligatorio por todas las
entidades de esta manera buscan dotar a la administracion publica de herramientas
eficaces para prevenir y combatir los actos de corrupcién del funcionario y servidor publico,

en resguardo de los bienes y recursos del estado.

Bajo este contexto, la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado no ha logrado
consolidar su organizacion administrativa; tampoco sus fines y objetivo. Vale decir que el
proceso de implementacion del SCI es bajo y, este problema, surge debido a la poca
decision de las autoridades, el desconocimiento de los trabajadores en el ambito del control

interno y deficiencias para su implementacion.
1.3. Formulacién de las interrogantes.
1.3.1. Interrogante principal.

¢Cual es el nivel de implementacién del sistema de control Interno en la

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado?
1.3.2. Interrogantes especificas.

e (;Cudl es el nivel de implementacién del sistema de control interno en la

dimensién ambiente de control en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado?

e (Cudl es el nivel de implementacién del sistema de control interno en la

dimension evaluacion de riesgos en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado?

e ¢Cudl es el nivel de implementacion del sistema de control interno en la

dimension control gerencial en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado?



e (Cudl es el nivel de implementacién del sistema de control interno en la

dimension informacion y comunicacion en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado?

o ¢Cudl es el nivel de implementacién del sistema de control interno en la

dimension supervision en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado?
1.4. Planteamiento de los objetivos.
1.4.1. Objetivo General.

Determinar el nivel de implementacion del sistema de control interno en la

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

1.4.2. Objetivos Especificos

o Determinar el nivel de implementacién del sistema de control interno en la
dimensién ambiente de control en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

o Determinar el nivel de implementacién del sistema de control interno en la
dimension evaluacion de riesgos en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

e Precisar el nivel de implementacion del sistema de control interno en la
dimension control gerencial en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

o Determinar el nivel de implementacion del sistema de control interno en la

dimensién informacion y comunicacion en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

e Determinar el nivel de implementacion del sistema de control interno en la

dimensién supervision en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.
1.5. Hipdtesis de investigacion.
1.5.1. General.

Ho: El nivel de implementacion y maduracion del sistema de control interno no esté

en la fase intermedio en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.



Ha: El nivel de implementacion y maduracion del sistema de control interno esta en

la fase intermedio en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.
1.5.2. Especificos.

a. El nivel de implementacion del sistema de control interno en la dimension
ambiente de control esta en la fase avanzado en la Municipalidad Provincial de Leoncio

Prado.

b. El nivel de implementacion del sistema de control interno en la dimension
evaluacion de riesgos esta en la fase inicial de maduracién en la Municipalidad Provincial

de Leoncio Prado.

c. El nivel de implementaciéon del sistema de control interno en la dimensién
control gerencial esté en la fase intermedio de maduracion en la Municipalidad Provincial

de Leoncio Prado.

d. El nivel de implementacién del sistema de control interno en la dimension
informacion y comunicacion esta en la fase intermedio de maduracion en la Municipalidad

Provincial de Leoncio Prado.

e. El nivel de implementacion del sistema de control interno en la dimensién
supervision esta en la fase inicial de maduracion en la Municipalidad Provincial de Leoncio

Prado.

1.5.3. Sistema de variables, dimensiones e indicadores.

Tabla 1

Variables, dimensiones e indicadores.

VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable Independiente: Proceso de Implementacién del Sistema de Control Interno

Dimensiones Indicadores Escala de Medicion Instrumento
Conocimiento del Importancia, relevancia,
sistema de control normatividad, componentes Cuestionario de
interno del SCI. Escala ordinal Encuesta
Actividades de Planificacién, ejecucién y y

implementacion evaluacion (Tareas por areas




administrativas, procesos Ficha de
administrativos, monitoreo del Recojo de
plan de trabajo) Datos
Variable Dependiente: Nivel de Implementacidn del Sistema de Control Interno
Ambiente de 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, Cuestionario de
Control 12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, Encuesta
20, 21, 22, 23, 24, 25. (Adaptado de la
Evaluacién de Riesgos 26, 27, 28, 29, 30 . P ,
Control Gerencial 31,32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, Escala Ordinal Contraloria
41, 42, 43, 44. General de la
Informacion y 45, 46, 47, 48, 49, Republica
Comunicacion (2015)

Supervision 50, 51

1.6. Justificacion.
1.6.1. Teobrica.

Desde la perspectiva teodrica la tesis se justifica al determinar que a pesar de la
existencia legal y tedrica de la importancia del SCI, la realidad es otra, toda vez que en las
municipalidades existen desorden administrativo, deficiencias al ejecutar del gasto publico,
actos o situaciones gque implique corrupcion, alto riesgo de la distorsién de los recursos del
Estado, y por tanto, se evidencia que hay mucho trabajo por hacer en temas de controles

internos.
1.6.2. Préactica.

A partir de los resultados derivados de la investigacion, se plantean medidas
inmediatas y propuestas a corto plazo, a fin de retroalimentar el proceso de implementar el

SCI orientado a optimizar la administracion de la Municipalidad estudiada.
1.7. Metodologia.
1.7.1. Enfoque de investigacion.

Se trata de un enfoque cuantitativo, ya que se llevé a cabo la recopilacion de datos
siguiendo instrumentos adecuados, en este caso, ya existentes como es el cuestionario de
control interno, la revision documental que ha permitido presentar los resultados en tablas

y en puntuaciones para su mejor presentaciéon (Hernandez et al., 2014).



1.7.2. Nivel de investigacion.

Descriptivo univariado. Es descriptivo porque no se manipulo la variable, por el
contrario, se capté las caracteristicas y atributos tal como se presentan en la realidad, en
este caso de la variable declarada como implementar el SCI de la municipalidad provincial

de Leoncio Prado.
1.7.3. Tipo de investigacion.

Estudio aplicativo por cuanto el objetivo no fue generar teorias, sino validar estas
teorias y normatividad referido al control interno, a fin de conocer si se aplican 0 no, en
procedimientos administrativos que realiza el Municipio objeto de estudio, permitiendo

soluciones préacticas y que puedan replicarse en situaciones similares (Baena, 2014).

1.7.4. Disefio de investigacion.

Esta tesis se sitia dentro del contexto de un estudio de caso, que segun Campbell
y Stanley (1966) lo define como administrar un tratamiento a un grupo, sin manipulacion
de la variable independiente, posteriormente se procedera a medir las variables,
observando el nivel en el grupo. Es decir, midiéndose los niveles de implementacion del

SCI en sus cinco componentes. Se puede esquematizar asi:

G=X=0

G: Grupo a estudiar.

X: Estimulo o tratamiento a aplicar.

O: Observacion después de aplicar el tratamiento.
1.7.5. Poblacién y muestra.

Como poblacion de referencia se consider6 a 40 funcionarios de la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado que segun el CAP ejercen funciones para implementar el SCI.

La relacién de funcionarios que lideraban las areas es:



Detalle de funcionarios

1. Gerente Municipal.

2. Jefe de la Oficina de Control Institucional.

3. Procurador Publico Municipal.

4. Secretaria General.

5. Gerencia de Asuntos Juridicos.

6. Gerente de Planeamiento y Presupuesto.

7. Gerente de Administracion y Finanzas.

8. Gerente de Administracion Tributaria.

9. Gerente de Desarrollo Economico.

10. Gerente de Servicios Publicos.

11. Gerente de Desarrollo Social.

12. Gerente de Gestion Ambiental y Defensa Civil.
13. Gerente de Infraestructura y Desarrollo Local.
14. Oficina de Ejecutoria Coactiva.

15. Sg. de Desarrollo Institucional

16. Sg. de la Oficina de Presupuesto.

17. Sg. de la Oficina de Programacion de Inversiones.
18. Sg. de Informéatica y Sistemas.

19. Sg. de Comunicaciones e Imagen Institucional.
20. Sg. de Contabilidad.

21. Sg. de Tesoreria.

22. Sg. de Logistica.

23. Sg. de Recursos Humanos.

24. Sg. de Control Patrimonial y Margesi De Bienes.
25. Sg. de Recaudacion Tributaria.

26. Sg. de Control Tributario y Orientacién al Contribuyente.



27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Sg.
Sg.
Sg.
Sg.
Sg.
Sg.
Sg.
Sg.
Sg.
Sg.
So.
Sg.
Sg.

Sg.

No fue

de Desarrollo Productivo.

de Desarrollo Empresarial

de Promocion del Turismo.

de Seguridad Ciudadana.

de Policia Municipal, Fiscalizacién y Control.

de Transporte, Transito y Seguridad Vial.

de Registro Civil.

de educac., Cultura, Deportes, Juventud Y Fondo Edit.
de Demuna, Omaped y Ciam.

de Programas Sociales.

de Limpieza Publica, Parques, Jardines y Ornato.
de Calidad Ambiental y Proyectos.

de Defensa Civil.

de Catastro y Desarrollo Urbano

necesario determinar muestra alguna, debido a que la poblaciéon es

pequefia, por esta razén se investigd a los 40 funcionarios Y, ademas, se examinaron los

documentos relacionados con la implementacién del SCI.

1.7.6. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos.

Variable independiente: Proceso de Implementacion del SCI.

Técnica: Encuesta

Se construy6 y aplicé un cuestionario de encuesta de 47 items en la escala de

Likert, para evaluar el grado de comprensién de los funcionarios en cuanto al SCI.

El instrumento Encuentra su primera validacion en el cuestionario de encuesta

formulado por la CGR (2015). Sin embargo, se aplicé la validacién interna con el Alfa de

Cronbach mediante el uso del SPSS y se obtuvo un coeficiente de 0.970 denotando la

validez del instrumento.
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Revision documental:

Con su instrumento de recoleccién de datos, la cual posibilité recabar informacién
sobre la ejecucion del SCI durante la fase de planificacion, implementacién, asi como

evaluacion.
Variable 2: Nivel de Implementacion del Sistema de Control Interno.
Técnica: Entrevista.

Se adaptd un cuestionario de encuesta de la Contraloria General de la Republica
que mide el nivel de implementacién del sistema de control interno, en seis niveles: Nivel
0 — Inexistente; Nivel 1 (1%-20%) fase inicial; Nivel 2 (21%-40%) fase intermedia; Nivel 3
(41%-60%) fase avanzada; Nivel 4 (61%-80%) fase 6ptimo y Nivel 5 (81%-100%) fase de

mejora continua.

La entrevista se efectué al jefe de la Oficina de Control Institucional de la

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.
1.7.7. Procesamiento y presentacion de datos

Para la interpretacién de datos y resultados se construy6 una base de datos a partir
de los resultados del cuestionario de encuesta aplicado y la entrevista estructurada, asi
como la revision de los documentos fuentes, luego se elabord tablas con las puntuaciones
correspondientes por cada componente del SCI Interno a fin de calcular el indice para
Implementar el SCI (IISCI). El analisis de los datos se efectué tomando en cuenta la

entrevista y el contexto tedrico del Control Interno.

Se utilizé un cuestionario de encuesta para evaluar el grado de conocimiento y las
acciones llevadas a cabo en la implementacion del SCI, aplicado a 40 funcionarios
encargados de implementar el SCI. La presentacién de estos resultados se muestra en

tablas de frecuencias y haciendo uso de la estadistica descriptiva.
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1.8. Limitaciones

Durante el desarrollo de la presente tesis se tuvo que lidiar con dos aspectos:
primero, por la poca disponibilidad de los funcionarios en la atencién de las encuestas:
segundo, por el problema de la pandemia que azot6 nuestro pais impidiendo recabar los
documentos fuentes para su analisis. No obstante, con la insistencia y la constancia

nuestra peticion fue atendida por la entidad.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes.
2.1.1. Internacionales.

En el territorio internacional se realizaron multiples investigaciones relacionados
con el problema propuesto, estudios que me permitieron sustentar este estudio, entre ellos
M. Montiel, C. Montiel, O. Montiel (2017) analizaron el desarrollo de los procesos para
implementar controles internos en Colombia, determinando como influye en el gobierno

municipal.

Concluyendo que la aplicacién de controles internos produce beneficios en cada
gobierno, sin embargo, en los gobiernos locales no se estan aplicando como debe de ser,
toda vez que solo se consiguieron avances a través de la imposicion de normas. Por lo
que, es vital el replanteamiento de alguna alternativa que permita implementar controles
internos en dichos gobiernos locales, los cuales deben ser propuestos por los entes
rectores, partiendo de lo interno, lo cual facilitaria que se incorpore. Puesto que, luego de
que estos gobiernos cumplieron sus metas en los tiempos establecidos segun lo estipulado

en las normas, no prosiguieron implementandolos, quedando solo documentos.

Por lo que recomiendan que se construyan controles internos iniciando en el
entorno local, en la que participen y se comprometan sus titulares mediante su
gobernabilidad, puesto que esta sirve de motivacion y orientacion para obtener resultados

segun las metas establecidas.

Gamboa et al., (2016) aluden la relevancia de CIl para las entidades publicas,
utilizando métodos inductivo-deductivo, basandose en componentes consabidos de control

interno, su relevancia y elementos esenciales a fin de poder arribar a lo desconocido, en
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otras palabras, la discusion obtenida o lo que simbolizan las conclusiones. Ademas,
utilizaron los métodos analitico-sintético, tomando como referencia bibliografia estudiaron

diversos documentos relacionados al tema.

En sus resultados mencionan que implementar sistemas de controles internos de
toda entidad publica corresponde a cada los representantes legales, por su parte la eficacia
y eficiencia, la responsabilidad corresponde al jefe de cada dependencia, empero, la
obligacién de una buena marcha de las entidades publicas corresponde a todo el personal
que labora en ella. Ademas, sefialan que es representante legal, asi como los directivos,
los que tomaran la determinacion de toda accion preventiva o correctiva que conduzca a la
solucién de problemas hallados y estableceran la implementacion de recomendaciones de
la revision y accion de control efectuadas para reforzar el SCI, conforme a cada objetivo y

recurso institucional.

Guerrero (2013) efectué un estudio para analizar el desarrollo de los controles
internos aplicados a la entidad publica de Colombia. En el que concluyen que, aplicado un
SCI optimo se agilizaria los compromisos éticos del servidor publico, ademas se
operacionalizaria y controlaria mejor cada objetivo institucional, fortaleciendo la cultura
respecto a los controles a todo nivel institucional. Ademas, mediante estudiando la teoria y
las normas referidas a los controles internos en las instituciones estatales se podria contar
con alguna respuesta o explicacién respecto a los desaciertos que se presentan en cada

sistema de controles, los cuales causan perjuicio en las entidades.

Por su parte Campos (2014) se propuso efectuar el disefio de estrategias, ademas
de implementarlas, a fin de fortalecer el SCI de un hospital, para lo cual debia diagnosticar

y verificar su estado situacional.

Determinando que existen inconsistencias al aplicar los controles internos,
recomendando que debe mejorarse este sistema, ya que no se dan los acompafiamientos
gue corresponden, mucho menos se efectian evaluaciones sucesivas. Toda vez que, ni el

titular, ni los trabajadores no han tomado conciencia sobre la importancia del Cl para el
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desarrollo de la gestion administrativa, tienen el concepto que deben cumplir con lo
normado solo porque esta lo exige, y no para un mejor desarrollo de la entidad con el
cumplimiento de metas. Ya que, a lo que mayor atencién le han prestado es al empleo de
las herramientas de autoevaluaciones de controles Internos, las cuales ponen mayor
presion en actividades especificas, sin trascender en las evaluaciones de integracion de
controles internos den la gestién administrativa. Por lo que plantearon diversos planes de
capacitacion dirigido al titular y personal administrativo, a fin de que se apliquen diversos
instrumentos de caracter técnico que proporciond la normativa en la actividad diaria de

estos.

Mendoza, Garcia, Delgado y Barreiro (2018) ejecutaron una investigacién para
verificar el control interno si impacta en operaciones administrativas de organizaciones
gubernamentales (Y concluyen que implementar acciones de control interno en las
gestiones administrativas reforzarian el sistema administrativo asociado al gasto ejecutado
por los organismos del estado, lo cual generara la optimizacion en su rendimiento,

originando que mejoré la rendicion de cuentas.

Asi mismo se debe resaltar que los controles internos deben ser disefiados por la
misma gestién, y no se debe tener en cuenta solo las actividades, por el contrario, deben
priorizar los ciclos de gestion ya que, cuando es disefiado desde dentro, se convierte en
parte integrada de cada proceso tanto al planificar, ejecutar, o al momento que la entidad
hace el respectivo seguimiento. Lo cual quiere decir que conocer los cconceptos desde la
parte interna repercute notablemente, por ejemplo, en la ejecucién de gasto si se aplican
buenos controles se impediria la ejecucion de actividades innecesarias, asi como los

pagos.

Ademas, se debe tener en cuenta que, siendo los controles internos medios para la
gestion, es la misma entidad quien debe ponerlo en marcha, a través de los titulares y

funcionarios publicos.
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Acosta (2000) implementé un SCI y sus respectivos indicadores con el fin de
realizar la evaluacion de una entidad publica el sector transportes. Llegando a la conclusion
que implementar controles permiti6 que se localice la problemética que afecta a esta
entidad, determinando el origen de estas, planteando alternativas para corregirlas a fin de
una mejor administracion. Ademas, reitera que efectuar autocontrol es esencial para la
obtencion del resultado esperado, ya que el funcionario debe ser capaz de localizar
irregularidades, asi como algun acto de corrupcién que no permita a la entidad funcionar

adecuadamente.
2.1.2. Nacionales.

En el territorio nacional Coha (2018) identificé los obstaculos presentados al

implementar el SCI en entidades publicas, durante en un periodo determinado.

Arribando a la conclusion que, aunque la implementacion del SCI esta establecido
en las normas pertinentes, muchas entidades vienen experimentando diversas dificultades
como el desinterés y carencia de responsabilidad del titular, asi como del funcionario y
servidor que integran los comités de controles internos, puesto que incumplen su
desempefio y obligaciones, en lo referido a implementar y aplicar el SCI en los plazos
sefialados por CGR; lo cual no permite que se implementen los SCI, toda vez que su
omision representa un posible riesgo, asi como la existencia de irregularidades, trayendo
consigo probable corrupcién; por lo que es vital la implementacion del SCI, ya que puede
contribuir a la gestion a través de la eficiencia y transparencia, para asi proveer mejores

servicios a los ciudadanos.

De otro lado Barbaran (2013) determind si implementar controles repercute en la

administracion del CGBVP.

Y concluye que implementar controles internos tiene repercusion positiva en la
administracién de la mencionada entidad. Cabe recalcar que implementar controles

internos quiere decir que los entornos de control deben contribuir con buenos ambientes a
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fin de que el personal pueda desarrollar sus labores y cumplir con sus obligaciones
respecto al control. Ademas, efectuar acompafiamientos al momento de implementar las
respectivas recomendaciones de control interno tiene repercusiones positivas en las
decisiones tomadas por esta entidad, toda vez que contribuyen en las soluciones de

diversas problematicas institucionales.

Por su parte Crisologo (2013) evalué la influencia del Cl en las gestiones de
diversos gobiernos locales de una provincia del pais, utilizando una encuesta, dirigida al
gerente municipal de cada municipalidad. Luego de efectuar la evaluacién se pudo verificar
que los ambientes de control no han permitido que se cumplan las metas y objetivos
institucionales, estableciéndose ademas que evaluar los riegos tiene repercusion en que
mejore la calidad de vida en las comunidades. Respecto al nivel de informaciones y
comunicaciones ha mejorado de manera favorable el nivel de eficacia, eficiencia, asi como
el econémico. Por otro lado, con los datos que se obtuvieron se establecié que los niveles
de monitoreo de la actividad de control permiten que se desarrolle tanto en lo humano como
econémico. Por lo que recomienda que se debe capacitar al personal, ademas que estos
se involucren, revisen y analicen la normativa de control, lo cual seré favorable para el

manejo de los recursos, trayendo consigo transparencia y un buen uso ce estos.

Dominguez (2019) explico de qué manera implementar el SCI ha influido en el

rendimiento de las dependencias de un gobierno regional.

Y concluyé que implementar un SCI ha influido en el rendimiento de las
dependencias del gobierno regional estudiado. Se observé progresos en la puesta en
marcha del Componente Ambiente de Controles, sin embargo, no esta implementado
totalmente, como consecuencia de que no se han actualizado diversos documentos de
gestion, lo cual ha generado equivocaciones y desaciertos en el cumplimiento de funciones
y tramites de documentos; ademdas diversas areas vienen incumpliendo con la
programacion de metas, hechos que retrasan a la entidad no permitiéndole lograr sus

objetivos institucionales.
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2.1.3. Locales.

En el contexto local Alarcén, Laurencio y Diaz (2018) determinaron la repercusion

del SCI en el sistema de gestion administrativa de un gobierno local distrital.

Y concluye que usar e Cl mediante la dimension eficiencia, efectividad, confiabilidad
tienen incidencia en las gestiones administrativas, a través de su dimension: presupuesto,
contabilidad y tesoreria se han obtenido los resultados esperados al prestar servicios a los

usuarios.

Sugiriendo que el SCI debe ser aplicado y cumplido rigurosamente por los
funcionario y servidores de la municipalidad estudiada, priorizando que se cumplan en los

sistemas administrativos.

Barbaran (2018) desarrollo un estudio a fin de efectuar el fortalecimiento de los
controles internos, proponiendo el desarrollo de programas para sensibilizar, el cual debe

dirigirse a todo el personal de una municipalidad.

Cuyos resultados determinan que esta municipalidad necesita que se implemente
un OCI, area que debe ser incluida prioritariamente como instrumento de gestién. Ademas,
requiere la respectiva asignacion presupuestal para su funcionamiento, puesto que no
hay un area que efectue el seguimiento a laimplementacién del SCI, respeto a este sistema

se pudo verificar:

Respecto a los ambientes de control, pudo determinar que ha sido primordial la
actitud que asumieron el titular, funcionarios y trabajadores, evidenciandose que estos
tenian conocimiento de cada objetivo de su entidad, lo cual evitdé incumplimientos

mejorando, haciendo que haya una mejoria en la gestion.

En lo que respecta a realidades de evaluacion del riesgo, luego de analizar los
riesgos externos e internos, se determino que se requiere la implementacién de proyectos
que pemitan la realizacion de analisis detallados, asi como los respectivos planes de

contingecia.
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Respecto a la realidad en la actividad de control, el titular se reune con su personal
(funcionarios, servidores, colaboradores), con el fin de efectuar un analisis al desarrollo de

la entidad, determinar sus problemas, y proponer alternativas de solucion.

En cuanto a la situacion actual de la informacion y comunicacion del municipio, se
caracteriza por ser fluida y continua, las comunicaciones son a traves de documentos

oficiales, lo cual permite el cumplimiento este componente.

En el Monitoreo a la Entidad, lo efectua tanto el titular como los funcionarios, a fin
de verificar que la implementacion y uso del SCI se desarrolle, lo cual servird para conocer

los errores y deficiencias presentados, y paliarlos en beneficio de la entidad.

De otro lado Justo (2017) desarrollo una tesis para verificar si el Cl repercute al
adquirir bienes, contratar algin servicio o en las consultorias de obras de una municipalidad

distrital.

En sus conclusiones pudo determinar las repercusiones del Cl en las contrataciones
publicas, dado que, si el Cl fuera apropiado, los trabajadores encargados pudieran
comprender mejor la normativa referente a contratacion publica se podria ejecutar eficaz y
eficientemente. Puesto que, el 62.5% sefialaron que desconocen la normativa respecto a
control interno, asi mismo el 58.33% resalto la ineficiencia e ineficacia de sus

procedimientos de seleccion.
2.2. Bases tedricas.
2.2.1. Origen.

Su origen se dio con el descubrimiento de la partida doble, la cual era una medida
de control escrita por el franciscano Fray Luca Pacioli en el siglo XV en ltalia (Martinez, El
control interno desde la perspectiva del contador, 2012). No obstante, es finalizando el siglo
XIX como resultado de los aumentos de produccion, que los poseedores de diversos
negocios no se abastecian para atender personalmente cada problema productivo,

comercial y administrativo, por lo que optaron por delegar algunas funciones de sus
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organizaciones, para lo cual crearon diversos procedimientos y sistemas que les permitiera
prevenir o disminuir cualquier tipo de fraude o error. Razén por la cual nace la obligacion
de efectuar controles en las gestiones de los negocios, ya que anteriormente se presto
mayor interés en producir y comercializar mas no en la fase organizacional y administrativa.
Es asi como se originan los controles como funciones gerenciales, a fin de que se asegure

y constate el cumplimiento de las politicas y planes segin lo establecido.

La concepcion de control interno fue influenciada por los diversos tipos de
organizaciones estatales de los paises, transcurrido el tiempo, era marcada por los
progresos de las administraciones publicas de estas naciones. Empero, actualmente esta
dentro de marcos conceptuales que rednen los principios universales integrando las
diferentes conceptualizaciones correspondientes a la expectativa de todo sector

involucrado (OLACEFS, 2015).
2.2.2. Definicion

Para inferir el concepto del control interno previamente abordaremos conceptos de
diversos autores, tales como Gamboa, Puente y Vera, (2016) quienes indican que los
controles son procesos integrales dinamicos, los cuales se ajustan continuamente a las
variaciones que enfrentan las entidades, efectuados por las administraciones y todo su

talento humano, el cual se disefi6 para enfrentar los riesgos.

Amador (2002) sefala que el Cl representa planes integrales de las organizaciones,
los que cuentan con procedimientos y métodos, que deben aprobarse y adoptarse por
estas a fin de que obtengan informacion pertinente, veridica y fidedigna, lo cual asegurara

Su patrimonio.

Rivas (2011) citado por Casas (2018) menciona que es un elemento fundamental
para lograr las metas organizacionales, debiendo ser pertinente y econémico, ademas
debe seguir un orden organico, asi como contar con una posicién estratégica y evidenciar

cualquier tendencia o situacion irregular.
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Para Montiel et al (2017) es la labor gerencial efectuada por los funcionarios en su
trabajo, para lo cual no requieren de controles externos (auditoria), dicho de otra manera,
trabajos propios de sus funciones, ademas del resultado obtenido, en coordinacién con los

diversos niveles organizacionales, evaluando cada riesgo y potencialidad.

En esa misma linea Gamboa y otros (2016) mencionan que es un medio por el cual
toda direccién de las organizaciones obtenga la certeza razonable de que se cumpla su

objetivo institucional, informando respecto a sus actividades y gestion a los interesados.

Por su parte Mendoza, Delgado, Garcia y Barreiro (2018) sefialan que el Cl permite
a las entidades en el cumplimiento de metas, previniendo riesgos innecesarios, asi como

alguna sorpresa que se presente en el desarrollo de sus actividades.

La Ley Orgéanica de la CGR y del SNC (Ley N° 27785), establece que los controles
gubernamentales tienen como objetivo supervisar, vigilar y verificar las actividades y su
respectivo resultado en una gestion publica, siendo eficiente, eficaz, transparente,
econdmico en el uso y destino de cada recurso y bien del Estado. Ademas de cumplir con
la normativa legal, asi como cada lineamiento de politica y plan de accién, efectuando una
evaluacion al sistema administrativo, gerencial, asi como el control, a fin de que mejores,

adoptando tanto actividades de prevencién como de correccién (Coha, 2018).

2.2.3. Relevancia

En nuestro pais el Cl en las gestiones publicas no es un tema visto recientemente;
sin embargo, pareciera que mucho de los que crean las politicas o los responsables de
gestionar e implementar su uso lo desconocen. Se puede verificar evidente confusion

respecto al rol o responsabilidad en su aplicacién (Leiva y Soto, 2015, p. 10).

Por lo cual hay que, en entender y asumir la relevancia del Cl en las entidades del
estado, empezando por entender que su propadsito, es la seguridad del recurso publico, y

gue evite cualquier error o deficiencia por fraude o negligencia administrativa.
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Gamboa et al (2016) citado por (Coha, 2018) indican que, reglamentando el Cl, se
pretende hacer tomar conciencia a cada funcionario y servidor publico, de su relevancia al
ejercer sus funciones, el cual servira de refuerzo y apoyo para manejar, custodiar, aplicar
y controlar el recurso publico de la entidad estatal. Ademas, que permitird lograr cada
objetivo institucional contenido en los planes de desarrollo, segun lo dispuesto por la
normativa, contribuyendo al fortalecimiento del principio de transparencia, rendiciones de

cuenta y fiscalizaciones del recurso publico.

2.2.4. Finalidad.
La Contraloria General de la Republica (2016) dispone como objetos del ClI:

¢ Fomentar en las entidades publicas el uso adecuado de los recursos publicos
en un contexto de eficacia, eficiencia, economia y transparencia, garantizando el
cumplimiento del objetivo institucional, asi como la excelencia en la prestacion de servicio

en favor de la sociedad.

e Resguardar y preservar el recurso publico de pérdidas, dispendios, usos
indebidos, actos irregulares o ilegales como mecanismos de luchas en contra de

corrupciones.

¢ Realizar rendiciones de cuenta oportunas con informaciones validas y

confiables.

o Adecuarse al cambio del escenario, logrando impactos sustantivos respecto al

resultado de la entidad a través de mejoras continuas.
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2.2.5. Modelos de controles internos.

El modelo de control es el informe que permite continuar con los procedimientos

para elaborar los SCI (HluppiCiencias Gerenciales, 2010).

A continuacion, se describen algunos de ellos:

Tabla 2

Modelos de control (OLACEFS, 2015, p. 101)

CosOo

Nombre
pais de origen
Afio de emisién y actualizacién

Objetivo

Enfoque

Concepto de ClI

Categoria de los objetivos

Componentes

Control interno Marco integrado

EE. UU.

1992 — 2013

Proporcionar modelos de controles que permitan a la
organizacion y personal, el desarrollo y mantenimiento, efectivo y
eficiente, de un marco de CI fomentando el logro de objetivos
institucionales y adecuandose a variaciones en los ambientes del
negocio y operacién. Marco que proporciona alcances amplios
respecto a lo que debe entenderse como un SCI eficaz, a través
del componente, principio y foco de atencién.

Se baso en el uso del componente, principio y foco de atencién,
aplicados a cada objetivo (operativo, de informe y de
cumplimiento) y al diverso nivel, unidad operativa y funcién de
organizacién. Proponiendo herramientas para evaluar el SCI, a fin
de efectuar la supervision a del desempefio de cada componente
y principio. Marco que rememora la progresiva relevancia de los
entornos tecnoldgicos de informacion, y los posibles fraudes.
Procedimiento que desarrollé el Consejo de Administracion,
gerencias, y trabajadores, proyectado para brindar certezas
razonables respecto al logro del objetivo de cada informe,
operativo y de cumplimiento.

- Eficiencia y eficacia operativa.

- Confiabilidad en informes externos e internos.

- Cumplimiento mediante la ley y regulaciones a aplicar, y
mediante su politica interna

Ambientes de Control.

Evaluacion de Riesgo.

Actividad de Control.

Informacién y Comunicacion.

Supervision.

aohrLONE

COCO

Nombre

Pais de origen
Afio de emision

Objetivo

Guia de Control publicada por el Comité de Criterios de Controles.

Canada

1995

Agrupar cada elemento de CI descrito en el modelo COSO a fin
de proponer modelos mas sencillos y comprensibles, accesible
para el personal en conjunto, que proporcione una guia que
facilite el disefio, evaluacion, cambios y mejoras en los CI.
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Concepto de ClI

Categoria de los objetivos

Componentes
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Se basa en el modelo COSO, variando el concepto de modelo
(cubo) a una etapa de comprension basica respecto al control
mediante 20 pautas generales; los cuales constan de 4 grupos:
propoésito, compromiso, capacidad, aprendizaje y monitoreo;
pretendiendo proponer un modelo mas simple que favorezca que
el personal de la institucién disefie, implante, modifique y evalle
el Cl.

Son los componentes de las organizaciones (que incluye recurso,
sistema, proceso, tarea, estructura y cultura) que, cuando se
interrelacionan, avalan al personal en el logro de cada objetivo
organizacional.
- Eficiencia y eficacia operativa.

Confiabilidad en informes externos e internos.
- Cumplimiento mediante la ley y regulaciones a aplicar, y
mediante su politica interna.
Propésito
Compromiso
Capacidad
Supervision y Aprendizaje

el e s

CADBURY

Nombre

Pais de origen
Afio de emisién

Objetivo

Enfoque

Categoria de objetivos

Reporte del Comité respecto al aspecto financiero de los

Gobiernos Corporativos.

Reino Unido

1992

Optimizar el estandar de los Gobiernos Corporativos, asi como

sus niveles de confianza en cada reporte financiero y en las

auditorias, mediante componentes comprensibles que permitan
la delimitacion de responsabilidad de los que estan implicados en
las operaciones de la organizacion.

Se baso en aplicar componentes. Estd centrado en asignar

funciones, delimitaciones de responsabilidades y rendiciones de

cuenta en los Gobiernos Corporativos, en atencion a la normativa
para rendir cuentas e informacién financiera.

- Impulsar el nivel bajo de confianza, de las informaciones
financieras, y auditores

- Analizar sus estructuras, derechos y funciones de los
Consejos Administrativos, ademas del accionista y auditor.

- - Revisar la compostura de la profesion contable, formulando
sugerencias adecuadas, de corresponder. Optimizar los
niveles de la gestiéon empresarial.

1. Revision de la organizacion y responsabilidad del Consejo de
Administracién, y recomendaciones en lo que se refiere a un
Cdbdigo para Buenas Practicas Corporativas.

Componentes 2. Examinar los roles de auditor presentando diversas
recomendaciones s favor de la profesion contable.
2. 3. Revisar respecto a los derechos, asi como la
responsabilidad del accionista.
TURNBULL
Nombre Guia dirigido a los directores respecto al Cédigo Combinado.

Pais de origen
Afio de emisién y actualizacion

Objetivo

Enfoque

Reino Unido

1999-2005

El reflejo de buena practica empresarial, observandose al Control
Interno metido en cada proceso de los negocios; mantener
relevante los ambientes del negocio en evolucién continuo;
permitiendo a las organizaciones utilizar la presente guia
tomando en consideracién toda condicion institucional particular.
Se basa en diversos principios. Esta guia esta enfocada en la
vigilancia respecto al control interno del Combined Codeon
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Corporate Governance, Incluyendo las administraciones de los

riesgos, asi como los controles internos en forma global de los

negocios. Procura que se brinde a toda organizacion disefio libre

y empleo de sus politicas gobiernos, considerando los sucesos

especificos de las organizaciones.

Esta integrado por todo proceso, politica, comportamiento, tareas,

y demdas elementos organizativos, los cuales permiten la

eficiencia y eficacia de cada operacion, promoviendo confianza

en cada informe interno y externo, y el apoyo para el cumplimiento

regulatorio y legal.

- Eficiencia y eficacias operativas.

- Confiabilidad en cada informe interno y externo.

- -Cumplimiento de la ley y sus regulaciones que se aplican y con
cada politica interna.

Conceptualizacion de control
interno

Categoria de objetivos

1. Valoracién del riesgo (como componente adicional del SCI).

2. Ambientes de Control, Actividad de Control.
Componentes ; S

3. Informaciones y Comunicaciones.

4. Supervisiones.

KING

Nombre Reporte respecto a los Gobiernos Corporativos de Sudafrica
Pais de origen Sudafrica

Afio de emision y actualizacion 1994-2012
Instituir los principios de buena practica corporativa para todo tipo
de organizaciones, que le faciliten la atenciéon de peticiones
Objetivo basadas en la Ley N° 71 de las empresas y las variaciones
respecto a la tendencia de los Gobiernos Corporativos en lo que
se refiere a los medios internacionales.
Esta fundamentado en el empleo de principios. Enfocado en los
Gobiernos  Corporativos, mediante una filosofia de
sustentabilidad, liderazgo y ciudadanias corporativas; ademas
considera enfoques de auditoria interna basados en riesgos.
- Eficiencia y eficacias operativas.
Confiabilidad en cada informe interno y externo.
Cumplimiento con la ley y sus regulaciones aplicables.
- Sustentabilidad.
Liderazgo ético y ciudadania corporativa.
Rol y responsabilidad es de los Consejos de Administracion.
Rol y responsabilidad es de los Comités de Auditoria.
Gobernabilidad de los Riesgos.
Gobernabilidad de la Tecnologia de Informacion.
Ejecucién de leyes, reglamentaciones, estandares y cédigos.
Rol y responsabilidad es de las Funciones de Auditoria
Interna.
8. Gobernabilidad de la relacion con los Accionistas.
9. Informe Integrado, asi como toda revelacion.
Nota. Adaptado de El control interno desde la perspectiva del enfoque COSO: su aplicacién y evaluacion
en el sector publico- (p. 101-107), por Comision Técnica de Practicas de Buena Gobernanza de la
Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores, 2015
(https://www.olacefs.com/wp-content/uploads/2016/03/15.pdf)

Enfoque

Categoria de los objetivos

Componentes

NogakwpEt

2.3. El Sistema de Control Interno.

Agrupacion de normas, politicas, organizacion, metodologias, planes y registro
organizado e instituido en las entidades estatales a fin de cumplir la misién, asi como del

objetivo institucional que debe concretar (CGR, 2010).
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Viloria (2005) sefiala que el SCI se debe interrelacionar con toda actividad
desarrollada por las organizaciones, y debe ser incluida toda medida necesaria a fin de que

las gerencias puedan efectuar seguimientos eficaces a cada recurso asignado.

De otro lado la (Ley 28716 ) establece que es la agrupacion de politicas,
actividades, planes, acciones, normas, organizacion, registro, método y procedimiento,
incluida la postura de la autoridad, asi como el personal, estructurado y establecido en

entidades estatales, para lograr los objetivos (Pandia, 2018).
2.3.1. Fundamentos del SCI.
La CGR (2016), sefiala que son tres.

e Autocontroles: Aptitud para efectuar la evaluacion de su trabajo, valorandolos

y aplicando las respectivas rectificaciones a fin de que mejore cada proceso, tarea o accion.

e Autorregulacion: Capacidad de la entidad para regular y efectuar la evaluacion

del proceso y tarea a fin de optimizar y transparentar cada accion.

e Autogestion: Atribucion con que cuenta la entidad para hacer la interpretacion,
coordinaciones y desarrollo correcto de las gestiones administrativas delegadas por la

Constitucion o alguna norma legal.
2.3.2. Relevancia del SCI.

El SCI no es un procedimiento sucesivo, en el que alguno de su componente del
que estd conformado solo repercute en el siguiente, por el contrario, son procesos
multidireccionales, en el que los componentes influyen respecto a otros, los cuales vienen
conformado un sistema integral el cual responde con dinamismo a cada cambio (CGR,

2014).

Lo fundamental es comprender que el SCI es un todo equilibrado, que permite a
toda area de la entidad comprometerse en el desarrollo de los controles, como un modo de

contribuir de manera positiva a logro eficiente y eficaz de cada objetivo y meta propuesta.
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Cabe indicar que la implementaciéon de SCI posibilitard que se tengan visiones
generales e integral de su consolidacion en el entorno nacional, identificando tendencias y
determinando su oportunidad de mejora de las entidades publicas de cada pais y asi

coadyuvar a una mejora continua en sus gestiones publicas (OLACEFS, 2015).
2.3.3. Normatividad.

Esta enmarcada en la Ley N° 28716 Ley de Cl de las Entidades del Estado. Para
cumplirse, en su funcién de ente rector la CGR aprob6 y una serie de normas como
iniciativa normativa, para reglamentar su puesta en funcionamiento, y evaluaciones del
control (Leiva y Soto, 2015). Para lo cual regul6 el SCI, ajustandose a los estandares

internacionales en temas de Cl (COSO), ademas de acatamiento de las NCI.

La finalidad de creacion de la (Ley 28716), fue el establecimiento de una norma que
regule el funcionamiento y sus respectivas evaluaciones de los controles internos en
entidades estatales, a fin de precaver y reforzar el sistema administrativo y operativo a
través de acciones de controles previo, simultdneos y posteriores (Congreso de la

Republica, 2006).

Mediante la RC. 320-2006-CG, fueron aprobadas y desarrolladas las NCI,
estableciéndose los lineamientos generales a considerar por las entidades publicas para
elaborar sus normas de controles, propiciando que se fortalezcan los SCI y mejorando las
gestiones publicas, respecto a salvaguardar el patrimonio publico, asi como lograr cada

objetivo y meta institucional.
2.3.4. Componentes del SCI.

En lo que respecta a estos componentes Choque (2016) menciona que respecto al
SCI en el Peru se establecié tomando como referencia el sistema COSO, estructurada en
5 componentes. De otro lado la (Ley 28716 ) establecié 7 componentes para el SCI, y a
través de la RC. N° 320-2006-CG se alinea los componentes del SCI al sistema COSO.

Esta estructuracion estd basada en principios, los cuales promueven mejoras en la
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administracién puablica. Adjunto presento un cuadro comparativo normativo de estos
componentes:

Figura 1

Componentes del SCI

COSO LEY N° 28716 R.C. N° 320-2006-CG
I. Ambiente de control I.El ambiente de control I—1I.El ambiente de control
1. Evaluacion de riesgos 1. La evaluacién de riesgos I |Il. Evaluacién de riesgos

11l. Actividades de control 11l. Actividades de control gerencial —Ill. Actividades de control gerencial

IV. Informacion y IV. Los sistema de informacion y » L,
——IV. Informacién y comunicacion

comunicacién comunicacién

V. Las actividades de prevensiony
monitorieo

V. Supervision —— V. Supervision

—|VI. El seguimiento de resultados |

VII. Los compromisos de mejoramiento

Nota. De Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del estado (p. 3), por Contralori a General de la Republica,
2016 (https:/ww.mef.gob.pe/contenidos/sis_control_interno/normativa/RCG149_2016_Directiva_Control_Interno.pdf)

Por lo que se desarrollan cinco componentes: (i) Ambiente de control; (ii) Evaluacién
de riesgos (iii) Control gerencial; (iv) Informacién y comunicacion; (v) Supervision

(Contraloria General de la Republica, 2015, p. 20); los cuales desarrollaremos:

1. Ambiente de control. Contexto organizativo adecuado a fin de ejercer
practicas, conductas, valores y reglas convenientes que permitan el buen desempefio del

Cl, asi como una gestion integra (Congreso de la Republica, 2006).

Cabe indicar que los ambientes de control influyen en cémo se desarrollé cada
operacion y actividad, ya que establecen objetivos y determinan probabilidades de que

ocurra un riesgo (Gamboa y otros, 2016).

2. Evaluaciones de Riesgos. Riesgo es la probabilidad de que sucedan eventos
que no permitan que se cumplan los objetivos. Evaluar riesgos se refiere al proceso

permanente en el que las entidades puedan alistarse para afrontar estos hechos. La cual
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abarca los principios de definiciones de objetivos e identificaciones y evaluaciones del
riesgo, determinaciones de las gestiones de riesgo, evaluaciones de las probabilidades de

fraudes y evaluaciones de incidentes o variaciones que repercutan en el SCI (CGR, 2014).

3. Control Gerencial. La actividad de control es el procedimiento y politicas que
se establecieron con el propdsito de que disminuya el riesgo que afecte que se cumplan
los objetivos de cada entidad. La cuales para que sean efectivas debes ser apropiadas,
marchar establemente conforme a diversos planes en tiempos determinados, con costos
adecuados, que sean razonables y estén relacionados de manera directa a cada objetivo

del control (CGR, 2014, p. 38).

Cabe indicar que toda actividad de control se da en cada proceso, operacion, nivel
y funcién de las entidades, pudiendo ser detectivas o preventivas. Para lo cual se busca un
balance apropiado entre prevenir y detectar en toda actividad de control. Por otro lado, la

accion correctiva viene a ser un complemento indispensable en toda actividad de control.

4. Informacion y Comunicacion. Son las informaciones necesarias con la que
cuenta la entidad para poder cumplir con la responsabilidad de CI que apoyen el
cumplimiento de cada objetivo. Por otra parte, la gerencia adquiere, produce y usa
informaciones esenciales y de relevancia desde fuentes externas e internas a fin de brindar

apoyo para que funcionen los demas componentes del Cl (CGR, 2014, p. 40).

Agregando a lo anterior se puede indicar que, las comunicaciones son procesos
continuos para suministrar, intercambiar y obtener informaciones necesarias (CGR, 2014).

Existiendo dos tipos de comunicacién segun detalle:

- La comunicacién interna a través de la cual las informaciones se
difunden en todas las dependencias, permitiendo que la alta direccion transmita
mensajes claros a todo el personal respecto al hecho que la responsabilidad de

control debe ser tomada con seriedad.
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- Lacomunicacién externa permitira recepcionar informaciones relevantes
de fuera, proporcionando informaciones a la parte externa respecto a los

requerimientos y expectacion.

- Ademaés, abarca todo principio para obtener y utilizar informaciones esenciales
y de relevancia, comunicaciones internas a fin de brindar apoyo para un mejor
funcionamiento del SCI y comunicaciones con la parte externa respecto a hechos que

afectan la marcha del ClI.

5. Supervision. En todo proceso administrativo la supervision es importante,
puesto que permite evaluar la eficiencia del Cl de entidades publica, de tal forma que se
puedan realizar los ajustes necesarios si como producto de la evaluacion los resultados

son deficientes (CGR, 2014, p. 41).
Ademads, toda evaluacion continua, evaluacién independiente o0 ambas combinadas

se usan para verificar el funcionamiento de todos los principios y componentes.

Tabla 3

Ejemplos de instrumentos de gestion asociados a los componentes

Componente Ejemplos de instrumentos de gestion asociados al componente
Declaracién de misién, vision y valores.

Cadigo de ética institucional suscrito por la alta direccion.

Plan anual de contrataciones (pac) aprobado y autorizado.
Estructura organica - organigramas.

Manual de perfil de puesto - mpp debidamente actualizado,
aprobado, el cual debe estar vinculado al pei y al rof.

Am:;i?rtsl de Manual de procesos y procedimientos (mapro) actualizado y
aprobado.
Texto Unico de procedimientos administrativos (tupa) actualizado y
aprobado.

Reglamento interno de trabajo aprobado y actualizado.
Procedimiento de reclutamiento, selecciébn y contratacion de
personal.

Lineamientos, politicas, directiva a fin de implementar la
administraciébn de riesgos, que debe ser aprobada por la alta
direccion.

Implantar procedimientos para la administracion de riesgos.
Inventario de riesgos a nivel entidad

Evaluacién de
riesgos
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Componente Ejemplos de instrumentos de gestién asociados al componente
Matriz de riesgos (probabilidades e impactos).
Definir en el plan de administracién de riesgos, las estrategias de
respuesta al riesgo.
Reportes del monitoreo.
Procedimiento para autorizar y aprobar cada proceso y toda
actividad documentada en su norma interna.

Procedimientos de la entidad esquematizados, documentados e
implementados — mapa de procesos.

Actividades de  Matrices de segregacion de funciones de procesos claves:
control realizacion de la operacion, actividades de control, custodia,

registro de la operacion.

Reporte de arqueos, inventarios fisicos, procesos de adquisiciones,

reportes de personal u otros actos de verificacion de data sensible

efectuados periddicamente.

Politicas y procedimientos documentados para la administracion de

los sistemas de informacion.

Procedimiento y politica adoptados con el fin de que se garantice el

adecuado abastecimiento de informaciones al trabajador de las

entidades para que puedan cumplir con sus funciones vy

responsabilidades.

Procedimiento documentado para el funcionamiento de los

sistemas de informacion.

Informacion interna (intranet, boletines, revistas, folletos, periédicos

murales) confiable y oportuna para el desarrollo de las actividades.

Informacion externa (portal web institucional, portal de

transparencia, etc.) Confiable y oportuna para el desarrollo de las

actividades.

Lineamientos (incluye disefios y metodologias) aprobados por la

entidad para el desarrollo de toda accion para prevenir y monitorear.

Procedimiento documentado para el manejo de hallazgos, ya sean

deficiencias u oportunidades de mejora, implementacion de las

medidas méas adecuadas y seguimiento.

Registra toda deficiencia reportada por el personal.

Registrar las acciones practicadas para el desarrollo de

oportunidades de mejora, de haberse detectado.

Nota. Adaptado de El control interno desde la perspectiva del enfoque COSO: su aplicacion y evaluacion

en el sector publico- (p. 6), por Comision Técnica de Practicas de Buena Gobernanza de la Organizacion

Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras  Superiores, 2015

(https://www.olacefs.com/wp-content/uploads/2016/03/15.pdf)

Informacion y
comunicacion

Supervisién

2.4. Procesos de implementacién del SCI.

La CGR (2017), regulé un modelo para implementar el SCI en toda entidad estatal.

Dicho modelo contiene tres fases, permitiendo planificar, ejecutar y evaluar, las cuales
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estan constituidas por etapas y cada etapa por actividad, desarrolladas estas de forma
secuencial con el objeto de afianzar el Cl de las entidades (Choque, 2016). Para lo cual
cada entidad debe iniciar la implementacién previa verificacion de la etapa y fase en la que

se encuentra. De manera sindptica el modelo para implementar el SCI esta esquematizado:

Figura 2

Modelo de implementacién del SCI

Planificacion m Evaluacion

Etapa V

Reportesy
Evaluacion de
Mejora Continua

Etapa IV

Cierre de Brechas

Etapa lll
Elaboracion del Plan de
Trabajo para el cierre de
brechas

Etapa ll

Identificacién de Brechas

Etapa |

Acciones Preliminares

1. Suscribir un acta de
Compromiso
2. Conformar el Comité
de Control Interno
3. Sensibilizar y
capacitar el Control
Interno

4, Elaborar Programa
de Trabajo para
realizar el diagnostico
del SCI.

5. Realizar el
diagnéstico
del SCI.

6. Elaborar Plan de
Trabajo en base a los
resultados del
diagndstico

7. Ejecutar acciones
definidas en el Plan de
Trabajo

8. Elaborar reportes de
evaluacidn respecto a la
implementacion de SCI
9. Elaborar informe final
10. Retroalimentar el
proceso para la mejora

continda.

Nota. De Implementacion del Sistema de Control Interno en la Entidades del Estado (p. 3), por La Contraloria General de la
Replblica, 2016 (https://www.mef.gob.pe/contenidos/sis_control_interno/normativa/RCG149 2016 Directiva_Control_Interno.pdf)

1. Fase de planificacién: En esta fase se permiti que cada titular de las
entidades, asi como a los funcionarios a comprometerse oficialmente a la implementacion
del SCI. Obteniendo datos relevantes del estado situacional, que permitira que se
identifiguen brechas y se desarrollen las actividades por cada componente del SCI (CGR,

2016, p. 6).

Etapa I: Acciones preliminares. Esta constituido por las actividades para
formalizar los compromisos institucionales afin de que seimplmenten el SCI. Siendo

los siguientes:
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Actividad 1: Suscribcién de actas de compromisos.

Todo titular y la Alta Direccion, deben suscribir actas de compromiso, manifestando

las necesidades e importancia del SCI y de conformar los comités respectivos (CGR, 2016,
p. 6).
Actividad 2: Conformacion de los comités de ClI

Despues de suscribir el acta de compromisos, se debe conformar los comités y
aprobarse a traves de resolucion firmada por el Titular de cada entidad, es responsabilidad
de estos la de impulsar, dirigir, efectuar coordinaciones y seguimiento a toda accion para
implementar el SCI. Cabe indicar que, en dicho documento se debe sefalar los cargos,

unidad orgénica funcional y roles que les asignan a cada miembro del comité.
Actividad 3: Sensibilizacion, capacitacion en ClI.

Los planes para sensibilizar, capacitar en ClI, los cuales involucran aspectos
relacionados con la gestion basada en procesos, y las gestiones del riesgo deben
elaborarse dentro de los 90 dias calendario posterior a la instalacion de los Comités, y
deben ser ejecutados una vez que sean aprobados. Cabe indicar que, la sensibilizacion se
dirige al funcionario y servidor publico de las entidades, mientras que las capacitaciones
estan dirigidas al equipo de trabajo involucrado en implementar el SCI, paulatinamente al

personal de la entidad.
Etapa Il: Identificacion de brechas.

Esta etapa abarca las actividades preparatorias a fin de elaborar los diagnésticos
de controles internos, para conocer cual es el avance de implementacion en la entidad.

Siendo las siguientes:

Actividad 4: Elaborar el programa de trabajo para realizar el diagnostico del

sistema de control interno.
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Programa elaborado por el Comité y aprobado por el titular de la entidad. Es un
instrumento con los lineamientos y procedimientos para elaborar los diagnésticos; en los

cuales se proponen las actividades, plazo de ejecucién y los responsables.
Actividad 5: Realizar el diagnostico del SCI.

En esta actividad se elabora un informe de diagndstico, incluyendo el resultado de
la situacion actual del SCI de la entidad, identificAndose brechas, es decir, las diferencias
entre lo que se planifico en sus instrumentos de gestion, con lo encontrado en la entidad

tomando en cuenta los componentes del SCI.

Para su elaboracion es necesario contar con un andlisis de controles, de procesos
e identificacion del riesgo de la entidad, aplicandose los instrumentos que la Contraloria
propone o que las entidades consideren usar, para determinar su estado situacional

(Choque, 2016, p. 16).
Etapa lll: Elaboracion del plan de trabajo para el cierre de brechas
Actividad 6: Elaborar el plan de trabajo para los cierres de brechas.

Los planes de trabajo son documentos que definen las acciones a desarrollar que
permitan cerrar las brechas que se identificaron en los diagnosticos. Ademas, por cada
brecha que se identifique se indicara la accion a efectuar a fin de cerrarlas, estas deben
ser registradas en los planes de trabajo, y consignar en estas la unidad organica, los
funcionarios o servidores responsables; recursos a usarse, asi mismo el plazo de inicio y
fin que se tomard para que se implementen, los cuales formaran parte del cronograma para

su ejecucion (Choque, 2016, p. 17).

2. Fase de Ejecucion: Esta fase permite que se cumpla con el plan de trabajo
qgue formulé la entidad, implementando acciones, actividades, las cuales se traducen en
lineamientos, protocolos, politica por componente del SCI, con la finalidad del cierre de
brechas que se identificaron al planificar (Contraloria General de la Republica, 2016, p. 7).

Se desarrolla en las siguientes etapas:
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Etapa IV: Cierre de brechas.

En esta etapa se ejecutan las acciones que se formularon en el plan de trabajo, con
la finalidad de conseguir que se fortalesca la gestiébn de la entidad, a traves de las

actividades siguientes:
Actividad 7: Ejecutar las acciones definitivas en el plan de trabajo.

Es el Titular de la entidad quien dispone que se implemente el plan de trabajo en el
plazo establecido en el mismo. Ademas, cada area, debe cumplir con la implementacién
de la accién asignada segun le corresponda, e incorporar dicha actividad en su plan
operativo. Es el Comité de cada entidad, quien efectuaa el seguimiento de dicho plan de

trabajo, coordinando con cada equipo de trabajo.

3. Fase de Evaluacion: Esta fase es permanente, va acompafiando en la
evolucion de planificacion y ejecucion, tiene como objetivo la retroalimentacién del proceso
para implementar una mejéra continua de SCI de las entidades. Se efectua a traves de

etapa siguiente:
Etapa V: Reportes de evaluacion y mejora continua.

Comprende las actividades que se enfocan a la viabilizacién de la evaluacion
periddica de la implementacion del SCI, asi como su mejora continua y difusién de los

alcanzados al interior de la entidad. Siendo las siguientes:

Actividad 8: Elaborar reportes de evaluacion respecto a la implementacién del

sistema de control interno.

En la fase de planificacion el Comité debe elaborar un reporte de evaluacion al

concluir cada una de sus etapas, segun formatos establecidos.

En la fase de ejecucion el Comité, debe elaborar un reporte para evaluar

trimestralmente respecto a implementar el plan de trabajo, segun formatos establecidos.

Actividad 9: Elaboraciéon de informes.
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Cuando termine el plazo que esta establecido en el plan de trabajo y las normativida
de Contraloria vigente, es de responsabilidad del Comité de Control Interno elaborar el
informe final que muestre toda la informacion pertinente de las actividades, tareas y

documentaciones para la implementacién del SCI de la entidad.
Actividad 10: Retroalimentar el proceso para la mejora continua del SCI.

Con la informacion obtenida de las evaluaciones, el Comité retroalimenta
constantemente el proceso para implementar el SCI, a fin que el ente pueda alcanzar su
nivel de mejora continua, y pueda afianzar sus fortalezas a fin de alcanzar eficacia,

eficiencia, transparencia en la gestion.

El plazo para que las entidades del Estado implementen su SCI inicié el primer dia
del mes de enero de 2016, segun lo dispuesto por Ley N° 30372, Ley de Presupuesto del
Sector Publico para el afio fiscal 2016 (Contraloria General de la Republica, 2017, p. 5).

segun detalle:
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Cronograma de implementacion del SCI
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Plazos por nivel de Gobierno (en meses)

Fase Etapa de implementacién  Nacional Regional Locales Tipo CPAy CPB Locales CNP con 500 o mas WUU vy
CNP con menos de 500 WUU
Planificacion Etapa 1-Acciones 2 2 2 3
Preliminares
Etapa Il - Identificacion de 6 7 7 7
brechas y oportunidades
de mejora
Etapa Il - Elaborac i6n del 1 2 2 3
Plan de Trabajo para el
cierre de bree
Ejecucion Etapa IV-Cierrede brechas 13 16 16 20
Evaluacién Etapa V - Reportes de 2 3 3 3
Evaluacibn 'y  Mejora
Continua
Total plazo de Iplementacion del SCI 24 30 30 36

Nota. Adaptado de El control interno desde la perspectiva del enfoque COSO: su aplicacion y evaluacion en el sector publico- (p. 6), por Comision Técnica de Practicas

de Buena

Gobernanza de la

Organizacion

Latinoamericana

y

del Caribe de

(https://www.mef.gob.pe/contenidos/sis_control_interno/normativa/RCG149_2016_Directiva_Control_Interno.pdf)

Donde:

CPA: Municipalidades de ciudades principales tipo A

CPB: Municipalidades de ciudades principales tipo B” (p. 8)

Entidades

Fiscalizadoras

CNP con 500 VVUU: Muncipalidades de ciudades no principales con 500 o més viviendas urbanas.

Superiores,

2015
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CNP con menos de 500 VVUU: Muncipalidades de ciudades no principales con

menos de 500 viviendas urbanas.

2.5.

Es el MEF quien clasificé a las municipalidades en las 4 categorias arriba
mencionadas.

Hasta el afio 2018, la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado estaba
considerada en el grupo tipo B.

Nivel de Implementacion del SCI.

Es sumamente importante aplicar y evaluar el Cl en toda entidad publica, ya
que su resultado determinara el funcionamiento de la entidad y sus areas criticas,
ademas servira como cimiento para planificar y ejecutar acciones de control
gubernamental (CGR, 2015). Es menester indicar que, le corresponde al SNC,
mediante sus dependencias que lo conforman, evaluar el Cl en toda entidad Estatal,
conforme a las normas técnicas de Cl y la facultad segun la (Ley N° 27785). Son

organos de control conformantes del SNC:

e La CGR, quien es el ente técnico rector.

e Toda unidad organica responsable de funciones de control, que pertenezcan al
OCI de las entidades que dependen del control del SNC.

e Sociedades de auditoria externas independientes (SOA) en caso fueron
designadas por la CGR y contratadas, por periodos determinados, a fin de

efectuar algun servicio de auditoria en una entidad.

Teniendo en cuenta su atribucion como ente técnico rector del SNC, el 2015 la CGR

evaluo del indice de maduracién de la implementacion del SCI de toda entidad publica del

Perd (CGR, 2015, p. 15), correspondiente al periodo 2014, para lo cual desarrollo una

encuesta que contenia cincuenta y un interrogantes abordando los cinco componentes, la

cual estaba dirigida a cada jefe de los OCI de 741 entidades estatales de cada nivel de

gobierno. Sin embargo, solo respondieron 655.
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Es menester indicar que, segtn el MEF (2019) el indice de Implementacién del SCI
(IISCI) medir& los niveles de maduracion. El cual tiene un rango que va de cero a cien. Es
decir, cuando mas cerca esta al cien, su nivel de maduracién sera mayor. Para calcular

este indice existen seis niveles:

= C.lInexistente (0): Es cuando la entidad no cuenta con las condiciones minimas

de control.

= C.I Inicial (1): Es cuando la entidad cuenta con las condiciones necesarias de

control, no obstante, pero no se estan formalizadas.

» C.I Intermedio (2): Es cuando la entidad cuenta con condiciones de elemento

de control y estan se formalizaron.

» C.lavanzado (3): Es cuando la entidad cuenta con condiciones de elemento de
control, se formalizaron y funcionan, ademas, se puede evidenciar su

cumplimiento con documentos.

= C.lI Optimo (4): Es cuando la entidad cuenta con condiciones de elemento de
control, se formalizaron y funcionan, cuenta con evidencias documentarias de

su cumplimiento y ademas, se puede evidenciar su eficacia y eficiencia.

= C. Mejora continua (5): Es cuando la entidad cuenta con condiciones de
elemento de control, se formalizaron y funcionan, cuenta con evidencias
documentarias de su cumplimiento, se muestra eficacia y eficiencia y ademas,

se evidencia una cultura de mejora continua.

Segun el estudio realizado por la CGR el resultado de evaluar el indice de
maduracion de implementar el SCI de las entidades publicas del Per(
correspondiente al periodo 2014 (Coha, 2018, p. 46), en el cual determinaron que
solamente un cuarto de las 655 entidades publicas en Perd implmentaron
completamente su SCI que les permita la prevension de riesgos, irregularidad y acto

de corrupcion en cada operacion institucional. Ademas, la medicion anual realizada
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en 2014, determino que, a nivel de gobierno central, el nivel de cumplimiento sélo
ha alcanzado el 36% del rango de 0 a 100. Y a nivel de los gobiernos regionales y
locales la implementacién a alcanzado Unicamente el 20% (ElI Comercio, 2015, p.

1).

En respuesta a dichos resultados la CGR logré que se apruebe la (Ley
30372), la cual establece que toda entidad del Estado, cualquiera de los tres niveles
de gobierno, estan obligadas a efectuar la implementacion del SCI, en un plazo
maximo de 36 meses, contados a partir de la vigencia de la citada Ley (CGR, 2016,
p. 4). Siendo la CGR la responsable de la emision de toda disposicion que contenga
el plazo por cada fase y nivel de gobierno, asi como el lineamiento que sea
necesario (CGR, 2016, p. 4). Ademas menciona que la aplicacion de dicha
disposicion sera financiada con el presupuesto institucional de cada entidad publica
(Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales), sin que se solicite recursos

adicionales al Tesoro Publico.

La Ley N° 28716, Ley del Control Interno de las Entidades del Estado, en su articulo

4° establece:

“Las entidades del Estado implantaran obligatoriamente los SCI en cada proceso,
actividad, recurso, operacion y acto institucional” (MEF, 2016, p. 5). Ademas, el Ministerio
de Economia y Finanzas ha creado un programa de incentivos a favor de las
municipalidades, para mejorar la gestién publica, considerando como objetivos esenciales

promover la mejora de la provision del servicio publico local (MEF, 2016, p. 5).

Cabe indicar que el Programa de incentivo a la Mejora de la Gestién Municipal,
creado mediante (Ley 29332) esta a cargo del MEF cuya finalidad es promover que mejore
la calidad de servicios (MEF, 2019, p. 2). Definiéndose a este programa “como el
instrumento del Presupuesto por Resultado, orientado a promover las condiciones que
favorezcan el crecimiento y desarrollo sostenible de la economia local, incentivando a las

municipalidades a la mejora continua de la gestién local” (MEF, 2017, p. 2).
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Bajo ese contexto, la CGR, en aplicacién a lo dispuesto en la (Ley 30372) Ley de
presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2016, emitié guias a fin de que la entidad
publica implemente el ClI (MEF, 2016). En ese sentido mediante la Meta 28 -
Implementacion del Control Interno (fase de planificacion) en el proceso de contratacion
publica del Pl para el afio 2016, se planifico implementar el ClI en los procedimientos de

contratacion publica de los municipios Tipo B.

Posteriormente en cumplimiento al “Programa de incentivos a la Mejora de la
Gestidon Municipal (P1) 2017” (MEF, 2017, p. 2), la Contraloria General de la Republica
emitié la “Guia para el cumplimiento de la Meta 30 del Programa de Incentivos a la Mejora
de la Gestién Municipal 2017 Implementacién del control interno (fase de ejecucién) en los
procesos de presupuesto publico y contratacion publica” (CGR, 2017, p. 1); cuyo objetivo
es establecer pautas, procedimientos dirigidas a las Municipalidades de ciudades
principales tipo B en cumplimiento de la Meta 30 Implementacion del control interno (fase
de ejecucidnl ) en procesos de presupuesto publico y contratacién publica del PI para la

Mejora de la Gestién Municipal.

2.6. Caracteristicas de la entidad estudiada
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado:

Vision: “Ser una Instituciébn moderna, concertadora, transparente y solidaria, con
gestion eficaz y eficiente, que promueve el desarrollo econémico, social, ambiental e
Institucional para mejorar la calidad de vida de la poblacion de la Provincia de Leoncio

Prado” (MPLP, 2019).

Misién: Somos una entidad publica edil que promueve el desarrollo humano
sostenible, a través del uso eficiente del recurso publico, para lograr una mejor calidad de

vida de la poblacién.



41

Este municipio provincial pertenece al gobierno local grupo B, segun la clasificacion
establecida por el Ministerio de Economiay Finanzas. Por lo que en referencia a la Directiva

N° 013-2016-CG/GPROD, implementé el SCI a partir de enero del afio 2016.
2.7. Definicion de términos bésicos.

e Acta de compromiso: Documento en el cual el Titular, funcionario y servidor
ponen de manifiesto que estan interesados y cuentan con voluntades politicas
para poner en practica el SCI en la entidad, a fin de que se gestione

eficazmente, eficientemente y transparente su recurso publico (CGR, 2017).

e Autoevaluacion: Son actividades desarrolladas por los funcionarios de las
administraciones institucionales a fin de que se revisen y analicen cada proceso
y operacion sujeto a sus competencias funcionales (CGR, 2015). Ademas, es
una herramienta creada como parte del SCI, el cual cuenta con el os elemento
de control, que interviene de forma coordinada, ademas proporciona en cada
proceso, operaciones o niveles organizacionales para evaluar su calidad de los

controles, asi como su eficacia.

e Buena Practica de Gestion: Acciones administrativas que se realizan en las
entidades a fin de que mejoren sus gestiones, asi como y el empleo adecuado

del fondo publico, el cual no esta reglamentado por la normativa (MEF, 2016).

e Capacitacién: Son actividades que consisten en reforzar las competencias,
transmitir concepciones, entre otras caracteristicas necesarias respecto al Cl,
gestion de riesgos, mediante talleres o cursos, para que se pueda implementar

apropiadamente el SCI (CGR, 2017).

e Contraloria General de Republica: Ente técnico rector que cuenta con
independencia administrativa, financiera, econémica y funcional, tiene como
mision la conduccion y supervision eficiente y eficaz del control gubernamental,

en busca la transparencia y fortalecimiento de la gestién publica (CGR, 2016).
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Comité de Control Interno: Este equipo posee la autoridad y la capacidad
para tomar decisiones dentro de la entidad, asumiendo la responsabilidad de

promover, instruir y llevar a cabo acciones especificas.

Es el equipo que tiene atribuciones y competencia para tomar decisiones en la
entidad, son responsables de promover, instruir, efectuar coordinaciones, asi
como hacer seguimientos a toda accion a desarrollar para que se implemente

el SCI (CGR, 2017).

Control Interno: Procedimiento global realizado por titulares, funcionario y
servidor de toda entidad con el fin de resguardar, efectuar evaluaciones y
supervisiones de cada operacion, asi como de la calidad del servicio prestado

(MEF, 2016).

Coordinador de Control Interno: Es el representante de la unidad organica
de la entidad, cuya responsabilidad es la de proporcionar informaciones, asi
como la atencién de cualquier consulta presentada en los procesos para

implementar el SCI (CGR, 2017).

Diagnéstico: Analisis que se realiza para verificar cual es el grado de avance
del SCI, identificando cualquier brecha al recopilar informaciones o se obtenga
el resultado que permita efectuar una propuesta de implementacién y

fortalecimiento del SCI (CGR, 2017).

Equipos de Trabajos Operativos: Grupos multidisciplinarios que
proporcionan apoyo al CCl en lo que respecta a la fase de ejecucion y
planificacion al implementar el SCI, los cuales estan capacitados en materia de

controles internos, gestiones por procesos, gestiones de riesgo (CGR, 2017).

Equipos de Trabajos Evaluadores: Grupos multidisciplinarios que
proporcionan apoyo al CCl en lo que respecta a las evaluaciones de los

procesos de implementacién del SCI, los cuales estan capacitados en materia
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de controles internos, gestiones por procesos, gestiones de riesgo (CGR,

2017).

Equipo Responsable: Se conforma por los funcionarios y el responsable del
proceso de la entidad, se encargan de medir las implementaciones del SCI

(CGR, 2016).

Formulario de Autodiagnostico del Control Interno: Check list de
autodiagnéstico disefiado para recoger informacion para revelar el estado
situacional actual del SCI en un procedimiento determinado de las entidades,
identificando y valorando riesgos. Los datos obtenidos conforman el material

principal para establecer propuestas de Cl (CGR, 2016).

Grados de Implementacién del Control Interno: Abarca la apreciacion de las

evaluaciones del proceso de Cl en momentos dados (CGR, 2016).

Grado de madurez de control interno: Nivel del Control Interno respecto al
escenario ideal a fin de lograr los objetivos. Para lo cual es indispensable que
se identifique el nivel que deben lograr las entidades dependiendo de los

factores externos e internos(CGR, 2015).

Herramienta de autodiagnéstico: Es un documento el cual lo suscribe y
desarrolla el responsable del OEC del gobierno local, para implementar Cl en

el proceso de contratacion publica (MEF, 2016).

Implementacion del SCI: Disposicion y accién del titular y funcionario de las
entidades publicas, necesaria a fin de organizar, formalizar y hacer funcionar

eficazmente el Cl a nivel del proceso (CGR, 2016).

indice de riesgo ponderado: Porcentaje que indica el valor de la ponderacion
del riesgo, obtenido segun la repuesta y nivel de priorizacién del riesgo

ingresado en el formulario de autodiagnéstico para una entidad (CGR, 2016).
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Organo Encargado de las Contrataciones (OEC): Unidades organicas que
realizan acciones relacionadas al abastecimiento en las entidades, incluidas las

gestiones administrativas de contratos (MEF, 2016).

Plan de Trabajo: Instrumento en el cual se definen las acciones a desarrollar

a fin de que se cierre toda brecha identificada (MEF, 2016).

Programas de Trabajo: Instrumento que establece el rumbo de las acciones a
fin de diagnosticar el SCI de las entidades, incluyéndose el desarrollo de las

gestiones por procesos Yy gestiones de riesgo (CGR, 2017).
Riesgo: Ocurrencia o posibilidad de que ocurran dafios (MEF, 2016).

Rol: Categorizaciones de los usuarios, que le brindan permisos y atributos

(CGR, 2016).

Sensibilizacion: Proceso mediante el cual se socializa la importancia,
conceptos y el objetivo del Cl a través de charlas, utilizando la persuasion
involucrando al funcionario y servidor publico respecto a los roles activos al

implementar el SCI de las entidades (CGR, 2017).

Sistema de Control Interno: Conjunto de politicas, actividades, organizacion,
normas, procedimientos, registros, organizacion, planes, y métodos, asi como
las actitudes de la autoridad y trabajadores, estructurados e instaurados en las

entidades estatales (CGR, 2016).



CAPITULO 1l

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Aspectos generales.

Implementar el SCI es de entera responsabilidad de directivos de la entidad. La
etapa o nivel de maduraciéon implica que las entidades se ubiquen en el nivel que segun su
desarrollo lo corresponda. Para medir el estado de implementacién se ha convenido en
utilizar el modelo integrado de capacidad y madurez (Capacity Maturity Model Integration

— CMMI) y adaptado al marco conceptual, de alli que la medicidon siguié los parametros

siguientes:
Tabla 5
Escala de medicién de implementacion del Sistema de Control Interno
Nivel de madurez Concepto
Cl Inexistente Las condiciones del elemento de control no existen.
Cl Inicial (0-20%) Las condiciones del elemento de control existen,
pero no estan formalizadas.
Cl Intermedio (21-40%) Las condiciones del elemento de control
existen y estan formalizadas.
Cl Avanzado (41-60%) Las condiciones del elemento de control existen,

estdn formalizadas, estan operando y existe
evidencia documental de su cumplimiento.

Cl 6ptimo (61-80%) Las condiciones del elemento de control existen,
estdn formalizadas, estan operando, existe
evidencia documental de su cumplimiento vy
muestran eficiencia y eficacia.

Cl de mejora continua (81-100%) Las condiciones del elemento de control existen,
estan formalizadas, estdn operando, existe
evidencia documental de su cumplimiento, muestran
eficiencia y eficacia y estan en un proceso de mejora
continua con instancias internas y externas
evaluadoras de su eficiencia y eficacia.

Nota. Adaptado de Medicién de la implementacién del Sistema de Control Interno en el Estado — afio 2014
(p. 20), por La Contraloria General de la Republica, 2015
(https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4021160/Medici%C3%B3n%20de%20la%20Implementaci
%C3%B3n%20del%20Sistema%20de%20Control%20Interno%20en%20el%20Estad0%20-%202014.pdf)
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3.2.  Nivel de implementacién del sistema de control interno en la Municipalidad

Provincial de Leoncio Prado.

3.2.1. Ambiente de control.

Esta referido al bagaje de normas, procedimientos y estructura que conllevan a las
entidades contar con una adecuada filosofia institucional, cultura institucional y los

aspectos éticos como parte del control interno, que todo trabajador de la entidad debe

reconocer.
Tabla 6
Nivel de maduracion del ambiente de control - Compromiso con integridad y los valores
éticos
Enunciado del componente ambiente de control 0 1 2 3 4 5
Mencione el nivel de compromiso mostrado por el Titular y la Alta Direccion 2
con el Control Interno.
Precise cual es el estado del Comité de Control Interno. 5
Senfale cudl es el nivel de difusién dado por el Titular y la Alta Direccion al 1
Sistema de Control Interno (directivas, normas, implementacion, etc.)
Sefiale cual es el estado de la promocién de la capacitacién en Control 3
Interno dirigida al personal.
Indique cual es el estado de avance del informe de Diagndstico del Sistema 4
de Control Interno.
Sefale el nivel de elaboracion del Plan de Trabajo Implementacién del 3
Sistema del Control Interno.
Sefiale cual es el estado del Informe de Avance del Plan de Implementacion 1
del Sistema de Control Interno.
Senfale las faciidades (personal, local, equipos informaticos, presupuesto, 3

etc.) dadas por la Alta Direccion al trabajo del Organo de Control

Institucional.

Sefiale cual es el estado del Codigo de Etica para el Control Interno (Ley 3
del Cédigo de Etica de la Funcion Publica-Ley 27815).

El resultado para ambiente de control se ha subdividido en tres partes: compromiso
con integridad y valores éticos, estructura organizacional y competencia profesional. En
ese sentido, la tabla adjunta muestra el resultado de la primera categoria descrita.
Respecto al grado de compromiso que muestra la autoridad edil y los funcionarios con el
control interno, se obtuvo que esta en el nivel 2, vale decir en proceso de intermedio, esto
implica que la municipalidad tiene a documentacion necesaria en cuanto al compromiso de

los funcionarios a través del acta de compromiso debidamente suscrito (ver Anexo 1.1).
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Asimismo, se logré conformar el equipo de Control Interno, encontrandose en el nivel 5 —
Optimo, lo que significa que estan debidamente formalizadas, en funcionamiento; ademas,
de la existencia de documentos que evidencia el cumplimiento y muestra un grado de
eficiencia y eficacia, sin embargo, no se evidencia evaluaciones de tales condiciones de

eficiencia y eficacia (ver Anexo 1.2).

De otra parte, respecto a la difusién dado por la Alta Direccién al Sistema de Control
Interno se encuentra en el nivel 1 — inicial, toda vez que solo se ha limitado a difundir en la
pagina web de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado algunos directrices, directivas,
entre otros documentos, faltando sensibilizar con mayor frecuencia y a través de talleres a
los funcionarios ediles (ver Anexo 1.3). A pesar de que en la entrevista se consideré que el
nivel de capacitacion es de 3 — avanzado, no obstante, no existe evidencia documental
sobre ello, consideramos, por tanto, que, en temas de capacitacién y sensibilizacién, adn

hay una tarea pendiente, para fomentar la importancia del SCI.

En cuanto al informe del avance del informe diagndstico del SCI se ubica en el nivel
4 — Optimo, segun la entrevista al jefe de la OCI, sin embargo, al evaluar documentalmente
se evidencia que so6lo se diagnosticé la parte de logistica y no todas las areas de la

Municipalidad (ver Anexo 1.4).

La entidad cuenta con un plan de trabajo, este contiene la actividad y recurso para
la implementacion del SCI y se ubica, segln los resultados en el nivel 3 —avanzado, el cual
implica que se ha elaborado dicho plan con las actividades pertinentes, lo que se puede
evidenciar con los documentos pertinentes (ver Anexo 1.5). En esta misma linea, respecto
al estado del informe del plan de trabajo se ubica en el nivel 1 — inicial, toda vez que los
documentos respectivos s6lo mencionan el avance en el area de logistica, faltando el

avance de las demas areas.

Finalmente, en cuanto al apoyo de la Alta Direccion al trabajo de la OCl y la

promocion del codigo de ética en los funcionarios, se encuentran en el nivel 3 — avanzado,
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ello implica que la OCI recibe apoyo en cuanto a recursos, implementos, personal y

suministros para llevar a cabo su trabajo.

Tabla 7

Nivel de maduracion del ambiente de control — Estructura organizacional

No

Enunciado del componente Ambiente de Control
Estructura Organizacional

Nivel de Maduracion

0

1

2

3 4 5

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Sefiale cual es el estado del Reglamento Interno de Trabajo
(RT)

Sefiale el grado de independencia de la supervision hecha a
la implementacion del Control Interno en la entidad.

Sefiale cual es el estado de la gestion estratégica
institucional en relaciéon al Plan Estratégico Institucional
(PEI), Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM), Plan
de Desarrollo Concertado ((PDC)

Sefiale cual es el estado del Plan Estratégico Institucional
(PEI), segun corresponda, con el Plan Estratégico Sectorial
Multanual (PESEM) o Plan de Desarrollo Concertado (PDC)

Precise cual es el estado del seguimiento y evaluaciéon al
PES EM o PDC y PEI

Sefiale el grado en que el Plan Operativo Institucional
contribuye a la gestion institucional

Sefiale cual es el estado de desarrollo del Reglamento de
Organizacion y Funciones (o el instrumento de gestion que
haga sus veces)

Sefiale cual es el estado del Manual de Perfiles de puestos
MPP (antes denominado Manual de Organizacion y
Funciones) o el instrumento de gestibn o que haga sus
veces

Seflale cual es el estado del Cuadro de Asignacion de
Personal.

Sefiale cual es el estado del Cuadro de Asignacion de
Personal Sefiale cual el estado del Manual de Procesos y
Procedimientos (Ley de Procedimientos Administrativos-Ley
27444)

Seriale cual es el estado del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos

3

Nota. Entrevista estructurada.

La estructura organizacional es de suma importancia en la entidad, puesto que de

ello depende el funcionamiento eficiente de los procesos administrativos, de tal manera
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que se alcance los objetivos y las metas. Para tal fin, deben contar con los instrumentos de

gestion debidamente operativas.

En ese sentido, en cuanto al reglamento interno de trabajo, el plan operativo como
instrumento de gestion y el cuadro de asignacion de personal, éstos se encuentran en el
nivel 3 — avanzado de implementacion. No obstante, el avance es lento toda vez que el
reglamento interno de trabajo aln no se culmina de elaborar ni de implementarlo. Sdélo el
Plan Operativo Institucional, estd como parte de la gestion administrativa al ser un

instrumento que guia dicho proceso (ver Anexo 1.9).

En el nivel 2 — intermedio se ubican el estado de la gestion estratégica, por medio
de los instrumentos como el Plan Estratégico (PEI), Plan Estratégico Institucional (PEI),
Plan Estratégico Multisectorial (PESEM) y el Plan de Desarrollo Concertado (PDC). Ello
implica que la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado cuenta con dichos instrumentos
formalizados, no obstante, carece de mecanismos de monitoreo que permitan tomar

medidas correctivas en el proceso de cumplimiento del documento.

En otras palabras, no se realizan con frecuencia seguimientos y evaluaciones a su
PEI, por parte del PESEM o PDC. No cuentan con directivas o procedimientos para dicho
fin, menos comunican al Titular y la Alta Direccion sobre estas evaluaciones (ver Anexos

1.7y 1.8).

En cuanto, al ROF y TUO de Procedimiento Administrativo, si bien lo tienen
formalizados, no obstante falta actualizarlos de acuerdos a las exigencias actuales, como
son los costos de los servicios administrativos y las funciones especificas de cada area

determinando niveles de responsabilidad a su cargo.

La entidad no cuenta con el Manual de Procesos y Procedimientos, por el cual se
encuentra en el nivel 1 — inicial, en este caso tiene por mejorar iniciando un diagnéstico de
las areas administrativas, para luego formular el MAPRO e implementarlo. De esta manera

la entidad debe migrar hacia un enfoque de gestion basado en procesos.
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Finalmente, se ha evidenciado que la entidad no cuenta con el Manual de Perfiles

de Puestos MPP (antes denominado Manual de Organizacion y Funciones) o el

instrumento de gestion que haga sus veces.

Tabla 8
Nivel de maduracién del ambiente de control — Competencia profesional
N° Enunciado del componente Control — Competencia Nivel de Maduracion
profesional 0 1 2 13 a4
21 Sefale cual es el estado del Plan de Desarrollo de Personas 1
(PDP) quinquenal y anualizado, e indique si estos estan
elaborados de acuerdo a la Directiva de SERVIR (o al que
haga sus veces)
22 Sefiale el avance en la aplicacion del modelo de gestion de 0
Recursos Humanos en el marco de la politica de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil (SERVIR), en caso sea aplicable
de acuerdo a Ley del Servicio Civil — Ley 30057
23 Sefale el estado de los procedimientos y/o directivas 1
relacionadas al personal
24 Indique cuan es el estado de los procesos de seleccion de 1
personal.
25 Senale cual es el estado de apoyo del OCI al Control Interno 1 3

en la entidad

Nota. Entrevista estructurada.

La entidad observada, en cuanto a la competencia profesional no cuenta con un Plan de

Desarrollo de Personas Quinquenal y Anualizado, de acuerdo con los requerimientos de

SERVIR, el cual no tiene un norte de desarrollo de competencias de los trabajadores ediles

para garantizar una gestion de calidad. Lo mismo sucede sobre el modelo de gestion de

Recursos Humanos en el marco del SERVIR que promueve un desarrollo basado en la

meritocracia para mejorar la gestion administrativa. Ademas, no se cuentan con directivas

relacionadas a los Recursos Humanos.

En el nivel 3 — avanzado se encuentra solamente el apoyo que recibe la OCI en cuanto a

recursos financieros, recursos humanos e insumos para llevar a cabo sus funciones de

control de acuerdo con la normatividad vigente.
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Como conclusién parcial en este componente que es el ambiente de control a nivel global
podemos decir que el indice de Implementacion del Sistema de Control Interno (IISCI) se
encuentra en el nivel 3 — avanzado con 53% en la Municipalidad Provincial de Leoncio
Prado. Situacibn que es preocupante, toda vez que este componente es de suma
importancia porque abarca tres categorias vitales en la organizacibn como son el
compromiso de la entidad con integridad y valores, la estructura organizacional y la

competencia profesional.

3.2.2. Evaluacién del riesgo.

En la fase de planificacién, ejecucién y control, la municipalidad se encuentra expuesta a
una serie de riesgos que es necesario identificar y en lo posible mitigar las amenazas que

impidan alcanzar los objetivos institucionales y sus respectivas metas.

En ese sentido, es ineludible establecer un mecanismo perenne para la evaluacion de los
riesgos, a través de del uso de técnicas y tacticas que engloban una estrategia coherente
y clara. De esta forma se puede tener una valoracion de los riesgos en los diversos
procesos que pueden impactar en el desempefio de la municipalidad.

Tabla 9

Nivel de maduracion del componente evaluacion de riesgos

Nivel de Maduracion

N° Enunciado del componente Evaluacion de Riesgos
0O 1 2 3 4 5

26 Especifique el nivel de desarrollo de la politica de evaluacién 1
de riesgos en la entidad.

27 Sefale cual es el estado de los elementos de identificacién, 0
valoracion y respuesta de Analisis de Riesgos de la entidad.

28 Mencione cual es el estado de los criterios para evaluar 1
posibles fraudes durante la evaluacion de los riesgos
institucionales.

29 Mencione cual es el estado del monitoreo de los cambios 1
externos (no controlables por la entidad: politicos, sociales,
climaticos, etc.) que puedan impactar en el Sistema de
Control Interno.
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Nivel de Maduracién
N°  Enunciado del componente Evaluacion de Riesgos

0 1 2 3 4 5

30 Mencione cual es el estado del monitoreo de los cambios 1 3
internos (modelos de gestion, institucionales o tecnoldgicos)
gue pueden impactar en el Sistema de Control Interno

Nota. Entrevista estructurada.

Los resultados indican que la municipalidad en cuanto al desarrollo de politicas de
evaluacion del riesgo, monitoreo de los cambios externos que pueden afectar al Sistema
de Control Interno y el estado del monitoreo de los cambios internos (modelos de gestion,
institucionales o tecnolégicos) se ubican en el nivel 1 — inicial. Quiere decir que estan en
un proceso de formular dichos documentos, faltando un gran recorrido aun para su total
aplicacion. Esta situacion hace que la entidad no pueda ejercer un monitoreo eficiente del
Sistema de Control Interno, poniendo en riesgo la gestion de los recursos de la

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

Ademas, no cuenta la entidad con politicas de evaluacién de riesgos, respuesta al
analisis de riesgo y la situacion del criterio utilizado en la deteccién de posibles fraudes en

el andlisis de riesgo institucional.

En este contexto, a nivel global en este componente el I1ISCI se ubica en el nivel 1
— inicial alcanzando el 12%, sobre el cual sugerimos que la entidad debe poner mas
atencion a este componente para garantizar un adecuado y eficiente ejecucién de los

gastos.

3.2.3. Control gerencial.

Toda entidad debe implementar el control gerencial, acorde a las nuevas tendencias
globales de la nueva gestién publica. En este caso, este componente del control interno
revela la integridad de las actividades ejecutadas por la entidad, mediante manuales de
procedimientos, directivas, guias, entre otros documentos realizados por los funcionarios

para tener una clara evaluacion gerencial de la entidad.



Tabla 10

Nivel de maduracion del componente control gerencial
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No

Enunciado del componente Control Gerencial

Nivel de Maduracion

0

1

2

3

4

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

Sefiale cual es el estado de los procedimientos de
autorizacion y aprobacién de procesos y actividades

Sefiale cual es el estado de la segregacion de funciones en
las areas administrativas y financieras

Sefiale cual es el estado de los procedimientos de
contrataciones y adquisiciones (estudio de mercado, analisis
de precios, convocatoria, seleccién y otorgamiento de buena
pro, suscripcion de contrato, etc.)

Indique cual es el estado de las competencias del personal
encargado de contrataciones y adquisiciones.

Sefiale cual es el estado de la segregacion de funciones en
los procesos de contrataciones y adquisiciones (Logistica y
Abastecimiento)

Sefiale cual es el estado de la segregacion de funciones en
planeamiento, presupuesto, inversiones y seguimiento y
evaluacion

Indique el nivel de identificacion de las &reas, procesos y/o
actividades relevantes para los logros de los objetivos de la
entidad.

Sefiale cual es el estado de los controles para el acceso, uso
y verificacibn de los recursos (fisicos, econdémicos,
tecnoldgicos, bienes u otros) de la entidad

Sefiale cual es el estado de la evaluacion del desempefio
institucional.

Sefiale cual es el estado de la evaluacion del desempefio de
personal

Mencione cual es el estado de la rendiciéon de cuentas del
titular de la entidad hacia la Contraloria General de la
Republica.

Especifiqgue cual es estado del nivel de alineamiento de las
Tecnologias de 42 Informacién y Comunicaciones (TIC)
institucionales respecto a la politica nacional de Gobierno
Electrénico o la que haga sus veces en la Entidad

Mencione cual es el estado de los controles en Tecnologias
de Informacion y Comunicaciones (TIC).

Indique cual es el estado de la revision de procedimientos,
actividades y tareas de los procesos existentes

1

Nota. Entrevista estructurada.
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El mejor resultado se observa en el proceso de contrataciones y adquisiciones que
se han enmarcado dentro del contexto legal pertinente, es decir se ubica en el nivel 3 —
avanzado, debido que, si se realizan los estudios de mercados correspondientes, se
analizan los precios y en general se cumplen todos los componentes de esta &rea y ademas

esta implementado y funcionando.

Sin embargo, en el nivel 2 — intermedio se ubican el estatus de la separaciéon de
funciones por areas administrativas, también muestra la situacion de las competencias
laborales y profesionales del personal que dirige los procedimientos de contratacion y
adquisicion. En este mismo nivel de maduracién se ubica la segregacion de funciones en
el area de planeamiento, presupuesto, inversiones y seguimiento y evaluacion, y
finalmente, la situacion de los controles para el acceso, uso y verificacion de los recursos

(fisicos, econdmicos, tecnoldgicos, bienes u otros) de la entidad.

De otro lado, los que se ubican en el nivel 1 — inicial estan los procedimientos de
autorizacion y aprobacién de procesos y actividades, la separacion de funciones en los
procesos de contrataciones y adquisiciones, la determinacién o identificacion de las areas,
procesos y actividades para los logros de los objetivos de la municipalidad, asimismo, el
estatus de evaluacién del desempefio municipal, la evaluacion del desempefio del personal
edil, la rendicién de cuentas, el nivel de alineamiento de las Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones (TIC) institucionales respecto a la politica nacional de Gobierno

Electrénico asi como, los respectivos controles que deben existir.

En otras palabras, a nivel global el IISCI que se obtiene en el componente Control
Gerencial es de nivel 2 — intermedio con 29%, situacion que nos indica que la entidad debe
seguir mejorando este componente, para garantizar una gestion moderna y disminuir el

riesgo a actos de corrupcion.
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3.2.4. Informaciéon y comunicacién.

Esta etapa revela la actividad, procedimiento, controles establecidos por equipo
directivo y funcionarios del ente a fin de que se administre y brinde informacion pertinente
y con altos grados de seguridad. Ademas, pretende establecer directrices para garantizar
tanto la comunicacion interna como externa sean utilizados tomando en cuenta los
conductos y métodos que se establecieron, optimizando su uso. Para lo cual se valoraron
cinco aspectos, siendo sus cuyos resultados los siguientes:

Tabla 11

Nivel de maduracion del componente informacién y comunicacion

Nivel de Maduracion

N°  Enunciado del componente Informacién y Comunicacion
0O 1 2 3 4 5

45 Sefale cual es el estado de los sistemas de informacién 1
(fisicos y electrénicos) de la entidad.

46 Sefiale cual es el estado de los atributos (calidad, suficiencia 1
y responsabilidad) del Sistema de Informacion de Gestion
Administrativa (o el equivalente en la entidad) para las areas
de contabilidad, tesoreria, logistica, presupuesto y personal.

47 Senale cual es el estado del Archivo institucional. 2

48 Senale cual es el estado de la comunicacién interna de 1
apoyo al Control Interno.

49 Senfale cual es el estado de los medios de comunicacién 5
externos.

Nota. Entrevista estructurada

Respecto al sistema de informacion que puede ser fisico o electrénico, se observo
que se ubica en un nivel 1 — inicial de maduracién, vale decir que si cuentan con los
sistemas, no obstante, la informacién existentes productos de dichos sistemas no se
emplea para latoma de decisiones. El asunto es que la Municipalidad Provincial de Leoncio
Prado no aplican la mejora continua (evaluacion, retroalimentacion y mejora de los

sistemas de informacion).

En este mismo nivel (inicial) se encuentra el componente referido a las
caracteristicas de los sistemas de informacion en cuanto a la calidad, suficiencia y

responsabilidad, principalmente en las areas de administracién y presupuesto. Cuando nos
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referimos al area de administracién éstas estan compuestas por las subgerencias de
contabilidad, tesoreria, logistica, presupuesto y personal. En otras palabras, la
municipalidad no cuenta con los manuales y procedimientos que establecen la operatividad
de los sistemas de informacion y el nivel de responsabilidad. Ademas, la informacion es
tan dispersa y general que muchas veces la entidad no lo utiliza para tomar decisiones mas
estratégicas, y por tanto sdélo prepara informacion para el cumplimiento con las entidades

que lo salicitan.

En el nivel de maduracién intermedio (2) en lo que respecta al componente al
archivo institucional se observo de su existencia, pero no esta sistematizado y alineado a
lo establecido por el archivo general de la nacién. Asimismo, no cuenta con una unidad
organica o equivalente que administra la documentacién y archivos fisicos y/o digitales
generadas, ademas carece de un sistema de registro de documentacién (ingreso, salida)
manual o parcialmente digitalizado y un no cuenta con un sistema de busqueda y consulta

que permite ubicar y acceder facilmente a toda la informacién del archivo institucional.

El estado de la comunicacién interna de apoyo al Control Interno se ubica en el nivel
1 — inicial, es decir, la entidad est4 en proceso de formalizacion de procedimientos o
medios que facilitan la comunicacion interna (correo electrénico, intranet) pero no con
directivas ni procedimientos internos aprobados para su uso, no realizan procesos de
rendicién interna, las areas administrativas y operativas no informan a la Alta Direccién
sobre desempefio institucional, resultados e iniciativas de la gestién institucional. Ademas,
no ejecutan la evaluacion, retroalimentacion y mejora de las comunicaciones internas, es

decir, no llegan al nivel de maduraciéon de mejora continua del Control Interno.

Por ultimo, los medios de comunicacion externos son parte importante del Sistema
de Informacién y Comunicaciones. La entidad cuenta con Portal de Transparencia, no
obstante, no cuentan con procedimientos especificos aprobados para el desarrollo y uso

de los medios de comunicacién externa (pagina web y Portal de Transparencia), ademas,
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no se actualiza constantemente, esta llevando a cabo actividades para mejorar de manera

constante.

A nivel global el IISCI en el componente informaciéon y comunicacion alcanza el nivel

2 -intermedio alcanzando el 40% de implementacion.
3.2.5. Supervision.

Es el ultimo componente esta referido a las diversas tareas, procedimientos y
control implementados por los funcionarios a fin de que la gestion administrativa edil sea
mas agil, trasparente, eficiente y eficaz.

Tabla 12

Nivel de maduracion del componente supervision

Nivel de Maduracion
N° Enunciado del componente Actividades de Supervision

0O 1 2 3 4 5

50 Senfale cual es el estado de medidas de evaluacién para 0
comprobar el avance del Sistema de Control Interno.

51 Senfale cual es el estado de las acciones de prevencion y 1
monitoreo del cumplimiento del Sistema de Control Interno

Nota. Entrevista estructurada

El primer punto evaluado fue el estado de medidas de evaluacion para comprobar
el avance del Sistema de Control Interno. La Municipalidad Provincial de Leoncio Prado,
no cuenta con mediciones de avances del Sistema de Control Interno. Le falta implementar
y determinar instrumentos como lineas de base, indicadores y resultados, informa sobre

ello al Titular y la Alta Direccién, a fin de que puedan tomar medidas correctivas.

En segundo lugar, se evalué el estado de las acciones de prevencion y monitoreo
del cumplimiento del Sistema de Control Interno. Esta categoria se encuentra en el nivel 1
— inicial de implementacién, vale decir que la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado no
la practica, no cuenta con un disefio definido y metodologia establecida, no informa de sus
resultados, no registran deficiencias y/o problemas que son comunicados formalmente para

las medidas correctivas necesarias.
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A nivel global de este componente llamado supervision el lISCI es de nivel 1 —
inicial, es decir que alcanza el 10%. Se debe, por tanto, mejorar estos procesos para

garantizar un buen SCI en beneficio de la entidad y uso adecuado de los recursos publicos.
3.2.6. Indice de implementacion del sistema de control interno.

A nivel global la medicién del indice de Implementacion del Sistema de Control
Interno (IISCI) en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado alcanza el nivel 2 —
intermedio con 39% lo que significa que aun le falta implementar muchos elementos de los

componentes que integra el SCI.

El citado IISCI se determina en cinco niveles. El nivel O significa la inexistencia de
toda documentacién referida al Control Interno, el nivel 1 significa la fase inicial de
maduracion que en términos porcentuales va de 1%-20%, el nivel 2 esta referido a la fase
intermedio que va de 21%-40%, el nivel 3 significa la fase avanzada que va de 41%-60%,
el nivel 4 se refiere a la fase 6ptimo cuya escala es de 61%-80% Yy finalmente esté el nivel
5 que se refiere a la mejora continua que va desde 81%-100%. En la tabla siguiente

podemos resumir el ISCI por componente y global.
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Tabla 13
Resumen del IISCI por componentes y global
Componentes / Nivel [ISCI Inexistente Inicial (0-20%) Intermedio (21- Avanzado (41- Optimo (61- Mejora
de maduracion 40%) 60%) 80%) continua (81-
100%)
Ambiente de control 53% 0 0 0 66 0 0
Evaluacion de riesgos 12% 0 3 0 0 0 0
Control gerencial 29% 0 0 20 0 0 0
Informacion y 40% 0 0 10 0 0 0
comunicacion
Supervisién 10% 0 1 0 0 0 0
[ISCI Global 39% 0 4 30 66 0 0

Nota. Entrevista estructurada

Como se aprecia en la tabla adjunta el resultado de implementacién del Sistema de Control Interno por componentes muestran desde la
fase inicial hasta la fase avanzado. Para el componente Ambiente de Control se ubica en un IISCI de 53% lo que significa que esta en la fase
avanzado. Para el componente evaluacion del riesgo alcanza un 12%, es decir en el nivel inicial. En el componente control gerencial el IISCI es
de 29% es decir se ubica en el nivel de maduracion intermedio. Respecto al componente informacion y comunicacion se ubica en la fase
intermedio con un IISCI de 40%. En cuando al componente supervision, se encuentra en fase 1 — inicial de maduracion con un IISCI de 10%.

Finalmente, a nivel global el IISCI se unica en la fase de maduracion intermedio con 39%.
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3.3.  Proceso de implementacién del sistema de control interno.

Para medir esta variable se tomé en cuenta el cuestionario de encuesta que se
muestra en el anexo 2. Dicho instrumento como se declaré en la metodologia esta validado

tanto por la Contraloria General de la Republica y con el Alfa de Cronbach.

El cuestionario constaba de 47 preguntas en una escala de liker que mide nivel de

conocimiento del SCl y actividades para su implementacion.

Para resumir los datos en tres categorias Bajo, Medio y Alto, se aplicé la técnica de
baremos usando los indicadores descriptivos como el minimo (60 y 18), maximo (174 y 42),
el percentil 30 (89 y 27) y el percentil 70 (124 y 33). A partir de ello, se construyeron los
valores indicadores, por ejemplo, para el nivel Bajo se tomoé (60-89), Medio (90-124) y Alto

(125-174) para la variable Control interno.

Para la variable niveles de implementacion se tomd en cuenta para la categoria
Bajo (18-27), Medio (28-33) y Alto (34-42). De esa manera se resumio los datos en dos

tablas, de lo contrario hubieran salido 47 tablas.
3.3.1. Nivel de conocimiento del sistema de control interno.

Tabla 14

Conocimiento del Sistema de Control Interno de los Trabajadores Municipales

Niveles Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 12 30% 30%
Medio 17 43% 73%
Alto 11 28% 100%
Total 40 100%

Nota. Entrevista estructurada

Los resultados de la encuesta aplicada indica que los trabajadores de la MPLP
conocen sobre el SCI a in nivel de bajo (30%) a medio (43%) y s6lo un 27% destacan

conocer bien el proceso.
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3.3.2. Actividades de implementacion.

Tabla 15
Niveles de Implementacion del Sistema de Control Interno en la Municipalidad
Niveles Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 13 33% 33%
Medio 17 42% 75%
Alto 10 25% 100%
Total 40 100%

Nota. Entrevista estructurada

Los resultados indican que los trabajadores de la MPLP, respecto al proceso o
actividad para implementacion se ubican en el nivel bajo (33%) y Medio (42%) en su
mayoria; estos resultados corroboran lo hallado en el andlisis del IISCI descrito en cada
componente. El nivel alto que resalta la tabla adjunta (25%) se debe principalmente al
avance que ha implementado el area de Contrataciones del Estado (logistica) toda vez que
era una meta que se debia cumplir a orden de la CGR, no obstante, las demas areas y

actividad para implementar el SCI se encuentran pendientes.
3.4. Pruebade hipotesis.
3.4.1. Hipotesis general.

La hipétesis planteada fue: “El nivel de implementacién y maduracién del sistema
de control interno esta en la fase intermedio en la Municipalidad Provincial de Leoncio

Prado”

La demostracién de la hipotesis se demostré con los documentos fuentes al
respecto que se presentan en los anexos y al hacer la evaluacion correspondiente segun
el cuestionario de Cl y en comparacion con la escala de mediciones determinada por la

CGR.

En ese sentido, en la Tabla 13 se demuestra que el nivel de maduracion del Sistema

de Control Interno esta en la fase de maduracion intermedio con un |[ISCI de 39%.
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3.4.2. Hipotesis especifica 1.

Se planted a nivel especifico una hipétesis acorde al primer componente del SCI:
“El nivel de implementacién del sistema de control interno en la dimensién ambiente de

control esta en la fase avanzado en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado”.

En las tablas 6, 7 y 8 se evidencia que en el componente Ambiente de Control se
encuentra en la fase de maduracién avanzado (nivel 3) con un IISCI de 53% lo que queda
demostrado la hipétesis, toda vez que los documentos fuentes en cuanto a compromiso e
integridad de los trabajadores, la organizacién estructural y la competencia profesional,
estan formalizadas, funcionando, pero aln falta mejorar para llegar al estado 6ptimo o en

mejor de los casos en el nivel de mejora continua.
3.4.3. Hipotesis especifica 2.

La hipétesis puesta a prueba fue: “El nivel de implementacién del sistema de control
interno en la dimension evaluacion de riesgos esta en la fase inicial de maduracion en la

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado”.

Del analisis efectuado en la tabla 9, se determind que la entidad s6lo alcanzé el
nivel de maduracion - inicial, esto quiere de decir que el [ISCI fue de 12% demasiado bajo,

por tanto, queda demostrado la hip6tesis planteada.
3.4.4. Hipotesis especifica 3.

La hipétesis referida al componente control gerencial planteada fue: “El nivel de
implementacion del sistema de control interno en la dimensién control gerencial esta en la

fase intermedio de maduracién en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado”

Segun la tabla 10 se evidencia que el IISCI en este componente alcanza el nivel

intermedio con 29% el cual queda demostrado la hipo6tesis en mencién.
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3.4.5. Hipotesis especifica 4.

La hipdtesis planteada para el componente informacion y comunicacién fue: “El
nivel de implementacién del sistema de control interno en la dimension informacion vy
comunicacion esta en la fase intermedio de maduracion en la Municipalidad Provincial de

Leoncio Prado”

Segun se ha evidenciado en la tabla 11 y los documentos fuentes, el IISCI en este
componente, en efecto alcanza el nivel intermedio, por lo que queda demostrado la

hip6tesis en cuestion.
3.4.6. Hipotesis especifica b.

La hipoétesis planteada corresponde al Ultimo componente del Sistema de Control
Interno que es la supervision: “El nivel de implementacion del sistema de control interno en
la dimensién supervision esta en la fase inicial de maduracion en la Municipalidad

Provincial de Leoncio Prado”

Los resultados descritos en la tabla 12 indica que este componente esta en el nivel
de maduracion inicial, con un IISCI de 10%, el cual queda demostrado la hipoétesis

planteada al respecto.
3.5. Discusioén de resultados.

Como hemos descrito los resultados indican que el SCI de la MPLP tiene un largo
camino por recorrer para su total implementacion. El indice de Implementacion del Sistema
de Control Interno — IISCI alcanza la fase de maduracién intermedia con 39%, indicador
que es ligeramente mayor al promedio nacional de entidades publicas que llegan al 34%
pero por debajo del limite que es del 40% (Contraloria General de la Republica, 2015). Lo
gue indica que por extensién la mayoria de las entidades publicas se ubican entre la fase
inicial e intermedio, y lamentablemente muy pocos alcanzan niveles avanzado, éptimo y de

mejora continua.
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La fase intermedia implica que el SCI cuyos elementos existen y estan
formalizadas, no obstante, falta la operativizacion, la existencia documental de su
funcionamiento, las evaluaciones periédicas de su eficacia y eficiencia estan siendo

constantemente mejoradas.

Estos hallazgos son similares al estudio realizado por M. Montiel, C. Montiel y O.

Montiel (2017) que manifiestan que los municipios sélo cumplen con el proceso que

establezca control interno por obligacion legal y sustentar mediante documentacion, mas

no en su operatividad y funcionamiento. Concluye que se debe prestar mucha atencion

institucional en este proceso.

En este proceso, consideramos que el Titular de la Entidad y la Alta Direccién deben
llevar con liderazgo este proceso, situacién que en la practica no es asi, existe un desdén
por parte de los funcionarios en ejecutar y poner en marcha el SCI, tal como menciona
también Gamboa, Puente y Vera (2016), esta realidad hace que el riesgo al desvio de los
fondos y la corrupcién persista. Ademas, como indica Guerrero (2013) se debe promover

el fortalecimiento de una cultura de control en todos los niveles en las Entidades del Estado.

Coha (2018) y Barbaran (2013) coincide con nuestros resultados al encontrar que
el SCI, sufre ciertas dificultades como el poco interés y compromiso del comité interno al
no involucrarse y cumplir con las funciones, responsabilidades y los plazos establecidos.
De esta manera, la no implementacion del control interno representa situaciones de
posibles riesgos, presencia de anomalias y probabilidad que funcionarios y servidores

incurran en actos de corrupcion.



CONCLUSIONES

1. Los resultados obtenidos corroboran el objetivo general del estudio y la
hipétesis principal, el cual indica que el nivel de implementacion del Sistema de Control
Interno en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado se encuentra en la fase intermedia

de maduracién con un IISCI de 39%.

2. En el componente denominado ambiente de control, los hallazgos confirman el
objetivo especifico 1 y su respectiva hipotesis, el cual denota que el nivel de
implementacion esta en la fase avanzado con un IISCI del 53% en la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado. Situacion que es preocupante, toda vez que este componente
es de suma importancia porque abarca tres categorias vitales en la organizacion como son
el compromiso de la entidad con integridad y valores, la estructura organizacional y la

competencia profesional.

3. Los hallazgos confirman el objetivo especifico 2 y su correspondiente hipotesis,
el cual precisa que el nivel de implementacion del componente evaluacién de riesgos esta
en la fase inicial de maduracién en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, con un

[ISCI del 12%.

4. Enlo que corresponde al objetivo especifico 3 y su correspondiente hipétesis,
hemos encontrado que el nivel de implementacion del componente control gerencial se
ubica en la fase intermedia de maduracién con IISCI del 29%, situacion que nos indica que
la entidad debe seguir mejorando este componente, para garantizar una gestion moderna

y disminuir el riesgo de actos de corrupcion.

5. La evidencia nos hace concluir también que en el componente informacion y
comunicacion se encuentra en el nivel intermedia de maduraciéon con IISCI del 40% en la

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado. Lo que significa principalmente que la entidad
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no emplea la informacién para la toma de decisiones para asegurar el logro de objetivos y
resultados, no aplican la mejora continua (evaluacion, retroalimentacion y mejora de los

sistemas de informacién).

6. En cuanto al componente supervision, los resultados respalda que se
encuentran en el nivel inicial con un IISCI del 10% en la Municipalidad Provincial de Leoncio
Prado. Ello implica que este municipio carece de mecanismos para evaluar el progreso del
SCI, la implementacion y definicion de instrumentos como puntos de referencia, métricas y
logros, informar sobre ello al Titular y la Alta Direccién, a fin de que puedan tomar medidas

correctivas.



RECOMENDACIONES

1. Se sugiere que el Titular y la Alta Direccion de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado debe seguir ejecutando el Plan de Trabajo para la implementacion del
Sistema de Control Interno, con un mayor compromiso, responsabilidad y plazos. Para tal
efecto, debe realizar convenios con universidades de la localidad, con la finalidad de recibir

capacitacion y socializacién sobre el Control Interno.

2. El Comité de Control Interno debe promover y desarrollar las actividades
orientadas a mejorar el componente denominado Ambiente de Control, toda vez que es el
pilar del desarrollo de la Entidad, considerando tres subcomponentes relevantes, como son
el compromiso de la Entidad con la integridad y los valores, la estructura organizacional y
la competencia profesional. Vale decir, debe elaborar y poner en practica normatividad que
tengan que ver con el codigo de ética de la funcién publica, un mejor desenvolvimiento de
la cultura organizacional y el desarrollo de un plan de capacitacion para valorar las

competencias de los trabajadores ediles.

3. El componente Evaluacion de Riesgos en la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado, debe trabajarse con mucha fuerza, a fin de llegar a una fase al menos
avanzado, llevando a cabo una evaluacion de las areas problematicas clave de la Entidad
y a partir de alli construir una linea basal para poder evaluar su implementacion. La
Evaluacién de Riesgos es una tarea fundamental en la planificacion y ejecucién de las
actividades institucionales. Todo riesgo puede representar una amenaza para la entidad
frente a la consecucion de sus metas y objetivos. Por esta razén, se debe establecer una

politica que en forma constante mida y evalue los riesgos.

4. Respecto al componente Control Gerencial la MPLP debe migrar hacia una

gestién por procesos, acorde a los nuevos enfoques modernos de la gestion publica, donde
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el Control es vital y la informacion que se debe producir debe estan sustentada en la
construccién de indicadores, el cual permita al Titular de la Entidad y a la Alta Direccion
tomar las mejores decisiones en base a dichos indicadores. Este Componente integra a
toda actividad, procedimiento y control establecido por directivos y funcionarios en las
areas y procesos de la entidad publica. Cuyo objeto es la administracion adecuada,
minimizando riesgos, en tendencia a la eficacia, eficiencia, economia y calidad en el
servicio a brindarse, ademas del cumplimiento de la normativa, a fin de que se reduzcan

los probables actos de corrupcion.

5. Respecto al componente Informacion y Comunicacion del SCI, la Entidad debe
sistematizar, implementar e integrar todos los sistemas de informacion interna y externa,
de tal manera que dicha informacion permita la toma de decisiones para asegurar el logro
de objetivos y resultados, y aplicar una cultura de mejora continua que es la evaluacion,

retroalimentacion y mejoramiento de los sistemas de informacion.

6. Finalmente, en cuanto al componente Supervision la Municipalidad Provincial
de Leoncio Prado, debe empezar a establecer y poner en funcionamiento este componente
tan importante del Control Interno. Cada area debe realizar actividades de monitoreo del
Control Interno, para establecer medidas correctivas y hacer mas eficiente la gestion de los

recursos publicos.



BIBLIOGRAFIA

Acosta, J. (2000). Implementacion del sistema de control interno y los indicadores como evaluadores
de la gestién en el Instituto Departamental de Transito y Transporte del Meta [Tesis de
especializacion, Escuela Superior de Administracion Publica]. Repositorio Institucional.

https://repositoriocdim.esap.edu.co/handle/123456789/9460

Alarcon, D., Laurencio, J., & Diaz, J. (2018). El control interno y su incidencia en los
sistemas de gestion administrativa de la municipalidad distrital de Pillcomarca -
Huanuco 2017 [Tesis de pregrado, Universidad Nacional Hermilio Valdizan].

Repositorio Institucional. https://hdl.handle.net/20.500.13080/3349

Amador, A. (2002). Control interno y auditoria: su aportacién en las organizaciones (12 ed.).
Universidad Autonéma del Nuevo Ledn, Facultad de Contaduria Publica y

Administracion. http://cdigital.dgb.uanl.mx/la/1080123399/1080123399.html
Baena, G. (2014). Metodologia de la investigacion. Grupo Editorial Patria.

Barbaran, G. (2013). Implementacion del control interno en la gestion institucional del cuerpo
general de bomberos voluntarios del Peru [Tesis de maestria, Universidad de San Martin

de Porres]. Repositorio Institucional. https://hdl.handle.net/20.500.12727/576

Barbaran, J. (2018). Control interno a implementarse en la municipalidad distrital de Iparia,
con la finalidad de mejorar la gestion publica de dicha entidad [Tesis deUniversidad

de Huanuco]. http://repositorio.udh.edu.pe/123456789/1470
Campbell, H., & Stanley, P. (1966). Disefios experimentales. El Universitario.

Campos, L. (2014). Estrategia para el fortalecimiento del sistema de control interno en el
Hospital William Allen Taylor de la caja costarricense del seguro social [Tesis de

maestria). Instituto Centroamericano de Administracion Publica



70

Campos, S. (2018). El control interno y su relacion con los procedimientos administrativos
en la municipalidad distrital de Pufios [Tesis de pregrado, Universidad de Huanuco].

Repositorio Institucional. http://repositorio.udh.edu.pe/123456789/1139

Casals & Associates. (2004). Modulo de asistencia (TAM): Marco Integrado de Control Interno
para Latinoamérica (MICIL). Casals & Associates.

https://ce.jalisco.gob.mx/sites/ce.jalisco.gob.mx/files/usaid._marco_integrado_de_ci.pdf

Choque, D. (2016). Control interno efectivo y sus resultados que inciden en el logro de
objetivos y metas institucionales de la unidad de gestion educativa local Huamanga,
2015 [Tesis de pregrado, Universidad Catolica los Angeles Chimbote]. Repositorio

Institucional. https://hdl.handle.net/20.500.13032/8369

Coha, L. (2018). Control interno en la gestion publica. El caso en una entidad del estado,
afo 2017 [Tesis de maestria, Universidad Cesar Vallejo]. Repositorio Institucional.

https://hdl.handle.net/20.500.12692/13476

Ley N° 27785. Ley organica del sistema nacional de control y de la Contraloria General de la
Republica. (2002, 23 de julio). Congreso de la Republica. Diario Oficial EI Peruano N°

226885. http://lwww.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/Leyes/27785.pdf

Ley 28716, Ley de control interno de las entidades del estado. (2006, 18 de abril). Congreso de la
Republica. Diario Oficial EI Peruano N°316871. http://doc.contraloria.gob.pe/CONTROL-

INTERNO/WEB/documentos/normativa/Ley 28716.pdf

Ley 29332, Ley que crea el plan de incentivos a la mejora de la Gestién Municipal. (2009,
21 de marzo). Congreso de la Republica. Diario Oficial EI Peruano N°392793

https://www.munisanta.gob.pe/documentos/LEY29332.pdf

Ley 30372, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2016. (2006, 6 de
diciembre). Congreso de la Republica. Diario Oficial EI Peruano N° 568041.
http://lwww.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/ExpVirPal/Normas_Legales/30372

-LEY.pdf



71

Contraloria General de la Republica. (2010). Orientaciones basicas para el fortalecimiento
del control interno en Gobiernos Locales. Contraloria General de la Republica;

Cooperacion Alemana al Desarrollo

Contraloria General de la Republica. (2014). Marco conceptual del control interno.
Contraloria General de la Republica.

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1305474/Marco%20conceptual.pdf

Contraloria General de la Republica. (2015). Medicion de la implementacion del sistema de
control interno en el Estado 2014 (12 ed.). Contraloria General de la Republica;

Cooperacion Alemana al Desarrollo

Contraloria General de la Republica. (2016). Control Interno. Contraloria General de la
Republica, Departamento de Estudios e Investigaciones.
http://doc.contraloria.gob.pe/PACK _anticorrupcion/documentos/3_CONTROL_INT

ERNO_2016.pdf

Contraloria General de la Republica. (Febrero de 2016). Guia para el cumplimiento de la meta 28 del
programa de incentivos a la mejora de la gestion municipal 2016: Implementacién del control
interno (fase de planificacién) en el proceso de contratacion publica (12 ed.). Contraloria
General de la Republica; Cooperacion Alemana, implementada por la Deutsche Gesellschaft
flr Internationale Zusammenarbeit (GlIZ) GmbH.
https:/iwww.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/migl/municipalidades_pmm_pi/guia_final_cu

mplimiento_meta28.pdf

Resolucion de Contraloria General de la Republica N° 149-2016-CG. (2016, 14 de
mayo). Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del
Estado. Diario Oficial El Peruano, Normas Legales.
https://www.mef.gob.pe/contenidos/sis_control_interno/normativa/RCG149

2016 _Directiva_Control_Interno.pdf



72

Contraloria General de la Republica. (2016). Guia para la implementacion y fortalecimiento del
Sistema de Control Interno en las entidades del Estado. Gerencia de Gestion Operativa del
Sistema Nacional de Control de la Contraloria General de la Republica.

https://www.hma.gob.pe/GobiernoDigital/aviso-comunicaciones/pdf/8.pdf

Contraloria General de la Republica. (2017). Guia para el cumplimiento de la Meta 30:
implementacién del control interno (fase de ejecucidn) en los procesos de
presupuesto publico y contratacién publica. Departamento de Control Interno
de la Contraloria General de la Republica
https://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/migl/municipalidades_pmm_ pi/

guia_meta30_2017.pdf

Resolucion de Contraloria General de la Republica N° 004-2017-CG. (2017, 20 de enero).
Guia para la implementacioén y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
entidades del Estado. Diario Oficial ElI Peruano, Normas Legales.
https://www.mef.gob.pe/contenidos/sis_control_interno/normativa/RCG004_2017_

Guia_implemen_SCI.pdf

Crisologo, M. (2013). Control interno en la gestion de los gobiernos locales del Callején
de Huaylas — Ancash [Tesis de maestria, Universidad San Martin de Porres].

Repositorio Institucional. https://hdl.handle.net/20.500.12727/639

Cuaran, J. (2015, abril). Economia y Finanzas: modelos de control interno. [Diapositivas en
PowerPoint]. Instituto Tecnoldgico del Putumayo. https://es.slideshare.net/Escorpp/el-

cadbury

Dominguez, R. (2019). Implementacion del sistema de control interno y productividad de
las unidades orgéanicas del Gobierno Regional de Tacna, 2017 [Tesis de maestria,
Universidad Privada de Tacna]. Repositorio Institucional.

http://hdl.handle.net/20.500.12969/1345



73

Contraloria General de la Republica. (2015, noviembre 25). Contraloria: Solo el 25% de entes
publicos tienen control interno. El Comercio.
https://elcomercio.pe/economia/peru/contraloria-25-entes-publicos-control-interno-205028-
noticia/#:~:text=S0l0%20el%2025%25%20de%20las,Contralor%C3%ADa%20General%20

de%201a%20Rep%C3%BAblica.

Gamboa, J., Puente, S., & Vera, P. (2016). Importancia del control interno en el
sector publico. Revista Publicando, 3(8), 487-503., de

https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/451473

Guerrero, E. (2013). Control interno en las entidades del Estado Colombiano. Universidad
Militar Nueva, Facultad de Educacion a Distancia.
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/11131/GuerreroTorresE

zequielAngel2013.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Herndndez, R., Fernandez, C., & Baptista, M2. (2014). Metodologia de la investigacion (62

ed.). McGraw-Hill / Interamericana Editores

Justo, D. (2017). El control interno y su incidencia en las adquisiciones y contrataciones de
bienes, servicios y consultoria de obras en la Municipalidad Distrital de Pillco Marca
- 2016 [Tesis de pregrado, Universidad de Huanuco]. Repositorio Institucional.

http://repositorio.udh.edu.pe/123456789/462

Leiva, D., & Soto, H. (2015). Control interno como herramienta para una gestion publica eficiente y
prevencién de irregularidades (12 ed.). Consorcio de investigacion econdémicay social (CIES).
https:/lwww2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbhib/con4_uibd.nsf/97D59BF5DEC57F7905257F8

70071C2AA/$FILE/021-daniel_leiva-hugo_soto.pdf

Martinez, M. (2012). El control interno desde la perspectiva del contador. Universidad Nacional de
Cuyo, Facultad de Ciencias Economicas Universidad Nacional de Cuyo.

https://ddhh.bdigital.uncu.edu.ar/objetos_digitales/5239/martineztrabajodeinvestigacin.pdf



74

Ministerio de Economia y Finanzas [MEF]. (2019, 1 de enero). indice de Implementacion del Sistema de
Control Interno — CGR. Lima, Perd. https://www.mef.gob.pe/es/?option=com_content&language=es-

ES&ltemid=102683&lang=es-ES&view=article&id=5210

Mendoza, W., Delgado, M., Garcia, T., & Barreiro, I. (2018). El control interno y su influencia
en la gestion administrativa del sector publico. Dominio de las ciencias, 4(4), 206-

240. doi:https://doi.org/10.23857/pocaip

Ministerio de Economia y Finanzas. (2017). Programa de incentivos 2017 a la mejora de la Gestion

Municipal. MEF. https://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/capacita/brochurePl_2017.pdf

Montiel, M., Montiel, C., & Montiel, O. (2017). ¢La implementacion del control interno fortalece la
gobernabilidad en las alcaldias municipales en Colombia?. Administracion & Desarrollo,

47(1), 97-117. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6403441

Organizacién Latinoamericana y del Caribe de entidades fiscalizadoras superiores. (2015).
El control interno desde la perspectiva del enfoque COSO - su aplicacién y
evaluacién en el sector publico. Costa Rica: Sociedad Alemana de Cooperacién

Internacional. https://www.olacefs.com/wp-content/uploads/2016/03/15.pdf

Rivas, G. (2011). Modelos contemporaneos de control interno - Fundamentos tedricos.
Observatorio Laboral Revista Venezolana, 4(8), 115-136.

http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=219022148007

Viloria, N. (2005). Factores que inciden en el sistema de control interno de una
organizacion. Revista Actualidad contable 8(11), 87-92.

http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=25701111



ANEXOS



ANEXO 1:

COMPONENTE 1

AMBIENTE DE CONTROL



ANEXO 1.1
ENUNCIADO N°001
Nivel de compromiso mostrado por el Titular

y la Alta Direccion con el Control Interno



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LEONCIO PRADRG -TINGE MARIA
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ACTA DE COMPROMISO Ifa

PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LEONCIO PRADO

ACTA N° 001-2016

En mi calidad de Alcalde, junto al equipo Directivo de la Municipalidad Provincial de Leoncio
Prado, manifestamos nuestro compromiso y respaldo a la implementacion del Sistema de
Control Interno en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, de acuerdo a lo estipulado en
el articulo 6° de la Ley 28716 - Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, Normas de
Control Intero para las Entidades del Estado, y a lo sefialado en la Ley 30372, Ley de
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2016 (Quincuagésima Tercera disposicion
complementaria final); mediante la cual se dispuso la obligacion de todas las entidades del
Estado de implementar el Sistema de Control Interno (SCI) en un plazo maximo de treinta y seis
(36) meses,

Para dicho fin, quienes suscribimos, nos comprometemos a:

1. Conformar un Comité de Control Interno, el cual tendra a su cargo la implementacion del
Sistema de Control Interno de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, dentro del
marco normativo vigente. Este Comité sera dotado de los recursos humanos y
materiales que requiera para |a adecuada ejecucion de sus labores. La designacion sera
formalizada mediante resolucion de Alcaldia.

2. Disedar, implementar, monitorear y evaluar la implementacion del Sistema de Control
Interno de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado; ademas, convoca a todos los
servidores publicos a poner en marcha los procedimientos que sean necesarios para un
adecuado establecimiento del control interno que permita el cumplimiento de la misién y
los objetivos de la entidad, en beneficio de los ciudadanos de nuestra localidad.

Firman en sefial de conformidad en la ci

e Tingo Marfa a las 17:00 horas del 14 de marzo
de 2016.
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ANEXO 1.2

ENUNCIADO N° 002

Estado del Comité de Control Interno
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RESOLUCION DE ALCALDIA N° 159 -2016-MPLP

Tingo Maria, 17 de marzo de 2016

» VISTO: el Acta de Compromiso para la Implementacion del Sistema de Control Intemo en la
Micipalidad Provincial de Leoncio Prado de fecha 14 de marzo del 2016.

CONSIDERANDO:

_Lgue’, 6l articulo 194° de la Constitucion Polltica del Peru, modificado por las Leyes de Reforma
vional N°s 27680, 26607 y 30305, establece que las municipalidades provincisles y distritales son los

) gobierno local. Tienen autonomia. politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su
-concordante con el Ar, Il del Titulo Preliminar de la Ley Orgénica de Municipalidedes N° 27972. Dicha

on Ia facultad de ejercar actos de gobiemo, administrativos y de administracion, con sujecion &l

Mmto Ley N° 28716 = Ley de Control.Infemo de.las Entidades del Estado, se regula el
ablecimiento, manfenimianto y evaluacion del Sistema de Control Intemo en fodas las Entidades
, o1 Estado, ‘con sl propbsito de cautelar y fortalecer sus sistemas administrativos y operativos con actividades de
N \. trol previo simulténeo y posterior, ‘para- el debido . transparente logro de Ios fines objetivos y mefas

’ institucionales; eslcomocontralosadosyprée&bmhdeb‘dqsodemw

Que, con Resolucion de Contralorla General N° 458-2008-CG; fue aprobada fa Guia para que las
Instituciones del Estado implementen los componentes que: con!ormm ol Sistema doCMW Interno (SCI) asi como

m‘%ursos de cada una de elias. E SCI fue establecido por las normas doGonWlmemoqmﬁnmnpmbadasw la
splucion de Contraloria N° 320-2006-CG publicada el 03 de novismbre del 2006, con el abjstivo principal de
progiciar el fortalecimiento de los sistemas de control intermo y mejorar la: gestion publica, en relacion con la
*// del patrimonio pibiico y el logro de los objetivos y mefas de las entidades comprendidas en el ambito de
gdmpetencia del Sistema Nacional de Control;

Qug, con Ley N° 30372 - Ley de Presupuesto del Sector Piblico para el Afio Fiscal 2016 s estableci6
que todas las enfidades del Estado, ds los tres niveles de gobiemo, en el marco de fo dispussto en fa: Loy“28716 la
obligacién de implementar su Sistema de Control Intemo (SCI), en un plazo méximo de treinta y seis (36) meses,
contados a partir de la vigencia de [a referide Ley; en su Quincuagésima Tercera Disposicion Complementaria Finel.

nxpuwoyondeelafoculladcscon!endasporellnclsoﬁ)delMIonZO'yAm43’dolayLey
N° 27972, Lgy y Ot rica dé Muniojpalidades;

Amu WMMMMOMM“MWMWWMMWM&
Leoncio Prado,
Conformar ’i“dn ConﬂollnfwnodelaMunkwﬂd@dPlOwndaldeLmoPmdo ol cual tendré 8 su cargo la

dad, .conforme a o dispuesto en la Gule para la

i
-

3| pud

| Miembros suplentes:

1. Gerente de Desarrolio Econdmico.

2. Gerente de Desarrollo Social.

3. Gerente d nfrassthuctura y Desamolo Local
4. Gerente de Gestion Ambiental y Defensa Civl
5. Gerante de Servicios Publicos.
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Solo en caso de ausencia o Imposibilidad de los miembros titulares para participar en las sesiones del

25
. ;%'/’/5 e ité de Control Intemo asistira en su remplazo el designado miembro suplente.
EIER ! Aticulo Z'.- Funciones del Comité de Control Intemo de fa Municipalidad
N g - N <5 Comité de Control Intemo de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, tendré como funciones fundamentales
Ry as siguientas.
1. Monitorear el proceso de sensibilizacién y capacitacion del personal de la entidad sobre el Sistema de Control
Intemo.

2. Desarrollar e! dlagndstico actual del Cantrof Intemo de la entidad.

3. Desarrollar el cuadro de necesidades propussto dentro del diagnstico del Control Interno,

4. Proponer a estimacion de los recursos nacesarios para la implementacidn del Sistema de Conirol Interno.

5, ’nformag»a'h Alte Direccion sobre fos avances reaiizadas en materia de implementacién del Sistema de Control
Interno.

. Coordlnar con todas las reas de la entidad, aspectos pertinentes & la implementacién def Sistema de Control

. ntemo.

7. Emitir informes sobre los resuftados d la Implementacion def Sistema de Control Interno, para su oportuna

remision al Organo de Control Institucional, dentro de los plazos indicados en fa Gitada norma

8. Comunicar a todo el personal de fa Importancia de contar con un Sistema de Control Inferno eficiente,

9. Todas las demés funciones cantenidas en Ja Gula para la implementacidn del Sistema de Control Infemo de Jas
Entidades del Estado, aprobada por Resolucidn de Contralorfa General N° 456-2008-CG.

Articulo 3°.- Comunicar a todos los funcionarios ¥ responsables de cada una de las unidades orgénicas
de la Entidad, la importancia y la necesidad de la implementacion del Sistema de Control Intemo.

Articulo 4°.- Disponer el cumplimiento de Ia presente Resolucitn en todas las unidades organicas de la
Entidad, los que deberan designar un representante para la coordinacién de las actividades a reslizar para la
Implementacién el Sistema de Control Intemo, el mismo que ademés deberd ser capacitado en Control Interno,

Articulo 5°.- Publicar la presente Resolucién en ef portal municipal de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

CAZM/fch
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ACTA DE INSTALACION DEL COMITE CONTROL INTERNO DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE LEONCIO PRADO

ACTA N°002 - 2016

En las instalaciones de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, siendo las 10:00 horas del dia
martes 29 de marzo de 2016 se reunieron los miembros integrantes del Comité de Control Interno
designado mediante Resolucién de Alcaldia N° 159-2016-MPLP.

Miembros:

Migue! Angel Seijas del castillo - Presidente,
Jaime Dimas Céspedes Roldan — Miembro.
Jhon Hitler Melendez Ordofiez — Miembro.
Alex Elpidio Alipazaga Ricapa — Miembro,
Dennis Marwin Pereyra Diaz — Miembro,
Carlos Eduardo Vargas Ledn — Miembro.
Juan Adrian Sevillano Vela - Miembro.
Jorge Murrieta Lozano -~ Miembro.

Fredy Delgado Monteza ~ Miembro.

Paola Quiroz Arias — Miembro,

‘% AGENDA:
3

1. Instalacion del Comité de Control Interno.

2. Designacion del Secretario Técnico.

3. Seguimiento y monitoreo de las actividades para obtener el Diagndstico y Plan de Trabajo para
implementar el Control Interno en el proceso de contratacion publica de |la Entidad.

ORDEN DEL DiA:
. Instalacién del Comité de Control Interno

El Gerente Municipal, en su calidad de Presidente del Comité de Control Interno dio inicio a la
sesion, manifestando que la misma fue convocada para instalar el Comité de Control Interno de
la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, designado mediante Resolucion de Alcaldia
N°169-2016-MPLP, la que se encargara de ejecutar las acciones necesarias para la adecuada
implementacion del Sistema de Control Interno y su eficaz funcionamiento

Al respecto, se hizo una breve exposicion de la obligacion que tienen las entidades publicas de
implementar el Sistema de Control Interno conforme lo establece la Ley N* 28716, Ley de Control
Interno de las Entidades del Estado.

Asimismo se precisé que el proceso de Implementacion requeriria iniciar la sensibilizacion del
personal de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado la importancia del Control Interno y
proceder a Identificar los procesos de la entidad a nivel de cada unidad orgénica, para luego
realizar un diagnostico sobre su estado e identificar los procesos de riesgos, a fin de establecer
los controles necesarios que permitan un adecuado funcionamiento de la Entidad.

. Deslgnacién del Secretario Técnico
Seguidamente, se procedio con la designacion del Secretario Técnico del Comité, que recae en
el Sr. Jaime Dimas Céspedes Roldan — Gerente de Administracién y Finanzas, quien tendra la

responsabilidad de elaborar las Actas y realizar las coordinaciones correspondientes para la
ejecucion de los acuerdos que adopte el Comité

J‘J/ y/l/ %
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Seguimiento y monitoreo de las actividades para asegurar la realizacién del diagnéstico y
del plan de trabajo para implementar el Control Interno en el proceso de contratacion
publica de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

Se expuso que, a fin de iniciar a elaboracion del diagnéstico de Control Interno en el proceso de
contratacion publica y del plan de trabajo, actividades que reca

en en el Sub Gerente de Logistica, es necesario realizar gestiones y coordinaciones para brindar
las facilidades necesarias, asl mismo al equipo que éste conforme de ser el caso, para asistir a
las sesiones de capacitacion que convoque la Contraloria General de la Republica.

ACUERDOS:

1. Se acordd por unanimidad la instalacién del Comité de Control Interno de la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado.

2. Se acord6 por unanimidad la designacion del Sr. Gerente de Administracion y Finanzas, como
Secretario Técnico del Comité.

3. Se acordd realizar el seguimiento y monitoreo al Sub Gerente de Logistica, para asegurar la
realizacion del diagnostico de Control Interno en el proceso de contratacion publica y de la
elaboracion del plan de trabajo.

4. Realizar las coordinaciones necesarlas para asegurar la asistencia del Sub Gerente de Logistica

de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado y del equipo que éste haya conformado, a las
sesiones de capacitacion que convoque la Contraloria General de la Republica, a fin de
implementar el Control Interno en el proceso de contratacion publica,

Siendo fas 11:00 horas, y no habiendo asuntos pendientes por tratar, se dio por terminada la sesion
suscribiendo la presente Acta en sefial de conformidad, en presencia del Sr. Andrés Moreno Aguilar, Jefe
del Organo de Control Institucional quien participo de la reunién en su calidad de veedor,

u
ing Niiguel Angel Seyas Del Castilo
QERENTE MUNICIPAL
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ANEXO 1.3
ENUNCIADO N° 03
Nivel de difusion dado por el Titular y la Alta
Direccion al Sistema de Control Interno

(directivas, normas, implementacion, etc.)
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ACTA .
Evidencia de actividades y acciones de difusién del control interno realizadas en el

interior de la municipalidad provincial de Leoncio prado
ACTA N° 09-2016

Documegto de sustento; se puede verificar en la pagina Web de la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado de Ia siguiente forma:

1. Ingresa a la pagina Web de Ia Municipalidad Provincial de Leoncio Prado
htt://www.munitingomaria.gob.pe/mplp/

2. Ingrese al menu “servicios municipales” . -
Htp://www.munitingomaria.gob.pe/mplp/sevicios

3. Ingresa al bloque cumplimiento de metas
http://www.munitingomaria.gob‘pe/mplp/content/meta-cumplida

4. Hacer click en el sistema de control interno

http://www.munitingomaria.gob.pe/mplp/sites/defaut/ﬂIes//Sistema%ZOde%ZOC
ontrol%20interno.pdf

TERCERO: el 21 de octubre del afio 2016 se ha realizado el requerimiento de
' paneles de Roll Screen de 2.00.x 1.00 y colocados en puntos estratégicos, asi

como tamafics de A4 que estan colocados en los periédicos murales de la
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

El objetivo; sensibilizar a los trabajadores municipales y publico en general sobre
el control interno y la guia para la implementacion del sistema de control interno

Documento de sustento; se puede verificar en el FUR y fotos adjuntos.

CUARTO: el 15 de Noviembre del afio 2Q16 se ha remitido a los correos
electronicos de los trabajadores y funcionarios de la Municipalidad Provincial de

Leoncio Prado la difusion del sistema de control interno, también se puso los
== siguientes links: i
0

" ™ "
g Wsaipge e i S ) http://doc.controloria.gob.pe/control-interno/web/index. htmi#publicacione 1
» ’ s . | . -

MW”/"z http://doc.controloria.gob.pe/control-interno/weblindex. htmittvideo 1
bouET e Moncada
‘S%mdn Inistraclon y Findnzas

)

El objetivo; sensibilizar a los trabajadores municipales y publico en general sobre
) el sistema de control interno  asi como los links donde se encuentra toda la
W)‘Wm L 0 Mnformacion correspondiente al sistema de control interno.

O

Documento de sustento; copia donde se puede verificar los correos y links

' T. Bardales Lopesemitidos
“céég::t SERVICIOS PUBLICO

-

Siendo las 05:00pm horas, y no habiendo asuntos pendientes por tratar, se dio por
terminada la sesién suscribiendo Iwg‘éme Acta en sefial de conformidad.
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ACTA

Evidencia de actividades y acciones de difusién del control interno realizadas en el
interior de la municipalidad provincial de Leoncio prado
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ANEXO 1.4
ENUNCIADO N°05
Estado de avance del informe de Diagnostico del

Sistema de Control Interno



: & ; ¢ INA PROVINCIA
Municipalidad Provincial de Gerenciz lﬁ{}?‘ ﬁa‘%\%g"‘”
& - LHELE
Leoncio Prado -Tingo Maria 1 Municipal CONTIGD

“ANO DE LA CONSOLIDACION DEL MAR DE GRAU”

Tingo Maria, 31 de agosto de 2016.

OFICIO N°163-2016-MPLP/GM

[ ol Municinalidad Bravineial e Laoncio Prado
i Tinwo Maria \
OPICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL H
RECIBIDO i

31 AGO 2016

Serior:
C.P.C. PLODEY ANDRES MORENO AGUILAR

Jefe del Organo de Control Institucional de la MPLP.
Presente.-

ASUNTO :  REMITO INFORME DE DIAGNOSTICO DE CONTROL
INTERNO EN EL PROCESO DE CONTRATACION
PUBLICA - META 28

REFERENCIA:  INFORME N° 466-2016-MPLP-SGL

Por el presente me dirijo a usted para expresarle mi cordial saludo
desedandole éxitos, asi mismo remitirle adjunto el Informe de Diagnostico de
Control Interno en el Proceso de Contratacién Publica de la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado, en cumplimiento a la Actividad 2, de la Meta 28.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para reiterarle las muestras de
mi especial consideracién.

Atentamente,

W Mumlnuu? Drovglclnl ?nm Prado
| w

Y

Ing. Miguel Angel Setjas Del Castillo
GERENTE MUNICIPAL
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ANO DE LA CONSOLIDACION DEL MAR DE GRAU”

INFORME N° 466 -2016-MPLP-SGL

PARA Ing. Miguel Seijas Del Castillo
Presidente del CClI.

DE C.P.C. Rita Isabel Quijaite Tarazona
Subgerente de Logistica

ASUNTO : Informe de diagnéstico de Control Interno en el proceso de Contratacion
Publica - META 28

FECHA : Tingo Maria, 29 de agosto del 2016.

1. ANTECEDENTES

151,

12

1.5

1.6.

 Av. Alameda Perd N° 525 - nngo"

. Con fecha 6 de diciembre del 2015 se aprobé la Ley 30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico

. Con fecha 25 de diciembre del 2015 mediante Decreto Supremo N° 400-2015-EF se aprueban los

El articulo 16° de la Ley 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, establece que la Contraloria es el ente técnico rector del Sistema Nacional
de Control dotado de autonomia administrativa, funcional, econémica y financiera; asimismo, su
articulo 6° precisa que ‘el control guberamental es interno y externo y su desarrollo constituye un
proceso integral y permanente”.

Con fecha 18 de abril del 2006 se publicé la Ley 28716, Ley de Control Interno de las entidades del
Estado, mediante la cual se establecié que la Contraloria General de la Republica, en adelante
CGR, tiene entre sus funciones orientar y evaluar el efectivo funcionamiento del Control Interno en
todas las entidades a que se refiere el articulo 3° de la Ley 27785; ademds, en su articulo 5° sefiala
que ‘el funcionamiento del control intemo es continuo, dinémico y alcanza a la totalidad de la
organizacion y actividades institucionales (...)Sus mecanismos y resultados son objeto de revision y
anélisis permanente por la administracién institucional con la finalidad de garantizar la agilidad,
confiabilidad, actualizacién y perfeccionamiento del control interno, correspondiendo al Titular de la
entidad la supervision de su funcionamiento, bajo responsabilidad”.

para el Afio Fiscal 2016, mediante la cual se dispuso la obligacion de todas las entidades del Estado
de los tres niveles de gobiemo en el marco de la Ley 28716, implementar el Sistema de Control
Interno (SCI) en un plazo méximo de treinta y seis (36) meses, contados a partir de la vigencia de
dicha Ley, en su quincuagésima tercera disposiciéon complementaria final.

procedimientos para el cumplimiento de metas y la asignacién de los recursos del Programa de /)
Incentivos a la Mejora de la Gestién Municipal del afio 2016, entre las cuales se aprobé la Meta 2
referida a la ‘Implementacién del Control Interno (fase de planificacién) en el proceso d
contratacién pblica” con cobertura de las Municipalidades de ciudades principales Tipo ‘B".

La guia para el cumplimiento de la Meta 28 sefiala en su Actividad N° 2 que, para su cumplimiento,
se debe remitir a la CGR un informe de diagnéstico de Control Interno en el proceso de contratacion
publica, al cual debe ir anexa la herramienta de autodiagnéstico completamente llenada, asi como la
documentacion sustentatoria respecto a las preguntas que indicadas por la CGR.

En ese sentido, con fecha 13 de Junio del 2016, la Subgerencia de Logistica de la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado utilizé la herramienta de autodiagndstico, proporcionada por la CGR, la
cual permiti6 identificar las acciones u omisiones que generan riesgos en el proceso de contratacion
publica y se formularon propuestas de control para mitigarios.

el do Leoncio Prada)

—
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Gerencia de
Municipalidad Provincial de Administracién Subgerencia Hﬁg Eﬁg&"m
Leoncio Prado -Tingo Maria y Finanzas de Logistica CONTIGD

2. BASE LEGAL

* Articulo 82° de la Constitucién Politica del Peru, la Contraloria General de la Republica es el 6rgano
superior del Sistema Nacional de Control.

e Ley 27785, Ley del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica.

e Ley 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado.

e Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control Interno.

* Resolucion de Contraloria General N° 458-2008-CG que aprueba la “Guia para la Implementacién del
Sistema de Control Intemo de las entidades del Estado”.

e Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

e Decreto Supremo N° 350-2015-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

* Ley 30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2016 (Quincuagésima Tercera
disposicién complementaria final).

3. ACTIVIDADES PREVIAS

3.1. Compromiso de la Alta Direccién
Mediante Acta de Compromiso, suscrita con fecha 14 de marzo de 2016, el Titular y funcionarios d
nivel directivo de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, se comprometieron a implementar el
Sistema de Control Intemo dentro del plazo establecido para ello.

3.2. Designacién del Comité de Control Interno
Mediante Resolucién de Alcaldia N° 159-2016-MPLP de fecha 17 de marzo del 2016, se conformé el
Comité de Control Intemno de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado el cual esta integrado por
los siguientes miembros:

Titulares
Miembro Nombres y Apellidos Cargo
Presidente Ing. Miguel Angel Seijas Del Castillo Gerente Municipal
2 - ; Gerente de Administracion y
Miembro Abog. Emilio Teodoro Ruiz Moncada Finanzas
) " " Gerente de Planeamiento y
Miembro Lic. Adm. Jhon Hitler Melendez Ordofiez Presupuesto
Miembro Abog. Carlos Eduardo Vargas Leon Gerente de Asesoria Juridica
Miembro C.P.C. Alex Elpidio Alipazaga Ricapa Gerente de Administrativa Tributaria
Suplent
Miembro Nombres y Apellidos Cargo
Presidente | Ing. Maria Eda Vargas Daza Gerente de Desarrollo Econémico
Miembro Ing. Juan Adrién Sevillano Vela Gerente de Desarrollo Social
] Gerente de Infraestructura y QU 7
Miembro Ing. Fredy Delgado Monteza Desarods Socisl / > A\/\
. ’ . Gerente de Gestién Ambiental y 3/ GERENCH
Miembro Ing. Juan Daniel Lao Olivares Defensa Civil. ({ = N\mgs
Miembro Lic. Adm. Harry Bardales Lopez Gerente de Servicios Publicos \\ JURpICO ‘

4. DIAGNOSTICO

4.1. Objetivo general
Fortalecer el Control Interno en el proceso de contratacion publica de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado.

4.2. Objetivos especificos
o Obtener informacién respecto al estado situacional del Control Interno en el proceso de

contratacion publica de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, bajo el marco de la Ley de

Av. Alameda Perti N° 525 - Tingo Maria - Telf. 062 56 2351 - munitingomaria.gob.pe
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Contrataciones del Estado y su Reglamento vigente, mediante la aplicacién de la herramienta de

Autodiagnéstico.

e Formular propuestas de control para mitigar los riesgos identificados.

4.3. Periodo de evaluacién

Comprende la revisién y anélisis de los procedimientos inherentes a la contratacioén publica realizada
por la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, durante 2 meses

4.4. Del respc ble de la apl|

plicacién de la herramienta de Autodiagnéstico

El responsable de la aplicacion de la herramienta de autodiagnéstico de Control Interno en el
proceso de contratacion pablica, es la C.P.C. Rita Isabel Quijaite Tarazona, quien se desempefia
como Subgerente de Logistica de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

Las entrevistas se realizaron entre el 13 de Junio del 2016 hasta el 17 de Junio de 2016, y los
funcionarios o colaboradores que fueron entrevistados para responder las preguntas de la

herramienta de Autodiagnéstico fueron:

N° Nombres y Apellidos Cargo Dependencia
? i Gerencia de
1 ?'P' C. il sabel Cujsite Subgerente de Logistica Administracion y
arazona )
Finanzas
2 fg;?lhga"a e Especialista de Adquisiciones Subgerencia de Logistic

5. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

5.1. Organizacion del Organo Encargado de las Contrataciones (OEC)

El Organo Encargado de las Contrataciones de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado,
responsable de realizar los procesos y procedimientos internos en materia de contratacion publica,

presenta la siguiente estructura organizacional:

N° Puesto

Funciones

Personal [

1 | Subgerente de Logistica

e Supervisar y coordinar las actividades del
sistema de abastecimientos y de la que forma
parte almacén.

e Supervisar y coordinar los procesos de
contratacion de bienes y servicios de la
Municipalidad.

* Fase de Programacion (Elaboracién del Cuadro
de Necesidades, Elaboracion del Plan Anual de
Contrataciones).

* Fase de Seleccion
Miembro Titular de los Comités de Seleccién de
bienes, servicios, consultoria de obras y obras
(elaboracion  de  bases  administrativas,
respuestas a consultas y observaciones,
evaluacion y calificacion de propuestas técnicas
y econémicas de los procedimientos de
seleccion).

Ay nic

2 | Asistente de Logistica

e Fase de Actos Preparatorias (Estudio de
Mercado).

Registro de Orden de Compra o Servicios en el

SEACE.

Miembro Suplente de los Comités de Seleccién de

bienes, servicios, consultoria de obras y obras

3 | Especialista en Adquisiciones

» Fase de Programacién y Actos Preparatorias
(Inclusién al Plan Anual de Contrataciones,
Estudio de Mercado, Elaboracién de Resumen
Ejecutivo, elaboracién  del expediente de
contratacion).

« Fase de Seleccion (Publicaciones en el SEACE:
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Convocatoria, consultas, observaciones,
integracion de bases, buena Pro, desierto)

* Fase de Ejecucion Contractual (Publicacién de
contratos).

* Fase de Actos Preparatorias (Elaboracién del
Cuadro de Necesidades).

4 | Programador de Logistica Operadora del Convenio Marco 1

Registro de Orden de Compra y Servicios en el

SEACE.

5 | Auxiliar de Logistica Elaboracién de Orden de Compra y Servicio 1

Actualmente, existe un total de cinco (5) profesionales y/o técnicos que intervienen directamente en
alguna de las fases de la contratacién publica.

Cortificados por
OSCE

7

CODIGO N°® oooaﬁif &
1113, 010557-107895 |+
Subgerencia de Logistica 5 010534-10766
017723-17955
019873-20105

[Departamento/Area Funcional/ Grupo de Trabajo] Cantidad Total

Total 5

5.2. Normativa interna en contratacion publica.
No se cuenta con documentos internos emitidos por la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado a
través de los cuales se han establecido disposiciones intemas respecto del proceso de contratacién
publica, bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado.

5.3. Capacitacién al personal del OEC

En relacion a las capacitaciones debe indicarse para el presente ejercicio se han programado las
siguientes capacitaciones:

N° Tipo de Capacitacién Denominacién de la capacitacién Periodo

e Nueva Ley de Contrataciones del Estado y ’ z j
01 | Seminario su Reglamento. Quincena Noviembre \]

5.4. Identificacién y valoracién de riesgos en el proceso de contratacién publica
Producto de la aplicacién de la herramienta de Autodiagnéstico, se dio respuesta a la totalidad de
preguntas por cada fase del proceso de contratacion, lo cual permitié la identificacion de riesgos y se |
establecio la valorizacion de los mismos, obteniendo el siguiente resultado cuantitativo consolidado:
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Cuadro N° 1: Resumen de riesqos identificados
TABLAN® 1
RESUMEN DE RIESGOS IDENTIFICADOS
(Por Fase de la Contracion Publica)
DER 0
: e 0 MEDIO v
1-3 0
1 |GENERALIDADES |SUBTOTAL 9 5 0 4
CUADRO DE NECESDADES 12 8 0 4
PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES 8 3 » 0 5
" REQUERIMENTO - 1 B 4 7 A 3 N 4
PLANIFICACION ¥ = e ————e - —
2 [ACTUACIONES  |INDAGACIONES DEL MERCADO 10 ] 3 1 /?
PREPARATORIAS )
EXPEDENTE DE CONTRATACKON 3 0 0 3
_ DESGNACION Y ACTUACION DEL ORGANO A CARGO DEL| o
PROCEDMENTO DE SELECCION .
SUBTOTAL
3 [SELECCION SUBTOTAL 2
4 [CONTRACTUAL  [SUBTOTAL 1
TOTAL n

Nota: Trasladar informacion de la herramienta de autodiagndstico.

Todos los riesgos altos y medios, segtin el nivel de ponderacion resultante, fueron seleccionados y
clasificados en cuatro secciones, respecto a los cuales se formularon propuestas de control a fin de
mitigarios, conforme se detalla a continuacion:

5.4.1.  Primera Seccién: Generalidades

ravés del cual el personal del OEC
ueda acceder a la informacion
interna producida en el marco de la
(3) ormativa de contratacion publica: Alto
Informes de evaluacién (PAC, POI
otros), instrumentos de gestion,
rmatos u otras herramientas que
oadyuven al buen desempefio de
us funciones?

capacitaciones (recursos
humanos) capacitacion para el
personal que labora en el
6rgano encargado de las
contrataciones referidas  a
contrataciones  publicas y
gestién publica

Av. Alameda Peri N° 525 - Tingo Maria - Telf. 062 56 2351 - munitingomaria.gob.pe
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N°® : :
Nivel de riesgo
St Pregunta Identificado Propuesta de Control
Programar en el programa de
¢ Se ha programado en el Plan de capacitaciones (Recursos
Desarrollo  de las  Personas Humanos) Capacitacion  para
@ Wnualizado del presente ejercicio, Alto el personal que labora en
Igun tipo de capacitacion referido dérgano encargado de |, 5 /
contratacién publica y gestion contrataciones referidas (&
publica para el personal del OEC? contrataciones  publicas |
gestion publica. G : 7
"Ig() ‘\‘\'J‘l"’,.l
CEl OEC cuenta con un N
mecanismo (digital y/o manual) a Programar en el programa de
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4)

¢ Todo el personal que labora en el
OEC ha recibido algun tipo de
capacitacion sobre ética de la
funcién publica?

Alto

Programar (Recursos Humanos)
capacitacion  sobre ética de la
funcién publica, y asegurar la
participacién de todo el personal
de la OEC.

¢ El OEC utiliza indicadores para

ontratacion publica de la entidad?

(6) Fva/uar el desempefio de Ila

Alto

El OEC deberd formular e
implementar el uso de
indicadores de desemperio de la
contratacion publica de la
entidad, alineadas al POl y PAC

(8)

;EI OEC cuenta con algin

lineamiento intemo referido a las
ontrataciones por montos
enores a 8 UIT?

Alto

Elaborar y difundir una directiva
interna  que  norme  los
procedimientos a seguir para las
contrataciones menores a 8 UIT.

(10)

;El &rea usuaria elaboré su cuadro
e necesidades en base al
royecto del POl del presente
2jercicio?

Alto

Elaborar y difundir una guia que

establezca  plazos,  roles,/ /-
responsabilidades, pasos +

3

elaborar el proyecto del plan
operativo por cada érea usuaria
vinculado con el proceso de
formulacién presupuestaria.

(11)

¢La Entidad cuenta con Cuadro
IConsolidado de Necesidades para
rel presente ejercicio?

Alto

Elaborar y difundir una directiva
interna  que  norme  los
procedimientos para la
elaboracion del cuadro de
necesidades, plazos,
responsables y
responsabilidades, que actuen
articuladamente con los plazos
para la elaboracién del POI
(lineamiento emitido por
CEPLAN) y de la elaboracién
del presupuesto institucional
(fases del proceso
presupuestario emitido por el
MEF)

(12)

icExisten lineamientos internos
para la elaboracion de Cuadro
IConsolidado de  Necesidades
(CCN)?

Alto

Elaborar y difundir una directiva
interna que norme la
elaboracion del cuadro de

necesidades,  estandarizando
los formatos y los precios de los
bienes y Servicios,

articuldndolos con el POI

(13)

icLas dreas usuarias conocen el
grado de participacion que tienen
len el proceso de elaboracion del
CCN?

Alto

El OEC deberd efectua
capacitaciones a lo
responsables de las éreas sobre
los  lineamientos para la
elaboracién de los cuadros de
necesidades en cumplimiento
de metas y objetivos de la
entidad

(16)

¢ En caso el drea usuaria no remita
su cuadro de necesidades, el OEC
utiliza informacién histérica de las
necesidades de ejercicios
lanten'ores para elaborar el CCN?

Alto

Poner de conocimiento a la alta
direccién la relacién de las
4reas  usuarias que  no
presentan su informacién, para
que les notifiquen y se elabore
el consolidado de cuadro de
necesidades con informacién

real.
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(19)

;El OEC realiza los ajustes al CCN
n base al presupuesto asignado
n el PIA, en coordinacién con las
reas usuarias, observando las
ctividades y metas del POI?

Alto

Elaborar y difundir una directiva
que norme los procedimientos
para la elaboraciéon de los
cuadros de necesidades y
capacitar a los responsable de
las éareas y responsable de la
elaboracién de los cuadros de
necesidades en temas
presupuestales

(20)

;Las &reas usuarias remiten Su
uadro de necesidades adjuntando
las EETT(bienes), TDR(servicios)
/o la descripcion general de los
royectos a ejecutarse (obras),
egun corresponda?

Alto

Elaborar una  directiva que

norme los procedimientos para /m

elaborar los  términos  de }7 W
referencia para contratacion d / “*‘m
bienes, servicios, consultorias
ejecucion de obras, la cual s

deberd adjuntar a los cuadroé\
de necesidades

[
E
q

(21)

.El OEC cuenta con un listado de
bienes y servicios de caracter
permanente, cuya provision se
requiera de manera continua o
periédica?

Alto

Elaborar y difundir un catélogo
de Dbienes y servicios en
coordinacién con las areas
usuarias en el que incluya los
de cardcter permanente y luego
se difundiré a las dependencias
de la entidad

(24)

¢El OEC ha elaborado el PAC del
presente ejercicio sobre la base de
la  informacién  del  Cuadro
IConsolidado de Necesidades?

Alto

elaborar y difundir una directiva
intema  que  norme  los
procedimientos para la
elaboracién de los cuadros de
necesidades

(26)

LEl OEC remite el proyecto del
PAC para su  aprobacion,
ladjuntando las EETT, TDR y la
descripcion ~ general de  los
proyectos a ejecutarse en el caso
de obras?

Alto

elaborar y difundir una directiva
interna que  norme los
procedimientos para la
elaboracién de los términos de
referencias de servicios,
consultoria y obras,
especificaciones técnicas de
bienes

(29)

¢El OEC elabora informes
periédicos dirigidos al Titular de la
Entidad o al funcionario encargado
de la aprobacién y/o modificacién
el PAC, para efectos de la
upervision y seguimiento de la
jecucion oportuna del PAC?

Alto

La gerencia de administracion
mediante memorandum
establecerd la periodicidad en la
que el OEC deberé elaborar el
informe pormenorizado sobre el
proceso de planificacion, |~ N
formulacién,  aprobacién g o
gjecucion oportuna del PA
segun las disposicio
emitidas por el OSCE.

5.4.2. Segunda Seccién: Fase de Planificacion y Actuaciones Preparatorias

N° Nivel de
Pregunta riesgo Propuesta de Control
Pregunta Identificado
El OEC deberéd elaborar y difundir
¢ Existen lineamientos intemos una directiva intema que norme {os
(30) ara que las éreas usuarias Alto pmcedfmlentqs para la elabqractén
formulen sus requerimientos de de los términos de referencias de
ienes, servicios y obras? servicios, consultoria y  obras,
especificaciones técnicas de bienes
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El OEC deberd elaborar y difundir
CEl  drea usuaria sigue una directiva intema que norme los
(31) ineamientos internos  para Alto procedimientos para la elaboracion
laborar las EETT (bienes) y TDR de los términos de referencias de
'servicios)? servicios, consultoria 'y obras,
especificaciones técnicas de bienes
GEl &rea usuaria cumple con
gestionar ante la Oficina de
o ;
\Zgggétﬁa :milsaioguife;’a%o;:rj: El Of_c gebe(at elaborar y difunldir
; : : ; una directiva interna que norme los
(34) ;(é)%rx:?ePrewoa;:sEvalu:eclén ‘1: Medio procedimientos para la elaboracién
bresentacion de los Zg las especificaciones técnicas de
requerimientos para la adquisicion Hanos.
v uso de licencias de software y 4
computadoras personales? /i)
Incluir una cléusula en la directiy
4 i ; intema  para elaboracion \
RE" SR UMraEen touid especificaciones técnicas de bienes’
cumple con incluir como requisito iie,  cuando e trate: o A
paltitt. W 8 BEVE PER & Medio ?euen'mientos de equipos de
(35) quuisicidn de computadoras o ocl,'nputo a subger%ngia o
personales (de escritorio 0 9 : . iz
portétiles), el sistema operativo y Z';;ggf;:.;ameme deberd - ’”C;‘;';
B eoremisiti oe aimatios haser especificaciones técnicas el sistema (s
operativo y ofimética.
\.El drea usuaria hace referencia a
la fabricacién o procedencia,
brocedimiento  de  fabricacion, El OEC deberé elaborar y difundir
ymarcas, patentes o tipos, origen o una directiva intema que norme los
produccion determinados 0 Alto procedimientos para la elaboracion | ,
(36) descripciéon  que  oriente la de las especificaciones técnicas de J
contratacion hacia ellos, solo bienes, incluyendo el proceso de(/f
cuando se ha implementado el estandarizacion en concordancia no\
correspondiente  proceso  de la normativa vigente \
standarizacion debidamente
Euron’zado por su Titular?
: : ; Elaborar difundir una directiva
,El é(aa ustiang ve.nﬁca ol Listado interna quey norme los procedimientos
o B’ans X Semc:ols 'Co;,nlune: Niedih para la elaboracion de las
ara determinar si algun bien edio . 4 : ]
(39) ervicio dq dicho listado satisface gng'}':’:i‘z;nzi f}cgf,?ss ey irﬁllxg?l
u _necesidad, al. (nomenlo de listado de bienes comunes para
laborar su requerimiento? bianes y servicios
Elaborar y difundir una directiva | =
interna que norme los procedimientos/
;El 4rea usuaria verifica las fichas para la elaboracion de Ia "
(40) e homologacién aprobadas al Alto especificaciones técnicas y términ.
omento  de  elaborar  su de referencia, en el formato |
requerimiento? requerimiento se debe incluir uR%-
espacio para colocar el cédigo de la
ficha de homologacion.
Elaborar y difundir una directiva
interna que norme los criterios y
y ' ) : pautas para efectuar los estudios de
¢ Existen Ilneamlel?tos' internos mercado, en el que se incluya una
4y Ppae realizacion de Alto metodologia para la determinacion
ndagaciones en el mercado para del valor referencial (para el caso de
determinar el valor estimado? procedimientos de seleccion), para el
caso de contrataciones directas
incluifras en la directiva de
contrataciones menores a 8 UITS.
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Elaborar un catélogo de proveedores,
(42) cExiste algun tipo de base de Medio por actividades econdémicas, que
datos de proveedores? incluya la razén social, ruc, domicilio
fiscal, teléfonos, correos electrénicos,
entre otros.
cExiste un formato para solicitar Elaborar y difundir una directiva
cotizaciones a los proveedores, interna que norme los criterios y
como parte de la indagacion en el pautas para efectuar los estudios de
(43) imercado para la contratacién de Alto mercado (para el caso de
bienes y  servicios, para procedimientos de seleccion), para el
procedimientos distintos a la caso de contrataciones directas
Comparacién de Precios? incluilas —en la directiva  de
contrataciones menores a 8 UITS.
Elaborar y difundir una directiva
.El OEC solicita la validacion del Zgzg: pzl;ae e’f,:c’;nu:r /Ig: e‘;’;tﬂ':ss dg _/(—‘
i [N wesas w6 ke 08 Je Alto mercado  (para el caso  dg-
nformacion obtenida del sector procedimientos de seleccién), para L[~
publico y/o privado? caso de contrataciones directas,|
incluilas en la directiva  de”
contrataciones menores a 8 UITS.
El OEC verifica que el valor Elabomr y difundir una directiva
estimado o valor referencial Intema que norme. los cnteqos y
L;stablezcan con precisién el valor pautas para efectuar los estudios de
(48 de la Prestacién Principal y de las G mercadp_ [y % Dt 2
3 ! procedimientos de seleccion), para
Prestaciones Accesorias, en los caso de contrataciones directa A%@( /
casos que corresponda? incluilas en la directiva  deNx ¥
contrataciones menores a 8 UITS.
(El OEC verifica que el valor 5’2’::; a; Zed”:gggz Z’;%‘Z;{::ggi
E:;Z::z;dz%an OCOnv::::isi;fiTcs:,{ pautas para efectuar los estudios de
(46) i e Alto mercado (para el caso de
de la Prestacion Principal y de las procedimientos de seleccién), para el \&
Prestaciones Accesorias, en los caso de contrataciones directas \
casos que corresponda? incluirlas en la directiva de
contrataciones menores a 8 UITS.
Elaborar y difundir una directiva
y interna que norme los criterios
KEl OEC .cyenfa coq n .formato pautas gara efectuar los estudigs de
48 pare solicitar Cemﬁyae:én de Alto mercado (para el caso de
crédito  presupuestario y  de procedimientos de seleccion), para el
Prevision Presupuestal? caso de contrataciones directas
incluirias en la directiva de
contrataciones menores a 8 UITS. ¢
\cPara los casos de consultorias /&
len general, el érea usuaria Elaborar y difundir una directiva 3| GeRfhc!
proporciona al  OEC, los interna que norme los criterios y  ||'2 Pt
(49)  lcomponentes o rubros a través de Medio pautas para elaboracion de términos, 2 i
una estructura que permita al OEC de referencia de los servicios de &t
lestimar el presupuesto luego de la consultoria que permitan hacer un 20 1
interaccién con el mercado? adecuado estudio de mercado.
Disponer la elaboracion de un registro
de procedimientos de seleccion
. digital, en el cual se detalle tipo de
(50) = BEC f:ugnta o g nl Re%lsf)m Medio procedimiento de seleccion, afio,
e Procedimientos de Seleccion’ objeto, denominacién, valor estimado,
valor adjudicado, postor adjudicado,
entre otros.
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5.4.3. Tercera Seccion: Fase de Seleccion
N° Nivel de
Pregunta riesgo Propuesta de Control
Pregunta Identificado

* Proponer un formato donde se
indique claramente las competencias
y funciones de los miembros de un
comité de seleccién, asi mismo los
Alto impedimentos para ser miembro de
comité de seleccion.
* Las éreas usuarias remitirdn sus
propuestas de miembros de comité
de seleccién de manera conjunta

¢Existe un formato a través del
cual se especifiquen las
competencias
responsabilidades del CS?

(54)

Elaborar un formato intemo de | ~===3
remision  de  expediente  de i
contratacion al presidente del comi_t"@ )
de seleccion el cual estara aprobade: -
su utilizacion. it

¢Existe un formato con el que se
(57) remite al CS el Expediente de Medio
Contratacién aprobado?

¢El Jefe del OEC cuenta con un )
formato de informe para justificar Disponer de un formato de informé

(62) el empleo del procedimiento de Alto para justificar el empleo del
seleccién de comparacién de procedimiento  de  seleccion  de
precios? comparacion de precios.

/
¢El CS deja constancia de la Disponer mediante la aprobacién de
notificacién del requerimiento de una directiva interna, que en aquellos \(

(72) subsanacion, en el cual se Alto casos en los que se requiera
precise el plazo otorgado para subsanacién por parte de los
subsanar, en el Expediente de postores, se deje constancia de dicho
Contratacién? requerimiento en el expediente de

contratacion. A
Disponer mediante la aprobacién d
¢El CS deja constancia en el una directiva intema, que en aquello§:\lprepls
Expediente de Contratacion, del casos en los que se requiel A&

73 cargo de la subsanacion de la Alto Subsanacion por parte _de los
oferta realizada por el postor a postores, se deje constancia de la
través de la Unidad de Trémite subsanacion por parte del postor (a
Documentario? través de mesa de partes de la

entidad) en el expediente de
contratacion.

5.4.4. Cuarta Seccion: Fase Ejecucion Contractual

N°® Nivel de
Pregunta riesgo
Pregunta Identificado
Elaborar un formato estandar tipo e’ 12
(El OEC deja constancia de la check list a través del cual el
verificacién de vigencia del RNP esgecia/ista. en gontratacmne;
(81) del postor ganador de la buena Alto verifique e indique el nimero de folio
pro, a la fecha del en el cual se sustenta cada uno de
perfeccionamiento del contrato? los documentos exigidos para el
perfeccionamiento del contrato, y
ademas le permita verificar el RNP
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¢El OEC, una vez suscrito el
contrato, gestiona la Disponer  mediante documento
(82) actualizacién de la Certificacion interno la actualizacion de crédito
de Crédito Presupuestario y/o Medio presupuestario en caso se requiera,
Previsién presupuestal, segun siempre y cuando el valor ofertado
sea el caso, ajustandolo al sea menor al valor referencial
monto del contrato?
Elaborar una directiva interna
mediante el cual se establezcan las
disposiciones referidas a plazos
¢El OEC cumple con notificar la internos para ejecutar acciones en el
(83) Orden de Compra/Orden de Alto marco de los contratos, actores,
Servicio al contratista, para dar responsables y responsabilidades,
inicio a la ejecucion del contrato? estableciendo la obligatoriedad de
notificar al contratista y para el caso
de bienes al almacén y control
patrimonial segun corresponda.
Elaborar una directiva interna
¢Una vez perfeccionado el mediante el cual se establezcan las
contrato, el OEC envia al é&rea disposiciones  referidas a plazogs." -
usuaria, o al érgano al que se le internos para ejecutar acciones en ’A\Z &
(84) haya asignado tal funcién, la Alto marco de los contratos, acto ’gﬂc
Oferta ganadora, para efectos de responsables y responsabilidades,'};
la supervision del contrato, estableciendo la obligatoriedad \ 2
sefialando los datos de contacto notificar al contratista y para el casg&=
del Contratista? de bienes al almacén y control
patrimonial segun corresponda.
Elaborar una directiva interna
(Una vez perfeccionado el Zl_ediar_vtg el cual fse. destablezc57 las
contrato, el OEC remite al disposiclones: [ovefaas @ P\ azos/
Almacén la documentacién e internos para ejecutar acciones en e
(85) ; : : marco de los contratos, actores,
informacién necesaria para el Alto 2
ingreso de bienes: Orden de msponsaples v responsapllldades,
Compra Contrato  (cuando eslgb/ec:endo la _obllgalonedad de
correspc')n da), Oferta ganadora? notificar al contratista y para el caso
' ' de bienes al almacén y control
patrimonial segun corresponda.
El OEC designara  mediante
¢El OEC cuenta un responsable memordndum, a un responsable
(86) para la gestién administrativa del Alto respecto del seguimiento de los
contrato? contratos, elaborados por la gerencia
de Asuntos Juridicos
Elaborar una directiva interna
mediante el cual se establezcan las
disposiciones referidas a plazos
internos para ejecutar acciones en el
marco de los contratos, actores,
responsables y responsabilidades,
aplicacion de penalidades,
(87) ¢Existen lineamientos para la Alto estableciendo la obligatoriedad d
Ejecucion Contractual? notificar al area usuaria solicitante £i
contrato  perfeccionado(orden
servicio/compra),  asi  como
contratista y para el caso de biene
almacén y control patrimonial, seg.
corresponda, precisar los plazos para
la remisién de la conformidad por
parte del rea usuaria.
¢El OEC cuenta con algun tipo
de base de datos (Excel/Sistema Disponer la utilizacién de una base de
(89) informético) como herramienta Alto datos en Excel que contenga
de apoyo para la gestion informacién  relevante para la
administrativa de los contratos administracién de los contratos.
de la entidad?

Av. Alameda Peri N° 525 - Tingo Maria - Telf. 062 56 2351 - munitingomaria.gob.pe




Gerencia de

Municipalidad Provincial de Administracién
Leoncio Prado -Tingo Maria y Finanzas

ﬁ Municlnilida; l::nG'E)MI.I dEuul' Prado
Tng, Miguel % el Seijas Del Castillo

Subgerencia
de Logistica

UNA PROVINCIA
I'P QUE CRECE

CONTIGO

(93) ¢La Entidad cumple con el
requerimiento  notarial  previo
para resolver un contrato?

Alto

Elaborar y disponer la utilizacién
obligatoria de un modelo esténdar de
carta para notificar el requerimiento
notarial previo, observando los plazos
establecidos en la normativa de
contratacion publica

6. CONCLUSIONES

Como producto de la aplicacion de la herramienta de autodiagnéstico de Control Intemo en el proceso de
contratacién publica, se han identificado un total de 93 riesgos, de los cuales 38 constituyen riesgos altos
y 8 riesgos medios, los mismos que se mitigaran con las medidas de control o mejoramiento que se han

formulado para tal fin.

7. RECOMENDACIONES

> Que el Comité de Control Interno convoque a una reunién donde se exponga los resultados obtenidos
del autodiagndstico a cargo de mi persona, en mi calidad de Subgerente de Logistica, con asistencia
del Alcalde, Alta Direccién y del Comité de Control Intemo.

v

Que el Presidente del Comité de Control Intemo eleve el presente Informe al Organo de Control

Interno de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, adjuntando la herramienta de autodiagnostico

debidamente visado.

v

de las propuestas de control.

Elaborar el Plan de trabajo con los resultados obtenidos en el presente informe para la implementacién

Es todo cuanto informo a usted-para su conocimiento y fines correspondientes.

Atentamente,

m Municipatidhd Provincial de Leoncio Prado
@s, TINGO'MARIA

. RITA ISABEL QUIAITE TARAZONA
Subgdidila A6 Lumistica

GERENTE MUNICIPAL

fdad Provincial de \eoncio Prado
RGO MARIY -

Leoncio Prado
Y PRESUPUESTO

Ordofiez
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ANEXO N° 04

AUTODIAGNOSTICO DE CONTROL
INTERNO EN EL PROCESO DE
CONTRATACION PUBLICA
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ANEXO 1.5
ENUNCIADO N°006
Nivel de elaboracion del Plan de Trabajo
Implementacidon del Sistema del Control

Interno
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i UNA PROVINCIA
Municipalidad Provincial de l Gerencia !P QUE CRECE
Leoncio Prado -Tingo Maria | Municipa 4 CONTIGO

“ANO DE LA CONSOLIDACION DEL MAR DE GRAU”

@

Tingo Maria, 28 de Noviembre del 2016

Senior:
C.P.C.C. PLODEY ANDRES MORENO AGUILAR
Jefe del Organo de Control Institucional

Presente.-
ASUNTO : REMITO PLAN DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION DEL CONTROL
INTERNO EN EL PROCESO DE CONTRATACION PUBLICA - META 28.
% REFERENCIA : Informe N* 763-2016-MPLP-SGL

Por medio del presente me dirijo a usted para expresarle mi cordial
saludo desedndole éxitos, asi mismo remitirle adjunto el Plan de Trabajo para la
Implementacion del Control Interno en el Proceso de Contrataciones Publica de la
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, en cumplimiento a la Actividad 3 de la
Meta 28.

Sin otro en particular, y reiterdndole las muestras de mi deferencia
personal me suscribo de usted.

Atentamente;

© 25 Muricipalided Pravingial de Leoncis Prag
P TINGO MARIA

Affpel Seyjas Del Castill

GERENTE MUNICIPAL
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Gerencia de
Municipalidad Provincial de Administracion | Subgerencia lP gﬁé EEE&NUA
Leoncio Prado -Tingo Maria y Finanzas ' de Logistica CONTIGO

ANO DE LA CONSOLIDACION DEL MAR DE GRAU”

| ke MU Q0 l:?.‘»;‘f”r o '.
INFORME N° 763 -2016-MPLP-SGL LR S |
PARA . Ing. Miguel Seijas Del Castillo
Presidente del CCl.
DE . C.P.C. Rita Isabel Quijaite Tarazona
Subgerente de Logistica
ASUNTO : PLAN DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO EN EL

PROCESO DE CONTRATACION PUBLICA - META 28

_\FECHA . Tingo Maria, 25 de Noviembre del 2016.

)
A | &
/- ;‘ ANTECEDENTES
/4
1.1. El articulo 16° de la Ley 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, establece que la Contraloria General es el ente técnico rector del Sistema
Nacional de Control dotado de autonomia administrativa, funcional, econémica y financiera;
asimismo, su articulo 6° precisa que “el control gubernamental es intemo y externo y su desarrollo
constituye un proceso integral y permanente”.

. Con fecha 18 de abril de 2006, se publica la Ley 28716, Ley de Control Intemo de las entidades del
Estado, mediante la cual se establece que la Contraloria General de la Republica, en adelante CGR,
tiene entre sus funciones orientar y evaluar el efectivo funcionamiento del Control Intemo en todas
las entidades a que se refiere el articulo 3° de la Ley 27785; ademas, en su articulo 5° sefiala que ‘el
funcionamiento del control interno es continuo, dinamico y alcanza a la totalidad de la organizacion y
actividades institucionales (...)Sus mecanismos y resultados son objeto de revision y analisis
permanente por la administracion institucional con la finalidad de garantizar la agilidad, confiabilidad,
actualizacion y perfeccionamiento del control intemo; correspondiendo al Titular de la entidad la
supervision de su funcionamiento, bajo responsabilidad”.

. Con fecha 6 de diciembre de 2015, se aprobo la Ley 30372, Ley de Presupuesto del Sector Piblico
para el Afio Fiscal 2016, mediante la cual se dispuso la obligacion de todas las entidades del Estado
de los tres niveles de gobiemo, en el marco de la Ley 29716, implementar el Sistema de Control
Intemo (SCI) en un plazo méximo de treinta y seis (36) meses, contados a partir de la vigencia de
dicha Ley, en su quincuagésima tercera disposicion complementaria final.

. Con fecha 25 de diciembre de 2015, mediante Decreto Supremo N° 400-2015-EF, se aprueban los
procedimientos para el cumplimiento de metas y la asignacion de los recursos del Programa de
Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal del afio 2016, entre las cuales se aprobé la Meta 28
referida a la “Implementacién del Control Intemo (fase de planificacién) en el proceso de
contratacion publica” con cobertura de las municipalidades de ciudades principales Tipo “B”.

. Con fecha 31 de Agosto de 2016, se remiti6 el Informe de Diagnostico de Control Interno en el
Proceso de Contratacion Publica, el mismo que contiene los resultados del autodiagnéstico de
Control Intemo en el proceso de contratacion publica de la Municipalidad Provincial de Leoncio
Prado.

. La guia para el cumplimiento de la Meta 28 seiiala en su Actividad N° 3 que, para su cumplimiento,
se debe remitir a la CGR el Plan de Trabajo para la implementacion del Control Intemo en el proceso
de contratacion pablica, mediante un informe.

. En ese sentido, con fecha 03 de Octubre de 2016, la Subgerente de Logistica de la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado, utilizé el formato de plan de trabajo, proporcionado por la CGR, para
trasladar las propuestas de control formuladas en la Actividad N° 2 de la Meta 28, determiné plazos,
acciones y responsables de la implementacion de dichas propuestas y determiné un orden
secuencial de implementacion.

Av. Alameda Perti N° 525 - Tingo Maria - Telf. 062 56 2351 - munitingomaria.gob.pe
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Gerencia de |
Municipalidad Provincial de Administracion Subgerencia b Hﬁe EH%'ENGM
Leoncio Prado -Tingo Maria y Finanzas de Logistica

2. BASE LEGAL

o Articulo 82° de la Constitucion Politica del Pert, la Contraloria General de la Republica es el érgano
superior del Sistema Nacional de Control.

o Ley 27785, Ley del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica.

o Ley 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado.

« Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control Interno.

« Resolucién de Contraloria General N° 458-2008-CG que aprueba la “Guia para la Implementacion del
Sistema de Control Interno de las entidades del Estado”.

o Ley 29743, Ley que modifica el articulo 10 de la Ley 28716.

o Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

« Decreto Supremo N° 350-2015-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

o Ley 30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2016 (Quincuagésima Tercera
Disposicion Complementaria Final).

. OBJETIVO

Determinar las actividades, responsables, responsabilidades y plazos para la implementacion de las
propuestas de control formuladas para la implementacion del Control Interno en el proceso de
contratacion publica que realiza la municipalidad, dentro del marco de la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento.

Asimismo, permitira organizar y gestionar el proceso de implementacion de las propuestas de control o
acciones para la mitigar los riesgos identificados.

\4. ASPECTOS GENERALES

Las acciones seran ejecutadas de acuerdo al nivel de priorizacion de los riesgos, considerar los riesgos
altos y riesgos medios, identificados en cada fase del proceso de contratacion publica.

De la totalidad de preguntas contenidas en la herramienta de autodiagnostico, se obtuvo 38 riesgos altos
y 8 riesgos medios, seglin se muestra en el cuadro siguiente:

TABLAN®1
RESUMEN DE RIESGOS IDENTIFICADOS
(Por Fase de la Contracién Publica)

1-3
1 GENERALIDADES [SUBTOTAL 9 5 0 4
CUADRO DE NECESIDADES ! 8 0 4
PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES & 3 0 5
REQUERIMENTO 1 4 3 4
PLANIFICACION Y
2 |ACTUACIONES | NOAGACIONES DEL VERCAZO 0 5
PREPARATORIAS 4 = :
EXPEDENTE DE CONTRATACION 3 0 0
JESIGNACION ¥ ACT DEL ORGANO A CARGO DEL| Y 2 5
PROCEDIMENTO DE SELECCION g
SUBTOTAL 5 2 7 a3
3 isELECCION SUBTOTAL 2 6 1 1%
4 ICON‘T'RACTUAL SUBTOTAL " 4 0 4
TOTAL 9 8

Av. Alameda Perii N° 525 - Tingo Maria - Telf. 062 56 2351 - munitingomaria.gob.pe
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Cabe resaltar la importancia de que el Comité de Control Interno tome conocimiento respecto al Plan de
Trabajo adjunto, siendo éste la instancia encargada de realizar el seguimiento respecto a la
implementacion de las propuestas de cont'rol formuladas en dicho documento, en el marco de la Meta 28.

5. CONCLUSIONES

Se ha elaborado el plan de trabajo, conforme a las pautas establecidas en la “Guia para el cumplimiento
de la Meta 28, obteniendo un total de 43 propuestas de control para mitigar o prevenir los 38 riesgos altos
y 8 riesgos medios identificados a través de la herramienta de autodiagnéstico.

6. RECOMENDACIONES

» Que el Presidente del Comité de Control Interno eleve el presente Informe al Organo de Control
Institucional de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, adjuntando el Plan de Trabajo
debidamente visado.

> Que el Comité de Control Interno coordine con las diferentes dependencias de la Municipalidad a fin
de facilite la implementacion de las propuestas de control establecidas en el plan de trabajo.

%

Que la Gerencia de Administracion y Finanzas, gestione los recursos materiales y financieros
necesarios para implementar las propuestas de control establecidas en el plan de trabajo.

Es todo cuanto informo a usted para su conocimiento y fines correspondientes.

Atentamente, / 7

o4y Wuncmaigas Pravincial de Leancie Prad
) 1INGO Mim.d w Proviesiel

Miguel Angel Se1jes Del Castilli €

GERENTE MUNICI®A|

ad Prov. de Leon.
PLANEAMIENTO Y PRE

I

|
JnefyH. Meléndez Ordoner
GERENTE
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Av. Alameda Peru N° 525, Teléfono: 562058, Telefax: 562351 B‘P
Ratt \vtxngomaﬂa.qoh.;“ »J
y Maria « Pentl

A X

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 055 - 2017 - MPLP
Tingo Maria, 23 de enero de 2017

VISTO: ¢l Informe N° 014-2017-MPLP-GM-GPP-SGDI de fecha 19 de enero de 2017 del Subgerente de
Desarrollo Institucional, sobre conformacion de Equipo Técnico para el Cumplimiento de las Metas del Programa de
Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal 2017 de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert, modificado por las Leyes de Reforma

Constitucional N° 27680, 28607 y 30305, establece que las municipalidades provinciales y distritales son los

drganos de gobiemo local. Tienen autonomia politica, economica y administrativa en los asuntos de su

*.\T DELEG; \ competencia, concordante con el Art. Il del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972. Dicha

’o\ autonomia radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion al
’° ) rdenamiento juridico;

Oue mediante Resolucion D:rectoral N° 002- 2017 EF/50.01, aprobaron los instructivos para el

Que, mediante el documento de vistos, el Subgerente de Desarrollo Institucional hace de conocimiento
que en reunion de trabajo sostenida el dia 19 de enero de 2017, acordaron conformar el Equipo Técnico para el
Cumplimiento de las Metas del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal para el afio 2017,
integrado por responsables del cumplimiento de la meta correspondiente; motivo por el cual el mencionado
)| Subgerente remite la propuesta para la conformacion del Equipo Técnico para el Cumplimiento de las Metas del

Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal para el afio 2017, lo cual es corroborado por el Gerente
de Planeamiento y Presupuesto mediante Proveido de fecha 19 de enero de 2017;

Estando a lo expuesto, al Informe N° 014-2017-MPLP-GM-GPP-SGDI de fecha 19 de enero de 2017 del
Subgerente de Desarrollo Institucional, Proveido del Gerente de Planeamiento y Presupuesto de fecha 19 de enero
de 2017, Proveido del Gerente Municipal (e) de fecha 20 de enero de 2017, y a las atribuciones conferidas en la Ley
Organica de Municipalidades - Ley N° 27972. i

\r *
; §

SE RESUELVE:

Atticulo_Primero.- CONFORMAR &/ Equipo'.Técnico para el Cumplimiento de las Metas del
Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal para el afio 2017 de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado, el mismo que estara conformado de la forma siguiente:

B DESCRIPCION DE LA META __ RESPONSABLE 5
’ META 05 Formulacion y ejecucion de actividades del Plan Local de Subgerenre de Seguridad Ciudadana y
Seguridad Ciudadana articulado al Programa Presupuestal 0030. Serenazgo
2 META 06: Desarrollo y aprobacion de un Plan Municipal del Libro y la | Subgerente de Educacion, Cultura, Deporte,
Lectura. Juventud y Fondo Editorial
3 META 07: Implementacion del control intemo (fase de planificacion) en los Gerente de Administracién y Finanzas

procesos de inversion pblica y contratacion piblica.

META 08: Ejecucion presupuestal de inversiones mayor o igual al 40% del

Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de inversiones. Geronte doaestruciurs y Desamall ool

META 24: Formulacion y ejecucion de actividades del Plan Local de Subgerente de Seguridad Ciudadana y
Seguridad Ciudadana articulado al Programa Presupuestal 0030. Serenazgo

META 25: Implementacion de un sistema integrado de manejo de residuos

s6ldos municiales. Gerente de Gestion Ambiental y Defensa pivil

CAZM/Imlc
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MUNIGIPALIDAD PROVIN

Ay. Alameda Pera N? 525

LEONCIO PRADD -TINGU MARIA ‘5@\ N PROVIRGIA
\o: 562058 Telofax: 562351 :LP OUE CRECE
CONTIGO

pag.02/RESOLUCION DE ALCALDIA N° 055 - 2017 - MPLP

7 | META 26: Mejora de la gestion urbana y territorial. Subgerente de Catastro y Desarrollo Urbano

META 21. Elaboracion del padron municipal de vehiculos de fransporte y Gerente de Servicios Publicos
comerciantes de alimentos agropecuarios primarios y piensos

9 META 28: Implementacion del Centro Integral de Atencion al Adulto Mayor Subgerente de DEMUNA, OMAPED Y CIAM

- CIAM.
v
10 META 29: Consolidacion de las Escuelas Deportivas Municipales | Subgerente de Educacion, Cultura, Deporte, ' -
orientadas a la masificacion. Juventud y Fondo Editorial
11 META 30: Irqplemgptac::én_ del control inl{gmo‘ (Igse de ejecucion) en los Gerente de Administracien y Finanzas
p de publica y publica
12 grli;g,m{ Fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto Gorenla de Administracién Trbutaria
13 META 32: Ejecucion presupuestal de inversiones mayor o igual al 75% del |  Subgerente de Formulacién y Ejecucion de

Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de inversiones. Proyectos

Articulo Sequndo.- NOTIFIQUESE a quienes corresponda para el cumplimiento de la presente
resolucion.

Registrese, comuniquese, cimplase y archivese.

CAZM/Imlc
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ANEXO 1.7
ENUNCIADO N°12
Estado de la gestion estratégica institucional
con relacion al Plan Estratégico Institucional
(PEI), Plan Estratégico Sectorial Multianual
(PESEM), Plan de Desarrollo Concertado

(PDC)



Av. Alamaodis Pern) N° 525, Teléona: 562058, Telefnc: 56235
wWww ronitingomiria got oo
T Manas - Sury

MUNGIPALIUAL PRUVINGIAL UF LEBNCIO PRABO -TINGG MARIA @lr

ORDENANZA MUNICIPAL N® 024-2018-MPLP
Tinge Meria, 11 de diclembre de 2018.

EL ALCALDE DE LA MUNCIPALIDAD PROVINCIAL DE LECNCIO PRADO.
POR CUANTO:
£ Concayo Municipsl 6 Sesidn Orainans @9 fechs 10 de dvlembre de 2018

Visto; o [nforme N* 0317-2018-SGD-MPLP/TM de feche 08 do noviembre de
Mam la Subgerente de Desamolo insttucional remdiendo Actualizaciin del
=, Plan de mwnm«mmzow-msmmd
el 2030, para su aprobecion.

Que, & articwlo 194 de ia Constilucidn Polltica del Perd, concordants con ef
@0 la Ley N* 27972 - Loy Ovganks de Municipaldades, ios
goblamos locales gozan de autonamie palitice, econdmica y adminstrativa en los asunfos do su
COMPBIANGIS, Cuya suionomia racica en (9 facultad de ajarcer scfos de gobiemo, Sdminsiaives y
09 SOMVNSIRcion, con syeckdn &l artanamiento e,
Que, de conformidad con ko dapussto an & numersl 1 oel anticulo §, de la Ley
Organice da Municipaidades, comesponde a Concaio Municips) sprobar fos Planes de
Desarrolo Municipal Concerfados y & Presupuesto Participativo, precisando o articulo 97 gue
astos planas de desaraio daben respander imdamentaimente a los printipios de paricipacitn,
mmm.mnmymutm*mmmmmw

awmmymummmmmmyu
WWQMWMMQQMNMfM

‘u °’. om,nommu'omzm-oepuwco *Oirectiva para la Actuakzacidn de!
Estratégros de Desamalio Neclonal® aprobada por Resolucitn des Prssidencis del Cansejo

N* 026-2017-CEPLANPCD, seMals an su Articao 7.- Articulacidn de polticss y planes

4 «swwmrammw:ammma Las objefivos de fos PESEM, ics
Tinge PEMMM&MM(PDRCyPDLC)ymmMGDM
antidad dal secior pdblco (PE! y POV) se avticulan con los obyetivos estratdgicos del PEON y s

arientan af logro de s visidn de futuro cancertada. Los plones de desanolo concartado recogen

las pronidades de la poblacidn e identifican las pofencialdados de desarrollo, avticulanda

- verticaimente os abeiivos de desanolo enm s disfinfos nivelas de Estado {nacional, regional
y loce). Asi desde wna pevspectiva femilonal con conockmvento o A realtad, todos los esfazos

ool Estado astdn onentacios 5 la mejors del biensstar 08 188 personas &0 w femiono especifco.

Que, medianfe Oficio N* 1222.2018-GRH-GRPPAT de facha 03 de diciemive de
2018 la Gerente Regional de Planeamiento, Presupuesto ¥ Acondicionamiento Terrional del
Goblerng Regional Hudnuco comunics que & pevsonal técnico de fa Subgerencia de
Planaaments Esratégico y Estadistics con Informe N* 48-2016-GRH-GRPPAT/SGPEES/AMDCH
S8 ha efocfuads la svaluacidn y revisidn respectivo, precisando que cusnfe con opinidn
técnica favorabie ef Plan de Desarrallo Loca! Concevtado de & Municpalicad Provincial de
Laoncio Prado, an razén a gue o instrumanto g gesidn 20 encuenira alneado a los objetivos
estratégicas y estructura del Plan de Desarmolo Regional Concantado “Hudnueo al 2021°

Estando s o expuesfo, & fa Opinidn Legal N* 311.2018-GAMMPLP del Gevente
de Asunfos Juridicos, & Dictamen N* 023.2018-CPPR-MPLA/TM y la Carta N* 026-2018-5-R-
CPPR-MPLP/TM de la Comision de Plancamienio, Fresupuesto y Rentas; en uso de los
facutades confaridas por los numerales 1 y 8 def articio 9, ymooacmuyowm
de Muncipaidades N* 27972, of Conceyo Municipal pov unanmiad, he aprobado la siguente:

CAZM/Imlc

154



ORDENANZA QUE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL PLAN DE

DESARROLLO
LOCAL CONCERTADO DE LA PROVINCIA DE LEONCJO PRADO 2019-2021 CON
ENFOQUE AL 2030

- APROBAR la Actualizacion del Plan de Desarrolio Local
Concertado de de Leancio Prado 2019-2021 con Enfoque &l 2030, & mismo
Que como anexo farme parte mtegranis de Is presante Ordenanza.

Articulo Segundo.- ENCARGAR a la Gerencia Municpal y a fa Gevencia de
Planeamienfo y Presupuesic ¢! proceso de seguimignfo del presente Flan de Desarrolfo Local
Concertacdo 2019-2021 con enfogque & 2030, para su cumpimvento.

Articulo_Tercevo.- ENCARGAR & Secretaria Genersl la publicacidn de 1s
presente omdenanza de acusydo a ko dispuesio por of articwio 44 de fa Ley Orgdnica de

Municipeldades N° 27972 y a la Subgerencla de Infonmdtica y Sistemas en & Portal
Insfifucional de conformidad con ko establecido en & normatividad vigenfe

Articwlo Cuarto - DEJAR SIN EFECTO cualquisr novma Que ¢ cponga a ia

POR TANTO:

CAZM/Imlc
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ANEXO 1.8
PREGUNTA N° 13
RESOLUCION DE PRESIDENCIA DE
CONCEJO DIRECTIVO N°033-2017-
CEPLAN/PDC QUE APRUEBA LA GUIA PARA

EL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL

http://www.munitingomaria.gob.pe/mplp/sites/default/files/PE1%202014-2019.pdf

https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2017/11/Gu%C3%ADa-para-el-

planeamiento-institucional-nov2017-web.pdf

https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2018/11/Gu%C3%ADa-para-el-

planeamiento-institucional-2018v02.pdf



http://www.munitingomaria.gob.pe/mplp/sites/default/files/PEI%202014-2019.pdf
https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2017/11/Gu%C3%ADa-para-el-planeamiento-institucional-nov2017-web.pdf
https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2017/11/Gu%C3%ADa-para-el-planeamiento-institucional-nov2017-web.pdf
https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2018/11/Gu%C3%ADa-para-el-planeamiento-institucional-2018v02.pdf
https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2018/11/Gu%C3%ADa-para-el-planeamiento-institucional-2018v02.pdf

ENUNCIADO N° 015

ANEXO 1.9

Grado en que el Plan Operativo Institucional

contribuye a la gestion institucional

Estadisticos descriptivos

Dimensién N Minimo Maximo Media Desv,|aC|on
estandar
Suma Qesarrollo 24 10,00 2000 14,0000 > 24577
educativo
N vélido (por lista) 24




Anexo 2

Cuestionario de Encuesta



Estimado sefior (ra) es muy grato presentarme a usted, la suscrita Carolina Rodriguez Urrelo,
aspirante al titulo profesional de Contador Publico en la Universidad Nacional Agraria de la Selva,
presenta este cuestionario de encuesta del trabajo de tesis “EL PROCESO DE
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
PROVINCIAL DE LEONCIO PRADQ'". el cual tiene fines netamente académico y se mantendra
absoluta reserva. Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente

le

CUESTIONARIO DE ENCUESTA PARA MEDIR EL CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE

CONTROL
INTERNO Y SU ACTIVIDADES

encuesta.

Instrucciones: Lea detenidamente cada una de los enunciados y responda con seriedad,

marcando con un aspa la alternativa correspondiente de acuerdo a la escala siguiente:

Totalmente de Acuerdo (TA) =5
De Acuerdo (DA) =4
Indiferente (IN) =3

INTERNO EN LA MUNICIPALIDAD

En Desacuerdo (ED) =2
Totalmente en Desacuerdo (TD) =1
ITEMS O PREGUNTAS 5(4(3]|2
Dimension 1: Ambiente de control TA|DA|IN|ED

La Direccion donse se desempefia muestra interés de apoyar al
establecimiento y mantenimiento del control interno en la entidad a través
de politicas, documentos, reuniones, charlas y otros medios

La Direccién donde se desempefia reconoce y promueve los aportes del
personal que mejoran el desarrollo de las actividades laborales

La Direccion donde se desempefia demuestra una actitud positiva para
implementar las recomendaciones del OCI.

El area donde se desempefia cuenta con un codigo de Etica debidamente
aprobado, y difundido mediante talleres o reuniones.

Se sanciona a los responsables de actos ilegales de acuerdo con las
politicas definidas por la Direccion donde se desempefia.

Los planes estratégicos, operativo y de contingencia se elaboran,
conservan y actualizan segun procedimiento documentado.

La unidad en donde se desempefia evalian periddicamente su plan
operativo con el fin de conocer los resultados alcanzados y detectar
posibles desvios

La unidad o‘rganica ha elaborado manuales de procesos con sus
respectivos flujos de informacién

La unidad elabora anualmente un plan de formacion y capacitacion del
personal y se da cumplimiento al mismo

10

Se han identificado las competencias necesarias para cada cargo previsto
en el CAP y han sido plasmadas en un documento normativo (perfil del
cargo) de la unidad a su cargo o donde se desempefia actualmente.

Dimension 2: Evaluacion de riesgo

11

La unidad a participado en el desarrollo de un Plan de actividades de
identificacion, analisis o valoracion, manejo o0 respuesta y monitoreo y
documentacion de los riesgos

12

Elencargado de su unidad organica ha establecido, difundido y puesto en
practica lineamientos y politicas para la administracion de riesgos
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13

La unidad organica han identificado los eventos negativos (riesgos) que
pueden afectar el desarrollo de las actividades

14

Se ha participado en la identificacion de los riesgos de las actividades de
las diferentes unidades orgéanicas o procesos.

Dimension 3: Actividades de control gerencial

15

Los procedimientos de autorizacion y aprobacion para los procesos,
actividades y tareas estan claramente definidos en manuales o directivas y
son realizados para todos los procesos y actividades y han sido
adecuadamente comunicados a los responsables.

16

Las actividades expuestas a riesgos de error o fraude han sido asignadas
a diferentes personas o equipos de trabajo.

17

El costo de los controles establecidos para sus actividades esta de acuerdo
a los resultados esperados (beneficios)

18

Periédicamente se comparan los resultados con los registros de los
procesos, actividades y tareas utilizando para ello distintas fuentes y se
hace conocer a todo el personal.

19

La entidad cuenta con procedimientos y lineamientos internos que se
siguen para la rendicién de cuentas.

20

La unidad organica en el cual se desempefia cuenta con indicadores de
desempefio para los procesos, actividades y tareas, dichos indicadores
de desempefio, se hace en base a los planes organizacionales,
disposiciones normativas vigentes

21

Los procesos , actividades y tareas de la entidad se encuentran definidas,
establecidas y documentadas al igual que sus modificaciones y se hace
conocer a todo el personal

22

Se implementan las mejoras propuestas y en caso de detectarse
deficiencias se efectlan las correcciones necesarias

23

Los programas informaticos (software) de la unidad organica cuentan con
licencias, autorizaciones de uso y soporte técnico.

Dimension4: Informacién y comunicacion

24

Se cuenta con politicas y procedimientos que garantizan el adecuado
suministro de informacion para el cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades

25

La informacién interna y externa que maneja la unidad organica es (til,
oportuna y confiable en el desarrollo de sus actividades

26

Se han disefiado, evaluado e implementado mecanismos para asegurar la
calidad y suficiencia de la informacién.

27

La unidad orgéanica esta integrada a un solo sistema de informacion y se
ajusta a las necesidades de sus actividades

28

La administracion de los documentos e informacion se realiza de acuerdo
con las politicas y procedimientos establecidos para la preservaciéon y su
conservacion (archivos electronicos, magnéticos y fisicos)

29

La unidad organica cuenta con mecanismos y procedimientos para la
denuncia de actos indebidos por parte del personal

30

Se ha implementado alguna politica que estandarice una comunicacién
interna y externa, considerandose diversos tipos de comunicacion:
memorando, paneles informativos, boletines, revistas, los cuales permiten
gue la informacién fluya de manera ordenada y oportuna




161

Dimension 5: Supervision

31

En el desarrollo de sus labores, se realizan acciones de supervision para
conocer oportunamente si éstas se efectian de acuerdo con lo
establecido, quedando evidencia de ello.

32

Las unidades organicas realizan acciones para conocer oportunamente Si
los procesos en los que interviene se desarrollan de acuerdo con los
procedimientos establecidos (monitoreo)

33

Las deficiencias y los problemas detectados en el monitoreo se registran y
comunican con prontitud a los responsables con el fin de que tomen las
acciones necesarias para su correccion

34

Cuando se descubre oportunidades de mejora, se disponen medidas para
desarrollarlas

35

Se realiza el seguimiento a la implementacion de las mejoras propuestas a
las deficiencias detectadas por el OCI

36

La unidad organica efectia periddicamente autoevaluaciones que le
permite proponer planes de mejora que son ejecutados posteriormente

37

Se implementan las recomendaciones producto de las autoevaluaciones
realizadas

38

Se implementan las recomendaciones que formulan los Organos de
control, las mismas que constituyen compromisos de mejoramiento

Dimension 6: Planificacion de las actividades de implementacion.

39

Ha sido participe en la coformacion del Cémite de Control Interno

40

El Comite de Control Interno esta formalizado.

41

Ha sido participe en la elaboracion del Plan de Trabajo para la
implementacion del Sistema de Control Interno.

42

El plan de trabajo se evalud con frecuencia y se toma las medidas
correctivas.

43

La unidad organica en el cual se desempefia ha efectuado un diagnostico
de acuerdo a su competencia.

Dimension 7: Ejecucion y evaluacion de las actividades.

44

La unidad orgéanica tiene identificado las tareas para el proceso de
ejecucion del plan de trabajo.

45

Se ha evaluado cada proceso administrativo inherente a la unidad
organica.

46

La unidad orgénica efectia con frecuencia monitoreo de sus tareas y
actividades plasmadas en el plan de trabajo.

47

Se efectuan reajustes a las tareas y actividades que no se cumplieron en la
unidad organica.
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L0 o o
Obijetivo:

Estimado sefior (ra) es muy grato presentarme a usted, la suscrita Carolina Rodriguez Urrelo,
aspirante al titulo de Contador Publico , en la Universidad Nacional Agraria de la Selva, le presenta
la cédula de entrevista que servird para obtener informacion para el trabajo de tesis “EL PROCESO
DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE LEONCIO PRADQ'. el cual tiene fines netamente académico. Agradecemos su
colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente entrevista.

Instrucciones: Lea detenidamente cada una de los enunciados y responda con seriedad,

ESCALA DE MEDICION

0 1 2 3 4 5
No existe Cl: Inicial Cl. Intermedio Cl. Avanzado Cl. Optimo Cl. Mejora Continua
NIVEL DE
No ENUNCIADO DEL COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL MADURACION

012 345

Mencione el nivel de compromiso mostrado por el Titular y la Alta

! Direccioén con el Control Interno. 2

2 Precise cual es el estado del Comité de Control Interno. 5

3 Sefiale cudl es el nivel de difusion dado por el Titular y la Alta Direccién al
Sistema de Control Interno (directivas, normas, implementacion, etc.)

4 Sefiale cual es el estado de la promocion de la capacitacion en Control 3
Interno dirigida al personal.
Indique cual es el estado de avance del informe de Diagnoéstico del

5 & 4
Sistema de Control Interno.

6 Sefiale el nivel de elaboracién del Plan de Trabajo Implementacion del 3
Sistema del Control Interno.

- Sefiale cual es el estado del Informe de Avance del Plan de 1
Implementacion del Sistema de Control Interno.
Sefiale las facilidades (personal, local, equipos informaticos, presupuesto,

8 efc.) dadas por la Alta Direccién al trabajo del Organo de Control 3
Institucional.

9 Sefiale cual es el estado del Codigo de Etica para el Control Interno (Ley 3
del Cédigo de Etica de la Funcién Publica-Ley 27815).

10 Seiale cual es el estado del Reglamento Interno de Trabajo (RIT) 3

1 Sefiale el grado de independencia de la supervision hecha a la 1

implementacién del Control Interno en la entidad

Sefiale cual es el estado de la gestién estratégica institucional en relacion
12 al Plan Estratégico Institucional (PEI), Plan Estratégico Sectorial 2
Multianual (PESEM), Plan de Desarrollo Concertado (PDC)
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Sefiale cual es el estado del Plan Estratégico Institucional (PEI), segun

13 corresponda, con el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) o Plan 2
de Desarrollo Concertado (PDC)
14 Precise cual es el estado del seguimiento y evaluacion al PESEM o PDC y 1
PEI
15 Sefiale el grado en que el Plan Operativo Institucional contribuye a la 3
gestion institucional
16 Sefale cual es el estado de desarrollo del Reglamento de Organizacién y 5
Funciones (o el instrumento de gestién que haga sus veces)
Sefale cual es el estado del Manual de Perfiles de Puestos MPP (antes
17 denominado Manual de Organizacion y Funciones) o el instrumento de 0
gestion que haga sus veces
18 Sefiale cual es el estado del Cuadro de Asignacién de Personal 3
19 Sefiale cual el estado del Manual de Procesos y Procedimientos (Ley de 1
Procedimientos Administrativos-Ley 27444)
Sefiale cual es el estado del Texto Unico de Procedimientos
20 - . 2
Administrativos
Senfale cual es el estado del Plan de Desarrollo de Personas (PDP)
21 Quinquenal y Anualizado, e indique si estos estan elaborados de acuerdo 1
a la Directiva de SERVIR (o0 al que haga sus veces)
Sefale el avance en la aplicacion del modelo de gestion de Recursos
29 Humanos en el marco de la politica de la Autoridad Nacional del Servicio
Civil (SERVIR), en caso sea aplicable de acuerdo a Ley del Servicio Civil
— Ley 30057
23 Sefale el estado de los procedimientos y/o directivas relacionadas al 1
personal
24 Indique cuan es el estado de los procesos de seleccion de personal 1
25 Sefiale cual es el estado de apoyo del OCI al Control Interno en la entidad 3
ESCALA DE MEDICION
0 1 2 3 4 5
No existe ClI: Inicial Cl. Intermedio Cl. Avanzado Cl. Optimo Cl. Mejora Continua
NIVEL DE
N©° ENUNCIADO DEL COMPONENTE EVALUACION DE RIESGOS MADURACION
012 3 45
26 Especifique el nivel de desarrollo de la politica de evaluacién de riesgos 0
en la entidad
27 Sefiale cual es el estado de los elementos de Identificacion, valoracion y 0
respuesta del Analisis de Riesgos de la entidad
o8 Mencione cual es el estado de los criterios para evaluar posibles fraudes 0
durante la evaluacion de los riesgos institucionales
Mencione cual es el estado del monitoreo de los cambios externos (no
29 controlables por la entidad: politicos, sociales, climaticos, etc.) que 1
puedan impactar en el Sistema de Control Interno
Mencione cual es el estado del monitoreo de los cambios internos
30 (modelos de gestion, institucionales o tecnolégicos) que pueden impactar 1

en el Sistema de Control Interno




ESCALA DE MEDICION
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0 1 2 3 4

No existe

Cl: Inicial Cl. Intermedio Cl. Avanzado Cl. Optimo

Cl. Mejora Continua

5

NIVEL DE
NO ENUNCIADO DEL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL MADURACION
GERENCIAL
012 345

31 Sefiale cual es el estado de los procedimientos de autorizacion y 1
aprobacion de procesos y actividades

32 Sefale cual es el estado de la segregacién de funciones en las areas 5
administrativas y financieras
Senfale cual es el estado de los procedimientos de contrataciones y

33 adquisiciones (estudio de mercado, andlisis de precios, convocatoria, 3
seleccién y otorgamiento de buena pro, suscripcion de contrato, etc.)

34 Indique cual es el estado de las competencias del personal encargado de 5
contrataciones y adquisiciones
Sefiale cual es el estado de la segregacion de funciones en los procesos

35 . o . o 1
de contrataciones y adquisiciones (Logistica y Abastecimiento)

36 Sefale cual es el estado de la segregacién de funciones en planeamiento, 5
presupuesto, inversiones y seguimiento y evaluacion

37 Indique el nivel de identificacion de las areas, procesos y/o actividades 1
relevantes para los logros de los objetivos de la entidad
Sefale cual es el estado de los controles para el acceso, uso y

38 verificacion de los recursos (fisicos, econdémicos, tecnologicos, bienes u 2
otros) de la entidad

39 Serfiale cual es el estado de la evaluacion del desempefio institucional 1

40 Sefiale cual es el estado de la evaluacion del desempefio de personal 1

a1 Mencione cual es el estado de la rendicion de cuentas del titular de la 1
entidad hacia la Contraloria General de la Republica
Especifique cual es estado del nivel de alineamiento de las Tecnologias de

42 Informacién y Comunicaciones (TIC) institucionales respecto a la politica 1
nacional de Gobierno Electrénico o la que haga sus veces en la Entidad
Mencione cual es el estado de los controles en Tecnologias de

43 - L 1
Informacion y Comunicaciones (TIC)

a4 Indigue cual es el estado de la revisién de procedimientos, actividades y 1

tareas de los procesos existentes
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0 1 2 3 4 5
No existe Cl: Inicial Cl. Intermedio Cl. Avanzado Cl. Optimo Cl. Mejora Continua
NIVEL DE
N°  ENUNCIADO DEL COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION ~MADURACION
012 3465
Seiiale cual es el estado de los sistemas de informacion (fisicos y
45 - : 1
electronicos) de la entidad.
Sefale cual es el estado de los atributos (calidad, suficiencia y
responsabilidad) del Sistema de Informacion de Gestiobn Administrativa (o
46 : . , . . 1
el equivalente en la entidad) para las &reas de contabilidad, tesoreria,
logistica, presupuesto y personal.
47 Sefale cual es el estado del Archivo institucional. 2
48 Sefiale cual es el estado de la comunicacion interna de apoyo al Control 1
Interno.
49 Sefale cual es el estado de los medios de comunicacion externos. 5
NIVEL DE
N° ENUNCIADO DEL COMPONENTE ACTIVIDADES DE SUPERVISION MADURACION
012 3465
50 Sefiale cual es el estado de medidas de evaluacion para comprobar el 0
avance del Sistema de Control Interno.
51 Sefiale cual es el estado de las acciones de Prevencion y Monitoreo del 1

cumplimiento del Sistema de Control Interno.




Anexo 4

Matriz de Consistencia



168

INTERROGANTES

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES Y DIMENSIONES

Interrogante general.

¢ Cual es el nivel de implementacion del sistema de
control Interno en la Municipalidad Provincial de

Leoncio Prado?

Interrogantes especificos

% ;Cuél es el nivel de implementacion del
sistema de control interno en la dimension
ambiente de control en la Municipalidad

Provincial de Leoncio Prado?

% ¢Cuél es el nivel de implementacion del
sistema de control interno en la dimension
evaluacion de riesgos en la Municipalidad

Provincial de Leoncio Prado?

< ;Cudl es el nivel de implementacion del
sistema de control interno en la dimension
control gerencial en la Municipalidad Provincial

de Leoncio Prado?

< ;Cudl es el nivel de implementacion del
sistema de control interno en la dimension
informacion y  comunicacion en la

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado?

Objetivo General.

Determinar el nivel de implementacién del sistema
de control interno en la Municipalidad Provincial

de Leoncio Prado.

Objetivos Especificos.

< Determinar el nivel de implementacion del
sistema de control interno en la dimension
ambiente de control en la Municipalidad

Provincial de Leoncio Prado.

< Determinar el nivel de implementacion del
sistema de control interno en la dimension
evaluacion de riesgos en la Municipalidad

Provincial de Leoncio Prado.

< Precisar el nivel de implementacion del
sistema de control interno en la dimension
control

gerencial en la Municipalidad

Provincial de Leoncio Prado.

<+ Determinar el nivel de implementacion del

sistema de control interno en la dimension

informacion 'y comunicaciéon en la

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

Hipétesis general.

Ho: El nivel de implementacion y maduracion del
sistema de control interno no est4 en la fase intermedio

en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

Ha: El nivel de implementacion y maduracion del
sistema de control interno esta en la fase intermedio en

la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

Hipotesis secundarias.

< El nivel de implementacion del sistema de
control interno en la dimensién ambiente de
control estd en la fase avanzado en la

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

«  El nivel de implementacion del sistema de
control interno en la dimensién evaluacion de
riesgos esta en la fase inicial de maduracion en

la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.

3o

S

El nivel de implementacion del sistema de

control interno en la dimensién control
gerencial estd en la fase intermedio de
maduracién en la Municipalidad Provincial de

Leoncio Prado.

Variable Independiente: Proceso de Implementacion del Sistema de Control Interno

Dimensiones Indicadores Escala de Medicion Instrumento
Conocimiento del | mportancia,  relevancia,
normatividad Escala Ordinal:

sistema de

control interno componentes del SCI. 1. 1D
Cuestionario de
Planificacion, ejecucion y | 2. ED
encuesta y Ficha
evaluacion (Tareas por 3 N
: de Recojo de
Actividades de areas administrativas,
4. DA Datos.
implementacion procesos administrativos,
monitoreo del plan de | 5. TA
trabajo)
Variable Dependiente: Nivel de Implementacion del Sistema de Control Interno
1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,
Escala Ordinal:
Ambiente de 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,
Control 18,19, 20, 21, 22, 23, 24, 0. No existe.
25. Cuestionario de
1. Clinicial.

Evaluacion de

Riesgos

26,27,28,29,30

Control Gerencial

31, 32, 33, 34, 35, 36, 37,

38, 39,40, 41, 42, 43, 4.

Informacion y

Comunicacion

45,46, 47,48, 49.

2. ClIntermedio.
3. Cl Avanzado.
4. Cl Optimo.

5. Cl Mejora Continua.

Encuesta
(Adaptado de la
Contraloria
General de la

Republica (2015)
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INTERROGANTES OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y DIMENSIONES
¢ Cual es el nivel de implementacion del sistema de | Determinar el nivel de implementacion del sistema | «+  El nivel de implementacion del sistema de
control interno en la dimension supervision en la | de control interno en la dimensién supervision en control interno en la dimensién informacion y
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado? la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado. comunicacion estd en la fase intermedio de
maduracién en la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado. Supervision 50, 51

3
<

El nivel de implementacion del sistema de
control interno en la dimensién supervision
estd en la fase inicial de maduracién en la

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.
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ENFOQUE, TIPO Y NIVEL DE

INVESTIGACION

DISENO, POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE

INVESTIGACION

ESTADISTICA DESCRIPTIVA E

INFERENCIAL

Enfoque de investigacién:

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)
el enfoque cuantitativo de investigacion consiste
en la recoleccion de datos, por medio de
instrumentos validados y confiables, el cual
permite comprobar las hip6tesis en base al
andlisis estadistico. Por esta razon la presente

tesis adopta este enfoque.

Tipo de investigacion.

La tesis es de tipo aplicado, porque de acuerdo
con Baena (2014) este tipo de investigacion tiene
como objetivo encontrar soluciones que puedan
aplicarse o replicarse a situaciones similares, no
desarrollan teorias, sino que adopta una teoria

desarrollada para confrontarla con la realidad.

Nivel de investigacion.

El nivel de investigacion es de caracter

descriptivo  univariado, porque recabara

informacién tal como esta en la realidad, para
conocer las caracteristicas que presenta el
los niveles de

fenémeno; en este caso

implementacion del sistema de control interno en

Disefio de investigacion.

La presente tesis se enmarca en el disefio estudio de caso,
que segun Campbell y Stanley (1966) lo define como
administrar un tratamiento a un grupo, sin manipulacion de
la variable independiente, para después aplicar una
medicion de una o mas variables y observar cudl es el nivel
del grupo. En este caso, se midi6 el nivel de
implementacién del sistema de control interno en sus cinco

componentes. Se puede esquematizar asi:

G=>X =0

G: Grupo a estudiar.

X: Estimulo o tratamiento a aplicar.

O: Observacién después de aplicar el tratamiento.

Poblacién.

La poblacion de estudio estuvo conformada por 40
funcionarios de la Municipalidad Provincial de Leoncio
CAP funciones de

Prado que segun el tienen

implementacion del sistema de control interno.

Muestra.

Variable independiente: Proceso

Implementacion del Sistema de Control Interno.

Técnicas:

Encuesta:

de

Se construy6 y aplicé un cuestionario de encuesta de

47 items en la escala de Likert, a fin de medir el nivel

de conocimiento de los funcionarios en el sistema de

control interno.

Revisiéon documental:

Con su instrumento ficha de recojo de datos, el cual

permitié recolectar la informacion respecto al proceso

de implementacion del sistema de control interno en

las fases de planificacion, ejecucion y evaluacion.

Variable dependiente: Nivel de Implementacion del

Sistema de Control Interno.

Técnica: Entrevista.

Se adapté un cuestionario de encuesta de

la

Contraloria General de la RepuUblica que mide el nivel

de implementacion del sistema de control interno,

en

seis niveles: Nivel O — Inexistente; Nivel 1 (1%-20%)

fase inicial; Nivel 2 (21%-40%) fase intermedia; Nivel

Interpretacion de datos y resultados.

Para la interpretacion de datos y resultados se
construyé una base de datos a partir de los
resultados del cuestionario de encuesta
aplicado y la entrevista estructurada, asi como
la revision de los documentos fuentes, luego se
elabor6 tablas con las puntuaciones
correspondientes por cada componente del
Sistema de Control Interno a fin de calcular el
indice de Implementacion del Sistema de
Control Interno (IISCI). El andlisis de los datos
se efectu6 tomando en cuenta la entrevista y el

marco conceptual del Control Interno.

Para medir el nivel de conocimientos y las
actividades de implementacion del Sistema de
Control Interno, se aplicé un cuestionario de
encuesta a 40 funcionarios que tienen la
responsabilidad de implementar el Sistema de
Control Interno. La presentaciéon de estos
resultados se muestra en tablas de frecuencias

y haciendo uso de la estadistica descriptiva.
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las dimensiones de ambiente de control,
evaluacion de riesgos, control gerencial,

informacién y comunicacion, y supervision.

Debido a que la poblacién es finita (40 funcionarios),
entonces no es necesario, para este caso, determinar
muestra alguna. En consecuencia, se investigara al 100%
de la poblacion identificada. Cuando ocurre estos casos

se denomina poblacién muestral.

3 (41%-60%) fase avanzada; Nivel 4 (61%-80%) fase
optimo y Nivel 5 (81%-100%) fase de mejora

continua.

Confiabilidad.

El cuestionario de encuesta se someti6 al andlisis de
confiabilidad con el alfa de Cronbach, para tal efecto

se utiliz6 un software estadistico.




Anexo 5

Base de Datos
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IMPLEMENTACION

CONTROL INTERNO

IMPL.

23
38
27
29
25
26

18
22
35

29

18
25
21
29
23
31
35
36
32
34
31

33
28
33
36
42

40
29
31
32
32
32
21
32
30
38
41

26
27
28

Cl

89
165
134
129

92

89

95

90
128

127

98
71

94
122

97
112
109
121

99
104
108
126
123
101
125
174
165

96
83

82

81

80
60
124

81

68
158
145

82

89

Ly way
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cy Wiy

Ty Wy

O way
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GE way
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SUPERVISION
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TE Wy
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6¢ Wl
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Lc Wy

9c way

INFOR. Y COMUN.

G w3y

v Way

g way

¢c wiay

Te way

Oz way

6T Way

8T Way

LT way

CONTROL GERENCIAL

9T Way

ST Way

yT Way

€T Way

¢T Wy

TT way

EVAL. DE RIESGO

0T way

6 Wsay

8 way

Lwsay

9 wsay

G wsay

v way

€ wsay
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T wsay
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