UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA

FACULTAD DE RECURSOS NATURALES RENOVABLES

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL

TINGO MARIA

NIVEL DE ECOEFICIENCIA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LEONCIO
PRADO, DEPARTAMENTO DE HUANUCO - 2024

Tesis

Para optar el titulo de:

INGENIERO AMBIENTAL

PRESENTADO POR:

MAYRA JANETH MARTINEZ TOLENTINO

Asesor:

PATRICIA PILAR ROMERO USHUNAHUA

Tingo Maria — Peru
2025



UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELV/
Tingo Maria- Peru
FACULTAD DE RECURSOS NATURALES RENOVABLES

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS N° 046 -2025-FRNR-UNAS

Los que suscriben, Miembros del Jurado de Tesis, reunidos con fecha 16 de abril de 2025, a
horas 7 :00 p.m. en la Escuela Profesional de Ingenierfa Ambiental de la Facultad de Recursos

Naturales Renovables para calificar la tesis titulada:

“NIVEL DE ECOEFICIENCIA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LEONCIO
PRADO, DEPARTAMENTO DE HUANUCO - 2024”

Presentado por la Bachiller: MARTINEZ TOLENTINO, MAYRA JANETH, después de haber
escuchado la sustentacion y las respuestas a las interrogantes formuladas por el Jurado, se declara
APROBADO con el calificativo de “MUY BUENA™,

En consecuencia, el sustentante queda apto para optar el Titulo Profesional de INGENIERO
AMBIENTAL que serd aprobado por el Consejo de Facultad, Tramiténdolo al Consejo

Universitario para el otorgamiento del Titulo Correspondiente.

Tingo Maria, 22 de abril de 2025

GUSTO GOZME SULCA
MIEMBRO

M;* Z
Dr. CESAR SAMUEL L&TDZ LOPEZ Blgo. MSe. CES
R 1)

Ing. MSe. ALBERTQ F rgo CERNA CUEVA  Ing. MSe. PATRICIA/PILAR RONERO USHUNAHUA
MIEMBRO ASESOR



UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA

DIRECCION DE GESTION DE INVESTIGACION - DG 'RIDU
REPOSITORIO INSTITUCIONAL - UNAS

Correo: repositorio@unas.edu.pe

“Afto de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

=
>
w

@

CERTIFICADO DE SIMILITUD T.I N° 166 - 2025 - CS-RIDUNAS

El Director de la Direccion de Gestion de Investigacion de la Universidad Nacional Agraria de la
Selva, quien suscribe,

CERTIFICA QUE:

El Trabajo de Investigacion; aprobo el proceso de revision a través del software TURNITIN, evidenciandose en
el informe de originalidad un Indice de similitud no mayor del 25% (Art. 3° - Resolucion N° 466-2019-

CU-R-UNAS).

Programa de Estudio:

[I_ngenierfa Ambiental ]

Tipo de documento:

[ Tesis | X ] Trabajo de Suficiencia Profesional [ |
TITULO AUTOR PORCENTAJE DE SIMILITUD
NIVEL DE ECOEFICIENCIA EN | MAYRA JANETH
LA MUNICIPALIDAD MARTINEZ 2 O 0/

PROVINCIAL DE LEONCIO TOLENTINO 0

PRADO, DEPARTAMENTO DE
HUANUCO - 2024

Veinte

Tingo Maria, 30 de mayo de 2025




UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA

FACULTAD DE RECURSOS NATURALES RENOVABLES

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL

TINGO MARIA

NIVEL DE ECOEFICIENCIA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LEONCIO
PRADO, DEPARTAMENTO DE HUANUCO - 2024

Autor : Mayra Janeth Martinez Tolentino
Asesor . Ing. MSc. Patricia Pilar Romero Ushufiahua
Area de investigacion : Gestion ambiental - PICSDS
Grupo de investigacion : Gestion ambiental
Linea (s) de investigacion : Gestion de la contaminacion
Lugar de ejecucion : Municipalidad Provincial de Leoncio Prado
Duracion : 06 meses
Financiamiento : S/ 3,033.80
FEDU : No
Propio . Si
Otros : No

Tingo Maria — Peru

2025



UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA

VICERECTORADO DE INVESTIGACION
DIRECCION DE GESTION DE LA INVESTIGACION

Tingo Maria

“Afo de la

“Promoviendo la Calidad de la Investigacion”

recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

REGISTRO DE TESIS PARA LA OBTENCION DEL TiTULO UNIVERSITARIO

Universidad
Facultad
Escuela profesional

Titulo de Tesis

Objetivo General

Autor
DNI

Correo Electrénico

Asesor de tesis

Area de investigacion
Grupo de investigacion
Linea(s) de investigacion
Lugar de Ejecucion
Fecha de Inicio

Fecha de Termino
Financiamiento

Presupuesto

Universidad Nacional Agraria de la Selva
Facultad de Recursos Naturales Renovables
Ingenieria Ambiental

Nivel de ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Leoncio
Prado, departamento de Huanuco — 2024
Determinar el nivel de ecoeficiencia en la Municipalidad

Provincial de Leoncio Prado, departamento de Huanuco, 2024.

Martinez Tolentino, Mayra Janeth

76647741

mayra.martinez@unas.edu.pe

Ing. MSc. Patricia Pilar Romero Ushufiahua
Gestion ambiental - PICSDS

Gestion ambiental

Sistema de gestion

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado
22 de julio del 2024

22 de enero del 2025

Propio (X) FEDU () Externo ()

S/ 3,0033.80

Tingo Maria - Perd — Abril, 2025



DEDICATORIA

A Dios por su infinito amor y su compafiia en

cada etapa de mi vida.

A mis queridos padres Diogenes Martinez y
Constantina Tolentino, por siempre cubrirme
con sus oraciones, por su amor y apoyo

incondicional en mi formacién profesional.

A mi tia Juana Tolentino, mi segunda madre,

por su apoyo y amor incondicional.

A mis hermanos Jhoni, Mari, Edith, Marquifio,
y Tony, por su compafiia y apoyo en cada etapa
de mi vida, por sus consejos para superar los

momentos mas dificiles.

A mi pequefio Gahel, porque desde que supe de
su llegada, se convirtio en uno de mis mayores
motivos para seguir adelante cumpliendo cada

objetivo.



AGRADECIMIENTOS

Dios por siempre sostenerme en mis momentos de dificultad y ayudarme a superarlos,
gracias a El pude cumplir una de mis metas trazadas.

la Universidad Nacional Agraria de la Selva, en especial a los docentes de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental por sus ensefianzas y valores compartidos a lo largo
de mi formacion profesional.

mi asesora Ing. M.Sc. Patricia Pilar Romero Ushufiahua por su orientacion, paciencia,
dedicacion y constante motivacion durante todo el proceso de esta investigaciéon. Su
experiencia y conocimientos fueron esenciales para este trabajo.

los miembros del jurado: Dr. Cesar Samuel Lopez Lopez, Blgo. MSc. César Augusto
Gozme Sulca y Ing. MSc. Alberto Franco Cerna Cueva; por la revision, correccion,
sugerencia y aprobacion del trabajo de investigacion.

los miembros del panel de experto, por su disposicion de tiempo en la revision y validacion
del instrumento de investigacion.

mis grandes amigos, quienes me brindaron su apoyo en el transcurso de mi vida
universitaria y en la elaboracion de esta investigacion: Soledad Tolentino, Arleen Garcia,
Anais Guevara, Maribel Poquioma, Joel Ledn, Bertolt Rosas, Ashly Unzueta, Wilder

Junco, Erika Inocencio y Evelyn Solsol.



INDICE

Pagina
RESUMEN

ABSTRACT
I, INTRODUGCCION ...ttt et e e e s e et e e snae e e nnaeeenneeas 1
1.1, ODBJELIVOS ...ttt bbbt 2
1.1.1. ODJEtIVO GENETAL ... 2
1.1.2.  ODbjetivOs ESPECITICOS....ccuiiieiieii ettt 2
I1. REVISION DE LITERATURA ..ottt 3
A R N 01 (=100 [ ] 1SS PSR 3
2.2, IMAICO TEOMICO ...ttt ettt b bbbttt bt et e beene e 4
2.2.1. ECOBTICIENCIA ..eveeuieiiieiiieiie e siee sttt sttt et este e e aneesreeseaneenreenne s 4
2.2.2.  Medicion de 12 8COBTICIENCIA .......ccviiieiiee e 5
2.2.3.  Elementos de COETICIENCIA ......ccviiiiieiieie et 6
2.2.4.  Diagn0stico de eCOBTICIENCIA......cuiviieirierieieie e 6
2.2.5. ECOEfIiCienCia N €l PEIU .......cccoeiiiiie e 6
2.2.6.  LaEcoeficiencia en el Sector pUDIICO .........cccvevieviiiiiciiec e 7
F A R 1110 [ ToF: Vo (o] -2 F SRR PP 9
2.2.8. Indice 0 INAICAdOr COMPUESTO.......ccueiieieieiireieciee ettt 10
2.2.9.  ElDIOQIaMa ....ccveeiieie ettt ettt 11
2.2.10.  Unidad de analiSiS........cceiuerieiieiiieieieeeeee et 11
IMT. MATERIALES Y METODOS.......ooo ittt 13
3.1 LUQAr 08 EJECUCION ...ttt sttt sttt st ene e 13
3.1.1. UDICACION POITTICA. ...veeieieieieiieieeies e 13
3.1.2.  UDIcacion geografiCa.........ccccvuiiieiiiie et 13
3.2, MALEriAleS Y EQUIPOS ....veeuveieieiie ettt ettt e sre s e s be e teeneesreenreenne e 13
3.2 L. IMALEITAIES ..o bbb 13
3.2.2.  EQUIPOS ...ttt 13
TR T Y/ [ (oo (o] [T 1 - WSRO SO PR PR 14
3.3.1.  Lineabase de eCOETICIENCIA ......cccueiviiiiierireie et 14
3.3.2.  Practicas de los funcionarios en relacion a la ecoeficiencia..........ccccceceverienene. 18
3.3.3.  Indices de ECOBTICIENCIA. .........c..cevvereeeieeeeeieeeec e ee e, 18
3.3.4. Medidas de mejora de eCOETICIENCIA.........ccvevieiiiieiie e 22
3.4.  Criterio y analisis de eStUAIO.........cceiieiieiiiic e 22

3.4.1.  Nivel de INVESLIQACION .......cviiviiiiiciecie et 22



3.4.2.  TIpO de INVESHIGACION .....oovieiniiiiiieiieesie ettt 22

3.4.3.  MEtodo de INVESTIGACION. ......eviiiriiiieiiicrie et 22
44, VAADIES: ... e 22
3.4.5.  Disefio de INVESHIGACION.........ccueiieiieie e 23
3.4.6.  PODIACION Y MUESIIA ....vvevieiecie ettt 23
347, ANALISIS 08 UALOS......eivieiieiieieie e 24

IV. RESULTADOS Y DISCUSION .....ccoiiiiiie ittt 25
4.1.  Lineabase de eCOETICIBNCIA .......cueveiiiieii i 25
411, ENErgia lECIICA ...oiviiviiei ettt 25
A.1.2. AQUA ..o 25
T U 1] 1=1c3 <o T3 T VOO 26
4.1.4. Generacion de residuos SOHAOS .......ccoiviiiiiieiiiee s 27
4.1.5.  GeneraCion e CO2.....ciiiiiiiieie ettt ettt sbe st nne s 29

4.2.  Précticas de los funcionarios en relacion a la ecoeficiencia ..........ccoceeevviiiienennnnn, 29
4.2.1.  Précticas laborales contrarias al componente energia eléctrica...........c.ccccevnnee. 33
4.2.2.  Précticas laborales contrarias al componente consumo de agua ...........ccccceue.. 36
4.2.3.  Précticas laborales contrarias al componente consumo de Utiles de oficina.......39
4.2.4. Précticas laborales contrarias al componente generacion de residuos solidos ...43

4.3, INCICE A€ ECOBTICIENCIA. ... .cv.veeveeiceeseises e s ettt neenees 46
4.3.1. Indicadores estandarizados............cooceiiiirieiieiieie e 46
4.3.2.  Ponderacion de iNAICAUOIES .........coueiiiiiiiieieie et 49
4.3.3.  Subindices PONAEratos ..........covieiiieiiieie et 50
4.34.  Indice de €COBTICIEBNCIA .........cvvveeeereeeieeeeeiee e es sttt 50

4.4.  Medidas de mejora de eCOETICIENCIA ........ccvriiiiieieieiesie e 52
V. CONCLUSIONES ...ttt st e e se e e snre e e snaaeesnaneens 54
VII. PROPUESTAS A FUTURO ...ttt e e e e 55
VIII. REFERENCIA BIBLIOGRAFICA ...ttt 56

DXL ANEXOS .o 60



Tabla

© 0 N o g b~ w0 DR

N DN N NN R P R PR R R R R e
o K~ O DD P O © o N o ok DN BEFP O

26.
27.
28.
29.

INDICE DE TABLAS

Distribucion de instituciones publicas en el Perd ..........cccccvevvvievveie e 7
Formato de registro de consumo de energia eléctrica. .........c.ccvevvevverviiesierecnnnn, 14
Indicador de desempefio de consumo de energia eléctrica (IDE). .........ccccovvvrivnens 14
Formato de registro de agua CONSUMITA. ........ccecververrerieniniisieeeeiee e 15
Indicador de desempefio de consumo de agua (IDA). .....cccoeveieeieiieieeiecie e 15
Formato de registro de papel bond consumido ..........cccceevveveeieiie s 15
Formato de registro de cartuchos de tinta y toner consumidos. ..........ccoccverveveeene. 15
Indicadores de desempefio de consumo de Utiles de oficina (IDU papel bond)- -« 16
Indicadores de desempefio de consumo de utiles de oficina (IDU cartuchos y toner)..... 16
Formato de linea base de generacion de residuos sOlidoS...........c.cccevvevieiieiieennenn, 17
Indicadores de desempefio de generacion de residuos s6lidos (IDR)..................... 17
Formato para la linea base de generacion de emisiones de CO2eq .........cccccevvevenne. 18
Indicador de desempefio de generacion de emisiones de CO2eq. .......cccccveverveennene 18
Consulta al panel de eXPErtoS.........ccoiveiieie i 20
Escala de evalUaCiON.. .........cccoveieieiice s 21
Linea base de energia eléctrica CONSUMIda .........ccoveiriiriniiiieesee e 25
Linea base de agua CONSUMITA. .........coveeiirieiiisieecse e 26
Linea base de Utiles de oficina (papel bond) consumida............ccccceevevveieeiiesnenne. 26
Linea base de consumo de Utiles de oficina (cartuchos y toner)...........cccccoeeveeneenee. 27
Linea base de residuos SO1id0S generados. ..........ccoveerereerierienieieseseese e 28
Linea base de generacion de CO2...........cooviriiiiiii e, 29
Estandarizacion del indicador de desempefio del componente energia eléctrica.... 46

Estandarizacion del indicador de desempefio del componente agua. ..................... 46
Estandarizacion del indicador de desempefio del componente utiles de oficina. ... 47
Estandarizacion del indicador de desempefio del componente generacion de

FESIAUOS SOIIUOS. ..ot ens 48
Estandarizacion del indicador de desempefio de emisiones de CO2eq................... 48
Estandarizacion del indicador de desempefio de practicas laborales contrarias. .... 49
Ponderacion de los indicadores de ecoeficiencia por el método Delphi................. 49

Subindices ponderados de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado. ........... 50



Célculo de indice de eCOETICIENCIA. .......ccviveieiicieiee e 51
Medidas de mejora de ecoeficiencia por COMPONENTE. ........ccccveverererenereniniennens 52
Panel de expertos del método Delphi.........ccccoveeiiiiicie e 68

Resultado de ponderacion del método Delphi. .......cccccvveevieie e 69



INDICE DE FIGURAS

Figura
1. Evolucion de IP que reportan medidas de ecoeficiencia (2009 — 2022) ...........ccccvveeeenen. 8
2. Piramide de iNfOrMAaCION .........eoiiiiiiiiieiiie e 10
3. Organigrama de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado .........cccccceeevviiiivieennnnnn. 12
4. Ubicacion de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado...........ccccceevvvivinannns 13
5. Edad de [0S ENCUESTAUDS. .....cveveieriiiieiiisiesiceie et 30
6.  SEXO0 de 10S BNCUEBSIAAODS ... .ovvereeierieiieitesie sttt bbb 30
7. Reégimen laboral de 10S eNCUESLAUOS. .........coveviiuirieiiirieees s 31
8.  Conocimiento sobre eCOETICIENCIA. .....cccvvvveiieiicieseee e 31
9.  Capacitaciones sobre medidas eCOefiCIENtES. ..........cccvevveviiiieeii i 32
10. Frecuencia de participacion en campafias o iniciativas ambientales. ..................... 32
11. ¢Se asegura que las fotocopiadoras, computadoras, impresoras y luminarias estén

apagadas durante el periodo de refrigerio y/o término de jornada laboral?............ 33
12. ;Se asegura de desconectar los cargadores de celulares y laptops cuando ya estén

completamente CargadoS?. ......ccveiveieiie e sre e 34
13. Site encuentras en una oficina que no necesita luz artificial, ;| Mantienes iluminada

CON TUZ NALUTAI?. ..ot nnee e 34
14. ;Cuando se usa el aire acondicionado, se mantienen las ventanas cerradas?.. ....... 35
15. ¢La temperatura de la refrigeradora de la oficina es regulada con relacion a las

ESLACIONES U @AY .......e i e 36
16. ¢Con qué frecuencia encuentras inodoros y grifos abiertos o goteando en lugares

CON SEIVICIOS A BQUA?.....ccueeuiereenieiteste sttt ettt bbbttt sb e e bbb 37
17. ¢ Qué haces si encuentras grifos abiertos 0 mal cerrado?. ............ccceevievveiecnnnne. 37
18. ¢Te aseguras de cerrar bien los grifos después de lavarte las manos?.................... 38
19. ¢Que tan importante es utilizar correctamente los inodoros de doble descarga?.... 38
20. ¢Utilizas correctamente el tipo de descarga del iNOdOro? ..........cccooeveveicieninnnnn. 39
21. ¢ Utiliza papel reciclado para imprimir documentos o tomar apuntes?.................. 40
22.  ¢Imprimes documentos en modo ahorro de téner o tinta?............ccceeeveeeveecieenen, 40
23.  ¢Imprimes documentos en ambas PAGINGS? .......cccovvereriririnieiere e 41
24. ¢Usa medios virtuales para documentaciones internas? ..........cccocevererenesenennenn 41
25.  ¢Priorizas en imprimir solo documentos importantes y necesarios?...........ccoouu... 42



26.

217.

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

¢Conoces sobre el programa de segregacion de residuos sélidos de la
MUNICIPAITAAA? ... s 43

¢Conoces los puntos ecologicos de disposicion de residuos solidos en la

MUNICIPAITAAA? ... e 44
¢Con qué frecuencia clasificas los residuos sélidos segun el tipo? .............cc..e...... 44
¢Utiliza envases reutilizables en lugar de envases descartables?..........cccccoeveennee. 45
¢Cuanto de residuo diria que genera su oficina diariamente?............cccceevvevvennene. 45
Biograma de ecoeficiencia de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado ...... 51
Estado del sistema segun los colores del biograma...........ccccocevviiincinieneineen, 52
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado — area de estudio.............c.ccoveveunnens 69
Recoleccion de 10S residuos SOHAOS .......ccveirrierieiiienisiseeeee e 70
Caracterizacion de residuos SOIITOS ........cccviiiiiiiieiee e 70
CONSUITA U8 EXPEITO ...ttt bbb 71
Encuesta a trabajadora de la Subgerencia de Gestion Ambiental ...............c.......... 71

Encuesta a trabajadora de la Subgerencia de Limpieza Publica............c.cccccveeeee. 72



RESUMEN

El presente estudio investigd el nivel de ecoeficiencia de la Municipalidad Provincial
de Leoncio Prado (Huanuco) entre setiembre y diciembre de 2024. Para este propdsito, se
elabord una linea base de ecoeficiencia tomando como modelo a la Guia del Ministerio del
Ambiente (2016).

La metodologia usada para calcular el indice de ecoeficiencia fue mediante la
estandarizacion (maximos y minimos) y la ponderacién (a través del método Delphi) de los
indicadores relevantes como consumo de energia y agua, uso de tiles de oficina, cantidad de
residuos sélidos generados, emisiones de COZ2eq, y practicas laborales contrarias a la
ecoeficiencia por parte de los servidores municipales.

El indice de ecoeficiencia resultante fue de 0.59, lo que, segun la representacion en el
biograma, indica un sistema inestable.

Palabras claves: biograma, consumo, indicadores, indice, ponderacion



The Level of Ecoefficiency in the Leoncio Prado Province Municipality, Huanuco
Department, During 2024

Abstract

In the present study the level of the ecoefficiency at the Leoncio Prado province
municipality (Huanuco, [Peru]) was evaluated between September and December of 2024. For
this purpose, a line was elaborated based on the ecoefficiency, using the ministry of
environment’s guide (2016).

The methodology that was used to calculate the ecoefficiency index was through the
standardization (maximums and minimums) and the weighted [average] (using the Delphi
method) of the relevant indicators such as energy and water consumption, the use of office
supplies, the quantity of solid waste generated, the CO2eq emissions, and the workplace
practices that go against ecoefficiency, on behalf of the municipal servants.

The ecoefficiency index turned out to be 0.59, which, according to the representation on
the biography, indicated an unstable system.

Keywords: biography, consumption, indicators, index, weighted [average]



l. INTRODUCCION

En la actualidad, el desarrollo de un pais se centra fundamentalmente en el aumento de
su economia, esta idea se contrapone a la limitada capacidad del entorno natural para cubrir las
necesidades crecientes de la poblacién en cuanto a recursos y para procesar los elevados niveles
de residuos sélidos generados. Es por ello que, la creciente preocupacion global por la
sostenibilidad y la necesidad de optimizar el uso de los recursos naturales han impulsado la
adopcion de practicas de ecoeficiencia en diversos sectores, incluyendo la gestion pablica

En este contexto, el gobierno peruano promulgo el Decreto Supremo N° 016-2021-
MINAM, aprobando las Disposiciones para la gestion de la ecoeficiencia en las entidades de la
administracion puablica. Esta normativa busca incentivar la utilizacion responsable de los
recursos necesarios en las instituciones estatales, con el fin de ofrecer servicios de calidad,
minimizar el dafio al medio ambiente, lograr ahorros financieros e influir positivamente en la
conciencia ambiental dentro de las organizaciones gubernamentales.

El estudio de la ecoeficiencia en el ambito de la gestion publica local reviste una
importancia tanto académica como practica. Desde la perspectiva académica, contribuye al
cuerpo de conocimiento sobre la implementacion de modelos de gestion sostenible en contextos
municipales especificos. Desde la perspectiva practica, ofrece informacion valiosa para la toma
de decisiones por parte de las instituciones publicas, permitiéndole identificar areas de mejora
y adoptar estrategias que generen beneficios ambientales y econémicos.

En ese sentido, la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, como entidad clave en
la administracion y el desarrollo de su territorio, tiene la responsabilidad de liderar iniciativas
que promuevan un uso eficiente de los recursos y minimicen el impacto ambiental de sus
actividades, tal como lo establece el Decreto Supremo N° 016-2021-MINAM, ya que el
consumo de energia eléctrica y materia prima necesarios para el desarrollo de sus actividades
laborales desencadenan impactos negativos al medio ambiente, méas adn si el consumo de las
mismas no son optimizados; por ello, se considera necesario conocer el nivel de ecoeficiencia
evaluando la manera y cantidad del uso de los recursos y la generacion de residuos sélidos
dentro de la institucion.

Por ello, el presente trabajo de investigacion plantea la siguiente pregunta ¢Cual es el
nivel de ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado - 2024? Concorde a la
investigacion se va a evaluar el nivel de ecoeficiencia. Conforme al contexto mencionado, la
hipétesis bosquejada procura demostrar que: la ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de

Leoncio Prado -2024 es regular.



1.1. Objetivos

1.1.1. Objetivo general

Determinar el nivel de ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Leoncio

Prado, departamento de Huanuco, 2024
1.1.2. Objetivos especificos

e Elaborar la linea base de ecoeficiencia de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado.

o Identificar las practicas de los servidores municipales en relacion a la consumo
de los recursos y generacién de residuos sélidos.

e Determinar los indices de ecoeficiencia de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado.

e Plantear medidas de mejora de ecoeficiencia para la Municipalidad Provincial

de Leoncio Prado



IT. REVISION DE LITERATURA
2.1.  Antecedentes

La investigacion de Willar et al. (2019) en Indonesia sefiala la
persistencia de obstaculos para alcanzar una construccion sostenible. Principalmente,
identifican la necesidad de fortalecer los indicadores de compras ecoldgicas, las cuales, a pesar
de su importancia como requisitos de contratacion, ain se perciben como un reto; no obstante,
representa una valiosa oportunidad para la mejora continua dentro del sector de la construccion.
En conclusion, el estudio subraya la importancia de comunicar los principios ambientales a
todos los involucrados en cada proyecto.

En su estudio, Garcia (2022) comparé el indice de ecoeficiencia de dos
entidades municipales distritales de Pozuzo y Mariano Damaso Beraun durante 4 meses.
Empezd por elaborar la linea base de ecoeficiencia en las dos unidades de estudio, estandariz
los indices de ecoeficiencia mediante el método de méaximos y minimos, y pondero a través del
método Delphi los indicadores en estudio. Luego determiné el indice ecoeficiente, concluyendo
que la primera municipalidad mencionada fue mas ecoeficiente en comparacion a la segunda.

Lingan (2021) investigo la ecoeficiencia en la Municipalidad Distrital de
La Peca, determinadndola a través del analisis del inventario de equipos de agua y energia, la
medicion de su consumo, la clasificacion de los residuos solidos y la identificacion de la
ecoeficiencia en cada uno de estos aspectos. Los resultados indicaron que la municipalidad
mostraba un nivel regular de ecoeficiencia en el &mbito energético, un nivel optimo en el
consumo de agua y un nivel deficiente en el manejo de residuos sélidos.

El estudio de Vertiz (2021) se centr6 en establecer el grado de
ecoeficiencia y su vinculo con las actitudes y comportamientos hacia el ambiente que tienen
los servidores del sector publico. Los resultados obtenidos revelaron una relacién entre ambos
factores, con un indice de 0,56 en la entidad municipal distrital de Pillco Marca y de 0,64 en la
municipalidad distrital de Amarilis. A partir de estos hallazgos, se determin6 que el municipio
de Amarilis exhibe una mayor ecoeficiencia que el municipio de Pillco Marca.

La investigacion de Centurion (2020) busco establecer la naturaleza de
gue existe entre la gestion ambiental y la ecoeficiencia en el contexto de los empleados del
municipio de Jequetepeque. Los resultados del analisis demostraron una correlacion positiva de
alta significancia estadistica entre la gestion ambiental implementada y el nivel de ecoeficiencia
de los trabajadores de la mencionada unidad de estudio.

Mediante un disefio no experimental, transversal y correlacional causal,

Canlla (2019) investigo la influencia de la gestion ambiental en la ecoeficiencia de un centro



educativo. Los hallazgos indicaron una correlacion positiva considerable (r = 0.87) y
estadisticamente significativa (p = 0.000), concluyendo que la primera ejerce una alta influencia
sobre la segunda.
2.2.  Marco tedrico

2.2.1. Ecoeficiencia

El Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo Sostenible introdujo
la definicion de “ecoeficiencia™ a nivel mundial en 1992, definiéndolo como la consecucion de
una adecuada provision de bienes a precios competitivos y servicios intensivos que aporten
calidad de vida y satisfagan las necesidades humanas. Esto debe lograrse simultdneamente con
una reduccién progresiva en el consumo de recursos y de los efectos perjudiciales sobre el
medio ambiente durante todo su tiempo de vida, hasta lograr un equilibrio con la capacidad
regenerativa del planeta (WBCSD, 2006).

Derivada de la unién de "eco" (del griego "oikos", hogar) y "eficiencia"
(uso apropiado de recursos), la "ecoeficiencia” se entiende fundamentalmente como la
optimizacion de los recursos naturales. Capuz et al. (2002) utilizaron esta concepcion para
monitorear la gestion y el consumo de recursos en el sector manufacturero.

Segun el MINAM (2012), la ecoeficiencia es la ciencia que vincula los
principios econdémicos con la ecologia, buscando la utilizacion eficiente de los recursos para
fomentar una mayor sostenibilidad, lo que a su vez podria tener un efecto positivo en la
reduccion de la desigualdad y la carencia. La ecoeficiencia implica la provision de bienes y
servicios con una prioridad clave en la proteccion ambiental. En consecuencia, mejora la
calidad de vida y satisface las necesidades humanas, al mismo tiempo que se minimizan los
impactos ambientales negativos a través de un uso sostenible de los recursos. Las practicas
ecoeficientes son aplicables tanto en el sector publico y privado (MINAM, 2016).

Para la OCDE (1998), la ecoeficiencia implica el uso sostenible de
recursos naturales para cubrir las necesidades humanas. Esta se considera una estrategia
fundamental tanto en instituciones publicas y privadas, ya que permite la mejora del desempefio
ambiental y genera ahorros econdémicos cruciales (MINAM, 2009). La ecoeficiencia esta
intrinsecamente ligada al desarrollo sostenible, teniendo en cuenta sus componentes
ambientales, econdmicos y sociales. A traves de la ecoeficiencia, las organizaciones aportan al
desarrollo sostenible y, a su vez, aumentan su competitividad al afiadir valor a sus actividades
mediante procesos con enfoques ecoldgicos y econdmicos que reducen el consumo de recursos
y la contaminacion (IHOBE, 2010). La adopcién de la ecoeficiencia como herramienta

innovadora y practica representa una via para que los paises avancen hacia la sostenibilidad,



facilitando la implementacion de practicas sostenibles en las operaciones y en los estilos de
vida (Leal, 2005).

Leal (2005) sostiene que la ecoeficiencia en una institucion tiene como
propdsitos esenciales guiar la toma de decisiones y valorar el desempefio institucional en
términos ambientales y econdmicos, establecer la base para estrategias de comunicacion
efectivas, e iniciar un proceso de mejora continua del desempefio econémico y ambiental.

Por su parte, Lopez (2011) define la ecoeficiencia como el
comportamiento de las personas en relacién con el uso racional de los recursos (agua, energia
y residuos sdlidos), con el fin de asegurar la sostenibilidad dentro de un contexto razonable, ya
sea rural o urbano, procurando asi un recurso que sea tanto sustentable como sostenible.

Hoy en dia, a nivel global, nos enfrentamos a diversas problematicas
ambientales, que van desde la gestion inadecuada de los residuos sélidos hasta la deforestacion,
la cual libera gases que deterioran la calidad del oxigeno. Ademas, se constata el vertido de
liquidos dafiinos que contaminan los rios, la emisidn insegura de gases toxicos por vehiculos
publicos y privados, y la permisividad gubernamental hacia la circulacion de vehiculos
obsoletos. En conjunto, estas situaciones generan un desequilibrio ambiental significativo.

La ecoeficiencia pretende optimizar los recursos disponibles del sector
publico y privado. Esta eficiencia es crucial para una mejor conservacion de los recursos
escasos, lo que implica: el uso eficiente del agua, la energia, el aire y el suelo; la disposicion y
el aprovechamiento 6ptimo de los residuos sélidos; el uso y la organizacién adecuados de los
espacios publicos y privados; la valoracion y proteccion de los recursos ambientales; el
consumo responsable y sostenible de los recursos empleados para producir bienes y servicios;
y la generacion de propuestas innovadoras para el desarrollo sostenible de la gestion ambiental.

2.2.2. Medicion de la ecoeficiencia

La ecoeficiencia requiere ser medida y evaluada mediante un conjunto
de indicadores con diferentes alcances y niveles de agregacion (Leal, 2005). Schuschny y Soto
(2009) definen un indicador como una funcion varias variables que, en conjunto, evalian una
caracteristica o atributo de los sujetos de estudio. Por lo tanto, las variaciones en estos
indicadores reflejan una tendencia sobre la gestion de este tema por parte de los gobiernos (en
sus diferentes niveles) y los sectores privados de produccion (Leal, 2005). Adicionalmente, la
totalidad de estos indicadores constituye una linea base que revela el estado actual del sistema
analizado y permite valorar si la implementacion de un plan de ecoeficiencia logroé sus objetivos
o no (MINAM, 2012).



2.2.3. Elementos de ecoeficiencia
CECODES (2000) identifica siete componentes fundamentales de la
ecoeficiencia, que se describe en adelante:
- Intensidad material en bienes y/o servicios.
- Consumo de energia.
- Ciclo de vida de los productos.
- Intensidad de servicios.
- Consumo de los recursos.
- Transformacion de materiales.
- Dispersion de componentes toxicos
2.2.4. Diagnostico de ecoeficiencia
La realizacion de un diagnostico permite comprender el estado actual de
las entidades publicas. Este proceso es crucial en las instituciones, puesto que sus resultados
son determinantes para elegir las medidas ecoeficientes necesarias a poner en préactica
(MINAM, 2016).
2.2.4.1.Linea base

La linea base representa la medicion inicial de los indicadores
definidos en el disefio de un estudio, permitiendo establecer valores de referencia al comienzo
de las acciones planificadas. Para ser efectiva, debe desarrollarse utilizando valores historicos
iniciales, ya que de caso contrario se carecera de datos necesarios para realizar comparaciones
posteriores (Vasquez y Arambur(, 2000). Ademas, examina las oportunidades y carencias en
ecoeficiencia dentro de las entidades publicas, analizando el consumo de los recursos, la
generacion de residuos sélidos y las practicas en el desarrollo de las laborales para determinar
el nivel de aplicacion de la ecoeficiencia.

La linea base de estos elementos se establece a través de un
analisis de las operaciones institucionales para identificar las principales causas de perjuicios y
seleccionar medidas ecoeficientes que sean viables, implementadas para prevenir el deterioro
ambiental y promover el ahorro econémico (MINAM, 2009).

La informacion que se requiere debe estar comprendida en un
tiempo especifico, idealmente un afio, aunque en caso de no contar con ella, se puede trabajar
con un periodo menor, con un minimo de cuatro meses (MINAM, 2012).

2.2.5. Ecoeficiencia en el gobierno peruano
Los inicios de la ecoeficiencia en estado peruano se remontan a la

Comision Nacional del Ambiente (CONAM) y su promocion de la Produccion Méas Limpia.



Este impulso culmin6 en 2006 con la creacion de un Subcomité de Produccion Mas Limpia
dentro del INDECOPI, dependiente del Comité Técnico de Normalizacion de Gestion
Ambiental, lo que resultd en la aprobacién de la Guia Practica GP 900.200 y, posteriormente,
en 2008, de la NTP 900.201:2008. La promocion de la campafia mencionada guarda relacion
directamente con la ecoeficiencia al ser un instrumento que facilita la identificacion y
evaluacion de mejoras continuas para el uso ecoeficiente de los recursos, lo que genera ahorros
importantes en la economia y la redduccion de los efectos ambientales dafiinos (MINAGRI,
2007).

En el caso peruano, la ecoeficiencia se enfoca principalmente en el sector
publico, buscando optimizar el rendimiento a través del uso eficiente de los recursos en pro del

pais.

2.2.6. La Ecoeficiencia en el sector publico
ElI MINAM (2022) informa que, hasta junio de 2021, existian 2764
entidades publicas que reportaron actividades de ecoeficiencia (tabla 1).

Tabla 1. Distribucidn de instituciones publicas en el Peru

Tipo de gobierno A nivel nacional
Gobierno nacional 457
Gobierno regional 351
Gobierno local 1874
Organos autbnomos 82
Total 2764

Fuente: Informe anual de ecoeficiencia (MINAM, 2022)

La implementacién de actitudes ecoeficientes en el sector publico peruano,
iniciada con el D.S. N° 009-2009-MINAM, evidencio un crecimiento constante en el nimero
de instituciones y sus dependencias a nivel nacional que reportaban su cumplimiento hasta
2014. No obstante, los afios 2015 y 2016 marcaron una disminucion significativa en estos
reportes. En 2019, se recupero la tendencia al alza, pero la pandemia de COVID-19 generé un
nuevo descenso en 2020. Un cambio importante se produjo en 2021 con la actualizacién de la
normativa, que evolucion6 hacia un sistema de gestion de la ecoeficiencia, formalizado a través
del D.S. N° 016-2021-MINAM.



La figura 1 expone la fluctuacion del numero de instituciones publicas que
informaron sobre sus acciones ecoeficientes desde 2009 hasta 2022.
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Figura 1. Evolucion de IP que reportan medidas de ecoeficiencia (2009 — 2022)
Fuente: Informe anual de ecoeficiencia (MINAM, 2022)

Uno de los aspectos ambientales més relevantes y complejos hoy en dia
es el consumo responsable. Especificamente en el consumo de energia, la explotacion de
combustibles fésiles ha contribuido significativamente al calentamiento global del planeta.
Debemos considerar que la energia que empleamos en oficinas o casas puede provenir de
centrales termoeléctricas que queman combustibles fosiles, liberando gases de efecto
invernadero (el MINAM, en 2012, indica que la produccion de 1 kwWh de electricidad en una
termoeléctrica tipica emite 0.545 kg de CO2).

El consumo de agua experimenta un incremento diario acelerado vy, a
pesar de su potencial renovabilidad, la escasez y la disponibilidad de este recurso son una
preocupacién nacional cada vez mayor. ElI consumo significativo de agua en oficinas,
especialmente en los servicios higienicos, hace que la implementacion de grifos ahorradores
sea una medida clave. Esta accion no solo disminuiria el consumo hidrico, sino que también
inspiraria a empleados y visitantes a replicarla en sus propias viviendas (MINAM 2009).

El consumo de los materiales de oficina tiene efectos muy dafiinos en la
calidad del ambiente, principalmente porque su elaboracidn requiere la extraccién de recursos
naturales como arboles, agua y energia. Mas aun en el caso especifico del papel, su elaboracion
involucra el uso productos quimicos que son altamente contaminantes, como los blanqueadores



de cloro o sus derivados, que producen residuos organoclorados toxicos y bioacumulables.
Segun la informacion del MINAM (2009), se dice que una tonelada de papel requiere 3 &rboles
medianos o 2300 kg aproximadamente de madera, 440,000 litros de agua limpia, y 7600 kWh
de energia eléctrica, lo que ademas produce 42 kg de sustancias contaminantes en el espacio
aéreo, 18 kg en el agua y 88 kg de residuos sélidos.

Es imperativo que las oficinas de administracion incorporen en su techo
presupuestal los gastos necesarios para la implementacion del plan de ecoeficiencia. Asimismo,
resulta fundamental que cualquier entidad o industria que lo requiera y no haya realizado una
linea base de ecoeficiencia, proceda a hacerlo. Esto es particularmente relevante para aquellas
organizaciones que operan en construcciones antiguas y presentan un consumo significativo de
energia en iluminacion, bafios, climatizacién, generacién de residuos sélidos, entre otros
aspectos, ya que requieren medir el consumo de sus recursos a traves de una linea base y
posterior a ello la elaboracion de un plan de ecoeficiencia tal como lo menciona el Ministerio
del Ambiente (2009).

2.2.7. Indicadores

Son variables que se emplean para evaluar en una dimensién especifica
y que permiten calcular resultados para fomentar la mejora continua. Su cantidad puede ser
variable, pero debe guardar proporcion con las dimensiones analizadas para comunicar
eficazmente la informacion sobre el progreso o las demoras en la busqueda del cumplimiento
de los objetivos y metas fijadas, pudiendo clasificarse en econémicos, ambientales o sociales
(Reategui, 2018).

De acuerdo con la guia de ecoeficiencia brindada por el Ministerio del
Ambiente (2016), las instituciones deberian de utilizar un minimo de cinco indicadores para
valorar el consumo de sus recursos y los efectos que sus actividades tienen sobre el ambiente.
Una alternativa util es el eco balance, que posibilita la comparacidn de las evaluaciones de afios
previos de otras instituciones y la verificacion de la eficacia de sus acciones. Esta herramienta,
junto con informacion y analisis adicionales, puede revelar las fuentes de mayor contaminacion
ambiental y las areas con potencial para desarrollar medidas ecoeficientes. Los indicadores de

ecoeficiencia que las empresas analizan con mayor frecuencia son:

Emisiones de CO2

Generacion de residuos solidos

Consumo y gastos de agua

Consumo y gastos de energia eléctrica
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- Consumo y gasto de materiales de oficina

indice

Indicadores

Datos analizados

Datos primarios

Figura 2. Pirdmide de informacion

Los indicadores e indices de alto nivel de agregacion se presentan en la
cima de una pirdmide informativa, cuya raiz son los datos primarios resultantes del seguimiento
y analisis de datos, tal como se muestra en la figura 2). Dentro de este esquema, los indicadores
actlan como una condensacion de la realidad. Estos proporcionan informacion en un formato
mas cuantitativo que meras palabras o esquemas, ofreciendo un punto de referencia para medir
aspectos como el efecto de las politicas. Asimismo, los indicadores presentan informacién de
manera mas sencillas y accesible en comparacion a estadisticas elaboradas (Sepulveda, 2008).

2.2.8. Indice o indicador compuesto

Un indicador compuesto se define como una representacion resumida
que tiene como objetivo simplificar una idea con multiples dimensiones en un indice de una
sola dimensién, fundamentandose en el modelo conceptual subyacente. Su caracter suele ser
cuantitativo o cualitativo, segun los requisitos que se pide analizar. Estos indicadores
comunmente se emplean para comparar sobre el rendimiento de las unidades evaluadas con
base en los datos a partir de los cuales se construyen.

Para construir un indicador compuesto, se requieren dos condiciones
primordiales: la clara definicion del atributo a evaluar y la informacion existente y fiable para
efectuar la medicion. Estos requisitos son fundamentales para plantearse la construccién de un
indicador compuesto. La satisfaccion del primer requisito dotard al indicador de una base

conceptual, mientras que el segundo proporcionara la validez de esta.
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Ambos requisitos tienen que ser validadas previamente a la
consideracion de los aspectos metodoldgicos de su construccion. Adicionalmente se requiere la
definicion de un objetivo explicito para su creacion. Generalmente, estos indicadores se
elaboran con la finalidad de evaluar el rendimiento de una unidad de analisis, 10 que puede
servir como punto de partida para analizar el estado actual, ya que ofrece datos relevantes y
permite observar patrones o fenémenos (Schuschny y Soto, 2009).

2.2.9. El biograma

Es una representacion grafica con multiples dimensiones junto con sus
indices, los cuales ilustran el "estado de un sistema". Esta representacion visual permite
observar el nivel de sostenibilidad de la unidad analizada, los desequilibrios entre sus diversas
dimensiones y, por ende, los posibles niveles de conflicto presentes. Adicionalmente a mostrar
la situacion actual, la estructura del biograma facilita el analisis comparativo de la evolucion
del sistema en diferentes momentos historicos.

El biograma emplea cinco colores para facilitar la caracterizacion del
estado de desarrollo sostenible de la unidad de analisis. Un indice inferior a 0.2 se representa
en rojo, simbolizando un sistema con alta probabilidad de colapso. Los niveles entre 0.2y 0.4
se muestran en anaranjado, indicando una situacion critica. EI amarillo se utiliza para valores
de 0.4 a 0.6, correspondiendo a un sistema inestable. El color azul representa niveles de 0.6 a
0.8, también indicativo de un sistema inestable, y finalmente, el verde se asigna a indices entre
08yl

La visualizacién del biograma se realiza a través de un disefio de telarafia,
en el que cada radio o eje representa un indicador calculado. Estos radios estan normalizados
con un valor maximo de 1, lo que implica que cada indicador individual se sitda en un rango de
0 (peor desempefio) a 1 (mejor desempefio). Asi, un area sombreada méas extensa y uniforme
en el grafico indica un mejor rendimiento de la unidad de analisis (Sepulveda, 2008).

2.2.10. Unidad de analisis
2.2.10.1. Municipalidad Provincial de Leoncio Prado
La Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, se encuentra
ubicado en la Av. Alameda Perd N° 525 de la ciudad Tingo Maria y esta conformado por

diversas oficinas, tal como se muestra en la figura 3:
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Figura 3. Organigrama de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado




I11. MATERIALES Y METODOS
3.1.  Lugar de ejecucion
3.1.1. Ubicacion politica
La presente investigacion fue desarrollado en la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado, cuya direccion es Av. Alameda Pert N° 525, ciudad de Tingo

Maria, provincia Leoncio Prado, departamento Huanuco.
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Figura 4. Ubicacion de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado

3.1.2. Ubicacion geogréfica
De acuerdo a la Estacion Meteoroldgica Abelardo Quifiones (2019)
ubicado en la Universidad Nacional Agraria de la Selva, sitda al distrito de Rupa Rupa en:
- Altitud: 649 m.s.n.m.
- Coordenadas: 9°18°00°* Sur y 75°60°00°" Oeste
- Capital: ciudad de Tingo Maria.
3.2.  Materiales y equipos
3.2.1. Materiales
Para la investigacion se emplearon materiales de recoleccion (bolsas
plasticas), equipos de proteccién personal (mascarillas y guantes quirtrgicos), instrumentos de
medicién (balanza), herramientas de organizacion (tableros) y métodos de recoleccion de datos
(encuestas y formatos de registro de peso de residuos sélidos).
3.2.2. Equipos
Se us6 una laptop y una cAmara para las tomas fotogréaficas.
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3.3.  Metodologia
3.3.1. Linea base de ecoeficiencia

Se llevd a cabo un estudio de cuatro meses, desde septiembre hasta
diciembre del afio 2024, para recopilar y analizar datos. Las oficinas correspondientes de la
municipalidad fueron la fuente de la informacion necesaria para la investigacion.

3.3.1.1.Linea base de consumo de energia eléctrica
Esta linea base se construyd utilizando los datos de consumo

eléctrico y costos mensuales de la municipalidad, obtenidos de sus recibos y registrados en el
formato siguiente:

Tabla 2. Formato de registro de consumo de energia eléctrica

N° de IDE
Total (kWh)  Costo (S/)
Mes colaboradores M ®) (kWh/colaborador/mes)
(N) (T/N)

IDE= Indicador de desempefio de consumo de energia eléctrica.

Se utilizé la informacidn recolectada para medir el desempefio del
consumo de energia eléctrica. EI consumo de kWh por empleado sera el principal indicador
para el monitoreo del uso de energia.

Tabla 3. Indicador de desempefio de consumo de energia eléctrica (IDE)

Indicador de desempefio Formula
Consumo de energia eléctrica Total mensual (kWh)
(kWh/colaborador /mes) Nines
3.3.1.2. Linea base de consumo de agua

Se calcul6 el volumen de agua consumida (m®) a partir de los

recibos de agua del periodo evaluado, y los datos se registraron en el siguiente formato.
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Tabla 4. Formato de registro de agua consumida

N° de Consumo IDA
Costo (S/)
Mes colaboradores total (m?3) ®) (m3/colaborador/mes)
(N) (T) (T/N)

IDA= Indicador de desempefio de consumo de agua

El consumo de agua por colaborador, expresado en m?, se
establecio como el indicador de monitoreo principal para evaluar el desempefio del consumo
hidrico.

Tabla 5. Indicador de desempefio de consumo de agua (IDA)
Indicadores de desempefio Formula

Consumo de agua Total mensual (m?)

(m3)/colaborador/mes Nines

Fuente: Ministerio del Ambiente, 2016
3.3.1.3.Linea base de utiles de oficina consumidos
Se construy0 la linea base utilizando datos de papel, tinta y toner
consumidos, los cuales fueron obtenidos de dérdenes de compra, solicitudes y facturas. Las
cantidades de papel bond, inicialmente en millares, se transformaron a kilogramos mediante
una multiplicacion por 5. La informacion resultante se registré en la Tabla 6 y la Tabla 7.

Tabla 6. Formato de registro de papel bond consumido

IDU pape
N° de colaboradores  Kilogramos (kg) Costo (S/) Pepe
Mes (kg/colaborador/mes)
(N) (K) (P)
(K/N)

IDU= Indicador de desempefio de consumo de Utiles de oficina
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Tabla 7. Formato de registro de cartuchos de tinta y toner consumidos

Unidades IDU cartuchos y toner
N° de colaboradores Costo (S/)
Mes ) (Und) @) (kg/colaborador/mes)
(V) (U/N)

IDU= Indicador de desempefio de consumo de Utiles de oficina

Se calcularon los indicadores de desempefio de Utiles de oficina
consumidos (IDU) con los datos obtenidos. Los indicadores principales fueron el consumo de
papel (kg) y de tinta/toner (unidades) por empleado.

Tabla 8. Indicadores de desempefio de consumo de Utiles de oficina (IDU papel bond)

Indicadores de desempefio Formula
Consumo de papel bond Total mensual (kg)
kg/colaborador/mes Nines

Fuente: MINAM, 2016
Tabla 9. Indicadores de desempefio de consumo de Utiles de oficina (IDU cartuchos y toner)

Indicadores de desempefio Formula
Consumo de cartuchos de tinta y toner Total mensual (und)
(und)/colaborador/mes Nines

Fuente: MINAM, 2016
3.3.1.4.Linea base de generacion de residuos solidos

Se recopilaron datos sobre la generacion de residuos sélidos
durante una semana laborable, siendo esto de lunes a viernes, y se registraron en la Tabla 24.
Para conocer el volumen de residuos generados, se realiz6 una caracterizacion por tipo y clase.
La recoleccion se llevo a cabo diariamente con bolsas negras al cierre de la jornada, y se pesaron
con una balanza. Los residuos reciclables se clasificaron en categorias como papel, carton,

plasticos, vidrio, tecnopor y materia organica.”
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Tabla 10. Formato de linea base de generacion de residuos solidos

Papeles Materia  Otros Total (kg) IDR
N° de y Plasticos Vidrios Tecnopor Organica  (kg) (A+B+C+D+E+F)  (kg/colaborador/mes)
Mes colaboradores cartones (kg) (kg) (kg) (D) (kg) (F) (M) (T/N)
(N) (kg) (B) (©) (B)

(A)

Una vez recopilada la informacion, se procedié al calculo de los indicadores de desempefio de la generacion de residuos solidos
(IDR), diferenciando las clases de residuos evaluadas. Para obtener el valor de cada IDR, se dividio la cantidad total de residuos soélidos (expresada

en kg) entre el namero de colaboradores.
Tabla 11. Indicadores de desempefio de generacion de residuos solidos (IDR)

Indicadores de desempefio Formula
Generacion de residuos solidos Total mensual (kg)
(kg)/colaborador/mes Nmes

Fuente: MINAM, 2016
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3.3.1.5. Linea base de generacion de emisiones de COzeq
El consumo de energia eléctrica (kWh) se convirtié a emisiones de
CO2eq utilizando un factor de emisidn 0.6593 kg CO2eq/kWh para establecer la linea base.
Los valores mensuales obtenidos se presentaron en la tabla 12, siguiendo el formato del
MINAM (2016)

Tabla 12. Formato para el registro de generacion de emisiones de CO2eq

N° de Total Emisiones de IDD
kg CO2q total
Mes colaboradores (kWh) (kg CO2eq) (kg COz2eq/colaborador/mes)
(N) (M (TxFE) ((TXFE)/N)

IDD: Indicador de desempefio de generacion de emisiones de COaeq.
FE: Factor de emision

El indicador de generacion de emisiones de COazeq se realizo en funcion
de la energia eléctrica consumida por trabajador, obteniéndose al emplear la férmula presentada
en la tabla 13.

Tabla 13. Indicador de desempefio de generacion de emisiones de CO2eq

Indicadores de desempefio Formula

Generacion de emisiones equivalentes de didxido de

carbono Total mensual (kWhxFE)

Nmes

(kg. CO2eq) /colaborador/mes

3.3.2. Practicas de los funcionarios en relacion a la ecoeficiencia
Para identificar las practicas laborales de los funcionarios que no
cumplen con los criterios de ecoeficiencia, se aplico una encuesta que fue previamente validada
por un panel de siete expertos profesionales. Las encuestas se distribuyeron de forma aleatoria
segun el tamafio de la muestra.
3.3.3. Indices de ecoeficiencia
3.3.3.1.Seleccion de indicadores
Los indicadores seleccionados fueron las lineas base de

ecoeficiencia y las actitudes contrarias a la ecoeficiencia, en un periodo de 4 meses.
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3.3.3.2.Normalizacion de indicadores
Después de seleccionar los indicadores, se determind si su
vinculo con la ecoeficiencia era positiva o negativa, empleando para ello el método de maximos
y minimos (Sepulveda, 2008).
a.  Niveles maximos y minimos
Se calcularon los valores maximo y minimo para cada indicador
de la institucion en estudio, utilizando la siguiente formula.
f(x) = MAX (X)
f(x) = MIN (x)

Tras la obtencion de los dichos valores, se calculd la funcién de
estandarizacion, considerando la naturaleza del vinculo entre cada indicador y la ecoeficiencia.
Sepulveda (2018) sefiala que un indicador puede relacionarse positiva o0 negativamente con lo
que se considera un estado superior. Asi, si un incremento en el valor del indicador implica una
mejora del sistema, la relacion se define como positiva (+), y si un aumento en el valor del
indicador deteriora la situacion, la relacion se considera inversa o negativa (-).

En concordancia con lo expuesto, los indicadores de consumo de recursos,
generacion de residuos solidos y practicas laborales no ecoeficientes presentan una relacion
inversamente proporcional con la ecoeficiencia. Es decir, un aumento en estos indicadores se
traduce en una disminucidn del nivel de ecoeficiencia; por consiguiente, el vinculo es negativa
(-) y la formula que se aplicara es la siguiente:

f()_X—M
X " m-M

Donde:

X: Valor correspondiente del indicador para una unidad de andlisis.
m: Valor minimo de la variable en un periodo determinado.

M: Valor maximo de la variable en un periodo determinado.

La aplicacion de la formula permite obtener indices individuales
para cada indicador, cuyos valores estan en un rango de 0 a 1. En ambos escenarios, ya sea que
el indicador tenga una relacion positiva o negativa con la ecoeficiencia, un valor de 1 sefiala
una situacion o6ptima, mientras que un valor de 0 indica la peor situacion posible (Sepulveda,
2008). Finalmente, para aquellos indicadores que se componen de subindicadores, se empleo el

promedio para obtener un valor unico del indicador principal.



20

3.3.3.2. Ponderacion de indicadores
3.3.3.2.1. Método Delphi
Para este método se realizd la consulta a un grupo de
expertos, que consta de 7 profesionales, sobre el grado de importancia de los indicadores de
ecoeficiencia.

Tabla 14. Consulta al panel de expertos

I. Indicadores de ecoeficiencia Valoracion/Puntaje

1.1. Energia eléctrica 1 2 3 4 5
Grado de importancia en la determinacion del indice

de ecoeficiencia

1.2. Agua 1 2 3 4 5
Grado de importancia en la determinacion del indice
de ecoeficiencia

1.3. Utiles de oficina 1 2 3 4 5
Grado de importancia en la determinacién del indice

de ecoeficiencia

1.4. Generacion de residuos sélidos 1 2 3 4 5
Grado de importancia en la determinacion del indice
de ecoeficiencia

1.5. Generacion de COz 1 2 3 4 5

Grado de importancia en la determinacion del indice

de ecoeficiencia

1.6. Practicas laborales 1 2 3 4 5
Grado de importancia en la determinacién del indice

de ecoeficiencia

El grupo de profesionales tuvo que asignar el puntaje que
consideraba conveniente segun la escala de evaluacion (tabla 15) a cada indicador para la

consulta 1
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Tabla 15. Escala de evaluacion

Evaluacion Puntaje
Muy importante en la ecoeficiencia 5
Importante en la ecoeficiencia 4
Regular importancia en la ecoeficiencia 3
Poco importante en la ecoeficiencia 2
No es importante en la ecoeficiencia 1

Posteriormente, se llevo a cabo una segunda consulta (con
las mismas preguntas iniciales) para lograr un consenso entre los expertos, buscando reducir la
dispersion de sus opiniones mediante el calculo de la mediana (Landeta, 1999).

La ponderacion de cada indicador se calculé sumando las
puntuaciones que cada panelista le asigné y dividiendo este resultado entre la suma total de las
puntuaciones otorgadas a todos los indicadores por todos los panelistas, siguiendo la
metodologia de Garmendia et al. (2005).

Y indicador i

Pi =
! Y total de los indicadores

Donde:
Pi: Ponderacion del indicador “i”
3.3.3.3.Subindice ponderado de los indicadores
Una vez estandarizados los indicadores, se procedio a ponderarlos
segun la importancia establecida a través del método Delphi. Los subindices correspondientes
a cada componente se realizaron mediante férmula presentada a continuacion:
Subindice de ecoeficiencia = Mi * Pi
Donde:
Mi = Valor adimensional del indicador (0 a 1).

Pi = Ponderacion del Indicador (0 a 1).

3.3.3.4.Agregacion de informacion o indice de ecoeficiencia

Una vez calculados los subindices de la totalidad de los
indicadores, se llevo a cabo su agregacion para obtener el indice integrado. Esta agregacion de
informacidn se realiz6 sumando los subindices de los indicadores de ecoeficiencia, segun la

siguiente férmula:
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n
Indice de ecoeficiencia = Z Mi = Pi
i=1

Los resultados obtenidos fueron posteriormente visualizados a
través del biograma, un diagrama que consta de cinco colores para representar el estado de
sostenibilidad de la unidad evaluada.

3.3.4. Medidas de mejora de ecoeficiencia
El objetivo de la informacion de la linea base y los datos recopilados fue
servir de base para la elaboracion de medidas de mejora en el &mbito de la ecoeficiencia para
la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado.
3.4. Criterio y analisis de estudio
3.4.1. Nivel de investigacion
Este estudio se clasifica como de nivel descriptivo, dado que busca
describir el nivel de ecoeficiencia y obtener datos sobre el consumo de recursos, la generacion
de residuos solidos y las practicas laborales (Hernandez et al., 2014).
3.4.2. Tipo de investigacion
El presente estudio de investigacion es de tipo aplicado, denominado
también "investigacion empirica o practica” segun Hernandez (2014). La caracteristica
principal de este tipo de investigacion es la aplicacion de conocimientos a la realidad para
resolver un problema o planteamiento especifico, tras sistematizar e implementar la practica
basada en estudios. El estudio aplicado permitira obtener un conocimiento claro del problema,
estudiando las causas, efectos o incidencias de dos variables a traves de la aplicacion de
conocimientos adquiridos del entorno.
En este estudio se tendra conocimiento de los fundamentos tedricos de la
ecoeficiencia y préacticas laborales.
3.4.3. Método de investigacion
El método de investigacion es inductivo porque se desarrollara la

observacién y registro de los hechos para la determinacién del nivel de ecoeficiencia.

3.4.4. Variables:

3.4.4.1.Variable dependiente
Ecoeficiencia
3.4.4.2 Variables independientes
X1 = Consumo de energia eléctrica

X2 = Consumo de agua
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X3 = Consumo de Utiles de oficina (papel bond y cartuchos de
tinta — toner)
X4 = Generacion de residuos solidos
Xs = Generacion de emisiones de CO2eq
Xes = Practicas laborales
3.4.5. Disefio de investigacion

Se ha optado por un disefio de investigacion no experimental para el
presente estudio, debido a que no es posible ejercer un control directo sobre las variables ni
manipularlas (Hernandez et al., 2010).

Adicionalmente, esta investigacion se clasifica como transversal o
transaccional, ya que el analisis se realiza a partir de informacion obtenida en un punto temporal
definido, con el propdsito de examinar e interpretar el comportamiento de las variables en ese
momento concreto.

3.4.6. Poblacion y muestra
Se tuvo en cuenta a los servidores de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado, para el desarrollo de la encuesta.
3.4.6.1. Poblacion
La poblacion considerada en la investigacion estuvo conformada
por los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, independientemente del
régimen laboral que tienen, ademas se incluye los practicantes preprofesionales y profesionales.
3.4.6.2. Muestra
La muestra fue probabilistica de tipo aleatoria simple, porque
todos los individuos de la poblacion tienen la misma probabilidad de ser incluido en la muestra.
Para determinar el tamafio de la muestra se usé la formula
indicada por Triola (2004):
pxq*Z2*N

n= E2x(N—1)+Z2*xp=*q

Donde:
n : Tamafo de muestra
: Probabilidad de éxito = 0,9
: Probabilidad de fracaso = 0,1

P
q
Z : Nivel de confianza de la muestra al 95% = 1.96
E : Error aceptado = 0.05

N

: NUmero total de colaboradores
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Reemplazando datos

~ 0,9 0,1 * 1,967 * 244
T 0.05%#(244— 1)+ 1,962 % 0,9 0,1

n

n = 88.49 = 89
3.4.7. Anadlisis de datos

Para llevar a cabo el andlisis en este trabajo de investigacion, se recurrio
a la metodologia del Biograma, un sistema que consta de cinco colores para ilustrar el estado
sostenible de la unidad evaluada. Asimismo, se analizaron los datos de la encuesta en el
microsoft Excel, sacando porcentaje.



IV. RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Linea base de ecoeficiencia
4.1.1. Energia eléctrica

En la Tabla 16 se muestra que en el mes de noviembre se registré mayor
consumo de energia eléctrica con 7246.00 kWh, mientras que en el mes de diciembre se obtuvo
el menor consumo con 6355.00 kWh. Pero no sucede lo mismo para los indicadores de
desempefio, ya que se obtuvo mayor IDE con 30.33 kWh/colaborador/mes en el mes de
setiembre y el menor IDE con 26.05 kWh/colaborador/mes en el mes de diciembre. EI consumo
promedio de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado fue de 6707,00 kWh y el indicador
de desempefio (IDE) promedio fue de 27,32 kWh/colaborador/mes, siendo resultados con
valores superiores en comparacion al trabajo de investigacion de Garcia (2022) quien muestra
que el municipio del distrito de Mariano Damaso Beraln registrO un energia eléctrica
consumida promedio de 844,75 kWh y un IDE de 16,74 kWh/colaborador/mes, mientras que
el municipio del distrito de Pozuzo obtuvo un consumo promedio de 559,25 kWh, y un IDE de
16,73 kWh/colaborador/mes; esto se vio influenciado por el numero de colaboradores
existentes en cada institucion.

Tabla 16. Linea base de energia eléctrica consumida

s N‘_’ de Consumo Costo () IDE
trabajadores (kwh) (kWh/colaborador/mes)
Setiembre 211 6399,00 8,610.50 30.33
Octubre 293 6828,00 9,108.80 23.30
Noviembre 245 7246,00 10,737.70 29.58
Diciembre 244 6355,00 9,599.10 26.05
Promedio 6707,00 9,514.03 27.32
4.1.2. Agua

A través de la tabla 17 se muestra que en el mes de diciembre se registro
mayor consumo de agua con 423 m3, mientras que en el mes de setiembre se obtuvo el menor
consumo con 165 m2. Pero no sucede lo mismo para los indicadores de desempefio, ya que se
obtuvo mayor IDA con 1.73 m®/colaborador/mes en el mes de diciembre y el menor IDA con
0.57 m®colaborador/mes en el mes de octubre, esto se vio influenciado por el nimero de

colaboradores correspondientes a cada mes.
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Tabla 17. Linea base de agua consumida

N° de Consumo IDA
Mes ] Costo (S/)
trabajadores (m3) (m3/colaborador/mes)

Setiembre 211 165 1104.20 0.78
Octubre 293 167 1111.20 0.57
Noviembre 245 221 1162.10 0.90
Diciembre 244 423 1746.90 1.73
Promedio 244 1281.1 0.995

4.1.3. Utiles de oficina

A través de la tabla 18 se muestra que en el mes de diciembre se registro
mayor consumo de papel bond con 822.50 kg, mientras que en el mes de setiembre se obtuvo
el menor consumo con 435 kg. Pero no sucede lo mismo para los indicadores de desempeiio,
ya que se obtuvo mayor IDUpapel con 3.37 kg/colaborador/mes en el mes de diciembre y el
menor IDUpaper con 1.65 kg/colaborador/mes en el mes de octubre. El papel bond consumido
en promedio de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado fue de 607,81 kg y el indicador
de desempefio (IDUpaper) promedio fue de 2,48 kg/colaborador/mes, siendo resultados con
valores superiores en comparacion al trabajo de investigacion de Garcia (2022) quien muestra
que el municipio del distrito de Mariano Damaso Beraun registré un consumo de papel bond
promedio de 61,40 kg y un IDUpqapel de 1,22 kg/colaborador/mes, mientras que el municipio
Distrital de Pozuzo obtuvo un consumo de papel bond promedio de 31,77 kg, y un IDUpapel de
0,96 kg/colaborador/mes; esto se vio influenciado por el numero de colaboradores existentes
en cada institucion y por los tramites que deben de realizar cada uno de ellos.

Tabla 18. Linea base de Utiles de oficina (papel bond) consumido

No de R IDU papel
Mes ) Kilogramos (kg) Costo (S/)
trabajadores (kg/colaborador/mes)
Setiembre 211 435.00 2784.00 2.06
Octubre 293 483.75 4085.00 1.65
Noviembre 245 690.00 4692.00 2.82
Diciembre 244 822.50 5593.00 3.37
Promedio 607,81 4288.50 2,48

Mediante la tabla 19 se muestra que en el mes de diciembre se registré

mayor consumo de cartuchos y toner con 30 unidades, mientras que en el mes de octubre se



27

obtuvo el menor consumo con 13 unidades, sucediendo lo mismo para los indicadores de
desempefio, ya que se obtuvo mayor IDUcartuchos y tener CON 0.12 und/colaborador/mes en el mes
de diciembre y el menor IDUcartuchos y toner cON 0.04 und/colaborador/mes en el mes de octubre.
El consumo de cartuchos y toner promedio de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado
fue de 22 und y el indicador de desempefio (IDUcartuchos y toner) promedio fue de 0.09
und/colaborador/mes, siendo resultados con valores superiores en comparacion al trabajo de
investigacion de Garcia (2022) quien muestra que la entidad municipal distrital de Mariano
Damaso Beratn registr6 un consumo de cartuchos y toner promedio de 5,25 und y un
IDUcartuchos y toner de 0,10 und/colaborador/mes, mientras que la entidad municipal distrital de
Pozuzo obtuvo un consumo de cartuchos y téner promedio de 1,5 und, y un IDUcartuchos y toner
de 0,05/colaborador/mes.

Tabla 19. Linea base de consumo de Utiles de oficina (cartuchos y toner)

N° de . IDU cartuchos y toner
Mes Unidades (Und) Costo (S/)
colaboradores (Und/colaborador/mes)
Setiembre 211 20 4320.00 0.09
Octubre 293 13 2295.00 0.04
Noviembre 245 24 3930.00 0.10
Diciembre 244 30 4485.00 0.12
Promedio 22 3757.50 0.09

4.1.4. Generacion de residuos solidos

Mediante la tabla 20 se muestra que en el mes de diciembre se registrd
mayor generacion de residuos solidos con 37.1 kg, mientras que en el mes de setiembre se
obtuvo el menor consumo con 25.8 kg, la entidad municipal provincial de Leoncio Prado
presenta una generacion promedio de 32.05 kg, siendo valores superiores a lo encontrado en el
trabajo de Garcia (2022), donde muestra que la entidad municipal del distrito de Mariano
Damaso Beraln presenta una generacion promedia de 29,255 kg de residuos solidos mientras
que la entidad municipal del distrito de Pozuzo presenta una generacion promedia de 15,997 kg

de residuos solidos.
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Tabla 20. Linea base de residuos sdlidos generados

Papelesy o o Materia N°
N° de Plasticos  Vidrios  Tecnopor o Otros Total IDR

Mes ] cartones Organica de

trabajadores (kg) (kg) (kg) (kg) (kg) ~ (kg/colaborador/mes)
(kg) (ka) Dias

Setiembre 211 4.3 2.8 1.7 0 8.2 8.8 25.8 5 0.02
Octubre 293 5.2 4.0 1.4 0 9.00 10.3 29.9 5 0.02
Noviembre 245 55 3.8 2.7 0 11.3 12.1 354 5 0.03
Diciembre 244 8.6 4.2 0.7 0 11.2 12.4 37.1 5 0.03
Promedio 5.9 3.7 1.63 0 9.93 10.9 32.05 5 0.025

Respecto a los indicadores de desempefio se ve mayor IDR en los meses de noviembre y diciembre con 0.03

kg/colaborador/mes y el menor IDR en los meses de setiembre y octubre con 0.02 kg/colaborador/mes.
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4.1.5. Generacion de CO2

Mediante de la tabla 21 se muestra que en el mes de noviembre se registrd
mayor generacion de COz con 4777.29 kg COzeq, mientras que en el mes de diciembre se obtuvo
el menor consumo con 4189.85 kg CO2¢q, pero no sucede lo mismo para los indicadores de
desempefio, ya que se obtuvo mayor IDD con 19.99 kg COzeq/colaborador/mes en el mes de
setiembre y el menor IDD con 15.36 kg COgzeg/colaborador/mes en el mes de octubre. La
generacion de CO promedio de la entidad municipal de la Provincia de Leoncio Prado fue de
4421,00 kg CO2eq y el indicador de desempefio (IDD) promedio fue de 18,01 kg
CO2eqg/colaborador/mes, siendo resultados con valores superiores en comparacion al trabajo de
investigacion de Garcia (2022) quien muestra que el municipio del distrito de Mariano Ddmaso
Beraun registré una generacion de CO> promedio de 556,94 kg CO2eq y un IDD de 11,03 kg
CO2eg/colaborador/mes, y el municipio del distrito de Pozuzo obtuvo una generacion de CO2
promedio 368,71 kg CO2eq y un IDD de 11,03 kg CO2eqg/colaborador/mes.

Tabla 21. Linea base de generacion de CO>

N° de Emisiones de kg IDD
Mes trabajadores Total (kWh) CO2eq total (kg (kg CO2eq
CO2eq) /colaborador/mes)

Setiembre 211 6,399.00 4218.86 19.99
Octubre 293 6,828.00 4501.70 15.36
Noviembre 245 7,246.00 4777.29 19.50
Diciembre 244 6,355.00 4189.85 17.17
Promedio 6,707.00 4,421.93 18.01

4.2.  Précticas de los funcionarios en relacion a la ecoeficiencia
Los servidores municipales tienen practicas ecoeficientes y no ecoeficientes,

reflejando esto en los recursos consumidos y residuos sélidos generados.
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Figura 5. Edad de los encuestados

En lafigura 5 se observa que la encuesta fue respondida en mayor porcentaje por
los servidores que se encuentran entre la edad de 48 a 57 afios y en menor porcentaje por
servidores entre 18 a 27 afios.

Masculino;
44.17%
J

emenino;
55.83%

Figura 6. Sexo de los encuestados

En la figura 6 se observa que el 55.83% de los encuestados es personal femenino,
mientras que el 44.17% es personal masculino.
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Locacion de servicios; Practicante;
18.33% 0.00%

D.L. 728;

Lo7% \

D.L. 276/ D.L. 1057,
37.50% 42.50%

Figura 7. Régimen laboral de los encuestados

En la figura 7 se observa que la encuesta fue respondida en mayor porcentaje
con 42.50% por los servidores de régimen laboral D.L. 1057 y en menor porcentaje con 1.67%
por servidores de régimen laboral D.L. 728.

No;
35.00%

N

Si;
65.00%

Figura 8. Conocimiento sobre ecoeficiencia

En la figura 8, se observa que el 65% de los encuestados si sabe que es ecoeficiencia

mientras que el 35% menciona que no.
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No;
37.50%

i;

Figura 9. Capacitaciones sobre medidas ecoeficientes
En lafigura 9, se observa que el 62.50% de los encuestados mencionan que si recibieron
capacitaciones sobre medidas ecoeficientes mientras que el 37.50% menciona gue no.

Siempre;

Nunca; 8.33%

16.67%

Raramente;
20.83%
‘ Frecuentemente;

Ocasionalmente; 36.67%
17.50%

Figura 10. Frecuencia de participacion en campafias o iniciativas ambientales

En la figura 10, se observa que solo un 8.33% de los encuestados participan siempre en
campanas o iniciativas ambientales, mientras que el porcentaje de los que nunca participan es
mayor, siendo un 16.67%. La mayoria de los encuestados participa frecuentemente en dichas

actividades ambientales, siendo un 36.67%.
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4.2.1. Practicas laborales contrarias al componente energia eléctrica
En la figura 11, se observa que solo el 5.83% de los servidores
municipales siempre se aseguran de que las fotocopiadoras, computadoras, impresoras y
luminarias estén apagadas durante el periodo de refrigerio y/o término de jornada laboral,
mientras que un 6.67% nunca se asegura de ello. Este porcentaje mayor refleja el poco interés

de los servidores en realizar practicas ecoeficientes.

Raramente; Nun%a; Siempre;
8.33% 6.67% 5.83%

Ocasionalmente, Frecuentemente;
37.50% 41.67%

Figura 11. ;/Se asegura que las fotocopiadoras, computadoras, impresoras y luminarias estén
apagadas durante el periodo de refrigerio y/o término de jornada laboral?

En la figura 12, se observa que solo el 10.83% de los servidores

municipales siempre se aseguran de desconectar los cargadores de celulares y laptops cuando

ya estén cargados, mientras que un 4,17% nunca se asegura de ello.
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Nunca; . )
. J Siempre;
Raramente; 4.17% p

7.50% 10.83%

Ocasionalm
24.

Figura 12. ;Se asegura de desconectar los cargadores de celulares y laptops cuando ya estén

Frecuentemente;
53.33%

completamente cargados?

Siempre;
7.50% Frecuentemente;
8.33%

Imente;
0

Nunca;
51.67%

\_ Raramente;
18.33%

Figura 13. Si te encuentras en una oficina que no necesita luz artificial, ,Mantienes iluminada
con luz natural?

En la figura 13, se observa que solo el 7.50% de los servidores

municipales mantienen iluminada sus oficinas con luz natural, mientras que en mayor

porcentaje un 51,67% nunca lo hacen. Esta Gltima cifra esta influenciada por las caracteristicas

del ambiente donde los servidores se encuentran desarrollando sus labores, tal como una oficina
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oscura que, si necesita iluminacion artificial, en tal sentido, se tiene encendido las luminarias

durante la jornada laboral incrementando de esa manera el consumo de energia eléctrica.

. _ Frecuentemente;
No hay aire Slleg;%/re, 4.17%
. . 0
aezogoi“g:‘?:iig? Ocasionalmente;

0
54.17% 14.17%

Nunca;
25.83%

Figura 14. ;Cuando se usa el aire acondicionado, se mantienen las ventanas cerradas?

En la figura 14 se observa que el mayor porcentaje de los encuestados,
siendo esto un 54.17% no cuentan con aire acondicionado en sus oficinas. De los que, si tienen
este equipo en sus oficinas, el 1.67% si mantiene las ventanas cerradas, mientras que el 25.93%
mantienen abierta, mencionando que para ellos no tiene diferencia mantenerla cerrado o abierto,
reflejando esto una falta de conocimiento o informacion sobre el uso eficiente del aire

acondicionado, incrementando de esa manera el consumo de energia eléctrica.
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Frecuentemente; Ocasional .
0.83% casionalmente;

1.67%

Siempre;
0.83%

—— Nunca;

7.50%

No hay refrigeradora~
en mi oficina; 89.17%

Figura 15. ;La temperatura de la refrigeradora de la oficina es regulada con relacién a las
estaciones del afio?

En la figura 15 se observa que el mayor porcentaje de los encuestados,
siendo esto un 89.17% no cuentan con refrigeradora en sus oficinas. De los que, si tienen, el
0.83% siempre regula la temperatura con relacion a las estaciones del afio, mientras que el
7.50% nunca lo hacen, esto se debe al desconocimiento por parte del personal., incrementando
de esa manera el consumo de energia eléctrica.

Segun el Ministerio del Ambiente (2016), la manera en que se utilizan
los equipos y luminarias es fundamental para lograr su maximo rendimiento. En este sentido,
identificar las practicas que favorecen o dificultan la eficiencia energética es vital. Por esta
razén, se llevo a cabo la encuesta en relacion al componente energia eléctrica, donde aun se ve
deficiencias en el uso de estos, a pesar que el 62.50% de los encuestados recibio informacion

sobre buenas practicas ambientales y eficiencia energética.

4.2.2. Practicas laborales contrarias al componente consumo de agua
En la figura 16 se observa que todos los encuestados encuentran inodoros
y grifos abiertos o goteando, teniendo un 66.67% con frecuencia raramente, seguido de un
21.6% ocasionalmente y posterior a ello un 7.50% frecuentemente, y por Gltimo un 4.17%

siempre.
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Nunca; Siempre
P Frecuentemente;

0, . 0,
0.00% ;4.17% 7 50%
asionalmente
.67%
RaraM

66.67%

Figura 16. ;Con qué frecuencia encuentras inodoros y grifos abiertos o goteando en lugares

con servicios de agua?

Doy aviso al
personal de Me retiro sin cerrarlo;
limpieza; 13.33% 4.17%

Doy aviso a la
Oficina de

Contr

Patrim
16.

Aviso a mi/

jefe; 3.33% Cierroel

grifo; 62.50%

Figura 17. ;Qué haces si encuentras grifos abiertos o mal cerrado?

En la figura 17, se muestran las acciones que realizan los servidores
cuando encuentran grifos abiertos o mal cerrados, siendo lo siguiente: el 62.50% cierra el grifo,
el 16.67% avisa a la Oficina de Control Patrimonial, el 13.33% avisa al personal de limpieza,
el 4.17% se retira sin cerrar y el 3.33% avisa a su jefe. Visto la figura 17, aun existe trabajadores
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que se retiran si cerrar un grifo abierto o mal cerrado, esto demuestra el poco interés en adoptar
medidas ecoeficientes respecto al componente agua.

Raramente; Nunca:

4.17% 0.83%
Ocasionalmente; \

11.67% .

Siempre;
62.50%

Frecuentemente;
20.83%

Figura 18. ; Te aseguras de cerrar bien los grifos después de lavarte las manos?

En la figura 18, se observa que el 62.50% siempre se asegura de cerrar
correctamente los grifos después de usarlo, mientras que aun el 0.83% nunca se asegura de
hacerlo.

Nada

importante; Muy
Poco ' importante;
6.67% 12.50%

importante;
6.67%

N

Medianamente
importante;
30.83%

Importante;
43.33%

Figura 19. ;Qué tan importante es utilizar correctamente los inodoros de doble descarga?
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En la figura 19, se observa que solo el 12.50% de los encuestados
considera muy importante el uso correcto de los inodoros de doble descarga, mientras que el
6.67% considera nada importante.

En la figura 20, se observa que solo el 1.67% siempre utiliza

correctamente el tipo de descarga de los inodoros, mientras que el 37.50% nunca lo hacen.

Siempre;
1.67% Frecuentemente;
Nunca 7 15.00%
37.50%
almente;
%

~—__ Raramente;
28.33%

Figura 20. ¢ Utilizas correctamente el tipo de descarga del inodoro?

El Ministerio del Ambiente (2016), sefiala que las acciones laborales de
las personas en cuanto al uso del agua estan directamente ligada a sus costumbres de higiene y
conciencia ambiental. Por ello, segun esta investigacion fue imprescindible la identificacién de
dichas préacticas, asimismo determinando que en este componente hay mayor responsabilidad
de uso por parte de los servidores municipales.

4.2.3. Practicas laborales contrarias al componente consumo de Gtiles de oficina

A través de la figura 21, se muestra que el 24.17% siempre utiliza papel
reciclado para imprimir documentos o tomar apuntes, mientras que el 2.50% nunca lo hace.
Cabe precisar que la mayoria de los encuestados, es decir un 45.00% menciona que

frecuentemente utiliza papel reciclado.
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Raramente; Nunca;
7.50% 2.50%

Siempre;
24.17%

Ocasionalmente;
20.83%

/)

|

Frecuentemente;
45.00%

Figura 21. ¢ Utiliza papel reciclado para imprimir documentos o tomar apuntes?

En la figura 22, se observa que solo el 10.00% imprime documentos en
ahorro de téner o tinta, mientras que el 8.33% nunca lo realiza de esa manera. Cabe precisar
que la mayoria de los encuestados, es decir el 46.67% si imprime documentos considerando el

ahorro de toner o tinta y de esa forma sumando a la al ahorro de los dtiles de oficina.

Nunca; Siempre;

8.33% 10.00%
Raramente;

333%

Ocasionalmente; Frecuentemente;
31.67% 46.67%

Figura 22. ¢ Imprimes documentos en modo ahorro de toner o tinta?

En la figura 23, se observa que solo el 17.50% de los encuestados siempre

imprime documentos en ambas paginas, mientras que un 10.83% manifiesta que nunca imprime
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de esa manera, esto debido a que en sus oficinas no hay una impresora multifuncional, lo que

limita la impresion en ambas caras, ya que lo tendria hacer de manera manual.

Nunca; -
_ ' Siempre;
Raramente; 10.83% 17.50%

6.67% /‘

Ocasionalmente; .- Frecuentemente;

30.00% 35.00%

Figura 23. ¢ Imprimes documentos en ambas paginas?

Siempre;
5.00%

Nunca;
12.50%

37.50%
° \ Ocasionalmente;

14.17%

Frecuentemente;
30.83%

Figura 24. ; Usa medios virtuales para documentaciones internas?

En la figura 24, se observa que solo el 5.00% de los encuestados siempre
usa medios virtuales para documentaciones internas, mientras que un 12.50% nunca lo hace,
cabe precisar que hay un grupo de encuestados de 37.50% que raramente hace uso de medios

virtuales para las documentaciones internas de la municipalidad provincial de Leoncio Prado.
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Segun consultas realizadas existe una aplicacion denominado data, donde se encuentran

diversos documentos necesarios de la institucion.

En lafigura 25, se observa que solo el 27.50% de los encuestados siempre
prioriza imprimir documentos importantes y necesarios, mientras que un 9.17% nunca lo hace,
cabe precisar que hay un grupo de encuestados de 28.33% que ocasionalmente prioriza la
impresion de documentos necesarios. Por lo tanto, las practicas laborales de los servidores
municipales estan incrementando el consumo de Utiles de oficina ya que al imprimir no
priorizan los documentos necesarios, 0 no adoptan practicas ecoamigables, como imprimir en
ambas paginas y con ahorro de téner. Asimismo, teniendo una data de informacién no

establecen un proceso virtual para las documentaciones internas y externas.

Nunca,;
9.17% Siempre;
27.50%

Raramente;

1250%

Ocasionalgnente; Frecuentemente;
28.33% 22 50%

Figura 25. ¢Priorizas en imprimir solo documentos importantes y necesarios?

El Ministerio del Ambiente (2016) indica que el uso eficiente de los
materiales de oficina en el &mbito laboral se manifiesta tanto al momento de comprarlos como
durante su utilizacién. Por ello, es crucial la identificacion de las acciones que promueven la
ecoeficiencia dentro de la organizacion, como la reutilizacion del papel, la impresion selectiva
y a doble faz. En ese sentido, mediante esta investigacion se busca identificar las acciones de
los servidores para proponer medidas ecoeficientes relacionadas al componente de Utiles de

oficina.
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4.2.4. Practicas laborales contrarias al componente generacion de residuos solidos

En la figura 26, se observa que el 48.33% conoce sobre el programa de

segregacion de residuos sélidos de la municipalidad, mientras que los que no conocen son en
mayor porcentaje, correspondiendo a un 51.67%. Cabe resaltar que el programa RECICLA es

el encargado de la segregacion de residuos sélidos en la municipalidad y poblacion en general.

Si;
48.33%

No;
51.67%

Figura 26. ¢(Conoces sobre el programa de segregacion de residuos solidos de la
municipalidad?

En la figura 27, se observa que solo el 37.50% de los encuestados conoce

los puntos ecoldgicos de disposicion de residuos solidos en la municipalidad, mientras que un

62.50% sefiala que no conoce, limitando esto la segregacion adecuada.
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Si;
37.50%

.

62.50%

Figura 27. ;Conoces los puntos ecoldgicos de disposicion de residuos sélidos en la
municipalidad?

En lafigura 28, se muestra que solo el 14.17% de los encuestados siempre

clasifica sus residuos solidos, mientras que un 17.50% nunca lo hace. Cabe mencionar que el

30.83% realiza la clasificacion de residuos frecuentemente.

Nunca; .
17.50% Siempre;
14.17%

Raramente;

@

Ocasionalmente: Frecuentemente;
22.50% 30.83%

Figura 28. ;Con qué frecuencia clasificas los residuos sélidos segun el tipo?

En la figura 29, se observa que hay una igualdad en porcentajes respecto
a la frecuencia de uso de envases reutilizables, en cuanto a siempre y nunca con un valor de
13.33%.
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Nunca; Siempre;
13.33% 13.33%

Raramente;
19.17%|

>

\

Ocasionalmente;/ Frecuentemente;
20.83% 33.33%

Figura 29. ¢ Utiliza envases reutilizables en lugar de envases descartables?

Asimismo, en la figura 29, se observa que el 33.33% utiliza
frecuentemente los envases reutilizables, siendo este una alternativa para disminuir la

generacion de residuos sélidos.

Entre 2 kg a mas;
5.00%

Entre 1.5kga?2
kg; 14.17%

Menos de 0.5
kg; 42.50%
Entre 1 kg a
1.5kg;
15.00%
¥ Entre0.5kgal
kg; 23.33%

Figura 30. ¢Cuanto de residuo diria que genera su oficina diariamente?

En la figura 30, se observa que el mayor porcentaje es 42.50%
correspondiente a la generacion menos de 0.5 kg de residuos, mientras que el menor porcentaje
es 5.00% correspondiente a la generacion de entre 2 kg a mas.
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4.3. Indice de ecoeficiencia
4.3.1. Indicadores estandarizados
Los resultados presentados en la tabla 22 indican que la entidad
municipal Provincial de Leoncio Prado alcanzé un subindice IDE de 0.45. Estos valores son
cercanos a los encontrados por Garcia (2022), quien determin6 un subindice IDE de 0.43 para
el municipio de los distritos de Pozuzo y Mariano Damaso Beraun.

Tabla 22. Estandarizacion del indicador de desempefio del componente energia eléctrica

IDE IDE _
Mes _ Subindice
(kWh/colaborador/mes) Estandarizado
Setiembre 30,33 0,00
Octubre 23,30 1,00
0,45

Noviembre 29,58 0,17
Diciembre 26,05 0,61

Max 30,33

Min 23,30

En la Tabla 23, se observa que el valor del subindice del IDA alcanzado
por la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado fue de 0,64.

Tabla 23. Estandarizacion del indicador de desempefio del componente agua

IDA IDA _
Mes _ Subindice
(m3/colaborador/mes) Estandarizado
Setiembre 0,78 0,82
Octubre 0,57 1,00
0.64

Noviembre 0,90 0,72
Diciembre 1,73 0,00

Max 1,73

Min 0,57




Tabla 24. Estandarizacion del indicador de desempefio del componente Utiles de oficina

47

IDU papel IDU cartuchos y toner IDU papel IDU cartuchos y toner P
Mes (kg/colaborador/mes) (Und/colaborador/mes) Estandarizado Estandarizado Subindice
Setiembre 2.06 0.09 0.90 0.34
Octubre 1.65 0.04 1.00 1.00
0.53
Noviembre 2.82 0.10 0.72 0.25
Diciembre 5.83 0.12 0.00 0.00
Max 5.83 0.12
Min 1.65 0.04
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En la Tabla 24, se observa que el valor del subindice del IDU alcanzado
por la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado fue de 0,53; siendo superior al obtenido por
la entidad distrital de Mariano Damaso Beraun (0,35) pero inferior al obtenido por el municipio
del distrito de Pozuzo (0,63) tal como lo muestra Garcia (2022) en su investigacion.

En la Tabla 25, se observa que el valor del subindice del IDR alcanzado
por la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado fue de 0,50, siendo inferior a los valores
obtenidos por la Municipalidad Distrital Mariano Damaso Beraun (0,51) y Municipalidad
Distrital de Pozuzo (0,79) tal como lo muestra Garcia (2022) en su investigacion.

Tabla 25. Estandarizacion del indicador de desempefio del componente generacion de residuos

solidos
IDR IDR _
Mes _ Subindice
(kg/colaborador/mes) Estandarizado
Setiembre 0.02 1.00
Octubre 0.02 1.00
0.50

Noviembre 0.03 0.00
Diciembre 0.03 0.00

Max 0.03

Min 0.02

En la Tabla 26, se observa que el valor del subindice del IDD de la
institucion municipal Provincial de Leoncio Prado fue de 0,43, valor que es igual a las obtenidas
por Garcia (2022).

Tabla 26. Estandarizacion del indicador de desempefio de emisiones de CO2eq

IDD
IDD

Mes (kg CO2eq _ Subindice
Estandarizado
/colaborador/mes)

Setiembre 19.99 0.00
Octubre 15.36 1.00
0.43
Noviembre 19.50 0.10
Diciembre 17.17 0.61
Max 19.99

Min 15.36
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En la Tabla 27, se observa que el valor del subindice del IDP alcanzado
por la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado fue de 0,62, valor que es superior al del
municipio distrital de Mariano Damaso Berain (0,42) y Pozuzo (0,43) presentadas en la
investigacion de Garcia (2022).

Tabla 27. Estandarizacion del indicador de desempefio de practicas laborales contrarias

Practicas IDP IDP _
] Subindice
laborales (%) Estandarizado
Energia 19.17 0.62
Agua 12.83 0.85
Utiles 8.67 1.00 0.62
Residuos
. 36.25 0.00
solidos
Max 36.25
Min 8.67

4.3.2. Ponderacion de indicadores
La Tabla 28 muestra que los 7 expertos consultados otorgaron la mayor
ponderacién (0.19) al indicador de consumo de energia eléctrica y la menor (0.14) al consumo
de utiles de oficina. Este hallazgo concuerda con Garcia (2022), quien también ponderd mas
alto el consumo de energia eléctrica (0.20) y méas bajo el consumo de Utiles de oficina y la
generacion de CO2eq (0.14).
Tabla 28. Ponderacion de los indicadores de ecoeficiencia por el método Delphi

Indicador Ponderacion
Energia eléctrica 0,19
Agua 0,18
Utiles de oficina 0,14
Generacion de residuos solidos 0,17
Generacion de CO> 0,15

Préacticas laborales 0.16
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4.3.3. Subindices ponderados
Segln la Tabla 29, la entidad municipal Provincial de Leoncio Prado
obtuvo un subindice ponderado maximo de 0.12 en el IDA y un subindice ponderado minimo
de 0.06 en el IDD.
Tabla 29. Subindices ponderados de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado

MuniCipaIidad Indicador

Provincial de

Leoncio Prado IDE IDA IDU IDR IDD IDP
Subindice 0,45 0,64 0,53 0,50 0,43 0,62
Ponderacién 0,19 0,18 0,14 0,17 0,15 0,16
Subindice Ponderado 0,09 0,12 0,07 0,09 0,06 0,10

Para el municipio de la provincia de Leoncio Prado, el subindice del IDA
fue el de mayor repercusion en su nivel de ecoeficiencia, alcanzando un valor de 0.12. Esta
influencia se atribuye principalmente al uso continuo de grifos convencionales, la ausencia de
modelos ahorradores de agua, el deterioro de algunos grifos y la carencia de mantenimiento
preventivo, pero es donde hay mayor valor de porcentaje en cuanto a las practicas laborales
(12,83%). En una investigacion previa, Garcia (2022) encontrd que el indice de Desempefio de
Residuos (IDR) era el factor mas influyente para las entidades municipales distritales de Pozuzo
(0.15) y Mariano Damaso Berain (0.09), un problema asociado al creciente volumen de
residuos sélidos, condicionado por el aumento poblacional, los habitos y costumbres de
consumo y la variabilidad en la naturaleza de los desechos (Melo, 2014). Aunque en el presente
estudio el IDA tuvo mayor peso, el valor significativo del IDR (0.09) para la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado coincide con la problematica resaltada por Garcia (2022) en cuanto
al impacto de los residuos en la ecoeficiencia. Este incremento en la generacion de residuos,
ligado al aumento de la produccién, se agrava por un manejo inadecuado de los desechos, como
se evidencia en el escaso aprovechamiento de materiales que podrian ser reutilizados (Acurio
etal., 1997).

4.3.4. Indice de ecoeficiencia

Mediante la tabla 30, se indica que se obtuvo mayor valor en el IDA 'y

menor valor en el IDD. Asimismo, se muestra que el indice ecoeficiente del municipio

provincial de Leoncio Prado es 0,53.
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Tabla 30. Calculo de indice de ecoeficiencia

Indicadores Subindice ponderado indice de ecoeficiencia
IDE 0,09
IDA 0,12
IDU 0,07
0.53
IDR 0,09
IDD 0,06
IDP 0,10

En la figura 31, se presenta el diagrama de telarafia de la Municipalidad

Provincial de Leoncio Prado, donde se corrobora mayor valor en el IDA.

IDE
0.12
1
/8.OSA
IDP 0.06 IDA

0.04
0.02
0
- \? -

IDR

Figura 31. Biograma de ecoeficiencia de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado

Al evaluar el nivel de ecoeficiencia de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado dentro de una escala de cinco categorias, se determind un indice de 0.53. Este
valor sitGa a la municipalidad en el tercer nivel de dicha clasificacion (Figura 32), lo que segun
el estado del sistema se interpreta como un indice de ecoeficiencia "inestable™. Los hallazgos
de la presente investigacién muestran una concordancia parcial con el estudio de Garcia (2022),
quien también report6 indices de ecoeficiencia de 0.59 para la municipalidad de Pozuzo y de

0.41 para Mariano Damaso Beraun. Estos valores, al situarse dentro del rango de 0.4 a 0.6,
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confirman la clasificacién de ambos municipios como sistemas inestables, resultado similar al
encontrado en este trabajo. Mientras que en el trabajo de Reategui (2017) presenta indices de
ecoeficiencia de los municipios distritales de Luyando y Nueva Cajamarca fueron los cuales
fueron 0.67 y 0.69 respectivamente, afirmandose que ambas municipalidades distritales se

encuentran en el rango de 0.6 a 0.8 lo que indica que son sistemas estables.

Categorias

lf)ptimo

Estable

Inestable 053

Critico

0.0 0.2 04 0.6 0.8 1.0

Figura 32. Estado del sistema segun los colores del biograma

4.4. Medidas de mejora de ecoeficiencia
En la tabla 31, se presenta una lista de medidas de mejora identificadas para la
entidad municipal Provincial de Leoncio Prado.

Tabla 31. Medidas de mejora de ecoeficiencia por componente

Componente energia eléctrica

1  Limpieza periodica de luminarias y ventanas

2  Implementacion de mecanismos técnicos para el apagado o suspension automatica de
equipos

3 Instalacion de luminarias ahorradoras al 100%

4  Reordenamiento de los mobiliarios de oficina para un mejor aprovechamiento de luz
natural

5 Implementacion de luminarias con sensor de movimiento integrado para los servicios
higienicos, escaleras y pasadizos.

6  Establecer un cronograma de mantenimiento de los equipos eléctricos y electrénicos

7  Desarrollar actividades de sensibilizacion para el uso ecoeficiente de energia.

Componente agua

1 Inventariar los equipos de consumo de agua.
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Cambiar los grifos por unos que sean ahorradores.
Establecer un cronograma de mantenimiento preventivo de los grifos e inodoros.

Desarrollar actividades de sensibilizacién para el uso ecoeficiente del agua.

Componente utiles de oficina

Implementacion de un sistema de gestion digital
Establecer protocolo de impresion

Desarrollar actividades de sensibilizacion para el uso ecoeficiente de los Utiles de

oficina.

Componente generacion de residuos sélidos

Implementacion de un punto de acopio temporal

Desarrollar actividades de sensibilizacién a los servidores municipales para la
segregacion de residuos solidos

Desarrollar capacitaciones al personal de limpieza para la correcta recoleccion de los
residuos solidos




V. CONCLUSIONES

Se elaboro la linea base de ecoeficiencia de la entidad municipal de la Provincia de
Leoncio Prado; en el componente energia eléctrica se tuvo mayor consumo en el mes de
noviembre; en el componente hidrico, materiales de oficina y generacion de residuos solidos se
tuvo mayor consumo y generacion en el mes de diciembre; y. por ultimo en la generacion de
CO2 se registré mayor valor en el mes de noviembre.

Se identifico las practicas de los servidores municipales en relacion a la ecoeficiencia a
través de las encuestas. Dichas practicas laborales influyen en el consumo de los componentes
de ecoeficiencia y la cantidad de residuos sélidos generados.

Segun el indice de ecoeficiencia calculada, la entidad municipal de la Provincia de
Leoncio Prado alcanz6 un indice de 0,59, valor obtenido en base a los datos de la entidad
municipal en cuestion.

Se planted acciones para aumentar la cultura ambiental de ecoeficiencia en los
trabajadores municipales de la provincia de Leoncio Prado. Estas medidas buscan optimizar el
uso de los recursos, lo que no solo implica un ahorro econémico, sino que también contribuye
a la proteccion del medio ambiente, la adaptacion al cambio climético y la mejora de la calidad

de los servicios ofrecidos.



VII. PROPUESTAS A FUTURO

Realizar compras de equipos eléctricos con etiqueta energéetica eficiente, ya que eso
ayudara a reducir el consumo de energia y por ende las emisiones de CO.

Construccion de nuevas oficinas con paneles solares, para disminuir el consumo y gasto
de energia eléctrica.

Implementar un sistema de gestion documentaria, evitdndose de esa manera el uso de

papel bond en documentaciones internas.

Elaboracion de planes de incentivo para los servidores municipales que adopten medidas

ecoeficientes durando su jornada laboral.

Implementar y monitorear politicas ambientales de ecoeficiencia.
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Anexo A: Validacion y modelo de encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA
FACULTAD DE EECURSOS NATURALES RENOVABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERTA AMBIENTAL

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE TESIS: “NIVEL DE ECOEFICIENCIA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
LEQNCIO PRADO, DEPARTAMENTO DE HUANUCO - 2024”

ESTIMADO EVALUADOR:
Luego de revisar v analizar el mstrumento de investizacion (encuesta), se solicita que en base a su criterio
v experiencia profesional valide dicho instrumento para su aplicacion, teniendo en cuenta lo siguiente:

- Lapregunta s= comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde 2l nivel de informacidn
¥ lenguaje del encuestado)

- Laorganizacion de las presuntas v respuestas tiens una sacuencia logica, ademas son adecuadas

- Laencuesta contribuye a recoger informacion relevante para el estudio propuesto

Indique su gradoe de acuerdo frente a las sigmientes CGrado de

aciones: acuerdo Ve
(1 = totalmentz en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = Observacion
mdiferents; 4 = de acuerdo; § = totalmente de acuerdo) )23 4|5

1. ;Cuil es tu edad?

2. Sexo

3. ;Cuoil es tu rézimen laboral?

£ ;Szbes que es ecoeficiencia?

3. ;Becibiste capacitaciones sobre medidas ecoeficientes?

6. ;Con que frecuencia participas en campatias ¢ iniciativas
ambisntales?

1. ;Se asegura que las fotocopiadoras, computadoras,
IMpresoras v lnminarias estén apagadas durante e]
periodo de refrigerio y/o términoe de jornada laboral?

8. ;Seasegura de desconectar los cargadaores de celulares v
laptops cuando va estén completaments cargadosT

9. ;Consideras preferible una oficing iluminada con luz
nafural?

10. ;Cudndo ze usa el aire acondicicnade, se mantienen las
ventanas cermradas?

11. ;La temperatura de la refrigeradora de la oficina es
rezulada con relacion a las estaciones del afio?

12. ;Con que frecuencia encuentras nodoros v grifos
ablertes o goteando en lnzares con zervicios de agua?

13, ;Qué haces =i encuentras grifos abiertos o mal cemrados?




14.

;Te aseguras de cemrar bien los grifos después de lavarte
las mangs?

. {Qué tan importante es utilizar comectamente los

modores de doble descarga?

14.

;Utilizas correctamente el tipo de descarga del inodara?

17.

;Utiliza papel reciclado para muprimir documentos o
tomar apuntes?

12.

(Imprimes documentos modo ahorro de toner o tinta?

19.

;Imprimes documentos en ambas paginas?

20

{Usza medios virtuzles para documentaciones internas?

21

;Pricrizas en imprimir sole documentos importantes y
necesaros?

¥}

e

;Conoces sobre el programa de segregacion de residuos
solidos de la municipalidad?

. {Conoces los puntos estratésicos de disposicion de

residuos solidos en la mumicipalidad?

. {Con qué frecuencia clasifica los residuos solidos segin

el tipa?

3. (Utiliza envases reutilizables en lugar de envases

descartables?

26.

{Cuanto de residuo dirfa que genera su oficina
diariaments?

DESICION DEL EXPERTO:
La encuesta debe ser aphicada:

581

( J Ne )

Apellidos v nombres

DNI

Profezion

Cargo

Institucion

Firma

Muchas gracias por su colaboracion.
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ENCUESTA

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARTA DE LA SELVA

FACULTAD DE EECURS0S NATURALES RENOVABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERTA AMBIENTAL

TESIS “NIVEL DE ECOEFICIENCIA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LEONCIO
PRADO, DEPARTAMENTO DE HUANUCO - 20247

Estimado servidor, la presents encuesta es para determinar el nivel de ecoeficiencia en la Municipalidad
Provineial de Leoncio Prado, por lo cual se le pide marcar con “X7 la respuesta que considere. Dicha

informacion sera confidencial

Datos Generales

1. ;Cual es tu edad?
18-27

2E-37

k-4

48-37

38 amas

-

2. Sexo
a. Femenino
b. Masculino

3. ;Cuail es tu régimen laboral?
DL. 1057

DL. 276

DL.728

Locacion de servicios
Practicante

oo oo

4.  ;Sabes gque es ecoeficiencia?
a 8
b, MNo

5. ;Recibiste capacitaciones sobre medidas
ecoeficientes?
a 5
b No

6. ;Con que frecuencia participas en
campaiias o iniciativas ambientales?
a. Muy frecusntements
b. Frecuentemente
c. Ocasionalments
d. Faramente
e. Nunca

Componente energia

T

10.

i5e asegura que las fotocopiadoras,
computadoras, impresoras v luminarias
estén apagadas durante el periodo de
refrigerio yfo términoe de jornada laboral?
a. Muy frecuentemente

b. Frecuentemente

c. Ocasionalments

d. Raramente

2. MNunca

+5e asegura de desconectar los cargadores
de celulares v laptops cuando va estén
completamente cargados?

a. Muy frecuentemente

b. Frecuentemente

c. Ocasionalmente

d. Raraments

2. Nunca

:Consideras preferible una oficina
iluminada con luz natural?

a. Totalmente de acuerdo

b. De acuerdo

c. Indecizo

d. En desacuerde

e. Totalmente en desacuerdo

+Cuando se nsa el aire acondicionado, se
mantienen las ventanas cerradas?

a. Muy frecuentamente

b. Frecuentements

c. Ocasionalmente

d. MNunca

2. Nohay aire acondicionado en mi oficing
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13

14.

15.

16.

+La temperatura de la refrigeradora de la
oficina es regulada con relaciom a las
estaciones del afio?

a. Muy frecuentemente

b. Frecuentemente

c. Ocasionalmente

d. Nunca

2. Nohay refrigeradora en mi oficing

Componente agua

+Con que frecuencia encuentras inodoros
y grifos abiertos o goteando en lugares con
servicios de agua?

a. Muy frecuentemente

b. Frecuentemente

c. Ocasionalments

d. Faramente

e. Nunca

+Qué haces si encoentras grifos abiertos o

mal cerrados?

a. Clerro el grifo

b. Avizo ami jefe

c. Doy aviso a la oficina de control
patrimenial

d. Doy avizo al personal de limpieza

. Me retiro sin cemarlo

+Te aseguras de cerrar bien los grifos
después de lavarte las manos?

a. Muy frecuentemente

b. Frecuentemente

c. Ocasionalments

d. Earamente

2. Nunca

+Qué tan importante ez utilizar
correctamente los inodoros de doble
descarga?

a. Muy importante

b. Importants

c. Medianamente importante

d. Poco importante

e. Nada importante

;Utilizas correctamente el tipe de
descarga del inodoro?

a. Muy frecuentemente

b. Frecuentemente

17.

18.

15.

c. Ocazionalments
d. Faramente
& Munca

Componente itiles de oficina

;Utiliza papel reciclado para imprimir
documentos o tomar apuntes?

a. Muy frecuentemente

b. Frecuentemente

¢. Ocasionalmente

d. Faramente

2. Nunca

;Imprimes documentos en modo ahorro
de toner o tinta?

a. Muy frecuentemente

b. Frecuentemente

c. Ocasionzlmente

d. Faramente
2. Nunca
;Imprimes documentos en ambas
paginas?

a. Muy frecuentemente

b. Frecuentemente

c. Ocasionalmente

d. Raramente

g, Nunca

+Usa medios virtuales para
documentaciones internas?

a. Muy frecuentemente

b. Frecuentemente

c. Ocazionzlmente

d. Raramente

g. Nunca

. pPriorizas en imprimir sole documentos

importantes y necesarios”
a. Muy frecuentemente
b. Frecuentemente

c. Ocasionzlmente

d. Raramente

2. MNunca
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Componente generacidn de residuos solidos
21, ;Conoces sobre el programa de
segregacion de residuos sdlides de la
municipalidad?
a 8
b. No

23, ;Conoces loz puntos estratégicos de
disposicion de residuos sélidos en la
municipalidad?

c. 8i
d Ne

24, ;Con qué frecuencia clasifica los residuos
silidos segin ¢l tipo?

a. Muy frecuentemente

b. Frecuentemente

c. Ocasionalments

65

d. Faramente

e. Munca

. ;Utiliza envases rentilizables en lngar de

envases descartables?
a. Muy frecuentemente
b. Frecuentements

c. Ocazionzlmente

d. Faramente

2. MNunca

+Cuinto de residuo diria que genera su
oficina diariamente?

a. Enfre 2 kg a mis

b. Entre 1.5kzalkg

c. Entrelksalike

d Entre(05kzalks

2. Menosde 0.3 ke
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Anexo B: Panel de expertos

OPINION DE EXPERTOS PARA DETERMINAR EL INDICE DE
ECOEFICIENCIA EN EL SECTOR PUBLICO

METODOLOGIA DELPHI

Para determinar el Indice de Ecoeficiencia de la Municipalidad Provincial de
Leonweio Prado, se ha elaborado esta encuesta, cuyo procesamiento estd basado en el
Metodo Delphi.

Azi el Indice de Ecoeficiencia, se ha dividide en indicadores: Energia eléctrica,
Asua, Utiles de oficina, Residuos sélidos v Précticas laborales, los que fueron elaborados
a baze de la Guia de Ecceficiencia para Instituciones de Sector Pablico 2016 del
Ministerio del Ambiente del Peri.

Seghn su opinidn de experto, le agradecerd que marque comn una “X7 para cada
indicador, en la escala del 1 a 5, segin usted considere el grado de importancia que
otorgan los indicadores para determinar el Indice de Ecoeficiencia de 1a Municipalidad

Provinecial de Leoncio Prado.

Los valores de la ezcala ze indican en 12 siguiente tabla:

Tabla 1. Ezcala de respuestas

Evalnacion Puntaje

LA

Muy importante en la ecoeficiencia
Importante en 1a ecoeficiencia

De regular immportancia en la ecoeficiencia

b W

Poco importante en 1a ecoeficiencia

No impeortante en la ecoeficiencia 1




L INDICADORES DE ECOEFICIENCIADE LA

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE Valoracion/Puntaje
LEONCIO PRADO
1.1 Consumo de Energia eléctrica 1] 2| 3 4 5

;En qué grado de importancia califica usted, el consumo
de energia eléctrica para determinar el Indice de

Ecoeficiencia?

1.2 Consumo de agua 1] 2| 3 4 5

;En que grado de importancia califica usted, el consumo
de agua para determinar el Indice de Ecoeficiencia?

1.3 Consumo de Utiles de oficina 1|2 ) 3 4 5
;En qué grado de importancia califica usted, el consumo

de utilez de oficina para determinsr el Indice de

Ecoeficiencia?

1.4 Generacion de Residunos solidos 1] 2 3 4
(En gue grado de immportancia califica usted, la

n

generacidn de residuos solidos para determinar el Indice

de Ecoeficiencia?

1.5 Emision de CO; 1| 2|3 4|5
;En qué grade de importancia califica usted, las

emisiones de COp para determinar el Indice de

Ecoeficiencia?

1.6 Practicas laborales 1|23 4|5
;En qué grado de importancia califica usted, las practicas
lzborales para determinar el Indice de Ecoeficiencia?

DATOS DEL EXPERTO

Muchas Gracias.



Tabla 32. Panel de expertos del método Delphi
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N° Nombres y apellidos Carrera profesional Cargo Institucion
1 Maribel Poquioma Caballero Ing. Ambiental Especialista ambiental DEVIDA
2  Rina Garrido Garcia Ing. Conservacion de suelos y agua  Especialista ambiental DEVIDA
] _ _ Municipalidad Provincial de
3 Evelyn Solsol Ramirez Ing. Ambiental Inspector ambiental _
Leoncio Prado
) ) y Municipalidad Provincial de
4 Erika Tereza Inocencio Vasquez Ing. Conservacion de suelos y agua Promotor VECS )
Leoncio Prado
] ) ) Subgerente de Gestion Municipalidad Provincial de
5 Jim Danny Pomalaza Lino Ing. Ambiental ) )
Ambiental Leoncio Prado
o _ Jefe de la Unidad de Municipalidad Distrital de
6  Marjorie Silva Guerrero Ing. Ambiental _ ) )
Gestion Ambiental Mariano Ddmaso Beraun
o o Ing. Recursos Naturales y Gerente de Desarrollo Municipalidad Provincial de
7 José Luis Huaynates Natividad

Renovables

Econdmico

Leoncio Prado




Anexo C. Ponderacion de Método Delphi
Tabla 33. Resultado de ponderacién del método Delphi
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Preguntas
Experto Energia ua Utilesde Residuos Generacién Practicas L.,
eléctrica oficina  sdlidos de CO2 laborales
El 5 5 4 5 4 5 28
E2 5 4 3 4 2 3 21
E3 5 5 4 5 4 4 27
E4 5 5 3 5 5 5 28
ES5 5 5 3 4 5 ) 27
E6 5 4 4 3 4 3 23
E7 5 5 4 5 4 4 27
Suma 35 33 25 31 28 29 181
Ponderacion  0.19 0.18 0.14 0.17 0.15 0.16 1

Porcentaje  19.34% 18.23% 13.81% 17.13% 15.47% 16.02%  100%

Anexo D. Panel fotografico
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Figura 33. Municipalidad Provincial de Leoncio Prado — &rea de estudio



Figura 34. Recoleccidn de los residuos solidos

Figura 35. Caracterizacion de residuos solidos
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Figura 36. Consulta de experto

Figura 37. Encuesta a trabajadora de la Subgerencia de Gestion Ambiental
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Figura 38. Encuesta a trabajadora de la Subgerencia de Limpieza Publica
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