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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo realizar la valoracion econdémica de los
servicios ecosistémicos en las Cuevas de las Pavas, Mariano Damaso Beraun, Huénuco. Se
empled el Método de Valoracion Contingente (MVC) mediante encuestas aplicadas a 560
turistas para estimar su disposicion a pagar (DAP). Se caracterizaron las condiciones
socioecondmicas de los visitantes y se analizd la relacion entre la DAP y variables como
ingresos, estado civil y medio de transporte. Los resultados indican que la DAP promedio
estimada mediante el Modelo Logistico fue de S/ 5,36, el Modelo Probabilistico arrojé S/ 5,33
y el Modelo de Regresion Lineal Mdultiple S/ 10,07, sugiriendo diferencias en la percepcién del
valor ecosistémico. Ademas, la curva de demanda mostré una relacion inversa entre el costo
del acceso y la intencién de pago, con un coeficiente negativo de -0,1038. Se determind que el
conocimiento previo del sitio influye positivamente en la DAP (0,0401), lo que resalta la
importancia de estrategias educativas y promocionales. Se concluye que la aplicacion de tarifas
diferenciadas y programas de concienciacion pueden mejorar la sostenibilidad econémica del
area. Estos hallazgos contribuyen a la toma de decisiones en politicas de conservacion y

ecoturismo sostenible en la region.

Palabras clave: valoracion econdmica, servicios ecosistémicos, disposicion a pagar,

ecoturismo, conservacién ambiental.



ABSTRACT

The objective of this research was to carry out the economic valuation of the ecosystem
services in the Cuevas de las Pavas, Mariano Damaso Beraun, Huanuco. The Contingent
Valuation Method (CVM) was used through surveys administered to 560 tourists to estimate
their willingness to pay (WTP). The socioeconomic conditions of the visitors were
characterized and the relationship between WTP and variables such as income, marital status
and means of transportation was analyzed. The results indicate that the average DAP estimated
through the Logistic Model was S/ 5,36, the Probabilistic Model yielded S/ 5,33 and the
Multiple Linear Regression Model S/ 10,07, suggesting differences in the perception of
ecosystem value. Furthermore, the demand curve showed an inverse relationship between the
cost of access and the intention to pay, with a negative coefficient of -0,1038. It was determined
that prior knowledge of the site positively influences the WTP (0,0401), which highlights the
importance of educational and promotional strategies. It is concluded that the application of
differentiated rates and awareness programs can improve the economic sustainability of the
area. These findings contribute to decision-making in conservation and sustainable ecotourism
policies in the region.

Keywords: economic valuation, ecosystem services, willingness to pay, ecotourism,
environmental conservation.



I.  INTRODUCCION

Las areas naturales, como las cuencas hidrograficas, desempefian un papel crucial en la
provision de diversos bienes y servicios ambientales. Entre sus funciones destacan la regulacion
del ciclo del agua, la prevencion de la erosion del suelo, la reduccion del riesgo de inundaciones
y otros desastres naturales, asi como la oxigenacion del entorno, la oferta de paisajes de gran
atractivo visual y la creacién de espacios recreativos. Ademas, estos ecosistemas sirven como
refugio para la flora y fauna silvestre. Sin embargo, debido a su naturaleza de bienes publicos
y la presencia de externalidades, estos beneficios ambientales no cuentan con un mercado
establecido donde puedan ser comercializados, lo que impide determinar con precision su valor
economico. Esta falla de mercado genera dificultades en la gestion y en la toma de decisiones
sobre el uso dptimo de estos espacios. Los gobiernos, por ejemplo, enfrentan el dilema entre
conservar estos recursos en su estado natural o destinarlos a actividades econémicas que
generen beneficios inmediatos. Por ello, resulta fundamental estimar el valor econémico de los
bienes y servicios ambientales, ya que su adecuada asignacion contribuira a un uso eficiente de

los recursos naturales, conforme al criterio de eficiencia de Pareto (Mendieta, 2003).

Diversos estudios (Sorensen et al., 1988; Sanchez y Pérez, 2000; Gonzales, 2001;
Sanchez et al., s.f.; Coaguila, 2007; Ore, 2007; Ramirez, 2021) han evidenciado que tanto en
paises desarrollados como en vias de desarrollo existe una creciente demanda por la
conservacion y sostenibilidad de los ecosistemas naturales. No obstante, la creacion de areas
protegidas implica asumir costos directos e indirectos, ademas del costo de oportunidad de otros
usos posibles del suelo (Gonzales, 2001). En muchos casos, la ausencia de sefiales adecuadas
en el mercado provoca que las comunidades opten por la explotacién de estos ecosistemas, al
percibir mayores beneficios econémicos a corto plazo en comparacion con los beneficios
derivados de su conservacion. Esta distorsion ocurre, en gran parte, debido a la subestimacion
del valor real de los servicios ecosistémicos. Por lo tanto, cualquier decision sobre el uso de
estos espacios debe considerar un andlisis detallado de los costos y beneficios, tanto en términos

econdémicos como ecoldgicos.

Este contexto es particularmente relevante en el caso de la Cueva de las Pavas (CP),
ubicada en la provincia de Leoncio Prado, en Huanuco (Peru). Se trata de una formacién natural
de gran importancia ambiental y ecologica, caracterizada por su suministro constante de agua
durante todo el afio. Su proximidad a la ciudad de Tingo Maria y a distritos como Mariano
Déamaso Beraln y Luyando ha generado una serie de interacciones socioeconémicas que ponen

en riesgo su equilibrio ambiental y la calidad del ecosistema. Para garantizar un uso eficiente
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de estos espacios, es necesario realizar estudios diagndsticos que permitan identificar
estrategias de manejo, definir politicas de intervencién y planificar el desarrollo sostenible de

la zona.

En los ultimos afios, se ha observado un proceso desordenado de ocupacion y
deforestacion en la CP, impulsado por actividades como la explotacion de canteras, la
expansion agricola, la urbanizacion suburbana, el turismo descontrolado y el aumento de la
contaminacion ambiental por ruido y material particulado. Estos factores estan contribuyendo
a un deterioro ambiental significativo, lo que supone un alto costo para la poblacion local y para
el distrito de Mariano Damaso Beraun. Ante esta problematica, estudios de valoracion
econdmica resultan esenciales para disefiar politicas de conservacion y aprovechamiento

sostenible de estos ecosistemas.

El presente estudio tiene como objetivo analizar la percepcion de los turistas sobre los
bienes y servicios ambientales que ofrecen los proyectos de conservacion en la CP,
particularmente en su uso recreativo. Para ello, se plantea la siguiente pregunta de
investigacion: ¢Cuanto es la valoracion economica de los servicios ecosistémicos por los
turistas de las Cuevas de las Pavas — Mariano Damaso Beraun — Huanuco, 2022? Ademas, se
formula la hipotesis de que la valoracion econdmica de los servicios ecosistémicos es mayor a
S/5,0/visita por los turistas de las Cuevas de las Pavas — Mariano Ddmaso Beraun — Huanuco,
2022.

1.1. Objetivos
1.1.1. Objetivo General

Estimar la valoracion econémica de los servicios ecosistémicos por los turistas de

las Cuevas de las Pavas — Mariano Damaso Beratin — Huanuco, 2022.
1.1.2. Objetivo Especificos

- Caracterizar las condiciones socioecondémicas de los turistas que visitan las Cuevas de las

Pavas

- Estimar la funcion de la curva de demanda por el uso del servicio ecosistemicos por los

turistas de las Cuevas de las Pavas

- Estimar la maxima disponibilidad de pago por los servicios ecosistémicos por los turistas

de las Cuevas de las Pavas.
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2.1. Antecedentes

Valoracion Economica de la Belleza Paisajistica de la Bella Durmiente del PNTM por
la poblacion de la ciudad de Tingo Maria, Huanuco, el objetivo principal de esta investigacion
fue estimar el valor econdémico de la belleza paisajistica de la formacion natural conocida como
la Bella Durmiente, ubicada en el Parque Nacional Tingo Maria (PNTM), segun la percepcion
de la poblacion de la ciudad de Tingo Maria. Para ello, se establecio en primer lugar el bien
ambiental a valorar, asi como la poblacién objetivo, con el propdsito de simular un mercado
mediante un muestreo probabilistico aleatorio. Posteriormente, se aplicaron 397 encuestas a los
habitantes de Tingo Maria y sus alrededores, seguido de un analisis estadistico y econométrico
que permitié determinar el valor econdmico de este recurso natural. El estudio se basé en la
caracterizacion de diversas variables e indicadores, tales como el nimero de residentes, el grado
de conocimiento sobre la Bella Durmiente, la frecuencia de visitas, los medios de transporte
utilizados, la cantidad de visitantes al mirador, el nivel de satisfaccion, la percepcion sobre su
importancia, el interés en su conservacion, el conocimiento de su historia, la difusion en el
circulo social, la administracion de recursos financieros, la disposicion a pagar (DAP), la
frecuencia de pago, la disposicidon maxima a pagar, el ingreso promedio, los medios de
comunicacion utilizados, la implementacion de una imagen representativa y de programas de
proteccion, asi como variables sociodemogréaficas como género, edad, nivel educativo y
ocupacion. Con respecto a la relacion entre la disposicion a pagar por la conservacién de la
Bella Durmiente y las variables analizadas, se encontr6 que el ingreso presenta una pendiente
positiva de 0,18, el género una pendiente positiva de 0,01, y la ocupacion una pendiente positiva
de 0,02. Por otro lado, la edad mostré una pendiente negativa de -0,01, mientras que el precio
de la disposicion a pagar presenté una pendiente negativa de -0,18. Ademas, se identifico una
relacién positiva entre la disposicidn a pagar y el conocimiento sobre la Bella Durmiente (0,79),
la visita al mirador de Tingo Maria (0,15) y la existencia de programas de conservacion (0,19).
En contraste, la satisfaccion con la belleza paisajistica mostr6é una pendiente negativa de -0,49.
Como resultado del analisis, se determiné que la disposicion maxima a pagar por la
conservacion del paisaje de la Bella Durmiente es de S/2,70 en promedio, con un error estandar
de 0,48 soles y un coeficiente de variacion del 34,43%. Estos hallazgos respaldan la hipotesis
de investigacion y permiten plantear el siguiente modelo econométrico: DAP = -0,9347P-DAP
+0,7033INGRESO + 0,6460GENERO - 0,0230EDAD + 0,5471*EDUCA (Ramirez, 2021).
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Valoracion Econdmica de los Servicios Ambientales en la Microcuenca Cueva de las
Pavas: Caso de la Belleza Escénica, este estudio busca identificar el uso econdmico mas
adecuado para la Microcuenca Cueva de las Pavas, a partir del analisis de la percepcion de los
visitantes sobre su preferencia en la implementacién de proyectos de recreacion, reforestacion
0 una combinacion de ambas estrategias. Para ello, se aplicd el método de analisis conjoint, el
cual permitio evaluar las decisiones de los encuestados en funcion de distintas variables. Los
resultados muestran que el 92,8% de la poblacién de Tingo Maria apoya la conservacion de la
Microcuenca Cueva de las Pavas como un espacio publico protegido y recuperado para la
recreacion sostenible. Factores como el género y el nivel educativo influyen significativamente
en esta preferencia. En términos de valoracion econdmica, la poblacién presenta una
disposicion a pagar (DAP) de S/ 2,455 para la implementacion conjunta de proyectos de
reforestacion y recreacion. De manera desagregada, la DAP es de S/ 0,834 para proyectos
exclusivos de reforestacion y de S/ 2,812 para inversiones en infraestructura recreativa
(Coaguila, 2007).

Valoracion Turistica del Humedal Laguna de los Milagros — Aucayacu, el presente
estudio estima el valor econémico total del humedal Laguna de los Milagros, con el objetivo de
cuantificar los beneficios brutos asociados a su conservacion, restauracion, mejora turistica y
uso sostenible. Los resultados obtenidos indican que los beneficios brutos totales alcanzan los
S/ 278,270.61. Al comparar esta cifra con los costos del proyecto impulsado por la asociacién
(S/ 70,770.00), se obtiene una relacién beneficio/costo de 2.93, lo que demuestra la alta
rentabilidad social que generaria la restauracion y el aprovechamiento sostenible de este
ecosistema. Este impacto positivo beneficiaria directamente a los habitantes de la provincia de
Leoncio Prado, y en particular, al caserio Los Milagros. Dado que las inversiones publicas no
suelen cuantificar monetariamente los beneficios ambientales que generan, la incorporacion de
estos valores permite justificar econémicamente la asignacion de recursos a proyectos de

conservacion y desarrollo sostenible (Ore, 2007).

Modelo Econométrico para la Valoracion Economica del Ecoturismo en el Parque
Nacional Tingo Maria, este estudio se llevd a cabo en el Parque Nacional Tingo Maria (PNTM)
con el propdsito de identificar los factores que determinan el valor econémico del ecoturismo
en la "Cueva de las Lechuzas". Para ello, se evalu6 la influencia de los aspectos
socioecondémicos de los visitantes y su eleccion de servicios ambientales en la disposicion a

pagar por el acceso a este atractivo turistico. A través de la aplicacion de encuestas, se estimé
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un modelo microeconométrico de eleccién binaria, el cual confirmo que tanto las caracteristicas
socioecondmicas como la oferta de servicios ambientales inciden en la disposicion a pagar. Se
identificd que la principal razon por la cual los turistas visitan la Cueva de las Lechuzas es la
recomendacion de un amigo o familiar que previamente ha estado en la zona. Ademas, se
determiné que la mayoria de los encuestados no considera este atractivo como su Unico destino
dentro del viaje. En términos de clasificacion, la mayoria de los visitantes enmarca su
experiencia dentro del turismo recreativo. En cuanto a la disposicion a pagar, se establecié un

monto de S/ 3.00 por visitante nacional y S/ 5.00 por visitante extranjero (Morales et al., 2016).

Valoracion Econdmica de los Servicios Ambientales del Parque Nacional Tingo Maria:
Cueva de las Lechuzas, Catarata Gloria Pata y Sol Naciente, el turismo actual se enfoca en la
apreciacion de la flora, fauna y paisajes naturales, promoviendo el contacto directo con la
naturaleza en espacios como los parques nacionales. Este interés genera una creciente
preocupacion por la conservacion de estos entornos, particularmente en el Parque Nacional
Tingo Maria (PNTM), donde se ubican la Cueva de las Lechuzas (CL) y las cataratas Gloria
Pata y Sol Naciente (CGPSN). Sin embargo, la falta de conocimiento sobre el valor econémico
de estos servicios ambientales y su vinculo con la actividad turistica impide que sean
considerados como un factor clave para el crecimiento econémico. Como resultado, se asigna
un precio simbolico para el acceso a la CL, mientras que la visita a las CGPSN suele ser gratuita.
Para abordar esta problematica, la investigacién aplicé el método de valoracion contingente y
el método del costo de viaje con el objetivo de estimar el valor econdmico de los servicios
ambientales del PNTM. Los resultados de las encuestas revelaron que la disposicion a pagar
(DAP) promedio por ingresar a la CL, bajo la condicion de mejoras en la infraestructura y
servicios, es de S/ 10.19, con una demanda de recreacion de 1.77 visitas por persona. En el caso
de las CGPSN, la DAP promedio fue de S/ 5.73. En general, la valoracion econémica del PNTM
estad influenciada por factores socioeconémicos y por el interés de los visitantes en mejorar la

conservacion de los servicios ambientales y la gestion administrativa del area (Romaén, 2014).

Valoracién Econdmica de los Servicios Ambientales: Caso Catarata Santa Carmen,
Distrito de Mariano Damaso Beraun, Provincia de Leoncio Prado, Huanuco, el estudio tiene
como finalidad evaluar la contribucién de la valoracion econdmica de los servicios ambientales
de la Catarata Santa Carmen al desarrollo del distrito de Mariano Damaso Beradn, con el
objetivo de sensibilizar a la poblacién sobre la importancia de asignar un valor econémico a los
recursos naturales. Esto se fundamenta en el reconocimiento de las mdltiples funciones

ambientales que estos cumplen, cuyo valor no se refleja directamente en el mercado a través de
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los precios. Para la verificacion empirica, se emplearon modelos probabilisticos no lineales, los
cuales permitieron identificar el impacto de la valoracion del recurso en el bienestar de la
comunidad y aproximar su valor mediante la metodologia de valoracion contingente. Los
resultados indican que el beneficio derivado del uso del recurso es mayor para quienes
desempefian actividades agricolas, mientras que es menor para aquellos que se dedican a otras
ocupaciones. Este hallazgo respalda econdmicamente la necesidad de implementar mejoras en

la gestion y conservacion de la Catarata Santa Carmen como recurso turistico (Mesia, 2013).

Valoracién Economica del Recurso Agua en la Comunidad Tres de Mayo del Parque
Nacional Tingo Maria EIl estudio analiza la valoracion econdmica del recurso hidrico en la
comunidad Tres de Mayo del Parque Nacional Tingo Maria, identificando las variables
socioecondmicas que influyen en la disposicion a pagar por su conservacion. Entre los factores
determinantes se encuentran el género, el nivel de educacion, los ingresos mensuales, el precio
de la disposicion a pagar, la ocupacion y el indice de percepcion del agua en términos de calidad
y cantidad. Los pobladores de la comunidad han manifestado que, en los Gltimos afios, la
cantidad de agua disponible ha disminuido, mientras que su calidad se ha mantenido estable.
Aplicando el método de valoracion contingente, se estimo que la disposicién a pagar por familia
es de S/ 10.00 mensuales, con el objetivo de financiar proyectos de conservacion y mejora del
servicio hidrico en la zona (Chavez, 2010).

El modelo de Poisson utilizado para representar la cantidad de visitas al Parque Nacional
Tingo Maria — Cueva de las Lechuzas se expresa de la siguiente manera: DEMANDAL = Exp
(-0.02691257 + 0.0000567136 * IFAMPR - 0.00013153 * PCVIAIJE + 0.02441654 * PROCE
+ 0.43092064 * DAPTARM) para el escenario inicial, y DEMANDA2 = Exp (0.12050935 +
0.0000677556 * IFAMPR - 0.00016739 * PCVIAJE + 0.02294043 * PROCE + 0.04785382 *
TMMCDAP) para el escenario final. Las variables que afectan significativamente el modelo
son: ingreso familiar, costo total del viaje, procedencia y la disposicion a pagar una tarifa mas
alta, las cuales son analizadas en los dos escenarios propuestos. El excedente del consumidor
(EC), que representa el beneficio que los turistas obtienen por cada visita a las Cuevas de las
Lechuzas en el Parque Nacional Tingo Maria, fue de S/. 1345.9 en el escenario inicial y S/.
1057.5 en el escenario final. Por otro lado, la variacién compensada (\VC) debido a mejoras en
los servicios recreativos del parque, especialmente con respecto al incremento de la tarifa de
entrada, fue de S/. -190.68. Este valor refleja la cantidad de dinero que los visitantes no estan

dispuestos a pagar por las mejoras en la calidad de los servicios del parque (Cama, 2010).



21

2.2. Marco teorico

2.2.1. Ecosistemas

El concepto de "ecosistema™ se refiere a un sistema complejo y dindmico que esta
formado por una comunidad bioldgicay su entorno fisico, el cual puede ser terrestre o acuatico.
Estos sistemas son relativamente autdbnomos, aunque estan sujetos a interacciones constantes
tanto dentro de la comunidad como con su ambiente. El término fue desarrollado a principios
del siglo XX, especialmente entre las décadas de 1920y 1930, y fue popularizado por el ecélogo
A.G. Tansley en 1935. Los ecosistemas no solo comprenden los organismos como plantas,
animales, bacterias, algas, hongos y protozoos, sino también los flujos de energia y materiales
que se mueven a través de ellos, lo que contribuye a la creacion de un equilibrio dindmico dentro

del sistema.

Un ecosistema no se limita a ser una simple agrupacion de especies, sino que representa
una red de interacciones entre organismos y entre estos y su entorno fisico. Estos sistemas
integran materia orgénica e inorganica, energia y fuerzas naturales que actlan de manera
conjunta y modifican constantemente el entorno. Los ecosistemas estan entrelazados por
cadenas alimenticias y ciclos de nutrientes, lo que los convierte en entidades vivas mucho mas
complejas que la simple suma de sus componentes. La interaccion entre los diversos factores
bidticos y abidticos genera una productividad Unica, pero también hace que su gestion y
conservacion sean un desafio, ya que su dinamica es altamente sensible a los cambios internos

y externos que puedan ocurrir (Watson et al., 1995; citado por Inbio, 2007).
2.2.2. Los servicios ambientales

Los servicios ambientales, también conocidos como servicios ecosistémicos, son las
funciones y procesos que los ecosistemas proporcionan a la humanidad. Estas funciones se
transforman en servicios o beneficios tangibles que impactan tanto a nivel local, nacional como
global. La conversion de una funcion ecoldgica en un servicio ambiental implica que dicha
funcién proporciona un beneficio econémico, ecologico o social para las personas y las
comunidades. En ecosistemas que se encuentran en buen estado de conservaciéon, como los
bosques, los servicios ambientales que generan se caracterizan por no agotarse ni alterarse al
ser utilizados, a diferencia de los ecosistemas que experimentan cambios en el uso del suelo o

actividades productivas insostenibles, donde los servicios pueden verse alterados.

Los principales servicios ambientales incluyen la polinizacion, la purificacion y

desintoxicacion de agua, aire y suelos, el control bioldgico de plagas y enfermedades, la
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regulacion de los flujos de nutrientes y gases de efecto invernadero, la formacion de suelos, y
la conservacion de la biodiversidad, entre otros. También se destacan los servicios hidroldgicos,
que incluyen la conservacion de cuencas hidrograficas y la regulacion de los flujos hidricos.
Estos servicios tienen un impacto directo sobre la calidad de vida humana, contribuyendo al

bienestar social, econémico y ecologico.

Ademas, existen diversas clasificaciones de los servicios ambientales. Por ejemplo,
segun la EM (2005), estos se dividen en servicios de provision, regulacion y culturales, que
tienen efectos directos sobre las personas, y servicios de apoyo que son necesarios para

mantener los demas servicios, pero no se utilizan directamente por los seres humanos.
2.2.3. Belleza escénica o paisajistica

La belleza escénica o paisajistica es un servicio ambiental que los ecosistemas naturales,
especialmente los bosques y las areas de alto valor ecologico, brindan a las personas. Estos
espacios no solo son valiosos por su belleza visual, sino también por las oportunidades que
ofrecen para actividades recreativas y turisticas. En muchos casos, los ecosistemas naturales
sirven como lugares para realizar caminatas, pesca deportiva, canotaje, observacion de aves y
animales, asi como visitas a sitios de interés cultural y arqueolégico. Los bosques tropicales, en
particular, han adquirido una gran importancia en el sector del ecoturismo, convirtiéndose en
un atractivo turistico clave para muchas regiones (I1zko y Burneo, 2003; Landell-Mills y Porras,
2002).

El turismo basado en la belleza paisajistica genera ingresos importantes, especialmente
en los paises en desarrollo. Los turistas, tanto nacionales como internacionales, a menudo estan
dispuestos a pagar elevados costos de viaje para acceder a estos espacios naturales, lo que a su
vez puede beneficiar a las comunidades locales. Ademas de los pagos directos por el acceso a
los parques o sitios naturales, las comunidades pueden obtener beneficios adicionales a traves
del turismo, como la venta de artesanias, servicios de guia y alojamiento, lo que contribuye a

mejorar sus condiciones econdémicas.

Sin embargo, el aumento del turismo en areas naturales puede tener impactos negativos
si no se gestiona adecuadamente. EIl turismo sin una planificacion adecuada puede poner en
riesgo la integridad de los ecosistemas y las culturas locales. Por lo tanto, es crucial que el
desarrollo del ecoturismo se realice de manera sostenible, garantizando la conservacion de los

recursos naturales y el bienestar de las comunidades locales. El ecoturismo, bien gestionado,
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puede ser una fuente significativa de ingresos para la conservacion de parques nacionales y
otros sitios naturales (TNC, 2007).

2.2.4. Valoracion econdmica de los bienes y servicios ambientales

La valoracion economica de los bienes y servicios ambientales se basa en la economia
del bienestar, que sostiene que el objetivo de la actividad econdmica es mejorar el bienestar de
las personas. Este enfoque implica que no solo el consumo de bienes materiales, sino también
el disfrute de los servicios ambientales es crucial para el bienestar humano. La valoracion
econdmica de los cambios en el flujo de servicios ambientales se realiza evaluando cOmo esos
cambios afectan el bienestar de las personas, ya sea de manera positiva 0 negativa (Freeman,
1994).

Este enfogque, aunque centrado en el bienestar humano, no ignora el valor intrinseco de
otras especies y ecosistemas. Las personas pueden valorar la existencia de especies no solo por
los beneficios directos que obtienen de ellas, como alimentos o recreacion, sino también por
razones éticas o altruistas. Asi, la valoracién econdmica de los servicios ambientales busca
medir el impacto monetario de los cambios en el bienestar de las personas debido a mejoras o
deterioros en estos servicios. Esta medicion no pretende fijar un "precio” en términos de
mercado, sino reflejar el valor que un individuo o grupo le otorga a un servicio ambiental

especifico (Romero, 1997).
2.2.4.1. Valoracion econdmica total

Para tomar decisiones sobre el uso de un recurso ambiental, es fundamental evaluar los
beneficios y costos asociados a su explotacion o conservacion. Este analisis se realiza a través
del concepto de valor econémico total, que distingue entre los valores de uso y los valores de
no uso. Los valores de uso estan relacionados con la utilizacion directa del recurso, mientras
que los valores de no uso corresponden a la importancia que el recurso tiene simplemente por

su existencia, independientemente de su utilizacién (Barbier et al., 2002).

El valor de uso se divide en directo e indirecto. El valor de uso directo se refiere a los
beneficios inmediatos que se obtienen del recurso, como la biomasa o los productos pesqueros,
o la utilizacién de un ecosistema para fines recreativos. El valor de uso indirecto esta
relacionado con los beneficios que proporciona el ecosistema a través de sus funciones
ecologicas, como la proteccion contra inundaciones o la purificacion del agua. Ademas, se

distingue el valor de opcidn, que esta asociado con el potencial de utilizar el recurso en el futuro,
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y el valor de no uso, que incluye el valor de existencia (por ejemplo, la conservacion de especies

en peligro) y el valor de herencia (el valor de conservar recursos para las futuras generaciones).
2.2.4.2. Métodos de valoracion econémica

Existen diversos métodos para valorar econdmicamente los bienes y servicios
ambientales, los cuales se dividen en dos grandes categorias: métodos indirectos u observables
y métodos directos u hipotéticos. Los métodos indirectos buscan inferir el valor de los recursos
observando el comportamiento de las personas y como responden a cambios en el medio
ambiente. Algunos de estos métodos incluyen el de costos de oportunidad, el de costos evitados,

el de costos de viaje y el de valoracion hedonica.

El método de costos evitados se basa en estimar los costos asociados con la pérdida o
deterioro de un recurso ambiental, como la degradacion de la calidad del agua o del aire, y en
como esos costos afectan a la produccion o a la actividad econdémica. EI método de costos de
viaje, por su parte, se utiliza para valorar &reas naturales que ofrecen servicios recreativos,
estimando el valor que los turistas estan dispuestos a pagar para acceder a estos espacios. El
método de precios hedonicos, por su parte, busca identificar como las caracteristicas de un bien

ambiental, como su belleza o su calidad, influyen en su precio de mercado.

Los métodos directos, como el de valoracién contingente, se basan en encuestas directas
a las personas, donde se les pregunta cuanto estarian dispuestas a pagar por la conservacion o
mejora de un recurso ambiental. Este enfoque permite obtener una estimacién directa del valor

que las personas otorgan a los servicios ambientales.

2.2.5. Cuantificacién de la disponibilidad a pagar, mediante el método de

valoracion contingente (MVC)

El método de valoracién contingente es una técnica directa e hipotética que se utiliza
para estimar el valor de los bienes y servicios ambientales a través de la disposicién a pagar
(DAP) de los individuos. A través de este método, se simula un mercado en el que los
consumidores potenciales son cuestionados sobre la cantidad maxima que estarian dispuestos a
pagar por un bien o servicio ambiental o sobre la compensacion minima que exigirian por
renunciar a su provision. Este enfoque es ampliamente utilizado para valorar recursos naturales
y servicios ambientales que no tienen un mercado establecido, como los beneficios de la

conservacion de habitats o la reduccion de la contaminacion (Suarez, 2000).

El método de valoracion contingente se basa en principios economicos neoclasicos,

como la variacion compensatoria y la variacién equivalente, que ayudan a medir el valor que
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los individuos otorgan a los cambios en la calidad ambiental. A través de este método, es posible
capturar el excedente del consumidor, que refleja la diferencia entre lo que una persona esta
dispuesta a pagar por un bien y lo que realmente paga. Esto permite obtener una estimacion del
valor econdmico de los servicios ambientales, proporcionando informacion clave para la toma

de decisiones sobre su conservacion o explotacion.

El uso del MVC requiere una cuidadosa elaboracion de las encuestas y la formulacion
de preguntas sobre la DAP, de modo que los resultados obtenidos sean representativos y
confiables. La informacion socioecondmica de los entrevistados, como su nivel de ingresos,
edad y educacion, también es crucial para interpretar los resultados y elaborar una funcion de
valor que explique la DAP en funcion de diversas variables (Bishop et al., 1995; Riera, 1994).



I1l.  MATERIALES Y METODOS
3.1. Caracteristicas generales de la zona de estudio
3.1.1. Ubicacidn politica

El estudio de investigacion se realizo en las Cuevas de las Pavas,
que se encuentra politicamente en el departamento de Hu&nuco, en la provincia de Leoncio

Prado, dentro del distrito de Mariano Damaso Beraun.
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Figura 1. Mapa de ubicacidn politica de la zona de estudios

3.1.2. Ubicacién geogréfica

Tabla 1. Ubicacion geogréfica del area de estudio

Coordenadas geogréficas

Zona Este Norte
CP 392882 8964002

Las coordenadas geograficas del area de estudio se ubican en las referencias este 392882
y norte 8964002, lo que posiciona a las Cuevas de las Pavas en un punto clave para el analisis

ecoturistico y de servicios ecosistémicos en la region.
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3.1.3. Zonade vida

Segun la clasificacion de zonas de vida o formaciones vegetales del
mundo y el diagrama biocliméatico de Holdridge (1994), la zona de las Cuevas de las Pavas
pertenece a la formacion vegetal de bosque muy himedo Premontano Subtropical (bhm-PST),
una zona ecoldgica representativa en la region. Esta clasificacion de zona de vida se encuentra
detallada en el informe de ZEE-Huénuco (2017).

3.1.4. Condiciones climaticas

La estacion meteoroldgica de Bella Alta, correspondiente al distrito
de Mariano Dadmaso Beraun, registro en el afio 2021 una temperatura méxima media anual de
29.7 °C y una temperatura minima media anual de 20.4 °C. La temperatura media anual fue de
25.0 °C. Ademas, la humedad relativa media anual fue cercana al 85%, y la precipitacion media
anual alcanzé los 3,847.3 milimetros, lo que refleja las caracteristicas climaticas tropicales y

hdmedas de la zona.
3.2. Materiales y equipos
3.2.1. Materiales
Se utilizaron los siguientes materiales para la recoleccién de datos y el desarrollo del estudio:
e Libreta de campo y lapiceros
e Encuestas piloto y definitivas
e Materiales cartograficos
e Bitacora de informacion para la valoracion econémica
e Papelotes
e Material de campo (botas, machete, capotas, entre otros)
3.2.2. Equipos
Los equipos utilizados para la recopilacion de datos fueron:
e GPS Navegador Garmin Map 64s
e Camara fotografica Canon SX420 1S 20 MP

e Laptop ASUS K513EA-L12247W con Intel Core 17, 16GB de RAM, 512GB SSD,
15.6"
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e Impresora multifuncional Canon Pixma G4110
e Motocicleta Honda Wave 125 ALPHA 2015
3.3. Metodologia

Se empled el método de valoracién contingente (MVC) como una técnica
adecuada para estimar el valor econémico que los turistas otorgan a los cambios en el bienestar
derivados de las modificaciones en la calidad y/o cantidad de los bienes o servicios ambientales.
Este método es ampliamente utilizado en estudios de valoracion economica de servicios
ecosistémicos debido a su capacidad para capturar las preferencias individuales de los usuarios
en relacion con los servicios ambientales, incluso cuando estos no tienen un mercado explicito
en el cual se puedan observar precios de mercado directos (Azqueta, 1995). El MVC se basa en
la premisa de que los individuos pueden expresar su disposicion a pagar (DAP) o a ser
compensados por cambios en la provision de servicios ambientales, permitiendo asi medir el
valor econdmico que les otorgan a estos cambios. En este contexto, se disefid una encuesta
estructurada para obtener informacion directa de los turistas que visitaban las Cuevas de las
Pavas. La encuesta preguntaba de manera explicita si los turistas estarian dispuestos a pagar
una cierta cantidad de dinero por mejorar la calidad de la experiencia ambiental o por preservar
y conservar el entorno natural que estaban disfrutando, lo que permitiria evaluar la disposicion

a pagar por estos servicios (Riera, 1998; Pearce y Turner, 1995; Mitchell y Carson, 1989).

A través de este enfoque, el MVVC permite simular un mercado hipotético en el que se
ofrece un servicio ambiental especifico (en este caso, los servicios ecosistémicos relacionados
con el ecoturismo y la belleza escénica del lugar). A través de preguntas cuidadosamente
formuladas, los turistas revelan su disposicion a pagar por mejoras o la preservacion de estos
servicios, proporcionando datos cruciales para estimar el valor econémico que la comunidad
asigna a los recursos naturales y la conservacion ambiental. Este enfoque no solo mide el valor
monetario que los turistas estan dispuestos a asignar, sino que también refleja sus preferencias

y actitudes hacia la conservacion del entorno natural y la sostenibilidad del destino turistico.

3.3.1. Andlisis del estudio

Nivel de investigacion

El trabajo de investigacion fue descriptivo - relacional (Hernandez et al., 2014), ya que

no se manipuld ninguna variable en estudio; se basé exclusivamente en la observacién. Los
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datos se recolectaron mediante encuestas aplicadas a los turistas y/o visitantes de las Cuevas de
las Pavas, con el objetivo de determinar la variable de valoracion econémica de los servicios

ecosistémicos en relacién con los turistas de la zona.

Tipo de investigacion
La investigacion fue de tipo aplicada (Hernandez et al., 2014), dado que se utilizaron
conocimientos de las ciencias sociales y econdmicas para determinar la disponibilidad a pagar

por los servicios ecosistémicos de las Cuevas de las Pavas.

Variable de investigacion

La variable X, que caracterizé el trabajo de investigacion, fue la valoracion econémica
de los servicios ecosistémicos. La variable Y, de interés principal, fueron los turistas de las
Cuevas de las Pavas. Las variables intervinientes incluyeron el distrito de Mariano Damaso

Beraun, la poblacion de Tingo Maria y los alrededores, y la procedencia de los turistas.

Disefio e investigacion
El disefio de la investigacion fue no experimental, de tipo transversal o transeccional

descriptivo correlacional-causal.

X1

X2

X3 [— Y

Xn

Figura 2. Esquema del disefio de investigacion.
Anélisis estadistico

Dado que se tratd de una investigacion cuantitativa, no experimental, transversal y
correlacional-causal, se utilizo la prueba Ji-cuadrada (X2) para la bondad de ajuste de
probabilidades multinomiales (Mendelhan, 1990) y se empleo la regresion lineal mdaltiple, el

modelo logistico y el modelo probabilistico para determinar la curva de demanda.
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3.3.2. Definicién del objeto de valoracion

A diferencia de los bienes tangibles, la mayoria de los servicios
ambientales no pueden ser cuantificados ni comercializados de manera convencional (Burneo,
2002). Este es el caso de los servicios ecosistémicos, como los que ofrecen las Cuevas de las
Pavas para la recreacion. Establecer un precio de mercado para este tipo de servicio es complejo,
ya que no es posible estimar de manera precisa el beneficio econémico generado por su uso.
Sin embargo, la recreacion en ambientes naturales, como el ecoturismo, permite valorar
indirectamente los beneficios estéticos y ecoldgicos de los ecosistemas, los cuales se expresan

en las preferencias de consumo de los turistas (Pearce y Turner, 1995).
3.3.3. Poblacion

La poblacion relevante para detectar el valor del uso de los
servicios ecosistémicos fueron todos los turistas que visitaron las Cuevas de las Pavas. Se
excluyd a los menores de edad para evitar sesgos en la estimacion del valor, ya que este grupo
generalmente no maneja presupuestos privados (Riera, 1998). Las entrevistas fueron dirigidas

aleatoriamente a turistas nacionales y extranjeros durante los dias laborables y fines de semana.
3.3.4. Simulacion del mercado

El contexto de la valoracion fue simulado para asemejarse o mas
posible a un mercado real (Riera, 1998). En este mercado hipotético, se ofertd un servicio
ambiental: la belleza escénica del ecosistema. Los visitantes actuaron como demandantes
(usuarios) del servicio. Se establecié un mecanismo de pago mediante una cuota de entrada al
area, para lo cual se realizé una muestra piloto de 40 turistas, quienes indicaron su disposicion
a pagar (DAP) en términos abiertos. Con esta informacion se establecio un precio guia para las
encuestas definitivas, que se formularon en dos partes: una pregunta binaria (si/no) con una

cantidad especifica de dinero y una pregunta abierta para conocer la maxima disposicion a
pagar.
3.3.5. Muestreo

Se realiz6 un muestreo aleatorio simple. Dado que no existia un
registro de turistas que ingresaran a las Cuevas de las Pavas, se utilizd el muestreo para una
poblacién infinita, y la formula para determinar el tamafio de la muestra fue la siguiente
(Hernandez et al., 2014):

Z7 a2 PxQ
EZ
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Donde:
n = Numero de encuestados (n = 559.4 = 560)
Z = nivel de confianza 95%=1.96
P = Probabilidad de acierto frente a la disponibilidad a pagar (P = 0.58)
Q = Probabilidad de rechazo frente a la disponibilidad a pagar (Q = 0.42)
E= error permisible (E = 4.09%)

3.3.6. Encuestas y realizacion de entrevistas

La experiencia obtenida en la aplicacién del cuestionario piloto fue
fundamental para ajustar y redactar el cuestionario definitivo, permitiendo optimizar la
interaccion entre el entrevistador y el entrevistado. Este proceso de ajuste no solo mejoré la
claridad de las preguntas, sino que también facilité una mayor comprensién por parte de los
turistas, lo que a su vez incremento la calidad y la fiabilidad de las respuestas. El cuestionario
definitivo se estructurd en tres partes claramente diferenciadas: en primer lugar, se incluyé una
simulacion del mercado hipotético que permitia plantear a los turistas situaciones en las que se
les preguntaba sobre su disposicién a pagar (DAP) por mejorar la calidad de los servicios
ambientales; en segundo lugar, se solicitaban datos sobre las caracteristicas socioecondémicas
de los turistas, como el nivel de ingresos, edad, nacionalidad, y nivel educativo, lo cual permitia
segmentar y analizar las respuestas en funcion de estos factores; y en tercer lugar, se incorporé
una seccion adicional que buscaba obtener informacion sobre el comportamiento del visitante
durante su tiempo en la zona, con el objetivo de evaluar el impacto ambiental generado y sus

preferencias respecto a la experiencia turistica.

Las encuestas fueron realizadas aleatoriamente a un total de 560 turistas, seleccionados
de manera que se asegurara una muestra representativa de los visitantes de las Cuevas de las
Pavas. Estas encuestas se llevaron a cabo en distintas fechas de los meses de junio, julio y
agosto de 2022, tanto en el area de las Cuevas de las Pavas como en la entrada, que eran los
puntos de mayor concentracion de visitantes. La seleccion aleatoria permitié que se incluyera
tanto a turistas nacionales como internacionales, lo que enriquecié los datos obtenidos,
reflejando una diversidad de opiniones y preferencias. Ademas, la estrategia de aplicar las
encuestas en diferentes momentos del dia y en dias laborables y fines de semana ayudo a
capturar una variedad de perfiles de turistas, asegurando la representatividad de la muestra. Este

enfoque metodoldgico también permitio obtener datos en tiempo real, lo que resulto crucial
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para la precision de los resultados en cuanto a la disposicion a pagar por los servicios

ecosistémicos de la zona.

3.3.7. Andlisis estadistico

Con el objetivo de averiguar si es que existen valores preferenciales
reales de los visitantes al momento de revelar sus mDAP (si més de dos proporciones de la
poblacién pueden ser consideradas iguales) o si estas diferencias se deben a variaciones
dependientes del muestreo, se usara la prueba Ji-cuadrada (X?) para la bondad de ajuste para
probabilidades multinomiales (Mendelhan, 1990). Para determinar la importancia e influencia
de algunas variables X sobre la variable Y mDAP declaradas por los visitantes, se haran
comparaciones entre las medias de las MDAP de subpoblaciones (precio de la disponibilidad
de pago, medios de transporte, forma de enterarse de la existencia de las cuevas de las pavas,
estado civil, entre otros indicadores) por un analisis del t estadistico (Daniel, 1991; Mendenhall,
1990). También se usard el método de minimos cuadrados ordinarios, modelos logisticos y
modelos probabilistico para establecer regresiones para el analisis de la disponibilidad a pagar
(DAP).



IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Caracteristicas de las condiciones socioeconomicas de los turistas que visitan las

Cuevas de las Pavas
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Figura 3. ;De qué lugar es usted?

El anélisis de la procedencia de los turistas en la Figura 3 es clave para la investigacion
sobre la valoracion econdmica de los servicios ecosistemicos en las Cuevas de las Pavas,
Mariano Ddmaso Beraln, Hudnuco, 2022, ya que permite identificar los principales mercados
emisores y potenciales grupos de interés en la conservacion del ecosistema. Predominio de
turistas locales: La mayoria de los visitantes provienen de Huanuco (36,25%), lo que indica que
la cueva es un destino principalmente regional. Esto sugiere que la percepcién del valor de los
servicios ecosistémicos y la disposicion a pagar por su conservacion pueden estar influenciadas
por el apego al entorno y la familiaridad con el sitio. Importancia del turismo nacional: Otras
regiones con una afluencia significativa de turistas incluyen Lima (17,32%), San Martin
(8,57%), La Libertad (7,68%), Ucayali (4,82%) y Tacna (4,64%). Esto resalta el interés de
turistas nacionales en el destino, lo que puede representar una oportunidad para estrategias de
promocion enfocadas en estos mercados. Baja presencia de turistas extranjeros: Con solo 9
visitantes (1.61%), el turismo internacional es minimo, lo que puede deberse a la falta de
promocion del destino a nivel global, barreras de acceso o una menor valoracién de los servicios
ecosistemicos por parte de este grupo. Esto implica que la demanda y la disposicion a pagar por
servicios ecosistémicos provienen mayormente de turistas nacionales. Diversidad en la
procedencia y segmentacion de la demanda: La presencia de turistas de diversas regiones

sugiere que los servicios ecosistémicos de las Cuevas de las Pavas generan interés mas alla del
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ambito local. Sin embargo, las variaciones en la disposicion a pagar pueden depender del nivel
de ingresos y la percepcién del valor ambiental en cada region. Interpretacion en términos de
valoracion econdmica: La alta proporcion de visitantes locales indica que la valoracién
econdmica del ecosistema puede estar vinculada a un uso recreativo frecuente mas que a un
turismo de alto valor econémico. La disposicion a pagar (DAP) por la conservacion de los
servicios ecosistémicos puede diferir entre locales y foraneos. Los visitantes de regiones con
mayor capacidad adquisitiva (como Lima) podrian estar dispuestos a pagar mas por el acceso y
la conservacion del ecosistema. La baja presencia extranjera sugiere que la estimacion del valor
econdémico de los servicios ecosistémicos estarda méas influenciada por la percepcion de los
turistas nacionales, lo que podria sesgar los resultados hacia valores econémicos relativamente

bajos en comparacidn con destinos mas turisticos.
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Figura 4. ;Ha venido antes a este lugar?

El analisis de la Figura 4, se puede observar que hay una alta tasa de visitantes
recurrentes: El 75,18% de los encuestados ha visitado previamente las Cuevas de las Pavas, lo
que indica que es un destino con una fuerte base de turistas habituales. Esto sugiere que los
servicios ecosistémicos del lugar generan un valor recreativo sostenido en el tiempo,
aumentando la probabilidad de que los visitantes frecuentes perciban un mayor beneficio en la
conservacion del entorno. Nivel moderado de visitantes nuevos: El 24,82% de los encuestados
esta visitando el lugar por primera vez, lo que refleja una cierta capacidad de atraccion para
nuevos turistas, aunque la mayoria de la afluencia sigue dependiendo de personas que ya
conocen el destino. Este dato es relevante porque los visitantes primerizos pueden tener una

percepcion distinta del valor de los servicios ecosistémicos y una disposicion a pagar diferente
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en comparacion con quienes han experimentado el sitio varias veces. Implicaciones para la
valoracion econémica: Los visitantes recurrentes podrian estar mas dispuestos a pagar por el
mantenimiento del area, ya que han generado una conexion con el sitio y es probable que deseen
sequir disfrutando de sus servicios ecosistéemicos en el futuro. Por otro lado, los visitantes
nuevos pueden valorar el sitio de manera distinta, basando su disposicion a pagar en la primera
impresion del lugar y en su comparacion con otros destinos turisticos. Estrategias de
conservacion y financiamiento: La alta recurrencia de visitas puede aprovecharse para
desarrollar estrategias de financiamiento basadas en membresias, tarifas diferenciadas o
incentivos para visitantes frecuentes que contribuyan a la conservacion del ecosistema.
Ademas, la captacion de nuevos turistas podria fortalecerse con campafias de promocion que

resalten la importancia de los servicios ecosistémicos de las Cuevas de las Pavas.

90.00% g5 69

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00% 13,75%
10,00% 2,50% 0,54% 0,36%
0,00%

Taxi Transporte Otro Bicicleta Caminando
privado

Figura 5. ;Qué medio de transporte uso para llegar hasta el lugar?

El andlisis de la Figura 5 es clave para entender la accesibilidad y las preferencias de
transporte de los turistas que visitan las Cuevas de las Pavas, lo que influye en la valoracion
econdmica de los servicios ecosistémicos del sitio. Se observa un predominio del uso de taxi,
con un 82,86% de los encuestados eligiendo este medio para llegar al destino, lo que sugiere
que el transporte publico o servicios de movilidad privada juegan un papel esencial en el acceso
al sitio. Esto puede estar relacionado con la falta de medios de transporte mas accesibles, como
buses o colectivos, o con la comodidad y rapidez que ofrece el taxi para los visitantes. Por otro
lado, un 13,75% de los turistas utiliz6 vehiculos particulares, lo que indica que una parte de los
visitantes cuenta con medios propios para desplazarse. Esto puede estar asociado a un segmento

de visitantes con mayor capacidad adquisitiva y que, en consecuencia, podrian mostrar una
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disposicion a pagar mas alta por los servicios ecosistémicos del lugar. Alternativas de transporte
como caminar (0,36%), la bicicleta (0,54%) y otros medios (2,50%) tienen una participacion
marginal en la movilidad de los turistas. Esto podria deberse a factores como la distancia desde
el punto de origen de los visitantes, la infraestructura vial disponible y las condiciones del
camino hacia el destino. El tipo de transporte utilizado puede estar vinculado a la percepcion
del valor del sitio y a la disposicién a pagar por su conservacion. Los usuarios de taxi pueden
considerar un costo adicional en su visita, 1o que podria influir en su decision de contribuir
econdémicamente a la preservacion del ecosistema. En cambio, quienes usan transporte privado
pueden tener una mayor disponibilidad econémica, lo que podria traducirse en una mayor
disposicion a pagar. El alto porcentaje de uso de taxis sugiere la necesidad de mejorar la
infraestructura de transporte publico o promover sistemas de movilidad sostenible, como el uso
de bicicletas o senderos peatonales mejor acondicionados. Ademas, podrian implementarse
estrategias de concienciacion ambiental dirigidas a quienes usan transporte motorizado,
fomentando la responsabilidad ambiental y la contribucion a la conservacion del sitio.
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Figura 6. ;Con cuantos nifios vino?

El andlisis de la Figura 6 proporciona informacion relevante sobre la composicion de
los grupos de turistas que visitan las Cuevas de las Pavas, lo que influye en la valoracion
econdmica de los servicios ecosistémicos del sitio. Se observa que el 56,96% de los visitantes
no viajo con nifos, lo que indica que una gran proporcién de turistas estd compuesta por adultos
0 jovenes sin menores a su cargo. Esto puede sugerir que el destino es atractivo para parejas,
grupos de amigos o viajeros individuales, lo que puede incidir en la disposicién a pagar por los

servicios ecosistémicos y en las expectativas sobre las actividades disponibles en el lugar. En
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contraste, el 43,04% de los encuestados si visito el destino con al menos un nifio, siendo mas
comun que los grupos incluyan dos (17,68%) o un nifio (9,82%). Esto sugiere que las Cuevas
de las Pavas son percibidas como un sitio adecuado para el turismo familiar, lo que resalta la
importancia de contar con infraestructura y servicios adaptados para este segmento, como areas
de recreacion infantil, seguridad en senderos y espacios adecuados para el descanso. Grupos
con tres 0 mas nifios representan el 15,54% de los encuestados, lo que, si bien es un porcentaje
menor, indica que hay familias numerosas que visitan el sitio, o que podria justificar la
implementacion de tarifas diferenciadas o paquetes familiares para fomentar la accesibilidad
econdmica de estos visitantes. En términos de valoracion econdmica, la presencia de nifios en
los grupos de turistas podria influir en la disposicion a pagar, ya que las familias con menores
pueden priorizar gastos en comodidad y seguridad. Ademas, podrian estar mas interesadas en
la conservacion del ecosistema si este es percibido como un espacio educativo y de

esparcimiento para las futuras generaciones.
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Figura 7. ;Con cuantos adultos vino?

El anélisis de la Figura 7 revela patrones importantes sobre la composicion de los grupos
de turistas adultos que visitan las Cuevas de las Pavas, lo cual influye en la valoracion
econdmica de los servicios ecosistémicos del destino. Se observa que la mayoria de los
visitantes llega en grupos de tamafio moderado, con dos (27,50%) o tres adultos (25,89%), lo
que indica que el sitio es popular entre parejas y pequefios grupos de amigos o familiares. Esta
tendencia puede estar relacionada con la facilidad de organizacion y costos compartidos en
transporte y otros gastos. Los grupos mas grandes, de seis adultos (15,00%), cuatro (12,86%) y

cinco (10,36%), también representan un porcentaje significativo de los visitantes, lo que sugiere
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que el lugar es atractivo para reuniones familiares o excursiones con amigos. Por otro lado, los
grupos de siete 0 més adultos tienen una menor frecuencia (6,61% en total), lo que indica que,
aunque existen visitas de grandes contingentes, estas son menos comunes. El porcentaje mas
bajo corresponde a quienes visitaron el lugar solos (1,79%), lo que sugiere que las Cuevas de
las Pavas son percibidas como un destino mas adecuado para experiencias grupales que para el
turismo individual. Esto podria implicar oportunidades para desarrollar actividades enfocadas
en visitantes solitarios o0 en experiencias personalizadas que fomenten la exploracion
independiente del entorno. Desde una perspectiva de valoracion econémica, los grupos mas
grandes podrian tener una mayor disposicién a pagar por servicios complementarios, como
paquetes grupales, actividades guiadas o tarifas diferenciadas que incentiven la visita en
conjunto. Asimismo, la informacion obtenida en esta Figura puede orientar estrategias de
marketing y desarrollo de infraestructura para mejorar la experiencia de los visitantes,
asegurando que existan areas adecuadas para la socializacion y la recreacion en grupo.
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Figura 8. ;Su viaje de hoy fue planificado exclusivamente para visitar este atractivo natural?

El anélisis de la Figura 8 muestra que el 70,00% de los encuestados planifico su viaje
exclusivamente para visitar las Cuevas de las Pavas, lo que indica un alto nivel de atraccion del
sitio como destino turistico principal. Este dato sugiere que la mayoria de los visitantes tienen
una motivacion especifica para conocer el lugar, lo que refuerza su importancia dentro del
circuito turistico de la region de Huanuco. Por otro lado, el 30,00% de los visitantes no realizd
el viaje exclusivamente para visitar este atractivo natural, lo que implica que su visita pudo
haber sido parte de un itinerario mas amplio que incluyé otros destinos cercanos o actividades

complementarias. Este comportamiento es relevante para la valoracion econdémica de los
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servicios ecosistémicos, ya que podria indicar que una parte de los turistas no percibe el sitio
como su unico destino de interés, sino como una opcion adicional dentro de su viaje. Desde una
perspectiva de gestién y promocion turistica, esta informacion sugiere oportunidades para
fortalecer la imagen del destino y desarrollar estrategias que fomenten una mayor permanencia
de los visitantes. Por ejemplo, se podrian implementar actividades complementarias, mejorar la
infraestructura y promover experiencias unicas que incentiven a mas turistas a planificar su
viaje exclusivamente para visitar las Cuevas de las Pavas. En términos de disposicion a pagar,
los visitantes que han planificado su viaje exclusivamente para este destino podrian estar mas
inclinados a gastar en servicios adicionales, como recorridos guiados, souvenirs o actividades
de ecoturismo, lo que contribuye a la valoracion econdmica del sitio. La alta proporcion de
visitantes que organizan su viaje especificamente para conocer las Cuevas de las Pavas refuerza
su importancia como destino turistico, mientras que el 30,00% que lo visita como parte de un
recorrido mas amplio representa una oportunidad para mejorar la oferta y fortalecer su atractivo

dentro de un circuito turistico mas extenso.
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Figura 9. ;Cuéntas horas ha estado o piensa estar en este lugar?

El anélisis de la Figura 9 muestra que la mayoria de los visitantes pasan entre 2 y 3 horas
en las Cuevas de las Pavas, representando el 70,54% del total. Este tiempo de permanencia
sugiere que el atractivo es percibido como un destino de visita de corta duracion, posiblemente

debido a la cantidad de actividades disponibles en el sitio.

Un 16,25% de los encuestados planea estar 4 horas, lo que indica un interés moderado
en explorar el lugar con mayor profundidad, mientras que solo un 3,75% planea permanecer 5

horas. El porcentaje mas bajo (9,46%) corresponde a aquellos que permanecen solo 1 hora, lo
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que puede estar relacionado con visitas rapidas, posiblemente de personas que ya conocen el

lugar o que lo incluyeron como una parada dentro de su itinerario.

Desde la perspectiva de la valoracion econémica, el tiempo de permanencia influye en
el gasto potencial de los turistas. Aquellos que permanecen mas tiempo pueden estar mas
dispuestos a consumir servicios adicionales como alimentacion, transporte o actividades
recreativas. Sin embargo, el predominio de visitas de corta duracion sugiere la necesidad de
estrategias para incentivar una estancia mas prolongada, como la diversificacion de actividades,
la mejora de infraestructura turistica o la oferta de paquetes que incluyan experiencias

complementarias.

En términos de gestion, estos resultados pueden indicar que las Cuevas de las Pavas son
principalmente un destino de medio dia. Si se busca incrementar su impacto econémico y su
valoracion como un servicio ecosistémico, seria recomendable desarrollar iniciativas que
fomenten la permanencia de los visitantes, como senderos interpretativos, actividades guiadas

0 servicios de recreacion adicionales que hagan que los turistas deseen extender su estadia.
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Figura 10. ;Qué otro lugar turistico visitaré o visito de la provincia de Leoncio Prado?

El andlisis de la Figura 10 revela que las Cuevas de las Lechuzas es el lugar turistico
mas popular entre los turistas de la provincia de Leoncio Prado, con un 32,32% de los
encuestados mencionando que lo visitaran o ya lo han visitado. Esto resalta la importancia de
este atractivo dentro de la oferta turistica local, ya que es la opcion mas escogida por los turistas

que visitan las Cuevas de las Pavas.
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El siguiente lugar mas visitado es Honolulu, con un 24,29%, lo que indica que también
es un destino relevante para los turistas en la provincia. Ademas, la Laguna de los Milagros
recibe una proporcion significativa de visitas, con el 20,18% de los turistas mencionando que

la han visitado o la visitaran, lo que refleja la popularidad de los recursos naturales en la region.

Los lugares con menor porcentaje de visitantes son Catarata Manco Capac (11,79%) y
Catarata Santa Carmen (11,07%), aunque siguen siendo destinos atractivos para una parte de
los turistas. Por otro lado, el Mirador es el destino menos visitado, con solo un 0,36% de los
turistas mencionando que lo visitaran, lo que sugiere que tiene una presencia marginal en
comparacion con otros destinos en la provincia. Este patron de visitas destaca la competencia
y la diversidad de atractivos turisticos en la provincia de Leoncio Prado. Desde la perspectiva
de la investigacion sobre la valoracion econdmica de los servicios ecosistémicos de las Cuevas
de las Pavas, estos resultados sugieren que las visitas a este lugar pueden combinarse con otros
destinos naturales cercanos. Esto abre la posibilidad de crear paquetes turisticos que incluyan
visitas a varios de estos atractivos, lo que podria aumentar la estancia promedio de los turistas,
mejorar la percepcion del valor econdmico de la region y fomentar el desarrollo turistico
sostenible. Ademas, el hecho de que los turistas frecuentemente visiten maltiples lugares en la
provincia indica que la integracion de los recursos naturales y la oferta turistica es clave para el
crecimiento del sector en la zona.
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Figura 11. ;Cual es la siguiente ciudad o lugar al que ira después de su visita a la CP?

La Figura 11 muestra los destinos turisticos que los visitantes de las Cuevas de las Pavas
tienen planeado visitar después de su estancia en el lugar, lo que revela informacién interesante

sobre los flujos turisticos en la regién y fuera de ella.
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El destino mas mencionado es Cusco, con un 18,93% de los turistas indicando que se
dirigira alli después de su visita. Esto resalta la popularidad de Cusco como un destino turistico
clave en Peru, especialmente para aquellos interesados en la historia y el turismo cultural. Otros
destinos fuera de la region, como Tumbes (10,36%), Oxapampa (10,00%) e Iquitos (9,82%),
también son elecciones comunes para los turistas, lo que indica un interés por explorar otras

zonas naturales y culturales en el pais.

El resto de las ciudades tienen una menor proporcion de menciones, como Arequipa
(8,39%), Piura y Trujillo (7,50%), Paracas (6,25%) y Puno (6,07%), lo que muestra que los
turistas que visitan las Cuevas de las Pavas tienden a continuar su viaje hacia otros atractivos

turisticos populares en Peru, aunque no siempre dentro de la misma region.

La baja frecuencia de menciones para destinos como Huanuco (0,18%) y Tarapoto
(0,18%) sugiere que la region de Leoncio Prado, aunque es una atraccién por si misma, no es
el destino final de la mayoria de los turistas. Esto también puede implicar que existe un gran
potencial para desarrollar mas actividades turisticas en la regidn que incentiven a los turistas a

guedarse mas tiempo o explorar mas lugares en las cercanias.

Desde el enfoque de la investigacion sobre la valoracion econdémica de los servicios
ecosistémicos de las Cuevas de las Pavas, este patrén de destinos puede sugerir oportunidades
para promover la provincia de Leoncio Prado y sus alrededores como un destino mas integrado
en las rutas turisticas nacionales. El hecho de que los turistas se desplacen a otros destinos
podria significar que hay una ventana de oportunidad para ampliar las ofertas turisticas en la
region, desarrollar infraestructura y actividades que vinculen la visita a las Cuevas de las Pavas
con otros puntos de interés cercanos, y mejorar la percepcion econémica del lugar como un

destino atractivo en el contexto turistico del pais.
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Figura 12. ;Por qué razones decidid visitar este lugar? Conocer la CP

La Figura 12 muestra los resultados sobre las razones que llevaron a los turistas a decidir
visitar las Cuevas de las Pavas, especificamente en cuanto al deseo de conocer este atractivo
natural. Segln los datos, el 89,46% de los turistas no visitaron las cuevas especificamente con
el objetivo de conocer este lugar, lo que puede indicar que la mayoria de los visitantes llegaron
a la region por otros motivos, tales como el interés en conocer otras atracciones turisticas de la

zona, realizar actividades en el entorno o estar de paso por la region.

Solo el 10,54% de los turistas decidieron visitar las Cuevas de las Pavas con la intencion
explicita de conocer este lugar, lo cual refleja que el atractivo de las cuevas podria ser uno de
los elementos secundarios en la decisién de viaje, 0 que es una atraccion que forma parte de

una experiencia mas amplia en la region.

Este patrén tiene implicaciones para la investigacion sobre la valoracion econémica de
los servicios ecosistémicos en el sitio. Dado que una proporcion significativa de turistas no
decide visitar las cuevas especificamente para conocerlas, se podria considerar que el valor
econdmico de los servicios ecosistémicos proporcionados por las Cuevas de las Pavas puede
estar vinculado no solo a la atracciéon directa del lugar, sino también a la forma en que el lugar
contribuye a una experiencia turistica mas integral en la region de Leoncio Prado. A su vez,
esto podria influir en las estrategias de conservacién y promocion del lugar, sugiriendo que se
podria trabajar mas en la visibilidad del atractivo especifico de las Cuevas de las Pavas para

aumentar la motivacion de los turistas a visitarlo.
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Figura 13. ;Por qué razones decidio visitar este lugar? Conocer la BD

La Figura 13 revela las razones por las cuales los turistas decidieron visitar las Cuevas
de las Pavas en relacion con el deseo de conocer la biodiversidad (BD) del lugar. De acuerdo
con los datos, un 59,82% de los turistas no eligieron visitar las Cuevas de las Pavas
especificamente para conocer la biodiversidad, lo que sugiere que la biodiversidad no fue el
principal atractivo para la mayoria de los visitantes. Esto podria indicar que, aunque la
biodiversidad es un componente importante del atractivo natural de la zona, otros factores como
la geografia, las actividades recreativas o la conexion con la naturaleza en general podrian haber

jugado un papel mas determinante en la decision de los turistas.

Por otro lado, un 40,18% de los turistas si decidieron visitar el lugar con la intencion de
conocer la biodiversidad, lo que muestra que una proporcion significativa de los turistas valora
la biodiversidad como una razén clave para su visita. Este grupo podria estar mas interesado en

la observacidn de flora y fauna, el ecoturismo o la apreciacion de los ecosistemas locales.

Desde el punto de vista de la valoracion econdémica de los servicios ecosistémicos, este
dato podria tener implicaciones para cuantificar los beneficios asociados a la conservacion de
la biodiversidad en las Cuevas de las Pavas. La atencién de los turistas hacia la biodiversidad
podria aumentar la disposicion a pagar por experiencias ecoldgicas o contribuir a la percepcién
de valor de los servicios ecosistémicos del lugar, como la conservacion de especies, el

mantenimiento de habitats naturales o la sostenibilidad de los recursos.
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Figura 14. ;Por queé razones decidid visitar este lugar? Conocer la CL

La Figura 14 muestra las razones por las cuales los turistas decidieron visitar las Cuevas
de las Pavas en relacién con el deseo de conocer la cultura local (CL). De acuerdo con los datos,
un 59,29% de los turistas no eligieron visitar el lugar especificamente para conocer la cultura
local, lo que sugiere que, para la mayoria de los visitantes, la cultura local no fue el principal
motivo de su visita. Esto podria implicar que, aunque la cultura local es un atractivo importante,
factores como el paisaje natural, la biodiversidad o las actividades recreativas podrian haber

tenido una mayor influencia en la decision de visitar las Cuevas de las Pavas.

Sin embargo, un 40,71% de los turistas si decidieron visitar el lugar con la intencién de
conocer la cultura local. Este porcentaje refleja un interés considerable en la cultura de la zona,
lo que podria estar relacionado con el interés por la historia, las tradiciones, las costumbres o
las actividades que reflejan la identidad cultural del lugar. La presencia de turistas interesados
en la cultura local podria significar que este elemento cultural contribuye de manera importante

a la experiencia global de la visita.

Desde la perspectiva de la valoracion econdmica de los servicios ecosistémicos, este
dato también tiene relevancia. Los turistas interesados en la cultura local podrian estar
dispuestos a pagar mas por actividades que les permitan interactuar con la comunidad, aprender
sobre la historia o participar en eventos culturales. Esta informacion podria utilizarse para
disefiar estrategias de ecoturismo que integren la conservacion de los ecosistemas con la
promocion de la cultura local, maximizando asi el beneficio econémico derivado de ambos

aspectos.
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Figura 15. ;Por queé razones decidi visitar este lugar? Respirar aire puro

La Figura 15 muestra las razones por las cuales los turistas decidieron visitar las Cuevas
de las Pavas, especificamente para respirar aire puro. Los resultados indican que un 87,50% de
los turistas eligieron este atractivo natural debido a la posibilidad de respirar aire puro, lo que
refleja una alta valoracion de los beneficios medioambientales que el lugar ofrece. Esta alta
proporcidn sugiere que los turistas buscan una experiencia de desconexién de la contaminacién
urbana, buscando entornos mas limpios y naturales que favorecen la salud y el bienestar, un

factor clave en la decision de visitar la zona.

Solo un 12,50% de los turistas no consideraron este motivo como una razon para su
visita, lo que podria indicar que, para estos visitantes, otros factores, como la belleza natural, la

cultura o la recreacidn, pudieron haber tenido mayor peso en su eleccion.

Este dato es relevante para la investigacion de la valoracién econémica de los servicios
ecosistémicos, ya que respalda la idea de que la calidad ambiental, como el aire limpio, tiene
un alto valor para los turistas. Las autoridades y empresas de ecoturismo podrian utilizar esta
informacion para destacar la pureza del aire y los beneficios del medio ambiente natural como
un atractivo, lo que podria justificar precios més altos o contribuir a la conservacion de estos

espacios como un servicio ecosistémico valioso.
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Figura 16. ;Por que razones decidio visitar este lugar? Disfrutar del paisaje

La Figura 16 muestra que la gran mayoria de los turistas (96,61%) decidieron visitar las
Cuevas de las Pavas para disfrutar del paisaje. Este alto porcentaje indica que el atractivo visual
y natural del lugar es una de las principales razones para la visita, lo que resalta la importancia

del entorno paisajistico como un factor clave en la decision de los turistas.

Solo un pequefio porcentaje (3,39%) no eligio disfrutar del paisaje como una razon para
su visita, lo que podria implicar que otros factores, como la actividad recreativa o la relacién

con la cultura local, pudieran haber influido mas en su decision.

Este dato tiene implicaciones para la valoraciébn econdémica de los servicios
ecosistémicos, ya que subraya el valor significativo que los turistas le otorgan al paisaje. De
acuerdo con esta preferencia, se podria considerar incluir el paisaje natural como un servicio
ecosistémico valioso al calcular los beneficios econdmicos que los turistas aportan al lugar,
reforzando la importancia de conservar y promover estos espacios naturales para futuras

generaciones.
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Figura 17. ;Por qué razones decidi visitar este lugar? Busca productos del bosque

La Figura 17 muestra que una abrumadora mayoria de los turistas (98,04%) no decidi
visitar las Cuevas de las Pavas con la intencién de buscar productos del bosque. Solo un
pequefio porcentaje (1,96%) menciond que su visita estuvo motivada por esta razon. Esto
sugiere que, para la mayoria de los turistas, los productos del bosque no son un factor principal

en su decision de visitar este lugar.

Este dato es relevante para la valoracion econémica de los servicios ecosistémicos, ya
que indica que, aunque la biodiversidad y los recursos naturales pueden ser un componente
importante del entorno, no todos los turistas valoran o buscan interactuar directamente con estos
recursos, como los productos del bosque. Esto puede ser Gtil para diferenciar entre diferentes
tipos de turistas y sus motivaciones, y también para evaluar si es necesario promover los

productos forestales en futuras estrategias de conservacion o desarrollo turistico.
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Figura 18. Ha usado (usard) alguno de los siguientes servicios, restaurante

La Figura 18 muestra que el 60% de los turistas han utilizado o utilizaran los servicios
de restaurante durante su visita a las Cuevas de las Pavas, mientras que el 40% no lo haran. Este
dato indica que una parte significativa de los turistas valora y aprovecha la oferta gastronémica
en el lugar. En términos de la valoracion econdmica de los servicios ecosistémicos, este servicio
es relevante, ya que implica un gasto adicional relacionado con la visita, lo cual puede ser
considerado un beneficio econdmico derivado del turismo en la zona. Ademas, este tipo de
servicios puede contribuir indirectamente a la sostenibilidad econémica del area, promoviendo
la economia local y, posiblemente, incentivando la conservacion de los recursos naturales, si se

gestionan de manera responsable.
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Figura 19. Ha usado (usard) alguno de los siguientes servicios, Hoteles
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La Figura 19 revela que el 42,68% de los turistas ha utilizado o utilizara los servicios
de hotel durante su visita a las Cuevas de las Pavas, mientras que el 57,32% no lo hara. Esto
sugiere que una proporcion importante de los turistas opta por hospedarse en otros lugares fuera
del area 0 no se queda a pernoctar, lo que podria indicar que la mayoria de las visitas son de un
dia o se realizan desde localidades cercanas. Para la investigacion sobre la valoracion
econdmica de los servicios ecosistémicos, este dato es relevante, ya que el uso de hoteles
representa un gasto adicional que podria ser incluido como parte del analisis de los beneficios
econdmicos derivados del turismo en la region. Ademas, este tipo de servicios puede ser clave
para el desarrollo del turismo sostenible en la zona, siempre y cuando se gestione de forma que

no perjudique los ecosistemas locales.
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Figura 20. Ha usado (usard) alguno de los siguientes servicios, Guias

La Figura 20 muestra que solo el 12,68% de los turistas ha utilizado o planea utilizar
los servicios de guias durante su visita a las Cuevas de las Pavas, mientras que una gran mayoria,
el 87,32%, no los utilizard. Este dato sugiere que, aunque los guias pueden ser un servicio
disponible, no son esenciales para la mayoria de los turistas. Esto podria reflejar una preferencia
por la independencia durante la visita 0 una percepcion de que la atraccion es lo suficientemente
accesible para explorarla sin la necesidad de asistencia externa. Para la investigacion sobre la
valoracion econdémica de los servicios ecosistémicos, este dato puede ayudar a estimar la
demanda de servicios adicionales como los guias y su impacto econdmico potencial. La baja
utilizacion de guias podria indicar areas de mejora en la promocion de este servicio o la

necesidad de explorar otras estrategias para incentivar su uso entre los visitantes.
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Figura 21. Ha usado (usara) alguno de los siguientes servicios, Otros

La Figura 21 revela que un porcentaje muy pequefio de los turistas, solo el 0,89%, ha
utilizado o tiene la intencion de utilizar otros servicios durante su visita a las Cuevas de las
Pavas, mientras que el 99,11% no ha usado ni planea usar estos servicios. Esto sugiere que los
servicios adicionales, fuera de los ya mencionados como restaurantes o hoteles, tienen una
demanda extremadamente baja. Este dato podria ser util en la investigacion sobre la valoracion
econdmica de los servicios ecosistémicos, indicando que la oferta de servicios adicionales
podria necesitar una revision o expansion para satisfacer las necesidades o expectativas de los
turistas. También podria reflejar que los turistas prefieren centrarse en la experiencia natural en
lugar de depender de servicios adicionales, lo que podria influir en como se valoran los servicios

ecosistémicos en la region.
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Figura 22. ;Qué gastos ha realizado desde el lugar de origen hasta las CP? Gasolina
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La Figura 22 muestra que la mayoria de los turistas (85,71%) no han realizado gastos
en gasolina al llegar a las Cuevas de las Pavas, lo que podria indicar que muchos de ellos
llegaron en medios de transporte que no requieren un gasto adicional significativo en
combustible, como transporte publico o vehiculos proporcionados por operadores turisticos. En
cuanto a los que han gastado en gasolina, la distribucidn es variada, pero la mayoria ha gastado
cantidades moderadas, como 40 soles (5%) y 30 soles (3,39%). Solo un pequefio porcentaje de
turistas ha realizado gastos mas elevados, como 50 soles (2,68%) o 60 soles (1,79%). Estos
datos pueden son relevantes para la valoracion economica de los servicios ecosistémicos, ya
que los gastos asociados al transporte son un componente importante de la disposicion a pagar
por los turistas y pueden influir en el célculo de los costos de acceso al &rea natural.
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Figura 23. ;Qué gastos ha realizado desde el lugar de origen hasta las CP? Pasaje en transporte

La Figura 23 muestra los gastos realizados por los turistas en pasajes de transporte desde
su lugar de origen hasta las Cuevas de las Pavas, lo cual es un dato relevante para la valoracion
econdmica de los servicios turisticos en esta area. La mayoria de los turistas (30,36%) reportan
haber gastado 15 soles en transporte, 1o que sugiere que este es el costo promedio que los turistas
estan dispuestos a asumir para llegar al lugar. Un porcentaje considerable, el 17,68%, ha gastado
20 soles, mientras que un 16,07% no ha tenido que realizar ningin gasto en transporte, lo que
podria indicar que algunos visitantes llegaron en vehiculos particulares o con transporte

gratuito, lo que implica un costo de acceso indirecto para la investigacion.

Un 14,64% de los turistas pagaron 10 soles, mientras que un 8,21% gastaron 30 soles.
Estos datos revelan que hay una variabilidad en los costos de transporte, que podria depender

de factores como la distancia recorrida, el tipo de transporte utilizado o las decisiones
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personales de los turistas sobre como viajar. En general, aunque el gasto promedio parece
situarse alrededor de los 15 soles, también se observa que una pequefia proporcion de turistas
ha pagado mas, como 40 soles o incluso mayores cantidades, representando menos del 2% de

los encuestados.

Estos datos son Utiles para entender los patrones de gasto de los turistas en el acceso al
destino, lo cual es crucial para la estimacion de la disposicion a pagar, un factor importante en
la valoracion econdmica de los servicios ecosistémicos y turisticos de la zona. Ademas, los
gastos en transporte reflejan no solo el costo directo para los turistas, sino también el valor que
le otorgan a la experiencia, ya que el gasto en transporte es un indicio de la importancia del
destino para los visitantes y su disposicion a incurrir en costos adicionales para llegar hasta alli.
Este tipo de informacion permite realizar un andlisis mas completo de los beneficios
econdmicos derivados de las visitas turisticas y ayuda a identificar las areas de mejora en la

infraestructura de transporte y accesibilidad del lugar.
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Figura 24. ;Qué gastos ha realizado desde el lugar de origen hasta las CP? Comida

La Figura 24 presenta los gastos realizados por los turistas en comida durante su viaje
desde su lugar de origen hasta las Cuevas de las Pavas, un dato importante para la valoracién
econdmica de los servicios turisticos en la zona. Un 42,86% de los turistas no reportaron gastos
en comida, lo que puede indicar que muchos turistas prefieren llevar su propio alimento o no
consideraron el gasto en comida como relevante para su presupuesto durante el viaje. Sin
embargo, un 19,46% de los turistas gastaron entre 31 y 60 soles en comida, lo que sugiere que
una parte considerable de los visitantes ha decidido invertir en la gastronomia local o en

servicios de alimentos durante su trayecto. Un 17,50% de los encuestados gastaron entre 61 y
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90 soles, lo que podria indicar una mayor inversion en comida de mejor calidad o en

establecimientos turisticos del area.

En menor proporcion, un 8,75% de los turistas gastaron entre 91 y 120 soles en comida,
mientras que un 3,75% gastaron entre 121 y 150 soles. Estos porcentajes reflejan que algunos
turistas estan dispuestos a invertir en una experiencia gastronomica méas completa durante su
visita. En los tramos mas altos de gasto, se observa que un pequefio porcentaje de turistas
(3.04%) gastd mas de 210 soles en comida, lo cual sugiere que un nimero reducido de turistas
con mayores recursos financieros podria haber optado por experiencias culinarias mas
exclusivas o por consumir en establecimientos de mayor categoria. También es notable que un
2,14% gastd entre 151 y 180 soles, y un 1,61% entre 181 y 210 soles, lo que reafirma la

diversidad de comportamientos de gasto entre los turistas.

Los gastos mas bajos, como el gasto entre 1y 30 soles, solo representaron el 0,89% de
los encuestados, lo que puede ser indicativo de turistas que optaron por opciones econémicas o
no gastaron en comida fuera de su lugar de origen. Estos datos proporcionan una vision integral
del comportamiento econdmico de los turistas en relacion con los servicios alimentarios, lo cual
es esencial para la estimacion de la disposicion a pagar y para el analisis de los servicios
turisticos complementarios en la zona de las Cuevas de las Pavas. Ademas, permite identificar
areas en las que podrian mejorar las ofertas de alimentos para captar a mas turistas dispuestos
a gastar mas en este aspecto de su visita.
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Figura 25. ;Qué gastos ha realizado desde el lugar de origen hasta las CP? Regalos, artesanias
u otros articulos adquiridos en la Cueva de Las Pavas
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La Figura 25 muestra los gastos realizados por los turistas en la compra de regalos,
artesanias u otros articulos adquiridos en las Cuevas de las Pavas. La mayoria de los turistas,
un 81,25%, no realizaron compras de este tipo durante su visita, lo que podria indicar que la
venta de artesanias o recuerdos no es una de las principales motivaciones o actividades durante
su recorrido en el lugar. Sin embargo, un 10.89% de los encuestados gastaron entre 21 y 40
soles en la adquisicion de estos productos, lo que sugiere que una parte significativa de los
turistas si estd interesada en llevar recuerdos o artesanias locales, aunque en cantidades

relativamente pequefias.

Un 6,43% de los turistas gastaron entre 1 y 20 soles en articulos de este tipo, lo que
podria reflejar una preferencia por recuerdos de bajo costo o por compras impulsivas de
pequefios articulos, como llaveros o postales. En menor medida, solo un 1,43% gasté entre 41
y 60 soles en regalos o artesanias, lo que indica que un pequefio nimero de turistas opta por
gastar mas en productos locales, tal vez buscando piezas de mayor valor o exclusivas de la
region.

Es relevante que no se reportaron turistas que gastaran mas de 60 soles en estos articulos,
lo que sugiere que el gasto en regalos, artesanias o recuerdos no alcanza montos elevados en la
mayoria de los casos. Estos datos son importantes para la gestion de los servicios turisticos en
las Cuevas de las Pavas, ya que evidencian una baja disposicion de los turistas a gastar grandes
cantidades en este tipo de productos, lo cual podria influir en las estrategias de los vendedores
y en las politicas de desarrollo del turismo sostenible en la region. Ademas, esta informacion
puede servir para identificar oportunidades de crecimiento en la oferta de productos y en el

fomento de una mayor actividad comercial dentro del sitio turistico.
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Figura 26. ;Qué gastos ha realizado desde el lugar de origen hasta las CP? Hotel

La Figura 26 refleja los gastos realizados por los turistas en alojamiento durante su visita
a las Cuevas de las Pavas. Segun los datos, un 51,43% de los encuestados no gastaron en
alojamiento, lo que podria indicar que la mayoria de los turistas no pernoctaron en la zona o no
requirieron alojamiento en el lugar. Este alto porcentaje de turistas que no gastan en alojamiento
puede estar relacionado con la cercania de la atraccion turistica a sus lugares de origen o con el

hecho de que muchos de los turistas realizan visitas de un solo dia.

En cuanto a los turistas que si gastaron en alojamiento, la mayoria, un 23,04%, gastaron
entre 101 y 200 soles. Esto sugiere que, aunque no todos los turistas necesiten alojamiento,
aquellos que lo hacen tienden a optar por opciones de precio moderado. Un 12,68% de los
turistas gastaron entre 1 y 100 soles, lo que podria reflejar la opcion por alojamientos méas
econdmicos, posiblemente hostales o alojamientos de bajo costo.

Por otro lado, un 9,46% de los turistas gastaron entre 201 y 300 soles en alojamiento, lo
que indica que un grupo mas pequefio optd por opciones de mayor calidad o precio intermedio.
Menos del 10% de los turistas reportaron gastos mayores, con un 2,86% gastando entre 301 y
400 soles, un 0,36% gastando mas de 500 soles, y un 0,18% gastando entre 401 y 500 soles.
Esto sugiere que los gastos en alojamiento elevados son poco frecuentes y que la mayoria de

los turistas se inclinan por opciones de alojamiento asequibles.

Estos datos proporcionan una vision clara de las preferencias y comportamientos de
gasto de los turistas en relacion con el alojamiento en la zona, lo cual es importante para los

proveedores de servicios turisticos y las autoridades locales para ajustar sus ofertas de
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hospedaje y mejorar la infraestructura turistica, asegurando que haya opciones disponibles para
diferentes tipos de turistas.
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Figura 27. Gasto total

La Figura 27 muestra los gastos totales realizados por los turistas desde su lugar de
origen hasta las Cuevas de las Pavas. De acuerdo con los datos, el 38,21% de los turistas
gastaron entre 1 y 100 soles en total, lo que sugiere que una parte significativa de los visitantes
realiza un gasto relativamente bajo en su viaje, posiblemente debido a un enfoque en costos de

transporte y otras necesidades basicas.

El 27,50% de los turistas gastaron entre 101 y 200 soles, lo que representa una categoria
de gasto moderado, indicando que una buena proporcion de turistas estan dispuestos a invertir
un poco mas, quizas en servicios o productos adicionales. Un 20,54% gastaron entre 201 y 300
soles, lo que sugiere que una parte de los turistas esté dispuesta a realizar un gasto intermedio,
lo que podria reflejar la inclusion de algin tipo de gasto en alojamiento o actividades

complementarias.

El 8.04% de los turistas gastaron entre 301 y 400 soles, un gasto relativamente mas alto,
lo que podria indicar que estos turistas realizaron un gasto mas considerable en alojamiento,
transporte o servicios adicionales durante su visita. EI 3,39% gastaron entre 401 y 500 soles,
mientras que solo el 1,61% de los turistas realizaron un gasto superior a los 500 soles, lo que

representa una proporcion reducida de turistas con un gasto elevado en su viaje.
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Finalmente, un 0,71% de los turistas no reportaron ningun gasto, lo que podria reflejar
situaciones en las que los turistas participaron en actividades que no implicaron costos

adicionales o que los costos fueron cubiertos por otras fuentes.

Los datos reflejan que la mayoria de los turistas (mas del 65%) gastaron entre 1y 300
soles en total, lo que sugiere un perfil de turista moderado en términos de gasto. Esta
informacion es relevante para los gestores turisticos y autoridades locales, ya que permite
identificar las necesidades y expectativas de los turistas, asi como evaluar el impacto economico

potencial de la actividad turistica en la zona de las Cuevas de las Pavas.
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Figura 28. ;Considerando el tiempo y dinero invertidos por usted como turista; cual es su
satisfaccion por este viaje a las CP?

La Figura 28 muestra el nivel de satisfaccion de los turistas respecto a su viaje a las
Cuevas de las Pavas, considerando el tiempo y dinero invertidos. De acuerdo con los datos, una
gran mayoria de los turistas se mostré satisfecha con su experiencia. El 49,29% califico su
satisfaccién como "Muy Buena", lo que sugiere que casi la mitad de los visitantes estuvieron
muy satisfechos con su experiencia, probablemente por la calidad del servicio, la belleza del
lugar o el valor percibido de la visita. Un 48,39% de los turistas calificaron su satisfaccion como
"Buena"”, lo que indica que la mayoria también estuvo contenta con su viaje, aungue no tan
entusiasta como los que lo calificaron como "Muy Buena". En conjunto, mas del 97% de los
turistas reportaron una experiencia satisfactoria (Muy Buena o Buena). Solo el 1,96% de los
turistas calificaron su satisfaccion como "Regular”, lo que refleja que una pequefia proporcién
tuvo una experiencia menos destacada, pero sin llegar a ser negativa. Un 0,36% de los turistas

calificaron su experiencia como "Excelente”, lo que representa una minima parte que tuvo una
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experiencia excepcional, mientras que no se reportaron respuestas "Pésima" ni "Mala", lo cual
es un indicio positivo de la gestion del destino y los servicios ofrecidos. Estos resultados
sugieren que las Cuevas de las Pavas son un atractivo turistico que genera una alta satisfaccion
en los visitantes, lo que podria ser relevante para continuar promoviendo el lugar como un

destino atractivo en la region.
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Figura 29. Precio DAP

La Figura 29 muestra la distribucién de las tarifas para el Derecho de Acceso al Parque
(DAP) que los turistas pagaron para visitar las Cuevas de las Pavas. Los datos revelan que la
tarifa mas comun fue S/ 1, S/ 2, S/ 3,S/ 4,S/5,S/6,S/ 7y S/ 8, con un numero igual de turistas
(70 en cada caso), lo que implica que todos los rangos de precios fueron igualmente distribuidos
entre los visitantes. Este patron sugiere que el costo de acceso al parque se ofrece en una
variedad de tarifas, tal vez segun el tipo de visitante o algun otro criterio especifico, y que el
costo no es una barrera significativa para la mayoria de los turistas. Ademas, la uniformidad en
los datos de la Figura sugiere que no hay una gran variacion en las tarifas percibidas, lo que
podria reflejar una estructura de precios simple y accesible para los turistas que visitan las
Cuevas de las Pavas. Este modelo podria contribuir a una mayor inclusion de turistas, ya que
las tarifas parecen ser razonables y equitativas para todos los visitantes, lo que puede tener un

impacto positivo en la valoracién econdmica de los servicios ecosistémicos del lugar.
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Figura 30. Considerando que usted ha disfrutado la belleza de este atractivo natural, pagaria
S/.1,00 soles por concepto de entrada sabiendo que esto podria ayudar a la futura conservacion
del paisaje?

La Figura 30 muestra que un 57,86% de los turistas estarian dispuestos a pagar S/ 1,00
soles por concepto de entrada, sabiendo que este dinero ayudaria a la conservacién del paisaje
natural de las Cuevas de las Pavas. En contraste, el 42,14% no estaria dispuesto a pagar esa
cantidad. Esta tendencia indica que una mayoria de los visitantes valora la conservacion
ambiental y esta dispuesta a contribuir de manera econdémica para asegurar la preservacion del
atractivo natural. Este hallazgo es relevante al realizar la valoracion economica de los servicios
ecosistémicos de las Cuevas de las Pavas, ya que refleja un interés de los turistas por participar
en la conservacion del lugar, lo cual podria ser clave para el desarrollo de politicas de
sostenibilidad y el financiamiento de actividades de conservacion a través de pequefos aportes.
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Figura 31. ;Considerando el tiempo y dinero invertidos por usted como turista; cual es su
satisfaccion por este viaje a las CP?
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La Figura 31 proporciona informacion sobre el nivel de satisfaccion de los turistas en
relacion con el tiempo y dinero invertidos durante su visita a las Cuevas de las Pavas (CP). El
34,11% de los encuestados indicé que su satisfaccion se encuentra en el rango de entre S/ 3001
y S/ 4000, lo que refleja una apreciacion bastante positiva de la experiencia. Un porcentaje
significativo, el 27,50%, se encuentra en el rango de entre S/ 4001 y S/ 5000, lo que sugiere que
muchos turistas consideran que el viaje ha valido la pena a pesar de los costos involucrados.
Ademas, el 21,07% de los turistas reportaron una satisfaccion mayor a los S/ 5000, lo cual es
un indicativo claro de que la mayoria de los visitantes sienten que la experiencia ha sido muy

gratificante en comparacion con el gasto realizado.

Por otro lado, un 14,82% de los turistas se ubica en el rango de entre S/ 2001 y S/ 3000,
lo que aun se considera una evaluacion positiva, aungue algo menos entusiasta en comparacion
con los grupos anteriores. Solo el 2,50% expresé que su satisfaccion se encuentra entre S/ 1026
y S/ 2000, una proporcién pequefia en relaciéon con los demas, lo que podria sugerir que las
expectativas de este grupo no se cumplieron completamente. Sin embargo, un dato relevante es
gue ninguno de los encuestados sefiald que su satisfaccion fuera inferior a los S/ 1025, lo que
indica que, en terminos generales, la mayoria de los turistas se sienten relativamente satisfechos

con su visita.

Este patron de respuestas sugiere que el atractivo natural de las Cuevas de las Pavas
ofrece una experiencia que muchos turistas valoran positivamente, justificada por el costo del
viaje y el tiempo dedicado. Esto es crucial para los gestores turisticos, ya que la percepcion
positiva de los turistas puede influir en la decision de futuras inversiones en la conservacion y
mejora de la infraestructura turistica. Ademas, refuerza la importancia de mantener o incluso
aumentar la calidad de la experiencia para asegurar la sostenibilidad econémica del lugar, al
mismo tiempo que se promueve la conservacidn de este atractivo natural para las generaciones

futuras.
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Figura 32. ;Como se enterd de que la Cuevas de las Pavas es un sitio turistico?

La Figura 32 revela como los turistas se enteraron de que las Cuevas de las Pavas es un
sitio turistico. La mayoria de los encuestados, un 83,39%, indicé que se enteraron a través de
Internet. Este dato resalta la creciente importancia de las plataformas digitales como
herramientas clave para la promocién turistica en la era actual, donde las redes sociales, sitios
web especializados y otros medios digitales juegan un papel crucial en atraer a los turistas hacia
destinos menos conocidos. Por otro lado, solo el 16,61% menciond que se enteraron del lugar
por medio de un amigo, lo que sugiere que el boca a boca aln tiene un papel en la difusion de
informacidn, aungue en una escala mucho mas reducida en comparacién con la influencia de
Internet. Es relevante que no se registré ninguna mencion de los medios tradicionales como
radio, television, prensa, revistas, guias turisticas ni otros canales, lo que indica que el turismo
en las Cuevas de las Pavas podria estar mayormente impulsado por la promocion online. Este
hallazgo podria ser util para los gestores turisticos, ya que subraya la necesidad de fortalecer su

presencia en plataformas digitales para seguir atrayendo a mas visitantes.



63

100,00%
90,00% 86,25%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 13,75%
10,00%

0,00%

Si No

Figura 33. ¢ Cree usted que es necesario implementar mas servicios en este lugar?

La Figura 33 refleja que una gran mayoria de los turistas, el 86,25%, considera que es
necesario implementar mas servicios en las Cuevas de las Pavas. Esta alta proporcion sugiere
una demanda significativa por mejorar la infraestructura y los servicios disponibles para los
visitantes. Esto podria incluir la ampliacion de servicios como guias turisticas, centros de
informacion, instalaciones sanitarias, areas de descanso o servicios de transporte. Por otro lado,
el 13,75% de los encuestados no considera necesario agregar mas servicios, lo que indica que
una porcion de los turistas esta satisfecha con lo que ya se ofrece en el lugar. Estos resultados
ofrecen una valiosa orientacion para las autoridades y responsables del lugar, ya que evidencian
una clara preferencia por la mejora en la oferta de servicios, lo cual podria contribuir a una

mejor experiencia turistica y potencialmente a un incremento en la afluencia de visitantes.
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Figura 34. ;Cree usted que es necesario implementar mas servicios en este lugar? ¢Cual?

La Figura 34 proporciona informacién sobre las sugerencias de los turistas para la
implementacion de més servicios en las Cuevas de las Pavas. La mayoria de los turistas (20%)
sugiere la instalacion de un restaurante con alimentos tipicos, lo cual refleja el interés por
disfrutar de una oferta gastronémica local y auténtica en el lugar. Le sigue de cerca la propuesta
de incluir deportes de aventura y extremos (19,46%), lo que indica una preferencia por
actividades recreativas mas dinamicas y emocionantes, lo que podria atraer a un publico joven
0 aventurero. ElI manejo de residuos sélidos (18,57%) también es una recomendacion
significativa, lo que resalta la preocupacion por la sostenibilidad ambiental y la importancia de
mantener limpio el entorno. Un 12.68% de los encuestados opina gue no es necesario
implementar mas servicios, lo que sugiere que algunos turistas estan satisfechos con la
infraestructura actual. Otros servicios solicitados incluyen la mejora de los servicios higiénicos
(6,79%), la creacion de un mariposario (4,29%) y un mirador (3,21%), que podrian enriquecer
la experiencia de los visitantes. Ademas, la inclusion de sefializacion (3.04%), un museo
(2.68%), un vivero (2,50%) y otros servicios como heladerias, casetas de salvavidas y centros
médicos refleja una diversidad de ideas para mejorar la experiencia turistica en la zona. Estas
sugerencias brindan una valiosa perspectiva sobre lo que los turistas valoran en su visita, lo que

podria guiar futuras inversiones en infraestructura y servicios en el lugar.
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Figura 35. ;Considera usted que es necesario un programa de proteccion y conservacion de la
flora y fauna en este lugar?

La Figura 36 revela que todos los turistas encuestados (100%) consideran necesario un
programa de proteccion y conservacion de la flora y fauna en las Cuevas de las Pavas. Este
consenso unanime destaca la conciencia y preocupacion generalizada de los visitantes por la
preservacion del entorno natural, sugiriendo que los turistas valoran la biodiversidad del lugar
y reconocen la importancia de mantenerla intacta. Esta informacion resalta la oportunidad para
que las autoridades locales implementen politicas y estrategias para proteger los recursos
naturales del area, lo que también puede contribuir al desarrollo sostenible del turismo en la

region.
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La Figura 36 ofrece una vision interesante sobre el comportamiento de los turistas en
relacion con la conservacion ambiental en las Cuevas de las Pavas. La gran mayoria de los
encuestados (94,82%) indica que no cometieron ninguna accion perjudicial para el entorno
durante su visita, lo cual es un buen indicio de que, en general, los turistas tienen conciencia
sobre la importancia de respetar los espacios naturales. No obstante, un pequefio porcentaje de
turistas (5,18%) reconocio haber realizado alguna actividad que podria ser vista como un dafio
al medio ambiente, como botar basura en el area (2,68%), caminar fuera de los caminos
establecidos, lo que podria afectar la vegetacion o la fauna local (1,43%), o incluso cortar
plantas o flores (1,07%). Estos comportamientos son relativamente menores, pero subrayan la
necesidad de fortalecer las acciones educativas y de concientizacion sobre el impacto ambiental
gue pueden tener ciertas acciones, incluso las aparentemente inofensivas. A pesar de que no se
reportaron conductas mas graves, como ruidos molestos o emisiones de vehiculos, estos
pequefios incidentes podrian indicar la necesidad de reforzar las regulaciones y estrategias para
mejorar la conservacién del lugar. El hecho de que una pequefia proporcién de turistas se haya
desviado de las practicas responsables también pone de manifiesto la importancia de continuar
promoviendo una cultura de respeto hacia los ecosistemas y la biodiversidad, ya sea mediante
sefializacion adecuada, camparias educativas 0 un monitoreo mas activo del comportamiento de

los visitantes.
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Figura 37. Edad

La Figura 37 muestra la distribucion de los turistas por grupo de edad en la visita a las
Cuevas de las Pavas. La mayoria de los turistas se encuentran en los grupos de edad de 36 a 45

anos (49,64%) y de 26 a 35 afios (37,68%), lo que sugiere que las personas en sus etapas adultas
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tempranas y medias son las que mas visitan el lugar. En contraste, los grupos de 46 a 55 afios
(11,79%), 56 a 65 afos (0,89%) y mayores de 65 afios (0,00%) tienen una participacion mucho
menor, lo que podria reflejar limitaciones en el acceso o el interés de estos grupos en actividades
turisticas en la zona. Es interesante notar que no hay turistas en los grupos de 18 a 25 afios, lo
que podria indicar que este grupo de edad no se siente atraido por el tipo de turismo que ofrece
el sitio o0 que no tiene la disponibilidad econdmica o de tiempo para realizar este tipo de visitas.
Este patron de edad podria ser relevante para disefiar estrategias de marketing y promocion
especificas, orientadas a atraer mas turistas de los grupos de edad menos representados,
especialmente los mas jovenes y adultos mayores, que podrian estar interesados en disfrutar de
la belleza natural de la zona con actividades adaptadas a sus necesidades y preferencias.

90,00%

81,61%

80,00% B

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00% 13,75%

10,00% ’_‘ 464%

0,00% Bl 0,00% 0,00% 0,00%

Superior Posgrado  Secundaria ~ Ninguno Primaria Otro

Figura 38. Nivel de Educacion

La Figura 38 muestra que el 81,61% de los visitantes de las Cuevas de las Pavas ha
alcanzado el nivel superior de educacién, lo que sugiere que el atractivo natural es
principalmente visitado por personas con formacion universitaria. Esta alta proporcion de
turistas con educacion superior podria indicar que el turismo ecolégico y de naturaleza atrae a
un pablico con mas conocimientos sobre la importancia de la conservacion del medio ambiente,
lo cual puede ser crucial para el desarrollo de actividades que fomenten la sostenibilidad del
lugar. Ademas, un 13,75% de los visitantes tiene estudios de posgrado, lo que subraya la
presencia de turistas con un nivel académico alin mas avanzado. Este dato es importante porque
podria reflejar que el lugar también atrae a personas que buscan experiencias méas profundas,
posiblemente relacionadas con el ecoturismo especializado o actividades educativas. Por otro

lado, solo el 4,64% de los visitantes tiene estudios secundarios, lo que indica que el lugar tiene
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un publico més orientado hacia la educacion superior, y muy pocos visitantes tienen estudios
primarios. Este patron de visitas podria ser clave para orientar las futuras estrategias de
marketing y desarrollo de servicios turisticos, adaptando la oferta a un publico con expectativas
mas altas en cuanto a actividades informativas o educativas. A su vez, podria ser un indicio de
que el atractivo es preferido por personas que valoran la informacion detallada sobre el entorno
natural, la biodiversidad y la conservacion, temas que son de interés para quienes tienen una

mayor formacion académica.

41,61%

19,82%

7,86%
' 6,79%
° 607% 607% 571% 4.64%

1,43%

Figura 39. Ocupacion

La Figura 39 revela que una parte significativa de los visitantes a las Cuevas de las
Pavas esta compuesta por profesionales en diversas areas. El 41,61% de los turistas se
identifican como ingenieros, lo que sugiere que este perfil profesional podria tener un interés
particular por la naturaleza, la ingenieria ambiental o la sostenibilidad, lo que podria estar
relacionado con sus trabajos o areas de conocimiento. Un 19,82% de los visitantes se agrupan
en la categoria de "otros", lo que podria abarcar una amplia variedad de ocupaciones no
especificadas, lo que indica la diversidad del pablico que visita el lugar. Ademas, sectores como
contadores (7,86%), administradores (6,79%) y comerciantes (6,07%) también estan bien
representados, lo que refleja una variedad de profesiones que no necesariamente estan
vinculadas con el medio ambiente, pero que igualmente eligen el turismo en la zona. En menor
medida, los docentes (6,07%) y economistas (5,71%) también forman parte del puablico
visitante, lo que podria reflejar un interés académico y profesional en el estudio del entorno
natural y su relacién con la economia local y la sostenibilidad. Otros profesionales, como

abogados (4,64%) y agronomos (1,43%), completan el perfil de los visitantes. Estos datos
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sugieren que las Cuevas de las Pavas atraen a un publico profesional diverso, lo cual podria
influir en el tipo de actividades que estos turistas esperan realizar y las experiencias que valoran
durante su visita, abriendo oportunidades para desarrollar programas turisticos enfocados en

ecologia, ingenieria ambiental o incluso temas relacionados con la economia y el derecho

ambiental.

60,00%

54,29%
50,00%
40,00%
30,00% 26,61%

19,11%
20,00%
10,00%
0,00% 0,00% 0,00%
0,00%
Soltero Conviviente Casado Divorciado Viudo Otro

Figura 40. Estado civil

La Figura 40 muestra que la mayoria de los visitantes a las Cuevas de las Pavas son
solteros, representando el 54,29% de los encuestados. Este grupo podria estar buscando
experiencias de aventura o de contacto con la naturaleza en solitario, lo que sugiere que las
ofertas turisticas en el area podrian estar orientadas a actividades individuales o pequefios
grupos. Un 26,61% de los visitantes son convivientes, lo que indica que muchas personas
visitan el lugar acompafadas de sus parejas 0 comparieros de vida, posiblemente buscando una
experiencia mas intima o romantica en un entorno natural. Ademas, un 19,11% de los turistas
son casados, lo que también refleja una significativa participacion de familias o parejas en busca
de experiencias conjuntas en la naturaleza. No se registran visitantes divorciados, viudos o con
otro estado civil, lo que podria sugerir una preferencia por el tipo de turismo que ofrece el lugar
entre quienes estan en relaciones estables o buscan disfrutar de su tiempo libre con sus seres
cercanos. Estos datos permiten a los gestores turisticos de la zona disefiar actividades y
promociones que atiendan a los intereses de diferentes tipos de turistas, priorizando ofertas para

solteros, parejas y familias.
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Figura 41. Sexo

La Figura 41 muestra que la mayoria de los visitantes a las Cuevas de las Pavas son
hombres, con un 63,21% de participacion masculina. Esto podria indicar que las actividades o
atractivos naturales del lugar podrian estar siendo mas atractivas o promovidas hacia este grupo,
o0 que los hombres en general tienen un mayor interés por este tipo de destinos. Por otro lado,
las mujeres representan el 36,79% de los visitantes, lo que sigue siendo una participacion
significativa, aunque menor que la de los hombres. Estos datos sugieren que, si bien el atractivo
tiene un publico predominantemente masculino, es importante considerar estrategias de
marketing y servicios que también atraigan a las mujeres, como ofrecer actividades o
instalaciones que respondan a sus preferencias. Ademas, conocer la distribucion de género
puede ser Util para evaluar el tipo de experiencias que buscan ambos grupos y adaptar la oferta

turistica en consecuencia.

4.2.Funcion de la curva de demanda por el uso del servicio

Tabla 2. Estadistica descriptiva de los indicadores

Coeficiente
Cad. Indicador Méximo Minimo Promedio DeS\{lacmn -de- ) ?”Tor
estandar  variacion  tipico
(%)
xp e Ve”'li‘;::‘,}es aeste 4 0 0752 0432 57511% 0,494
¢Qué medio de transporte
X3 usé para llegar hasta el 5 1 3,175 0,476 15,004% 0,488

lugar?
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¢Con cuantas personas

X41 . B o
vino? Numero de nifios

¢Con cuéntas personas
vino? NUmero de adultos

¢Su viaje de hoy fue
planificado
X5 exclusivamente para
visitar este atractivo
natural?
¢ Cuantas horas ha estado
X6 0 piensa estar en este
lugar?
¢Por qué razones decidio
X91 visitar este lugar?:
Conocer la CP
¢Por qué razones decidi6
X92 visitar este lugar?:
Conocer la BD
¢Por qué razones decidid
X93 visitar este lugar?:
Conocer la CL
¢Por qué razones decidid
X94 visitar este lugar?:
Respirar aire puro
¢Por qué razones decidid
X95 visitar este lugar?:
Disfrutar del paisaje
¢Por qué razones decidid
X96 visitar este lugar?: Buscar
productos del bosque
¢ Por qué razones decidio
X97  visitar este lugar?: Otras
razones
Ha usado el siguiente
X111 servicio: Centro de
Interpretacion Ambiental

Ha usado el siguiente

X42

X112 servicio: Restaurante
Ha usado el siguiente
X113 servicio: Hotel
Ha usado el siguiente
X114 servicio:
SERNANPPNTM
Ha usado el siguiente
X115 servicio: MPLP
X116 Ha_ u_sa}do e,l S|gu[en_te
servicio: Guias turisticos
X117 Ha L_JS_ald.O el siguiente
servicio: Otro servicio
Gasto realizado desde el
X121 lugar de origen hasta las

CP: Gasolina para el
vehiculo

10

80

1,027

3,791

0,700

2,711

0,105

0,402

0,407

0,875

0,966

0,020

0,000

0,000

0,600

0,427

0,000

0,000

0,127

0,009

5,991

1,415

1,797

0,459

0,973

0,307

0,491

0,492

0,331

0,181

0,139

0,000

0,000

0,490

0,495

0,000

0,000

0,333

0,094

15,336

137,769%

47,393%

65,524%

35,892%

291,663%

122,129%

120,779%

37,830%

18,757%

707,095%

81,723%

115,996%

262,672%

1054,507%

255,983%

0,495

0,495

0,494

0,494

0,490

0,491

0,493

0,483

0,492

0,494

0,491

0,494

0,495

0,493

0,491




72

X122

X123

X124

X125

X12

X13

X14

Y1

X15

X16

X171

X18

X19
X20
X21
X23
X24

Gasto realizado desde el
lugar de origen hasta las
CP: Pasaje en transporte
Gasto realizado desde el
lugar de origen hasta las
CP: Comida
Gasto realizado desde el
lugar de origen hasta las
CP: Regalos, artesanias u
otros articulos adquiridos
enlaCP
Gasto realizado desde el
lugar de origen hasta las
CP: Hotel
Gasto realizado desde el
lugar de origen hasta las
CP: Total
¢Considerando el tiempo
y dinero invertidos por
usted como turista; cudl
es su satisfaccion por este
viaje a las CP?
Precio de la
Disponibilidad a Pagar
(DAP)
Disponibilidad a pagar
¢Diria que el promedio de
sus ingresos personales
netos al mes, esta
incluido en alguno de
estos rangos?
¢ Como se entero de que
la Cuevas de las Pavas es
un sitio turistico?
¢ Cree usted que es
necesario implementar
mas servicios en este
lugar?
¢ Considera usted que es
necesario un programa de
proteccion y
conservacion de la flora y
fauna en este lugar?

Edad del entrevistado
Nivel de Educacion
Estado civil
Edad del entrevistado

54

320

60

540

820

28

O B W

15,795

53,252

5,243

81,839

162,120

4,480

4,500

0,579

4,498

4,498

0,863

1,000

5,788
37,741
4,091
1,648
0,632

9,930

61,999

11,964

101,801

134,218

0,545

2,293

0,494

1,058

1,117

0,345

0,000

0,947
5,930
0,419
0,782
0,483

62,872%

116,426%

228,195%

124,392%

82,790%

12,155%

50,963%

85,422%

23,526%

24,842%

39,963%

0,000%

16,369%
15,712%
10,253%
47,435%
76,352%

0,487

0,495

0,495

0,494

0,494

0,495

0,427

0,000

0,495

0,491

0,494

0,493
0,495
0,494
0,493
0,495

En la Tabla 2, ofrece una vision detallada de los indicadores relacionados con la

valoracion economica de los servicios ecosistemicos por los turistas de las Cuevas de las Pavas.

A continuacion, se analizan e interpretan algunos de los indicadores clave, destacando los
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aspectos mas relevantes en funcién de los resultados obtenidos a través de las 560 encuestas
realizadas. El indicador "¢;Ha venido antes a este lugar? (X2)" tiene un promedio de 0,752, lo
que indica que un 75,2% de los turistas han visitado previamente las Cuevas de las Pavas, con
una desviacion estandar de 0,432, lo que sugiere una distribucion moderadamente dispersa en

la frecuencia de visitas pasadas.

En cuanto al medio de transporte utilizado (X3), el promedio es 3,175, lo que indica que
la mayoria de los turistas utilizaron vehiculos privados o transporte publico, con una baja
variabilidad (coeficiente de variacion del 15%), lo que sugiere uniformidad en las opciones de
transporte. En relacion con el nimero de personas con las que los turistas visitaron el lugar, el
ndmero de nifios (X41) tiene un promedio de 1,027, pero con una alta desviacion estandar
(1,415), lo que refleja que algunos turistas trajeron muchos nifios, mientras que otros no trajeron
nifios en absoluto. En contraste, el nimero de adultos (X42) tiene un promedio de 3,791 y una
desviacion estandar de 1,797, lo que indica una mayor consistencia, aunque todavia hay
variabilidad en el tamafio de los grupos. En cuanto a la planificacion del viaje (X5), el promedio
es 0,700, lo que significa que un 70% de los turistas planificaron su visita especificamente para

ver las Cuevas de las Pavas, con una dispersion moderada en las respuestas.

El tiempo que los turistas pasaron en el lugar (X6) tiene un promedio de 2,711 horas,
con una desviacion estandar de 0,973, lo que indica que la mayoria de los turistas tienen una
duracién de visita similar. Respecto a las razones para visitar, "Disfrutar del paisaje™ (X95)
tiene un promedio de 0,966, lo que indica que la mayoria de los turistas valoraron este aspecto,
con una desviacion estandar baja (18,76%), mientras que "Conocer la CP" (X91) tiene un
promedio de 0,105, lo que sugiere que esta razén no fue significativa para la mayoria de los
turistas. En cuanto a los servicios utilizados durante la visita, el "Restaurante” (X112) tiene un
promedio de 0,600, con una desviacion estandar de 0,490, lo que refleja que una parte
significativa de los turistas utilizo este servicio, pero con variabilidad. El "Hotel" (X113) tiene
un promedio de 0,427, con una desviacion estandar alta (115,99%), lo que indica una alta
variabilidad en el uso de servicios de alojamiento. En cuanto a los gastos realizados durante la
visita, el gasto en gasolina (X121) tiene un promedio de 5,991, pero con una desviacion estandar
muy alta (255,98%), lo que sugiere una gran disparidad en los gastos de transporte. El gasto en
comida (X123) tiene un promedio de 53,252, con una desviacion estandar de 61,999, indicando
que, aunque es un gasto significativo, hay una notable variabilidad en los montos. El gasto total

(X12) tiene un promedio de 162,120, con una desviacion estandar de 134,218, lo que refleja
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que, aunque los turistas gastan una cantidad considerable, hay una gran variabilidad en los
gastos.

En cuanto a la satisfaccion del turista (X13), el promedio es 4,480, con una desviacion
estandar de 0,545, lo que indica que la mayoria de los turistas estan satisfechos con su visita y
que las respuestas son relativamente consistentes. En relacion con la disponibilidad a pagar
(DAP), el indicador "Precio de la DAP" (X14) tiene un promedio de 4,500 y una desviacién
estandar de 2,293, lo que refleja una disposicion a pagar moderada, pero con una gran
variabilidad en las respuestas. Finalmente, el indicador de disponibilidad a pagar (Y1) tiene un
promedio de 0,579, con una desviacion estandar de 0,494, lo que sugiere que una porcion
significativa de los turistas estd dispuesta a pagar, pero con una amplia variabilidad en la
disposicion de los visitantes. En resumen, los resultados de la tabla muestran una alta
variabilidad en varios de los indicadores, lo que refleja la diversidad de perfiles y expectativas

de los turistas que visitan las Cuevas de las Pavas.

Mientras que algunos indicadores, como la satisfaccién general y las razones para
visitar, muestran una mayor homogeneidad, otros, como los gastos y la disponibilidad a pagar,

exhiben una considerable dispersion.

Estos resultados ofrecen una base solida para entender las diferencias en la valoracion
econdmica de los servicios ecosistémicos de este atractivo natural y para formular estrategias

de gestion y conservacion mas efectivas.

Tabla 3. Funcién de demanda con el modelo Logit

Variables Coeficientes  Error estandar z Pl1Z>z] Media
X3 0,6174976 0,1376941 4,485 0,0000 3,1750
X14 -0,5182769 0,0481113 -10,772 0,0000 4,5000
X16 0,2577398 0,0850848 3,029 0,0025 4,4982
X23 -0,2068771 0,1236645 -1,673 0,0943 1,6482

X3: ¢Qué medio de transporte usé para llegar hasta el lugar?, X14: Precio de la Disponibilidad a Pagar (DAP), X16: ;Como

se enterd de que la Cuevas de las Pavas es un sitio turistico?, X23: Estado civil, Z: Distribucion normalizada

La Tabla 3 presenta los resultados de la estimacion de la funcion de demanda utilizando
el modelo Logit, el cual se utiliza para analizar la disposicion a pagar (DAP) de los turistas,
considerando variables explicativas como el medio de transporte utilizado, el precio de la DAP,

coémo los turistas se enteraron de las Cuevas de las Pavas y el estado civil de los turistas. A
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continuacidn, se realiza un analisis de cada una de las variables presentadas en la tabla. X3:
Medio de transporte utilizado (Coeficiente = 0,6174976). El coeficiente positivo de 0,6174976
indica que, a medida que aumenta el valor de esta variable, la probabilidad de que los turistas
estén dispuestos a pagar por la visita a las Cuevas de las Pavas aumenta. Esto sugiere que el
medio de transporte influye positivamente en la disposicion a pagar. Dado que el valor de Z es
4,485, que es estadisticamente significativo (p<0,0001), se puede concluir que esta variable
tiene un impacto significativo en la demanda de los servicios ecosistémicos. La media de 3,1750
refleja que, en promedio, los turistas utilizaron un medio de transporte entre privado y publico.
X14: Precio de la Disponibilidad a Pagar (DAP) (Coeficiente = -0,5182769). El coeficiente
negativo de -0,5182769 indica que un aumento en el precio de la DAP disminuye la
probabilidad de que los turistas estén dispuestos a pagar. Este es un resultado esperado, ya que,
segun la teoria econdmica, el aumento en el precio tiende a reducir la demanda. El valor de Z
es -10,772, lo que es altamente significativo (p<0,0001), confirmando que el precio de la DAP
tiene un efecto negativo y fuerte en la disposicién a pagar. La media de 4,5000 indica que, en
promedio, los turistas tienen una disposicion a pagar moderada. X16: ;Cémo se entero de las
Cuevas de las Pavas? (Coeficiente = 0,2577398). El coeficiente positivo de 0,2577398 sugiere
que el conocimiento de las Cuevas de las Pavas, es decir, como los turistas se enteraron de este
atractivo turistico, esta positivamente relacionado con la disposicion a pagar. Los turistas que
tienen mas conocimiento sobre el lugar son mas propensos a valorar los servicios ecosistémicos
y, por lo tanto, a pagar por ellos. El valor de Z es 3,029, lo que es estadisticamente significativo
(p=0,0025), indicando que esta variable también tiene un impacto importante en la demanda.
La media de 4,4982 refleja que, en promedio, los turistas se enteraron de este lugar a través de
fuentes informativas diversas, como la publicidad o recomendaciones. X23: Estado civil
(Coeficiente = -0,2068771).

El coeficiente negativo de -0,2068771 indica que, en general, el estado civil de los
turistas esta inversamente relacionado con su disposicion a pagar por los servicios
ecosistémicos. Es decir, los turistas que estan casados o tienen una situacion sentimental estable
podrian estar menos dispuestos a pagar por estos servicios en comparacion con aquellos que no
estan en una relacién. El valor de Z es -1,673, con un p-valor de 0,0943, lo que sugiere que,
aunque el coeficiente es negativo, la relacion no es estadisticamente significativa al nivel
convencional del 5%. Esto implica que el impacto del estado civil sobre la disposicion a pagar
no es tan fuerte ni claro como en las otras variables. La media de 1,6482 refleja que la mayoria

de los turistas estan casados o en una relacion estable. En resumen, los resultados de la funcion
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de demanda con el modelo Logit muestran que el medio de transporte utilizado y el
conocimiento sobre las Cuevas de las Pavas tienen un impacto positivo y significativo en la
disposicion a pagar de los turistas, mientras que el precio de la DAP tiene un efecto negativo,
como se esperaba. El estado civil, aungue presenta una relacion negativa, no tiene un impacto
estadisticamente significativo. Estos hallazgos son Utiles para comprender los factores que
afectan la valoracién econdmica de los servicios ecosistémicos en este atractivo natural y
pueden servir como base para disefar estrategias de gestion y promocion orientadas a mejorar

la experiencia del turista y maximizar los ingresos derivados de la disposicion a pagar.

Tabla 4. Funcién de demanda con el modelo Probit

Variables Coeficientes  Error estandar z Pl1Z>z] Media
X3 0,3696551 0,0792151 4,666 0,0000 3,1750
X14 -0,3093510 0,0268455 -11,523 0,0000 4,5000
X16 0,1501994 0,0488412 3,075 0,0021 4,4982
X23 -0,1213936 0,0732974 -1,656 0,0977 1,6482

X3: ¢Qué medio de transporte usé para llegar hasta el lugar?, X14: Precio de la Disponibilidad a Pagar (DAP), X16: ;Cémo
se enterd de que la Cuevas de las Pavas es un sitio turistico?, X23: Estado civil, Z: Distribucién normalizada

La Tabla 4 presenta los resultados de la estimacién de la funcion de demanda utilizando
el modelo Probit, que también analiza la disposicion a pagar (DAP) de los turistas, pero en este
caso se utiliza una funcion de distribucién normal para modelar la relacion entre las variables
y la probabilidad de disposicion a pagar. A continuacion, se realiza un analisis de cada una de
las variables presentadas en la tabla: X3: Medio de transporte utilizado (Coeficiente =
0,3696551): El coeficiente positivo de 0,3696551 indica que el medio de transporte utilizado
por los turistas tiene una relacion positiva con la disposicién a pagar. A medida que los turistas
usan un medio de transporte determinado, la probabilidad de que estén dispuestos a pagar por
los servicios ecosistémicos aumenta. El valor de Z es 4,666, lo que es altamente significativo
(p<0,0001), lo que sugiere que esta variable tiene un impacto importante en la demanda de los
servicios. La media de 3,1750 refleja que, en promedio, los turistas utilizaron medios de
transporte entre privado y publico. X14: Precio de la Disponibilidad a Pagar (DAP) (Coeficiente
= -0,3093510): El coeficiente negativo de -0,3093510 indica que a medida que aumenta el
precio de la DAP, la probabilidad de que los turistas estén dispuestos a pagar disminuye, lo que
es consistente con la teoria econémica, donde el aumento del precio generalmente reduce la

demanda. El valor de Z es -11,523, que es altamente significativo (p<0,0001), lo que confirma
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que el precio tiene un efecto negativo y fuerte en la disposicion a pagar. La media de 4,5000
indica que los turistas tienen una disposicién a pagar moderada en promedio. X16: ;Como se
enterd de las Cuevas de las Pavas? (Coeficiente = 0,1501994): El coeficiente positivo de
0,1501994 sugiere que los turistas que se enteraron de las Cuevas de las Pavas tienen una mayor

disposicion a pagar por los servicios ecosistémicos.

Este resultado indica que el conocimiento del lugar tiene un impacto positivo en la
valoracion que los turistas tienen sobre el destino. El valor de Z es 3,075, lo que es
estadisticamente significativo (p=0,0021), lo que sugiere que esta variable tiene un efecto
importante en la demanda de los servicios ecosistémicos. La media de 4,4982 refleja que, en
promedio, los turistas se enteraron del lugar a través de diversas fuentes informativas. X23:
Estado civil (Coeficiente = -0,1213936): El coeficiente negativo de -0,1213936 indica que el
estado civil de los turistas esta negativamente relacionado con la disposicién a pagar por los

servicios ecosistémicos.

En este caso, los turistas que estan casados o en una relacion estable tienden a tener una
menor disposicion a pagar en comparacion con los solteros o aquellos en relaciones menos

estables.

El valor de Z es -1,656, con un p-valor de 0,0977, lo que sugiere que la relacion entre
estado civil y disposicion a pagar no es estadisticamente significativa al nivel convencional del
5%, pero aun muestra una tendencia negativa. La media de 1,6482 refleja que la mayoria de los

turistas estan casados o en una relacion estable.

Tabla 5. Funcién de demanda con el modelo Regresion Lineal Multiple

Variables Coeficientes  Error estandar z Pl1Z>z] Media
Constante 0,6524317 0,1592653 4,097 0,0000

X3 0,0878293 0,0381212 2,304 0,0212 3,1750
X14 -0,1037745 0,0079316  -13,084 0,0000 4,5000
X16 0,0401288 0,0160530 2,500 0,0124 4,4982
X23 -0,0401895 0,0229085 -1,754 0,0794 1,6482

X3: ¢Qué medio de transporte usé para llegar hasta el lugar?, X14: Precio de la Disponibilidad a Pagar (DAP), X16: ;Cémo

se enterd de que la Cuevas de las Pavas es un sitio turistico?, X23: Estado civil, Z: Distribucion normalizada

La Tabla 5 muestra los resultados de la estimacion de la funcion de demanda utilizando
el modelo de Regresion Lineal Mdltiple. Este modelo permite analizar la relacion entre las



78

variables independientes y la disposicion a pagar por los servicios ecosistémicos, considerando
simultaneamente el efecto de varias variables. A continuacion, se presenta un andlisis de cada
variable incluida en el modelo: Constante (Coeficiente = 0,6524317): El valor positivo de la
constante sugiere que, en ausencia de las variables explicativas, la disposicion a pagar tiene un
valor base de 0,6524317. Este valor es estadisticamente significativo con un valor de Z de 4,097
y un p-valor de 0,0000, lo que indica que la constante es relevante en el modelo. X3: Medio de
transporte utilizado (Coeficiente = 0,0878293): El coeficiente positivo de 0,0878293 indica que,
a medida que aumenta el uso de ciertos medios de transporte para llegar al lugar, la disposicion
a pagar por los servicios ecosistémicos también aumenta. Este efecto es estadisticamente
significativo, con un valor de Z de 2,304 y un p-valor de 0,0212, lo que muestra que el medio
de transporte tiene una influencia positiva sobre la demanda de servicios ecosistémicos. La
media de 3,1750 refleja que los turistas utilizaron una variedad de medios de transporte para
Ilegar al lugar. X14: Precio de la Disponibilidad a Pagar (DAP) (Coeficiente = -0,1037745): El
coeficiente negativo de -0,1037745 indica que, a medida que el precio de la DAP aumenta, la
disposicion a pagar por los servicios ecosistémicos disminuye, lo cual es coherente con la teoria
econdmica. El valor de Z es -13,084 y el p-valor es 0,0000, lo que muestra que este efecto es
altamente significativo y fuerte. La media de 4,5000 sugiere que los turistas tienen una
disposicion a pagar moderada en promedio. X16: ;Como se entero de las Cuevas de las Pavas?
(Coeficiente = 0,0401288): El coeficiente positivo de 0,0401288 indica que los turistas que se
enteraron de las Cuevas de las Pavas tienen una mayor disposicion a pagar por los servicios
ecosistémicos. Este efecto es estadisticamente significativo, con un valor de Z de 2,500 y un p-
valor de 0,0124, lo que sugiere que el conocimiento del lugar tiene un impacto positivo en la
disposicion a pagar. La media de 4,4982 refleja que la mayoria de los turistas se enteraron del
lugar a través de diversos medios informativos. X23: Estado civil (Coeficiente = -0,0401895):
El coeficiente negativo de -0,0401895 indica que el estado civil de los turistas tiene un efecto
negativo sobre la disposicion a pagar. Los turistas casados o en relaciones estables tienden a
tener una menor disposicion a pagar por los servicios ecosistémicos en comparacion con los
solteros. El valor de Z es -1,754 y el p-valor es 0,0794, lo que sugiere que este efecto no es
completamente significativo al nivel convencional del 5%, pero muestra una tendencia
negativa. La media de 1,6482 indica que la mayoria de los turistas en la muestra estan casados

o en relaciones estables.

Los resultados obtenidos en este estudio sobre la valoracion econdmica de los servicios

ecosistémicos en las Cuevas de las Pavas se alinean con investigaciones previas en el ambito
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del ecoturismo y la economia ambiental. La valoracién econémica es una herramienta clave
para la gestion sostenible de los recursos naturales, como lo han sefialado Barbier et al. (2002)
y Freeman (1994), quienes argumentan que los ecosistemas no solo brindan beneficios
tangibles, sino que también generan externalidades positivas dificiles de medir a través de los

mercados convencionales.
4.3. Estimacioén de la méxima disponibilidad de pago por los servicios ecosistémicos

Tabla 6. Estimacion de la maxima disponibilidad de pago

o o . ~ Desviacion Coeficiente de  Error
Modelo econométrico Maximo Minimo Promedio ) o .
estandar  variacion (%)  tipico

Modelo Logistico 9,04 2,38 5,362 0,872 16,263% 0,483
Modelo Probabilistico 8,98 2,35 5,331 0,862 16,177% 0,482

Modelo de Regresién Lineal
i 12,84 7,91 10,075 0,681 6,755% 0,483
multiple

La Tabla 6 presenta los resultados de la estimacion de la maxima disponibilidad de pago
(DAP) a traves de tres modelos econométricos: Modelo Logistico, Modelo Probabilistico y
Modelo de Regresion Lineal Mdltiple. Cada modelo proporciona un rango de valores para la
DAP, desde el valor méximo hasta el minimo, y también se incluyen el promedio, la desviacion
estandar, el coeficiente de variacién y el error tipico, los cuales permiten evaluar la variabilidad
y la precision de las estimaciones. En el Modelo Logistico, la DAP méaxima es 9,04 y la minima
2,38, con un promedio de 5,362. La desviacién estandar de 0,872 sugiere una moderada
dispersion en los valores de la DAP, mientras que el coeficiente de variacion de 16,263% indica
una variabilidad relativamente baja en comparacion con el promedio. El error tipico de 0,483
muestra una estimacion precisa. En el Modelo Probabilistico, la DAP méxima es 8,98 y la
minima 2,35, con un promedio de 5,331. La desviacién estandar de 0,862 indica una dispersion
similar a la del modelo logistico, y el coeficiente de variacién de 16,177% refleja una
variabilidad ligeramente menor. El error tipico de 0,482 es también bajo, lo que sugiere una
estimacion precisa. En el Modelo de Regresion Lineal Multiple, la DAP maxima es 12,84 y la
minima 7,91, con un promedio de 10,075. La desviacion estandar de 0,681 es mas baja que en
los otros dos modelos, lo que sugiere una menor dispersion en los valores estimados. El
coeficiente de variacion de 6,755% es considerablemente mas bajo, lo que indica una mayor
consistencia en los resultados. El error tipico es 0,483, lo que también indica una estimacion

precisa.
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Tabla 7. Estimacién de la maxima disponibilidad de pago por lugar de procedencia del turista

Modelo Logistico

Modelo Probabilistico

Modelo de Regresién

Lugar ce NUmero Lineal Multiple
procedencia d.e Promedio - Promedio Promedio —
rista | OGIT- CV (%) PROBIT CV (%) CV (%)
s/ 5/ RLM - S/.

Alemania 1 4,37 - 4,35 - 9,21 -
Arequipa 2 7,05 7,94% 6,99 8,12% 11,38 2,85%
Atalaya 1 4,77 - 474 - 9,60 -
Ayacucho 9 5,61 9,66% 5,58 9,76% 10,28 3,60%
Bolivia 1 4,37 - 4,35 - 9,21 -
Cajamarca 14 5,60 19,96% 5,57 19,96% 10,21 8,26%
Canada 1 5,86 - 5,81 - 10,37 -
Cariete 1 6,66 - 6,59 - 11,15 -
Cerro De Pasco 1 5,96 - 5,94 - 10,44 -
Chanchamayo 2 4,77 0,00% 4,74 0,00% 9,60 0,00%
Chiclayo 5 5,24 13,57% 5,22 13,59% 10,00 5,73%
Chimbote 1 6,66 - 6,59 - 11,15 -
Colombia 1 6,26 - 6,20 - 10,76 -
Cusco 19 5,47 19,41% 5,44 19,24% 10,18 8,22%
Ecuador 1 4,37 - 4,35 - 9,21 -
Espafia 1 6,66 - 6,59 - 11,15 -
Estados Unidos 1 4,77 - 4,74 - 9,60 -
Ferrefafe 1 5,86 - 5,81 - 10,37 -
Huancayo 4 5,76 11,94% 5,73 12,04% 10,41 4,69%
Huanta 1 7,55 - 7,52 - 11,68 -
Huénuco 121 5,19 14,37% 5,16 14,29% 9,94 5,97%
Ica 2 5,56 20,23% 5,54 20,28% 10,22 8,54%
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Iquitos

La Merced
Lima

Madre De Dios
Moguegua
Moyobamba
Nazca

Naria
Oxapampa
Piura
Pucallpa
Puno
Puquio
Quillabamba
R. Dominicana
Rioja
Sullana
Tacna
Tarapoto
Tingo Maria
Trujillo
Tumbes
Venezuela
Vilcabamba
Villa Rica

Yurimaguas

26

45

82

43

5,03
5,76
5,37
5,76
4,77
5,16
5,16
5,16
5,00
5,16
5,53
6,02
5,16
5,51
6,36
5,36
4,77
5,52
5,22
5,36
5,26
5,16
6,66
5,86
6,06

4,57

8,16%
13,76%
15,70%
23,39%

8,38%

16,49%
15,88%
10,66%

29,38%

15,72%

15,87%
16,56%
18,74%

14,84%

16,66%

6,18%

5,01
5,72
5,34
5,72
4,74
5,13
5,13
5,13
4,98
5,13
5,50
5,97
5,13
5,47
6,33
5,34
4,74
5,49
5,19
5,33
5,23
5,13
6,59
5,81
6,02

4,55

8,19%
13,64%
15,58%
23,22%

8,28%

16,48%
15,73%
10,54%

28,97%

15,82%

15,88%
16,45%
18,70%

14,79%

16,68%

6,10%

9,80
10,39
10,09
10,39

9,60

9,99

9,99

9,99

9,77

9,99
10,19
10,60

9,99
10,18
10,83
10,02

9,60
10,19

9,96
10,09
10,00

9,99
11,15
10,37
10,60

9,40

3,40%
6,01%
6,64%
10,12%

4,03%

6,92%

6,84%
4,69%

13,44%

5,97%

6,35%
6,85%
7,58%

6,12%

7,17%

2,91%

La Tabla 7 presenta la estimacion de la maxima disponibilidad de pago (DAP) por lugar

de procedencia del turista, desglosada segun tres modelos econométricos: Modelo Logistico
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(LOGIT), Modelo Probabilistico (PROBIT) y Modelo de Regresion Lineal Multiple (RLM).
Cada columna muestra el promedio de la DAP para cada modelo, junto con el coeficiente de
variacion (CV) que indica la dispersion relativa de los valores estimados en comparacion con
el promedio. Los lugares de procedencia incluyen tanto destinos nacionales como
internacionales, con una variedad de valores que reflejan las diferencias en los patrones de
disposicion a pagar entre los turistas. Por ejemplo, los turistas provenientes de Alemania tienen
una DAP promedio de 4,37 S/. en el Modelo Logistico y 4,35 S/. en el Modelo Probabilistico,
mientras que en el Modelo de Regresion Lineal Multiple la DAP promedio es
significativamente mayor, alcanzando 9,21 S/. (sin valores de CV debido a que solo hay un
turista de esta procedencia). En general, los turistas de Arequipa presentan una DAP promedio
mas alta en todos los modelos (7,05 S/. en el modelo Logistico, 6,99 S/. en el modelo
Probabilistico, y 11,38 S/. en el modelo RLM), con un coeficiente de variacion relativamente
bajo, indicando menor dispersion en sus respuestas. De forma similar, los turistas de Huanuco
y Pucallpa tienen valores relativamente cercanos, con promedios de DAP en el rango de 5a 6
S/. en el modelo Logistico y Probabilistico, y mayores en el modelo de Regresiéon Lineal
Multiple (aproximadamente 10 S/). Otros lugares, como Chanchamayo y Quillabamba, tienen
una DAP promedio similar en todos los modelos, aunque con una variabilidad mas alta, como
lo refleja el coeficiente de variacion elevado en algunos casos. En términos generales, el Modelo
de Regresion Lineal Multiple muestra una mayor disponibilidad a pagar promedio,
especialmente en turistas de regiones como Arequipa y Cajamarca, mientras que los otros

modelos presentan valores mas bajos de DAP.

En la presente investigacion, se encontrd que la disposicion a pagar (DAP) promedio de
los turistas varia en funcion de factores socioeconémicos como el estado civil, el conocimiento
del sitio y el medio de transporte utilizado. Esto concuerda con estudios como el de Romero
(1997), quien plantea que la DAP esta influenciada por la percepcion individual del recurso y
la accesibilidad a este. Asimismo, los hallazgos reflejan que los turistas casados o en relaciones
estables tienden a tener una menor DAP, un resultado que, si bien no es estadisticamente
significativo, presenta una tendencia similar a la identificada por Suarez (2000) en estudios

sobre valoracion contingente en ecoturismo.

Comparando con estudios previos en la region, Chavez (2010) estimo la DAP para la
conservacion del recurso hidrico en la comunidad Tres de Mayo del Parque Nacional Tingo
Maria, obteniendo valores similares a los encontrados en este trabajo, lo que refuerza la

hipétesis de que los turistas estan dispuestos a contribuir econémicamente a la conservacion de
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los ecosistemas naturales. En tanto, el estudio de Cama (2010) sobre el modelo de demanda en
el Parque Nacional Tingo Maria revela que variables como el ingreso familiar y el costo del
viaje influyen significativamente en la DAP, un aspecto que también ha sido confirmado en

este estudio mediante modelos econométricos como el logistico y la regresion lineal maltiple.

Por otro lado, la literatura internacional ha resaltado que el desarrollo del ecoturismo
debe realizarse de manera sostenible para evitar la sobreexplotacion de los recursos naturales
(TNC, 2007). Esto es particularmente relevante para las Cuevas de las Pavas, donde el
incremento desordenado del turismo podria afectar la calidad del ecosistema si no se establecen

medidas de control adecuadas.

En general, este estudio aporta evidencia empirica sobre la valoracion econémica de los
servicios ecosistémicos en el ecoturismo, en linea con investigaciones previas en la region y el
ambito internacional. Los resultados sugieren la necesidad de estrategias de manejo sostenible,
tarifas diferenciadas y programas de sensibilizacion ambiental para maximizar los beneficios

de conservacion sin comprometer la viabilidad ecoldgica del area.



V. CONCLUSIONES

Se determind que la mayoria de los turistas provienen de la region de Huanuco, seguidos
por visitantes de Lima y otras regiones del pais. La accesibilidad al sitio depende en
gran medida del uso de taxis y vehiculos particulares, lo que sugiere una oportunidad
para mejorar la infraestructura de transporte publico. Ademas, la presencia de grupos
familiares y turistas recurrentes indica una valoracién positiva del destino, aunque el
turismo internacional es aun incipiente.

La DAP promedio estimada a traves del Modelo Logistico fue de S/ 5,36, mientras que
el Modelo Probabilistico arroj6 un valor similar de S/ 5,33. Sin embargo, el Modelo de
Regresion Lineal Multiple presentd una DAP significativamente mayor, con un
promedio de S/ 10,07, evidenciando una mayor disposicién econdémica de los turistas
en este enfoque.

La curva de demanda obtenida mostré que un aumento en el precio de entrada disminuye
la disposicion a pagar, con un coeficiente negativo de -0,1038 en el modelo de Regresion
Lineal Mdltiple. Ademas, el conocimiento previo del destino tiene un impacto positivo
y significativo en la DAP, con un coeficiente de 0,0401, lo que sugiere que estrategias
de promocion y concientizacion ambiental pueden incrementar la valoracion

econdmica.



VI. PROPUESTA AFUTURO

Disefiar un esquema de precios que diferencie a los turistas locales, nacionales y
extranjeros, considerando su disposicion a pagar. Esto permitiria maximizar los ingresos

sin afectar la afluencia de visitantes.

Realizar campafias de concienciacion sobre la importancia de los servicios
ecosistémicos, enfocadas en turistas y pobladores locales, para fortalecer la valoracion

ambiental del sitio y aumentar la disposicién a pagar.

Implementar senderos ecologicos, areas de descanso y sefializacion interpretativa que
mejoren la experiencia de los visitantes sin afectar el ecosistema, promoviendo un

turismo responsable.

Crear estrategias de marketing digital y alianzas con operadores turisticos para
incrementar la llegada de visitantes de diversas regiones y paises, elevando el

reconocimiento de las Cuevas de las Pavas.

Aplicar estudios periddicos para actualizar los valores de DAP y evaluar la efectividad

de las estrategias implementadas en la sostenibilidad econdémica del area.

Establecer un fondo con aportes de la DAP y donaciones, destinado exclusivamente a

la preservacion del ecosistema y mejora del area turistica.

Implementar un sistema de control de visitantes en temporadas altas para evitar el

deterioro ambiental y garantizar una experiencia de calidad.
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VIll.  ANEXO



Anexo 1. Frecuencia y porcentaje de los resultados por indicadores de investigacion

Tabla 8. ¢ De qué lugar es usted?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Huéanuco 203 36.25%
lima 97 17.32%
San Martin 48 8.57%
La libertad 43 7.68%
Ucayali 27 4.82%
Tacna 26 4.64%
cusco 22 3.93%
Cajamarca 14 2.50%
cerro de pasco 12 2.14%
Ayacucho 11 1.96%
Junin 11 1.96%
Extranjero 9 1.61%
Loreto 8 1.43%
Puno 7 1.25%
Lambayeque 6 1.07%
Madre de Dios 5 0.89%
Moquegua 3 0.54%
Arequipa 2 0.36%
Ica 2 0.36%
Piura 2 0.36%
Ancash 1 0.18%
Tumbes 1 0.18%

Total 560 100.00%

Tabla 9. ;Ha venido antes a este lugar?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Si 421 75.18%
No 139 24.82%
Total 560 100.00%

Tabla 10. ;Qué medio de transporte usé para llegar hasta el lugar?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Taxi 464 82.86%
Transporte privado 77 13.75%
Otro 14 2.50%
Bicicleta 3 0.54%
Caminando 2 0.36%

Total 560 100.00%
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Tabla 11. ;Con cuantos nifios vino?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
0 319 56.96%
2 99 17.68%
1 55 9.82%
3 42 7.50%
4 37 6.61%
6 8 1.43%
Total 560 100.00%

Tabla 12. ;Con cuantos adultos vino?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
2 154 27.50%
3 145 25.89%
6 84 15.00%
4 72 12.86%
5 58 10.36%
7 24 4.29%
1 10 1.79%
10 8 1.43%
8 5 0.89%

Total 560 100.00%

Tabla 13. ;/Su viaje de hoy fue planificado exclusivamente para visitar este atractivo natural?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Si 392 70.00%
No 168 30.00%
Total 560 100.00%

Tabla 14. ;Cuantas horas ha estado o piensa estar en este lugar?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
1 53 9.46%
2 189 33.75%
3 206 36.79%
4 91 16.25%
5 21 3.75%

Total 560 100.00%




Tabla 15. ;Qué otro lugar turistico visitara o visito de la provincia de Leoncio Prado?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Cuevas de las Lechuzas 181 32.32%
Honolulu 136 24.29%
Laguna de Los Milagros 113 20.18%
Catarata Manco Capac 66 11.79%
Catarata Santa Carmen 62 11.07%
Mirador 2 0.36%

Total 560 100.00%

Tabla 16. ;Cudl es la siguiente ciudad o lugar al que ira después de su visita a la CP?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje

Cusco 106 18.93%
Tumbes 58 10.36%
Oxapampa 56 10.00%
Iquitos 55 9.82%
Arequipa 47 8.39%
Piura 42 7.50%
Trujillo 42 7.50%
Paracas 35 6.25%
Puno 34 6.07%
Chiclayo 22 3.93%
Nazca 18 3.21%
Amazonas 13 2.32%
Ayacucho 13 2.32%
Ancash 6 1.07%
Cajamarca 5 0.89%
Chanchamayo 4 0.71%
Cusco 2 0.36%
Huanuco 1 0.18%
Tarapoto 1 0.18%

Total 560 100.00%

Tabla 17. ;Por qué razones decidid visitar este lugar? Conocer la CP

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
No 501 89.46%
Si 59 10.54%

Total 560 100.00%
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Tabla 18. ¢Por qué razones decidio visitar este lugar? Conocer la BD
Caracteristica Frecuencia Porcentaje
No 335 59.82%
Si 225 40.18%
Total 560 100.00%
Tabla 19. ;Por qué razones decidio visitar este lugar? Conocer la CL
Caracteristica Frecuencia Porcentaje
No 332 59.29%
Si 228 40.71%
Total 560 100.00%
Tabla 20. ;Por qué razones decidio visitar este lugar? Respirar aire puro
Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Si 490 87.50%
No 70 12.50%
Total 560 100.00%
Tabla 21. ;Por qué razones decidid visitar este lugar? Disfrutar del paisaje
Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Si 541 96.61%
No 19 3.39%
Total 560 100.00%
Tabla 22. ;Por qué razones decidio visitar este lugar? Busca productos del bosque
Caracteristica Frecuencia Porcentaje
No 549 98.04%
Si 11 1.96%
Total 560 100.00%
Tabla 23. Ha usado (usara) alguno de los siguientes servicios, Restaurante
Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Si 336 60.00%
No 224 40.00%

Total 560 100.00%
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Tabla 24. Ha usado (usard) alguno de los siguientes servicios, Hoteles

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
No 321 57.32%
Si 239 42.68%

Total 560 100.00%

Tabla 25. Ha usado (usard) alguno de los siguientes servicios, Guias

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
No 489 87.32%
Si 71 12.68%

Total 560 100.00%

Tabla 26. Ha usado (usara) alguno de los siguientes servicios, Otros

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
No 555 99.11%
Si 5 0.89%

Total 560 100.00%

Tabla 27. ;Qué gastos ha realizado desde el lugar de origen hasta las CP? Gasolina

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
0 480 85.71%
40 28 5.00%
30 19 3.39%
50 15 2.68%
60 10 1.79%
35 3 0.54%
20 3 0.54%
80 1 0.18%
70 1 0.18%

Total 560 100.00%

Tabla 28. ;Que gastos ha realizado desde el lugar de origen hasta las CP? Pasaje en transporte

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
15 170 30.36%
20 99 17.68%
0 90 16.07%
10 82 14.64%
30 46 8.21%

25 29 5.18%
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35 22 3.93%
12 8 1.43%
40 6 1.07%
24 2 0.36%
42 2 0.36%
54 2 0.36%
16 1 0.18%
28 1 0.18%
Total 560 100.00%

Tabla 29. ;Qué gastos ha realizado desde el lugar de origen hasta las CP? Comida

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
no gasto 240 42.86%
31-60S/. 109 19.46%
61-90S/. 98 17.50%
91-120S/. 49 8.75%

121-1508S/. 21 3.75%
>210S/. 17 3.04%
151-180S/. 12 2.14%
181-210S/. 9 1.61%
1-30 S/. 5 0.89%
Total 560 100.00%

Tabla 30. ;Qué gastos ha realizado desde el lugar de origen hasta las CP? Regalos, artesanias
u otros articulos adquiridos en la Cueva de Las Pavas

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
no gasto 455 81.25%
21-40S/. 61 10.89%
1-20 S/. 36 6.43%
41-60S/. 8 1.43%
> 60 S/. 0 0.00%

Total 560 100.00%

Tabla 31. ;Qué gastos ha realizado desde el lugar de origen hasta las CP? Hotel

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
no gasto 288 51.43%
101-200S/. 129 23.04%
1-100 S/. 71 12.68%
201-300sS/. 53 9.46%
301-400S/. 16 2.86%

> 500 S/. 2 0.36%




401-500S/.

1

0.18%

Total

560

100.00%

Tabla 32. ;Qué gastos ha realizado desde el lugar de origen hasta las CP? Gasto total

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
1-100 S/. 214 38.21%
101-200S/. 154 27.50%
201-300S/. 115 20.54%
301-400S/. 45 8.04%
401-500S/. 19 3.39%
> 500 S/. 9 1.61%
no gasto 4 0.71%

Total 560 100.00%

Tabla 33. ;Considerando el tiempo y dinero invertidos por usted como turista; cual es su
satisfaccion por este viaje a las CP?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Muy Buena 276 49.29%
Buena 271 48.39%
Regular 11 1.96%
Excelente 2 0.36%
Pésima 0 0.00%
Mala 0 0.00%
Total 560 100.00%
Tabla 34. Precio DAP
Caracteristica Frecuencia Porcentaje
S/1 70 12.50%
S/2 70 12.50%
S/3 70 12.50%
S/ 4 70 12.50%
S/'5 70 12.50%
S/6 70 12.50%
SI7 70 12.50%
S/8 70 12.50%
Total 560 100.00%
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Tabla 35. Considerando que usted ha disfrutado la belleza de este atractivo natural, pagaria
S/.1.00 soles por concepto de entrada sabiendo que esto podria ayudar a la futura conservacion
del paisaje?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Si 324 57.86%
No 236 42.14%
Total 560 100.00%

Tabla 36. ¢Considerando el tiempo y dinero invertidos por usted como turista; cual es su
satisfaccion por este viaje a las CP?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Entre 3001 - 4000 191 34.11%
Entre 4001 - 5000 154 27.50%

Mas de 5000 118 21.07%
Entre 2001 - 3000 83 14.82%
Entre 1026 - 2000 14 2.50%

Menos de 1025 0 0.00%

Total 560 100.00%

Tabla 37. ;Como se enter6 de que la Cuevas de las Pavas es un sitio turistico?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Internet 467 83.39%
Amigo 93 16.61%

Radio 0 0.00%
TV 0 0.00%
Prensa 0 0.00%
Revista 0 0.00%
Guia turistica 0 0.00%
Otro 0 0.00%
Total 0 0.00%

Tabla 38. ;Cree usted que es necesario implementar mas servicios en este lugar?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Si 483 86.25%
No 77 13.75%

Total 560 100.00%
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Tabla 39. ;Cree usted que es necesario implementar mas servicios en este lugar? ¢ Cual?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Restaurante Con Alimentos Tipicos 112 20.00%
Deportes De Aventura Y Extremos 109 19.46%

Manejo De Residuos Sélidos 104 18.57%
Ninguno 71 12.68%

SS.HH. 38 6.79%
Mariposario 24 4.29%
Mirador 18 3.21%
Sefializacién 17 3.04%

Museo 15 2.68%

Vivero 14 2.50%

Heladeria 10 1.79%

Caseta De Salvavidas 8 1.43%

Centro Medico 8 1.43%

Mejoramiento De Vias De Acceso 8 1.43%
Rescate 2 0.36%
Tdpico 2 0.36%

Total 560 100.00%

Tabla 40. ;Considera usted que es necesario un programa de proteccion y conservacion de la
flora y fauna en este lugar?

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Si 560 100.00%

No 0 0.00%
Total 560 100.00%

Tabla 41. Las siguientes preguntas son para contestar con un si 0 no pero de manera muy
sincera

Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Ninguno 531 94.82%
Boto basura en la CP 15 2.68%
Camino fuera de la CP 8 1.43%
Corto planta o flor 6 1.07%
Hice mucho ruido 0 0.00%
Vehiculo hace ruido - humo 0 0.00%
Otro 0 0.00%

Total 560 100.00%




Tabla 42. Edad
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Caracteristica Frecuencia Porcentaje
36-45 278 49.64%
26-35 211 37.68%
46-55 66 11.79%
56-65 5 0.89%
18-25 0 0.00%

> 65 0 0.00%
Total 560 100.00%
Tabla 43. Nivel de Educacion
Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Superior 457 81.61%
Posgrado 77 13.75%
Secundaria 26 4.64%
Ninguno 0 0.00%
Primaria 0 0.00%
Otro 0 0.00%
Total 560 100.00%
Tabla 44. Ocupacién
Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Ingeniero 233 41.61%
Otros 111 19.82%
Contador 44 7.86%
Administrador 38 6.79%
Comerciante 34 6.07%
Docente 34 6.07%
Economista 32 5.71%
Abogado 26 4.64%
Agrénomo 8 1.43%
Total 560 100.00%
Tabla 45. Estado civil
Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Soltero 304 54.29%
Conviviente 149 26.61%
Casado 107 19.11%
Divorciado 0 0.00%
Viudo 0 0.00%
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Otro 0 0.00%
Total 560 100.00%
Tabla 46. Sexo
Caracteristica Frecuencia Porcentaje
Masculino 354 63.21%
Femenino 206 36.79%
Total 560 100.00%
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Anexo 2. Panel fotogréafico

A

> 3 RGN

Figura 43. Turistas ingresando al Balneario de las Cuevas de las Pavas.
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Figura 44. Stand de artesanias y stand de heladeria, ubicado dentro de las Cuevas de las
Pavas.

AQUI LICORE TE:
¥ MEDICINALES

Figura 45. Space tours “El Palafito”, ubicado dentro de las Cuevas de las Pavas.



104

X .( T

Figura 47. Contenedor de botella metélica, ubicado dentro de las Cuevas
de las Pavas.
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Figura 49. Visita de turistas extranjeros, explorando y destacando la belleza de las Cuevas de
las pavas.
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Anexo 3. Resultados de las encuestas

Tabla 47. Datos de los turistas.

X2 X3 X4l X42 X5 X6  X91 X92 X93 X94 X95 X96

ID

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30

31

32

33
34

35

36
37

38
39
40
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41

42

43

44
45

10

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63
64

65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85
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86
87

88
89
90
91

92

93
94

95

96
97

10

98
99

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
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132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177

10

10
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178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
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224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
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270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
302
303
304
305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315

10
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316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
331
332
333
334
335
336
337
338
339
340
341
342
343
344
345
346
347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359
360
361
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362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383
384
385
386
387
388
389
390
391
392
393
394
395
396
397
398
399
400
401
402
403
404
405
406
407

10
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408
409
410
411
412
413
414
415
416
417
418
419
420
421
422
423
424
425
426
427
428
429
430
431
432
433
434
435
436
437
438
439
440
441
442
443
444
445
446
447
448
449
450
451
452
453

10




116

454
455
456
457
458
459
460
461
462
463
464
465
466
467
468
469
470
471
472
473
474
475
476
477
478
479
480
481
482
483
484
485
486
487
488
489
490
491
492
493
494
495
496
497
498
499
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500
501
502
503
504
505
506
507
508
509
510
511
512
513
514
515
516
517
518
519
520
521
522
523
524
525
526
527
528
529
530
531
532
533
534
535
536
537
538
539
540
541
542
543
544
545

10
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546
547
548
549
550
551
552
553
554
555
556
557
558
559
560

X97 X111 X112 X113 X114 X115 X116 X117 X121 X122 X123 X124 X125

120
80

35

10
15
15
20

12

45

80

65

35

20

60
150
100
160
160

35

10
10

45

40

38

15
15
30
20
35

27

45

94

360

120

120
80
90

20
35

34

85

10
10

15

32

65
60

30

180

20
15
15
25
15

30 150

30
60

35

30

15 32 35 160

15
30

46

40

80

56

20
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20

30

15

50

55 10 90

50

20
15

30

120

50

20
20
20
15

15

48

150

57

78
60

35

180
60

36

15
10
10
15
40

50

90

145

35

15

360
240

210

40

40

42

49

15
15
54
30

40 120

57

135

90

35

50

105
95

35

180

40

40

12
30
24
42

240
80

70
62

25

50

60

120

35

20
35

60

140
50
90

170

15
30
30
15

260
180

200

30

110

28

15

70
50
70
60
38

60

35

15
15
10
10

70
150

35

150

94

40




120

18

60

20
10

50

60

57
78
110

12
12
20
12

90
360
240
240

80

25
35

74
57

40

15
15

52

30

120

60

15
15
15
20
20

260
180
270

58
90

12

40

50

10
10
10

180
120

70

80

50

180
320
540

40

10
20

100
220

60

20
15

15
10

120

70

90

60
100

50

90
180

15
20
10
15

210

10

95
115

50

210

20

240
80

120

20
15
20

120
50
70
45

120
210

40

15
10
10

50

120

37

60

35 160

110
50
90

170

10
10
10

150
280

50
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180

30
10
10

180

28

50
70
70

180

50

90

15

135
120
70

40

20
20

160
90
150

15

70

80

15

80

120

60
245
120

30

15
20
20

100
120

15
15
20
28
20
15
20
15
10

30

75
90

300
210

80
35

80

60

80

40

90
110

20
25
30
35

160
350

220
90

30

15
15
15

180

38

220

30

60

25
15
15
15
15

90

45

40

150
120

45

10
15
16
10
15

35

70

120

70
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10

60
57

20

15
20
10
20
15
30
15
20
15
10
20
20
15

160

20

40

90

75
75

100
120
160
90

110
80

90

80
60

50

15
20
15
10

110

90

150
62

40

10
15
10
10

100

42

40

50

70
100

40

160

20
10

40 100

50

30

15
10
15
15
15

140
90

45

70
50

240
200
100

30

140

20
15
15
15

80
45

120

30

15
15
15
20
15
15

28 150

60
70

160

35

70

15
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60
60
40

15
30

120

20

40

240

25

200

160

40

25

70

50

10
30

15
20
20

160

74

50

15
20
10

90

70

25

10

30

140

65

20
15

40

40

15
25
10

25

40

200

60

15
20
20

30
20

100
45

60

90

15

10

50

15 75 15

20
10

100

50

20
10
10

120

50

40

30

20
15

30

25

50

10
15
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160

40

180

25

60

30

25

20

50

10

10
15
15
10

90

95

160

70

10

10
12

60

10
10
15
15
20
15
20
15
25
25
15
10

360

90

280

35

320

160

35

12

90

45

40

35

20
30
15
12
15
30
20
15
15
10
20

180

215
100

180

140

27

94
100

360

115
200

30

200

15

32

15
25
30
15
30
10
15

80

30

60
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190
90
240

90

20
15
15
20
12
20
20
25

35

80

180

200

320

100
160

10
15
20
10
15
15
10
20
20
10
10
20
20
15
25
15
15
15
25
20
35

80

120

50

15

70

150

90
200

36

80

180

125

35

360
240

240
80

42

80
190

260

240
250

35

150

30
30

40

120
90

35

10

90

40

120
160

25

15
10
10
35

70

35

60

140

250

15
25
10
10

90
80

320

30

120

15
15
35

70
140

280

35
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35

150

60
38

10
15
15
20

150

94
60

18

20

10
10

60

57
78
110

40

90
360
240
240

80

15
15
30
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