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RESUMEN

La investigacion tuvo lugar en el afio 2023, en la Universidad Nacional
Agraria de la Selva, con el propésito principal de establecer la correlacién entre
la administracién de proyectos y la finalizacién de obras en dicha institucion. El
estudio se enmarca en un enfoque correlacional y se llevd a cabo con una
muestra de 150 empleados administrativos de la universidad. Para recopilar los
datos, se utilizé la técnica de encuesta, la cual se facilitd a través de un
cuestionario compuesto por 15 preguntas relacionadas con las variables en
analisis, y se realiz6 de manera virtual. Se determiné que la gestion de proyectos
y la finalizacion de obras en la UNAS estan significativamente correlacionadas,
ya que presentan un p-value igual a 0.000 y un coeficiente Rho de Spearman de
0.581. De acuerdo con los niveles de correlacion, esto indica una correlacion
positiva moderada entre las variables. Se determind que existe una correlacion
positiva alta (0.76) entre la dimension gestion de costos y la liquidacion de obras.
Se investigo la relacién entre la gestion de recursos humanos y la finalizacion de
obras en la UNAS, descubriendo una asociacion significativa moderadamente
positiva (0.572). Y finalmente se determind que existe una relacion significativa
entre la dimension gestion de adquisiciones y la liquidacion de obras UNAS.
Con una probabilidad de significancia estadistica de 0.000, la cual es menor que
el nivel de significacion a= 0.05, y un grado de asociacion del 0.600, se observa
una correlacion positiva moderada en la tabla de correlacion de Spearman.
Palabras clave: Gestidn de proyectos, liquidacion de obra, costos, recursos

humanos y adquisiciones.
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ABSTRACT

The research took place in the year 2023 at the Universidad Nacional
Agraria de la Selva, with the principal purpose of establishing a correlation
between the project management and the completion of projects at said
institution. The study was framed by a correlational focus, and a sampling was
done of 150 administrative employees at the university. The survey technique
was used for the data collection, which was facilitated through a questionnaire,
made up of fifteen questions related to the variables of analysis, and it was done
in a virtual fashion. It was determined that the project management and the
completion of projects at the UNAS (acronym in Spanish) were significantly
correlated, since a p-value equal to 0.000 and a Spearman’s Rho coefficient of
0.581 were presented. According to the levels of correlation, this indicated a
moderately positive correlation between the variables. It was determined that a
highly positive correlation (0.76) existed between the “management of costs”
dimension and the completion of projects. The relationship between the
management of human resources and the completion of projects at the UNAS
was done; discovering a moderately significant positive association (0.572).
Finally, it was determined that a significant relationship existed between the
“‘management of acquisitions” dimension and the completion of projects at the
UNAS.

With a 0.000 probability of statistical significance, which is less than the a= 0.05
level of significance, and a degree of association of 0.600, a moderately positive

correlation was observed on Spearman’s correlation table.

Keywords: project management, liquidation of projects, costs, human resources,

acquisitions.



|
INTRODUCCION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1. Contexto

En el Per(, se estd llevando a cabo un extenso proceso de
descentralizacién politica y econémica, que comenzd claramente en
2002. El gobierno nacional esta transfiriendo recursos fiscales
significativos a las autoridades municipales. Con estos fondos, las
instituciones publicas han llevado a cabo proyectos de inversién publica
significativos en beneficio de la poblacion o los usuarios de los servicios

publicos proporcionados por el Estado.

En ese escenario, es relevante destacar que a través de la
promulgacion de la Ley N° 27293, se establecio el Sistema Nacional de
Inversion Publica (SNIP) el 28 de junio de 2000, con el propésito de
mejorar la utilizacién de los recursos publicos destinados a la inversion.
Esto se logra mediante la implementacion de principios, procesos,
metodologias y normas técnicas relacionadas con las diferentes etapas
de los proyectos de inversion. Mientras que en el 2016 se cred6 el
Invierte.pe, para reemplazar el SNIP, bajo Decreto Legislativo N°1252,
creado con el objetivo de asegurar una gestion eficiente de las inversiones
publicas. Sin embargo, se ha podido observar un obstaculo para cerrar la
fase de ejecucion de las obras, dado que numerosos proyectos finalizados
carecen de documentacion técnica y financiera que detalle el costo real
de la obra, esto resulta en registros contables inexactos. Esta situacion se
menciona en el informe semestral de enero a junio de 2019 publicado por
la Contraloria General de la Republica, durante la operacion de
supervision conocida como "Vigilamos contigo la Reconstruccion”, se
detectaron 1,208 proyectos y servicios finalizados, de los cuales 638

carecen de liquidacién y 570 cuentan con liquidacion. (Shack, 2019)

En el afio 2020, unicamente se ha registrado la liquidacion de tres

proyectos a nivel Nacional, segun la informacion proporcionada por el



portal Infobras de la Contraloria General de la Republica. En 2021, se
completaron mas de 27,000 proyectos a través del método de
Administracion Directa y mas de 39,000 mediante el método de
Administracion Indirecta o Contrata. A pesar de esto, la liquidacion de
obras es escasa, segun el Instituto Latinoamericano de Proyectos de

Inversion, Ingenieria y Economia (ILAPIE) en 2021.

En este contexto, las entidades publicas cumplen un papel
importante en la liquidacion de las obras, porque disponen de la
autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia, ademas tienen como instrumento el Sistema Nacional de

Programacion Multianual y Gestion de inversiones INVIERTE.PE.

1.1.2. Descripcion

La Universidad Nacional Agraria de la Selva (UNAS), ubicada en
la ciudad de Tingo Maria, distrito de Rupa Rupa, provincia de Leoncio
Prado del departamento de Huanuco, como toda institucion publica recibe
cada afo fiscal un monto presupuestal, que permite a las autoridades
gestionar la ejecuciéon de proyectos entre ellas obras, con el propdsito de
elevar la calidad del servicio que proporciona, tal es el caso que para el
afo 2021 la asignacion presupuestal para proyectos fue de 19, 650 772
soles logrando ejecutar 99% de su presupuesto, cuyos detalles se
observan en la Tabla 1. Para el afio 2022 la asignacion presupuestal para
proyectos fue de 30,751,754 soles, logrando ejecutar el 100% de su
presupuesto, cuyos detalles se observan en la tabla nimero 2 de la
siguiente seccion. (MEF, 2023)



Tabla 1

Ejecucion de proyectos en la UNAS, afio 2021

Producto ! Proyecto PIA PiM Avance
Yo
hejoramiento de |la calidad de servicios 1459 855 145 855 100.0
de |z escuela académica y profesional de
BCOnCMmiz.

hejoramiento de |3 calidad de servicios 1,078,247 1,121,534 100.0
educativos de |z carrera profezional de

ingenieria forestal.

mejoramiento de los servicios del 286,188 2,385,765 100.0
laboratorio de recursos hidricos de la

carrera profesional de ingenieria de

suelos y agus.

Creacion del centro Geomatica con fines 8,932,334 8,550,021 99.2
académicos e investigacian en la facultad

de agronomia.

hejoramiento de |z calidad de loz 4 830,678 5,457,715 100.0
servicios educativos de la carrers

prafesional de agronomia.

Creacion de los servicios académicos, 2,200,000 ] 0.0
investizacion, proyeccian vy extenszion de

la facultad de ingenieriz mecanica

electrica.

Remaodelacion de servicios de formacion 1,400,000 318,330 100.0
pedagcgica; en ellla) pabellan de aulas

guacamayo, las orquideas, gallito de las

rocas.
Remaodelacion de veredsa; construccian H 532,425 100.0
de cobertura y zona de estacionamiento.

Renovacion del taller de elaectricidad v o 287,271 994
electronica.

Remaodelacion de cerco perimétrico; en H 34,523 100.0

el(la) bozque rezervado de |3 escuela

profesional de ingenieriz en recursos

naturales renovables

Remodelacian de suministro de energia 0 35,000 100.0
elactrica; em elila} 02 subestacionas

[FCEA - puerta N* 02)

Remaodelacion de laboratorio especifico o 34020 100.0
v/o ezpecizlidad; adquisician de

equipamiento de laboratorio y mobilizrio

de laboratorio; en el{la) escuela

profesionzl de ingenieriz ambisntal

Nota: MEF, 2023.



Tabla 2

Ejecucion de proyectos en la UNAS, afio 2022

Producto / Proyecto PlA PIM Avan %

Creacion e implementacion de 0 152,000 100.0
laboratorio de simulzcion contable,

coma recurso de apoyo 2 [as disciplinas

de contabilidad financiera, analisis de

balancas y practicas de empresas de |3

especialidad de contabilidad-UMAS

hejoramiento de |a calidad de servicios 267 410 65,600 95.5
de Iz escuela académica y profesicnzl de

economia de |z facultad de cencias

economicas y administrativas.

Creacion del centro Geomatica con fines 7,099,170 6,325 712 100.0
académicos e investigacion en |z facultad

de agronomiiz.

hejoramiento de |z calided de los 1,825,954 2211 455 100.0
servicios educativos de la carrers

profesionzl de agronomia.

Creacion de los servicios académicos, 15 Sg6,088 5,442 555 100.0
investizacion, proyeccion y extension de

la facultad de ingenieria macanica

eléctrica.

Renovacion de ambiente de unidades 7,788 7,788 100.0
operativas; en el(la) laboratorios de

inseminacion artificial, piscicultura de la

facultzd d= zootecnia.

Renovacion de blogue de 11 850 11 850 10010
infraestructurs; en el{la) del internado

de varones v 02 servicios higienicos.

Remaodelacion de blogue de 0428 9,488 100.0
infraestructura; en al{la) y adecuacion de

los ambientes para el personal

sdrministrativa v docentes de la facultsd

de mecanica eléctrica.

Remodelacion de wereda; construccion 0 92 792 100.0
de cobertura y zona de estacionamisnto.
Construccion de cobertura, bloques de &3 583 68,082 10010

conexiones y vereda; en ellla) en el

maodule el granjero de la facultad de

zootecnia, pabellon de aulas nusvas; v el

madulo simulacion de negocios — FCEA.

Adquisician de vehiculo, omnibus, 0 7441 98.1
camioneta y motocicleta; en el(lz) area

de transporte universitsrio de la oficing

de bienestar universitarig.

Nota: MEF, 2023.

Sin embargo existen muchos proyectos realizados en la universidad



gue no se han liquidados hasta la fecha, entre estos proyectos se tiene:
“Construccion de la Ampliacion de la Biblioteca Central” inicié su ejecucion
en el 2004 y termino en el 2007, “Mejoramiento de las Unidades
Académicas e Investigacion (Granja Zootecnia) de la Facultad de
Zootecnia — UNAS” inici6é su ejecucién en el 2009 y termino en el 2010,
“‘Mejoramiento e Implementacion del Sistema de Seguridad de la
Universidad Nacional Agraria de la Selva de Tingo Maria — Huanuco”,
inicid su ejecucion en el 2011 y termino en el 2013, “Mejoramiento e
Implementacién del Servicio Académico, Investigacion y Extensiéon de la
Facultad de Zootecnia — Universidad Nacional Agraria de la Selva” inicio
su ejecucién en el 2012 y termino en el 2015, entre otros proyectos que

se encuentran en esta situacion.

1.1.3. Explicacion

La Universidad Nacional Agraria de la Selva tienen el compromiso
de realizar la gestion de obras de caracter educativo que beneficien a la
comunidad universitaria y la sociedad en general; sin embargo, la falta de
liquidacion de los proyectos ejecutados representa una dificultad para la
gestion de los recursos necesarios para continuar con las mejoras en la

Universidad.

Segun datos del Instituto Latinoamericano de Proyectos de
Inversion, Ingenieria y Economia (ILPIIE), los principales factores que
contribuyen a la escasa liquidacion financiera de obras incluyen la
carencia de capacidades técnicas en los equipos profesionales de los tres
niveles de gobierno. Esto provoca retrasos en la liquidacién de muchas
obras, que pueden extenderse de tres a ocho afos. La falta de destrezas
técnicas en los equipos de trabajo genera problema recurrentes, como la
presentacion incompleta de documentacion, tramites lentos vy
desequilibrios en el saldo de materiales. Por esta razén, la mayoria de los
proyectos no pueden ser finalizados en el banco de inversiones, lo que
resulta en la falta de conocimiento sobre el costo real y el éxito de una
obra. Aunque no exista una sancioén por no cumplir con este proceso, su
relevancia va mas alla del cumplimiento de una normativa reglamentaria

y legal. La falta de liquidacion de una obra tiene implicaciones contables



1.2

y tributarias, ya que un contrato sin liquidar seguira siendo tratado como
una obra en progreso y no podra ser incluido en el inventario de la entidad.
Solo podra ser incorporado una vez cuente con la aprobacién
correspondiente de su resolucion de liquidacion. En el contexto de obras
realizadas mediante administracion directa, la falta de liquidacién de una
obra impide el acceso a fondos de financiamiento a través de la gestion
institucional. La liquidacion es un requisito crucial para poder llevar a cabo
una inversion, lo que perjudica a futuros proyectos necesarios para la

comunidad universitaria y la sociedad en general. (ILPIIE,2021)
1.1.4. Formulacion de interrogantes
a) Interrogante general

¢De qué manera, se relaciona la gestién de proyectos y la liquidacién de

obras en la Universidad Nacional Agraria de la Selva?
b) Interrogantes especificas

- ¢De qué manera la gestién de costos se relaciona con la liquidaciéon de
obras en la Universidad Nacional Agraria de la Selva?

- ¢De qué manera la gestion de recursos humanos se relaciona con la

liquidacién de obras en la Universidad Nacional Agraria de la Selva?

- ¢De qué manera la gestion de adquisiciones se relaciona con la

liquidacion de obras en la Universidad Nacional Agraria de la Selva?
JUSTIFICACION
1.2.1. Teorica

La realizacion de esta investigacion se fundamenta en el analisis
que se llevarad a cabo sobre la gestion de proyectos en la Universidad
Nacional Agraria de la Selva y su vinculo con la liquidacion de obras.
Asimismo, en base a los resultados se podran formular investigaciones de
la misma indole, facilitando una informacion méas detallada sobre las

variables mencionadas.
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1.2.2. Practica

Esta investigacion permitira mejorar los procedimientos para la
gestibn de proyectos al identificar los aspectos criticos de la gestion
presupuestaria de la Universidad Nacional Agraria de la Selva. Esto
incluye aspectos como costos, recursos humanos, requisitos, cronograma
de ejecucion, presupuesto asignado y plazos establecidos para el
desarrollo del proyecto, en cumplimiento con las normativas legales
vigentes. Estos aspectos deben ser evaluados y controlados para facilitar

la toma de decisiones en el proceso de liquidacién financiera.
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Objetivo general:

Determinar el grado de relacién entre la gestién de proyectos y la

liquidacion de obras en la Universidad Nacional Agraria de la Selva.
1.3.2. Objetivos especificos:

- Determinar de qué manera la gestién de costos se relaciona con la

liquidacion de obras en la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

- Determinar de qué manera la gestibn de recursos humanos se
relaciona con la liquidacion de obras en la Universidad Nacional Agraria

de la Selva.

- Determinar de qué manera la gestion de adquisiciones se relaciona
con la liquidacion de obras en la Universidad Nacional Agraria de la

Selva.
HIPOTESIS
1.4.1. Hipotesis general:

La gestion de los proyectos se relaciona significativamente con la

liquidacién de obras en la Universidad Nacional Agraria de la Selva.



1.4.2. Hipétesis especificas:

- La gestion de costos y la liquidacion de obras en la Universidad

Nacional Agraria de la Selva, se relaciona de forma significativa.

- La gestion de recursos humanos y la liquidacién de obras en la
Universidad Nacional Agraria de la Selva, se relaciona de forma

significativa.

- La gestion de adquisiciones y la liquidacion de obras en la Universidad
Nacional Agraria de la Selva, se relaciona de forma significativa.

1.4.3. Variables e indicadores:

% Variable dependiente (Y):
Y: Liquidacion de obras
Indicadores:
Y1: Expedientes técnicos
Y2: Asignacion presupuestal
Y3: Metas fisicas
% Variable independiente (X):
X: Gestién de proyectos
Dimensién 1: Gestion de costos
Indicadores:
X11: Presupuesto
X12: Control de costos
Dimension 2: Gestidon de recursos humanos
Indicadores:
X21: Capacitacion del personal
X22: Formacion del personal
Dimension 3: Gestion de adquisiciones
Indicadores:
X31= Procedimientos en la gestion

X32= Administracion de las adquisiciones
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METODOLOGIA

2.1. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION
2.1.1Tipo.
La presente investigacion es de tipo transversal. Una investigacion
es considerada transversal, debido a que recolectan datos en un solo

momento, en un tiempo unico. (Liu, 2008 y Tucker, 2004).

La informacion que se recolecta es través de la revision bibliografica
y las encuestas aplicada a los trabajadores de la Universidad Nacional

Agraria de la Selva.

2.1.2 Nivel
El estudio es correlacional, porque se estudia la correlacion de las
variables propuestas en la hipétesis, siendo la dependiente (liquidacion

de obras) e independiente (gestion de la inversidon publica).
2.2. POBLACION Y MUESTRA
2.2.1 Poblacion

Dado el enfoque de la investigacion planeada, la poblacion objeto
de estudio consiste en el personal administrativo de la Universidad
Nacional Agraria de La Selva, que para el afio 2022 es de 246
trabajadores entre contratados y nombrados. Informacion proporcionada
por el area de personal de la universidad

2.2.2 Muestra

Una vez que se ha establecido el numero de empleados
administrativos en la UNAS como parte de la determinacién de la
poblacion a investigar, se llevo a cabo el calculo del tamafio minimo de la
muestra (n) utilizando la formula correspondiente al muestreo aleatorio

simple, dado que se trata de una poblacién conocida o finita:
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_ ZZN(P) (@)
(e)?*(IN-1+ZZ(p)(q)

Ny

N = 246

a = 0.05, entonces, Zy 9,5 = £1.96

P = 0.5 (Por regla estadistica, la probabilidad de éxito minima es de 50%)
qg=205

e = 0.05

(£1.96)%(0.5)(0.5)(246)
"= 0.05)2(246 — D) + (£1.96)2(05)(05) ~ " = 190-20~ 150

El total de encuestados fue de 150 trabajadores.

2.3. UNIDAD DE ANALISIS

Esta conformada por el personal de la Universidad Nacional Agraria de la

Selva.
2.4. METODOS

Se usa el método hipotético-deductivo, esto permite determinar la relacion
entre las variables independientes y la dependiente en la Universidad Nacional
Agraria de la Selva. Asimismo, se podréa corroborar la hip6tesis de investigacion
por medio de la recoleccién de informacién y la contrastacibn mediante las
conclusiones, al confirmar su validez a través del desarrollo de los fundamentos

tedricos y las encuestas planificadas.
2.5. TECNICAS
a) Recoleccion bibliografica

Facilita la revision detallada de la teoria de cada variable y la
comparacién de la influencia entre las variables independientes y
dependientes, recopilando informacion previamente existente sobre un
tema o problema. Se utlizan fichas bibliograficas para gestionar la

informacion de manera organizada y simultanea.
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b) Técnica de recolecciéon de informacion

El cuestionario se emplea como fuente primaria de recoleccién de
datos para analizar las variables de Liquidacion de Obras y Gestién de la
Inversion Publica en la Universidad Nacional Agraria de la Selva durante
e afio 2022.

c) Procesamiento y presentacion de datos

La informacion recolectada a través del cuestionario es analizada,
posteriormente, se llevara a cabo un analisis descriptivo de las variables
mediante el uso de herramientas de estimacion en tablas, graficos y sus
funciones particulares, con el fin de organizar los datos o la informacion
recopilada, para esto se utilizaran programas de procesamiento
estadisticos como Excel y SPSS.



[
REVISION DE LA LITERATURA

3.1. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

Canta (2018) en su tesis titulada “Gestion de proyectos bajo el enfoque
PMI-PMBOK y los plazos de liquidacion de los proyectos CASH QALI WARMA
promovidos por FONCODES, Peru”, 2017,

Durante las fases de ejecucién y liquidacion de obras, se pusieron en
practica los principios de gestion del tiempo, de los interesados y de las
comunicaciones, tal como se establece en el estandar de la Guia de

Fundamentos para la Direccién de Proyectos. (Guia del PMBOK®),

La variable 1, referente a la gestion de proyectos con el enfoque PMI-
PMBOK, fue analizada desde la perspectiva cuantitativa en las ciencias sociales,
la cual se remonta a las obras de Augusto Comte (1857) y Emile Durkheim
(1917), con la notable influencia de Francis Bacon (1626), John Locke (1704) e
Immanuel Kant (1804). Este enfoque es respaldado por el PMI (Project
Management Institute). Este enfoque se fundamenta en un paradigma positivista,
el cual busca explicar y describir causas, asi como generalizar, extrapolar y
universalizar. El objeto de esta investigacion son hechos objetivos que existen y
estan sujetos a leyes y patrones generales. En el caso de la variable 2, referente
a los plazos de liquidacién de los proyectos CASH Qali Warma promovidos por
FONCODES, se consideraron los enfoques hipotético-deductivo de Strike y
Posner (1989) (de lo general a lo particular), el inductivo de Hume y Gagné
(1990) (de lo particular a lo general), y el enfoque de proyectos de Dewey (1952).
Cada uno de estos enfoques aborda las preguntas: ¢(Coémo se adquiere el
conocimiento?, ¢(Como se estructura el conocimiento? y ¢Cuéles son los
fundamentos para la estructuracion del conocimiento?, Desde el punto de vista
metodoldgico, partiendo de la pregunta de investigacion, se utilizd6 una muestra
censal, descriptiva, correlacional y transversal. EI método aplicado fue el
hipotético-deductivo, ya que se observo el problema, se formularon hipétesis y

se llevé a cabo la prueba correspondiente.

La poblaciébn y la muestra consistieron en 83 responsables de las
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liguidaciones de los proyectos CASH Qalli Warma. En cuanto a la
instrumentacion, se disefiaron dos instrumentos de recoleccion de datos, los
cuales fueron sometidos a los procedimientos de validacion correspondientes.

Cada uno de ellos consta de 52 items y ofrece cinco alternativas de respuesta.

Los resultados del estudio se obtuvieron a través del analisis descriptivo
de las variables y el analisis inferencial para determinar el nivel de correlacion
mediante la prueba de Rho de Spearman. De esta manera, se abordaron las
problematicas, se verifico el logro de los objetivos y se rechazé la hipotesis nula.
Se lleg6 a la conclusion de que existe una correlacion positiva moderada de
0,851 entre las variables "Gestion de proyectos bajo el enfoque PMI-PMBOK" y
"plazos de liquidacion de los proyectos CASH Qali Warma", la cual se interpreta

como altamente confiable.

Rozas (2022) en la investigacion que tiene por titulo “Ejecucion de
proyectos de inversion pulica y su relacion con la liquidacion financiera de obras
ejecutadas por la modalidad de administracion directa de la Municipalidad
Provincial De Tacna, Periodo 2016-2021”. EIl objetivo principal de este estudio
es establecer si existe una relacién entre la implementacion de proyectos de
inversion publica y la liquidacion financiera de obras llevadas a cabo mediante la
modalidad de administracion directa por la Municipalidad Provincial de Tacna,
durante el periodo 2016 — 2021; Respecto a la metodologia de investigacion, se
trata de un disefio no experimental y longitudinal, ya que se analizan las
variables del problema en su contexto real, sin interferir ni manipular las
variables en estudio, sino observandolas tal como ocurren en la realidad.
Ademas, es una investigacion relacional, ya que su objetivo es comprender la
conexion o asociacion entre las variables. Este estudio se centra en la liquidacion
financiera de obras realizadas mediante la modalidad de administracion directa
por la Municipalidad Provincial de Tacna. Se ha observado que, en dicha
municipalidad, el personal carece de la experiencia necesaria para la ejecucion
de proyectos de inversion publica. La falta de capacitacion del personal ha
generado varias dificultades en este proceso. Por esta razén, no existe una
coordinacién efectiva entre los ejecutores de proyectos de inversién publica y
los responsables de la elaboracidn de la liquidacion técnica y financiera. Existe

un desconocimiento de las directrices técnicas y legales relacionadas con los
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procesos de liquidacion de proyectos de inversion publica ejecutados por la
modalidad de administracion directa en la Municipalidad Provincial de Tacna.
Por lo tanto, se concluye que la ejecucion de proyectos de inversion pullica esta
relacionada con la liquidacion financiera de obras ejecutadas por la modalidad
de administracion directa de la Municipalidad Provincial de Tacha, en el periodo
2016-2021

Rojas (2018) en la investigacion que tiene por titulo “Ejecucion y
Liquidacion de obras en proyectos de inversion publica delProyecto Especial
Huallaga Central y Bajo Mayo, periodo 2013 — 2016”, El objetivo propuesto fue
examinar la implementacion y liquidacién de obras en proyectos de inversion
publica del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo durante el periodo
2013 - 2016. El disefio de investigacion empleado fue de tipo descriptivo simple.
Ademas, se utilizé una guia de andlisis documental como instrumento, lo que
permiti6 recopilar informacion de los documentos de los proyectos
correspondientes al periodo 2013 - 2016. En este contexto, cabe destacar que
en 2013 se firmaron 07 contratos para la ejecucion de obras, en 2014 se firmaron
04 contratos y en 2015 se firmo6 01 contrato. La conclusion a la que se llegé es
gue las contrataciones para la realizaciébn de obras no se llevan a cabo en el
tiempo programado, lo que resulta en una mayor asignacion presupuestaria. Por
lo tanto, un porcentaje significativo de las obras no se liquidan en los proyectos
de inversion publica realizados por el Proyecto Especial Hullaga Central y Bajo
Mayo durante el periodo 2013 - 2016.

Garrafa (2019) en su tesis “Cumplimiento del proceso de liquidacion
financiera en obras ejecutadas bajo la modalidad de administracion directa en
el Gobierno Regional de Cusco — 20177, La investigacion se plante6 después
de observar retrasos en la entrega de la infraestructura al ente responsable
para su posterior administracion. Especificamente, se examinaron los estados
financieros de la cuenta 1501 de edificios y estructuras, donde se identifico
una sobrevaloracion debido a la falta de ajuste correspondiente. Esto plante6
preguntas sobre las razones detras de esta situacion y como afecta a la
poblacibn de manera perjudicial. Para este estudio se empleé una
metodologia cuantitativo-estadistica con un disefio no experimental

descriptivo. La conclusion obtenida revela que existen diversas causas, como
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la falta de documentos sustentatorios, presupuesto, personal y normatividad,
que afectan el cumplimiento de la liquidacién financiera en obras realizadas
mediante la modalidad de administracion directa. Segun el 48% de los casos
estudiados, esta liquidacion financiera ocurre "casi nunca", mientras que para
otro 48% ocurre solamente a veces. En cuanto a la dimension del
"presupuesto”, el 52% considera que "casi nunca" es suficiente. En relacion
al "cambio de personal e impericia en la liquidacion", el 62% afirma que esto
perjudica los procesos de ejecucién "casi nunca". En términos de
"normatividad y cumplimiento de reglas establecidas", el 48% considera que
se cumple "casi siempre" y el 43% indica que se cumple "de vez en cuando".
En cuanto a la "eficiencia de formulacién de los proyectos de inversion”, el
62% opina que esta eficiencia es de "casi nunca" y el 24% la considera "mas
0 menos". Por ultimo, en relacion a los "avances, plazos y culminacion de la
liguidacion financiera", el 81% afirma que "casi nunca" se verifican estas

condiciones.
3.2. BASES TEORICAS
321 Liquidacién de obras

La liquidacion de una obra es un proceso administrativo, técnico y
financiero llevado a cabo por la comision de liquidacién y recepcion de
obras, designada por la entidad responsable. Su funcion principal es
evaluar de manera objetiva la calidad de los trabajos realizados en la
obra. Ademas, la liquidacion determina el costo real de un proyecto u obra
concluida, basandose en los documentos sustentatorios que se
encuentran registrados, liquidados y rendidos adecuadamente. (lllanes,
2014)

s Clases de liquidacién

Segun Salinas & Alvarez (2014) Se indica que la liquidacién se divide
en dos criterios: uno basado en la modalidad de ejecucion de la obra y

otro en la dimensioén técnica/financiera de la obra realizada.

1. Por la Modalidad de Ejecucién de Obra Liquidacién por
Administracién Directa.
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Esta regulada por la norma de Resolucion de Contraloria General
N° 195-88-CG (1988), Se propone la aprobacion de las Normas para la
Ejecucion de Obras por Administracion Directa, las cuales abarcan un
conjunto de actividades con el objetivo de elaborar un expediente de
liguidacion técnico-financiera. Este expediente tiene como finalidad
determinar el costo real de la ejecucion de la obra y verificar la
conformidad de los trabajos constructivos de acuerdo al expediente
técnico. Una vez elaborado, el expediente es enviado por la Comision de
Recepcion y Liquidacion para su transferencia correspondiente. Es
importante destacar que la entidad responsable designara una comisiéon
encargada de formular el acta de recepcion de los trabajos y llevar a cabo
la liquidacién técnica-financiera en un plazo de 30 dias a partir de la firma

del acta mencionada.
Liquidacién de obras por contrata

La liquidacion de obras por contrata estd regulada por el
Reglamento de la Ley de Contrataciones aprobado por D.S. N° 344-2018-
EF en sus articulos 209° y 210. Se trata de un conjunto de acciones que
tienen como objetivo la elaboracion de un expediente de liquidacion
técnico-financiera para las obras ejecutadas bajo la modalidad de
contrata. El proposito principal es determinar el costo real de la ejecucion
de la obra por parte del contratista que la llevd a cabo. Este expediente
es revisado, respaldado y enviado por la Comisién de Recepcion y
Liquidacion y Transferencia de Obras. ElI contratista tiene la
responsabilidad de presentar la liquidacion de forma adecuada,
respaldada por documentacion y calculos detallados. Este proceso debe
llevarse a cabo dentro de un plazo de 60 dias o el equivalente a (1/10) del
plazo de ejecucion de la obra, eligiendo el plazo mas largo a partir del dia
siguiente a la recepcion de la obra. La entidad, a su vez, tiene un plazo
maximo de 60 dias para revisar la liquidacion presentada por el contratista
y emitir una respuesta detallada. En caso de que sea necesario, la entidad
puede elaborar otra liquidacion y notificar al contratista para que este se
pronuncie en un plazo de 15 dias. Una vez que la liquidacion ha sido

aprobada y el pago correspondiente ha sido realizado, el contrato llega a
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su fin de manera definitiva y se cierra el expediente correspondiente.
Como parte de la liquidacion, el contratista tiene la responsabilidad de
entregar a la entidad los planos posteriores a la construccion y la minuta
de declaratoria de fabrica o memoria descriptiva valorizada, segun
corresponda. La entrega de estos documentos no solo es una condiciéon
para el pago del monto de la liquidacién al contratista, sino también una

obligacion contractual que recae sobre él.
Liquidacion de encargo

La liquidacion fisico-financiera de obras es llevada a cabo por la
entidad responsable y posteriormente revisada por la entidad encargante
al recibir la obra. Los procedimientos utilizados son los mismos que se
utilizan para la liquidacion por contrata o por administracion directa,

dependiendo de la modalidad de ejecucién de la obra. (lllanes, 2014)
Liquidacién de oficio

La liquidacién de oficio es un proceso administrativo, técnico y
financiero llevado a cabo por la entidad cuando no se dispone de
suficiente informacién y/o documentacién sustentatoria en el aspecto
técnico y financiero de una obra. La liquidacién de oficio se refiere a las
correcciones 0 ajustes que se realizan en las liquidaciones cuando, por
diversas razones, no se han llevado a cabo de manera oportuna. Al ser
una regularizacion, no existe una normativa especifica que lo regule de
manera detallada. Por lo tanto, se sugiere que la entidad emita una
directiva que establezca de manera formal este procedimiento (Municipio
al dia, 2019). Esta directiva puede basarse en la Ley de Saneamiento y
transferencia de Infraestructura Social Financiada por el Fondo Nacional

de Compensacion y Desarrollo Social Ley N° 27171 como referencia.
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2. Por la dimension o aspecto técnico/financiero de la obra

ejecutada
Liquidacion Técnica

La liquidacion técnica se lleva a cabo teniendo en cuenta la
documentacion técnica que respalda la ejecucion de la obra, como los
planos, los metrados y los requisitos de ingenieria, incluyendo los
adicionales y deductivos que implican modificaciones en la obra. Para
ello, se realiza una verificacion fisica de los trabajos de construccion,
teniendo en cuenta el informe final del residente. (Salinas & Alvarez,
2014)

A la vez Sajama (2018), La liquidacion técnica se considera como el
resultado técnico que se obtiene al finalizar la obra. Se elabora utilizando
el valor referencial que se deriva del costo total de la obra ejecutada,
incluyendo los adicionales y deductivos o cualquier otra modificacién que
se haya realizado. Ademas, es necesario respaldarla con documentacion
fisica de la obra, que incluye lo siguiente:

e Expediente técnico inicial y resolucion aprobatoria.

e Expediente técnico final.

e Ficha resumen de la obra.

e Memoria valorizada.

e Especificaciones técnicas de las partidas desarrolladas.

e Metrado de los trabajos desarrollados y valorizados.

e Metrado de las partidas fisicas.

e Metrado de las partidas fisicas reducidas.

e Planos de replanteo o planos finales de obra.

e Especificaciones técnicas de las partidas ejecutadas

e Ficha de resumen de la obra ejecutada.

¢ Informe final de la ejecucion de obra.

e Titulo de propiedad del terreno o documento de tenencia
legal del terreno.

e Acta de entrega de terreno.
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¢ Resolucion de designacion del inspector.

e Resolucion de designacion de residente de obra.

¢ Informe de evaluacion del expediente técnico.

e Solicitud de apertura de libro de planilla de obreros.

e Solicitud de recepcion de obra con documentos de
designacion del comité de recepcion y liquidacion de obra.

e Acta de constatacion fisica.

e Acta de recepcion de obra.

e Solicitud de cierre de libro de planilla

e Calendario reprogramado de obra.

e Cuadro de metrados realmente ejecutados

¢ Resumen de avances fisicos mensuales.

e Pruebas de control de calidad

e Planilla de tareo semanal.

e Cuaderno de obra.

e Sustento de ampliacion de plazo

e Sustento de adicionales y/o deductivos.

¢ Resoluciones de modificaciones del presupuesto analitico

e Fotografias del proceso constructivo y culminaciéon de la obra.

Liquidacion financiera

Se trata de un conjunto de actividades que implica la verificacion de
los movimientos financieros y los gastos reales relacionados con la obra
0 proyecto. Esto incluye todos los gastos realizados en concepto de mano
de obra, materiales de consumo (incluyendo el uso de saldos de otras
obras y la deduccion del saldo actual de almacén), herramientas
prestadas, maquinaria y equipo (ya sea alquilado o propio), asi como los

gastos generales asociados a la ejecucion de la obra o proyecto.

Ademas, es importante tener en cuenta los gastos de preinversion,
asi como los costos asociados a la elaboracion de la liquidacion y los
compromisos pendientes de pago (devengados), en caso de que existan.
La liquidacién también establece el monto ejecutado en el proyecto de
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inversion, a través del analisis, conciliacion y resumen de los gastos
realizados de acuerdo con la estructura del presupuesto analitico del
proyecto de inversion. (Contraloria General de la Republica del Peru,
2019)

El objetivo de la liquidacion es verificar, conciliar y comprobar los
pagos realizados durante la ejecucion de la obra, tanto desde el punto de
vista financiero como presupuestario. Se compara el presupuesto de la
obra incluido en el expediente técnico con los desembolsos efectuados,
con el fin de determinar el costo total de la obra y llevar a cabo el ajuste
contable correspondiente en la cuenta que registra la ejecucion de la
obra. (Salinas & Alvarez, 2014)

Al realizar la liquidacion financiera, es fundamental tener en cuenta
las normas contables, ya que la contabilidad registra cada evento
econdémico de manera precisa durante la ejecucion de la obra. Ademas,
es importante realizar la liquidacibn por componentes, es decir,
desglosando y registrando cada aspecto financiero de la obra de forma
separada. Esto garantiza una adecuada contabilizacién y seguimiento de

los costos asociados a cada componente de la obra.
s Transferencia del proyecto

La transferencia de propiedad es un proceso llevado a cabo por la
entidad, mediante el cual una obra o proyecto, que ha sido previamente
liguidado, pasa a formar parte del patrimonio de la entidad receptora. En
el caso de obras publicas ejecutadas mediante administracion directa,
estas son transferidas a la entidad correspondiente que se encargara de
su operacion y mantenimiento, después de realizar el proceso de

saneamiento legal necesario. (Congreso de la Republica, 2015)

Todas las entidades deben llevar a cabo la liquidacion y
transferencia en propiedad de las obras que han sido ejecutadas, y estas
deben ser registradas en la Superintendencia de Bienes Nacionales. Para
lograr esto, se deben cumplir con las siguientes actividades (Contraloria
General de la Republica del Pera, 2019):
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e Aprobar la liquidacion de Obra.

e Nombrar una comision de transferencia que incorpore entre
sus miembros a personas técnicos especialistas entre sus
miembros.

e Elaborar el expediente de transferencia.

e Elaborar el informe de transferencia de la obra. Corroborar la
subsanacion de observaciones de existir.

e Emitir el documento de aprobacion de transferencia de obra.

e Incorporar contablemente el nuevo activo patrimonial a favor
de la entidad.

*

s Cierre del proyecto

El proceso de liquidacién se lleva a cabo en la etapa final de los
proyectos y generalmente se divide en dos partes. La primera parte se
enfoca en el cierre contractual, donde se resuelven los aspectos legales
pendientes. La segunda parte se centra en el cierre administrativo, donde
se registran y evallan los resultados obtenidos por el proyecto. (Garcia &
Gomez, 2013)

322. Gestion de proyectos publicos

Chéavez, M. (2006) menciona que, en la gestion de proyectos de
Inversién en el Sistema Nacional de Inversion Publica, La liquidacion es
una herramienta utilizada para gestionar proyectos de inversion en el
ambito estatal. Este proceso se divide en diferentes fases, que incluyen la
idea, el perfil, la factibilidad, el expediente técnico, la ejecucion y la
evaluacion del proyecto. Para cada etapa, se establecen procesos
administrativos especificos de acuerdo a la normativa correspondiente. La
fase previa a la ejecucion de un proyecto puede tener una duracion de
alrededor de 3 meses si el proyecto es de baja complejidad. Sin embargo,
en el caso de proyectos con una ingenieria compleja, esta fase puede

extenderse hasta 10 afos.

La mayoria de los expertos en gestién de proyectos coinciden en
que se trata de establecer y luego alcanzar, e incluso superar, los

objetivos de tiempo, costo y rendimiento (calidad). De manera progresiva,
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los autores estan incorporando la variable de seguridad en la gestion de
proyectos, ya que esta se vuelve cada vez mas relevante debido al
aumento de las disposiciones legales relacionadas con la salud y la
seguridad. Ademas, algunos autores también consideran la variable de
riesgo, ya que la necesidad econdmica esta llevando a los proyectos a

enfrentar estados de riesgo cada vez mas altos. (Wallace, 2002)

X/

% Formainternay externa de gestién de proyectos

Segun este autor, los proyectos de inversion abarcan una amplia
variedad de tipologias. Ademas, es importante considerar qué forma
tomara probablemente el sistema de gestion de proyectos. Es crucial
comprender que los equipos de proyecto pueden ser creados y
gestionados de diversas maneras, dependiendo de las caracteristicas del
proyecto y las organizaciones involucradas. El sistema de clasificacion
mas basico para las formas de proyectos se divide en gestion de

proyectos interna y gestion de proyectos externa.

7

%  Caracteristicas de la gestion de proyectos

Para lograr el objetivo principal, generalmente es necesario alcanzar
una serie de objetivos intermedios. Estos objetivos pueden considerarse
como criterios de éxito del proyecto, ya que determinan si el resultado
final del proyecto puede considerarse exitoso o no. En el caso de
proyectos grandes, existen mdultiples objetivos evidentes que se deben

cumplir:

e tiempo

e costo

e desempeiio
e riesgo

e seguridad

En la mayoria de los casos, los plazos y costos del proyecto son
establecidos por una entidad superior antes de que el proyecto comience.
En el caso de un sistema interno de gestion de proyectos, la
determinacién de los limites de tiempo y costo puede ser responsabilidad
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del director del programa, con la aprobacion de la junta directiva. En un
sistema de gestibn de proyectos externo, es comun que el cliente
establezca los limites de tiempo y costo del proyecto. Los limites de
rendimiento y seguridad pueden ser determinados tanto por el personal
directivo superior o el cliente, como por las regulaciones establecidas. Por
ejemplo, los disefiadores o los estatutos pueden establecer la calidad y
los estandares de diversos tipos de materiales utilizados en el proyecto.
En el caso del cemento estructural, los estandares minimos estan
establecidos por regulaciones en forma de estandares y cdédigos de
practicas nacionales. Por encima de los limites minimos establecidos por
la ley, el disefiador tiene cierta libertad en el disefio. En cuanto al riesgo,
las empresas individuales pueden tomar precauciones adicionales para

evitar riesgos mas alla de lo minimo requerido por la ley. (Wallace, 2002)
s Proyecto de inversion publica

Gandolfo, R. (2012), Un proyecto de inversion publica se define
como una intervencion realizada por el Estado con el objetivo de cumplir
su funcion social de crear valor publico para los ciudadanos. Estos
proyectos se financian con recursos provenientes de impuestos o tributos,
y aunque puedan generar ingresos a través de su ejecucion, su propdésito
no es obtener beneficios econémicos. Los proyectos de inversion abarcan
una amplia variedad de acciones, como la construccién de edificios y
estructuras, mejoras en la capacidad productiva de bienes o servicios, y
el fomento y desarrollo de habilidades, siempre que tengan como objetivo

satisfacer una necesidad publica.

Segun el Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP), los
proyectos de inversion publica (PIP) son acciones que tienen una duracién
limitada y tienen como objetivo crear, ampliar, mejorar o recuperar la
capacidad productiva o de provision de bienes o servicios de una entidad.
(Chévez, 2006)

s Formas de ejecutar los proyectos de inversion publica

Cueva, F. (2015) En funcion de quién se encargara de la ejecucion
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del proyecto, los Proyectos de Inversion Publica se dividen en dos formas
distintas, que son: (i) En la modalidad de contratacion, la ejecucién de la
obra es asignada a través de un proceso de seleccion a un contratista de
obra externo. Este contratista, utilizando su propia estructura logistica y
organizacional, lleva a cabo la obra de acuerdo con el expediente técnico
proporcionado por la entidad y las clausulas contractuales establecidas.
(i) En la modalidad de administracion directa, la entidad misma se
encarga de la ejecucion de la obra, utilizando su propia estructura logistica
y organizacional. En este caso, la entidad se sujeta, al igual que en la
modalidad de contratacion, a lo establecido en el expediente técnico para

llevar a cabo la obra de manera adecuada.

Cueva, F (2015) Se establece que, sin importar la modalidad de
ejecucion de la obra, es necesario que esté previamente definida en el
Plan Anual de Contrataciones. Ademas, se debe contar con la viabilidad
del proyecto, determinar el tipo de proceso de seleccidon a seguir y
establecer un plan de monitoreo y control de la obra como parte de las
politicas de control interno. Ademas, se menciona que existen otras
formas de contratacion y ejecucion de obras, dependiendo de como esté

estructurado el presupuesto:

(i) Suma alzada, Esta modalidad se utiliza cuando los metrados y la
calidad de la obra estan claramente definidos en los disefios de ingenieria
para obras, o en los términos de referencia para servicios. En el caso de
las obras, el contratista ofrece un monto fijo por la ejecucién total de la
obra y se compromete a cumplir con los planos, especificaciones
técnicas, memoria descriptiva y presupuestos, en ese orden de prioridad.
No se reconocen costos adicionales o deducciones de obra. Esta forma
de contratacion se aplica principalmente en el sector de edificaciones. (ii)
Precios unitarios; Esta modalidad se utiliza cuando la naturaleza de los
servicios o bienes no permite conocer con precision las cantidades y los
precios requeridos. En este caso, las ofertas de los contratistas se realizan
en base a precios unitarios o utilizando tarifas detalladas previamente en
rubros o partidas en las bases del concurso. En el caso de obras, los

contratistas ofrecen precios unitarios para cada partida especificada en
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las especificaciones técnicas, basandose en los metrados indicados en
los planos. El pago se realiza mediante valorizaciones periédicas y de
acuerdo a un plazo establecido en los contratos. Esta modalidad es
comunmente utilizada en proyectos de carreteras, canales de riego,
saneamiento y represas. En este tipo de contratos, es posible reconocer
costos adicionales o deducciones de obra en funcién de los metrados
ejecutados. (iii) Mixto, Esta modalidad se aplica Unicamente si el
expediente técnico del proyecto especifica que existen partidas que
pueden ser ejecutadas tanto por las modalidades anteriores. Por lo tanto,
se contratan estas partidas ya sea a suma alzada o por costos unitarios,

segun lo determine el expediente técnico.
%  Gestién de costos

Marulanda (2009), Se menciona que el costo se refiere a cualquier
gasto, ya sea pasado, presente o futuro, que esta relacionado con el
proceso de produccién y cuyo valor se refleja en los productos. Estos
costos se registran contablemente en los inventarios, y aquellos que
pueden ser capitalizados se consideran como desembolsos

capitalizables.

Segun Backer y Ramirez (1983), El costo es el total de los gastos
realizados, es decir, el costo inicial de un activo o servicio adquirido se
refleja en el desembolso de dinero en efectivo u otros valores. En otras
palabras, el costo representa un pasivo incurrido como resultado de las
erogaciones realizadas. Ademas del costo de adquisicion de un activo, es
posible incurrir en otros gastos preliminares para garantizar que el activo
pueda proporcionar los servicios esperados. Estos costos adicionales
pueden incluir los cargos de transporte para recibir materiales y equipos,
asi como los costos de instalacion de activos fijos. Un negocio asume
costos con el objetivo de generar ingresos. Un edificio, un camiéon de
reparto o un empleado asalariado representan un potencial de servicios
del cual se espera que genere 0 mantenga una corriente de ingresos. La
rentabilidad del negocio se fundamenta en la relacién entre los ingresos

brutos y los costos incurridos.
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Para Blacutt (2005), Se argumenta que el costo es el precio que se
debe pagar o el sacrificio que se debe hacer para obtener algo, ya sea a
través de la compra, el intercambio o la produccion. En el caso de la
produccion, el costo representa llo que se debe entregar a cambio para

obtener los diferentes insumos necesarios.

Segun Flores (2003), El costo se define como la medida y valoracion
del consumo realizado o esperado al utilizar de manera racional los
factores necesarios para obtener un producto, trabajo o servicio. La
medida se refiere a la necesidad de conocer la utilizacion productiva de

los factores en unidades fisicas correspondientes.

De acuerdo con Polimeni, Fabozi, & Adelberg (1994) El costo se
define como el valor que se sacrifica para obtener bienes y servicios, y se
mide en términos monetarios a través de la reduccion de activos o el
aumento de pasivos al momento de obtener beneficios. En el momento
de la adquisicion, se incurre en costos con el objetivo de obtener
beneficios actuales o futuros. Cuando se utilizan estos beneficios, los

costos se convierten en gasto.

Para Horngren (1996), El costo se refiere al gasto o inversiéon que
puede ser cuantificado en términos monetarios o fisicos. Es la suma de
esfuerzos o recursos que se han utilizado para transformar las materias
primas en bienes econdmicos Utiles para los seres humanos. A esta suma

de esfuerzos o recursos se le conoce como costo de produccion.
Procesos de la gestion de costos

La gestion del costo implica llevar a cabo los procesos necesarios
para garantizar que el proyecto se ejecute dentro del presupuesto
establecido previamente. Segun las directrices del PMBOK (Project
Management Body of Knowledge), se identifican tres procesos de gestion

para la administracion del costo del proyecto. (Lledo & Rivarola, 2007)

1. Estimacion de costos: se estiman los costos necesarios para
obtener esos recursos.

2. Presupuesto de costos: se asignan los costos estimados a cada
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actividad del proyecto.
3. Control de costos: se controlan los cambios que puedan ocurrir

en los costos estimados.
Estimacién de costos

La estimacion de costos implica realizar estimaciones aproximadas
de los recursos necesarios para completar las actividades del proyecto.
Estos costos pueden incluir mano de obra, materiales, equipos, servicios,
alquileres, gastos de viaje, intereses financieros, reservas para
contingencias, entre otros. Es fundamental que las personas encargadas
de llevar a cabo las actividades del proyecto sean responsables de
realizar las estimaciones de costos para esas tareas. Esto ayuda a crear
un compromiso por parte de los miembros del equipo de trabajo y evita
los conflictos que suelen surgir cuando una sola persona se encarga de
hacer todas las estimaciones de costos del proyecto. Es importante que
las estimaciones de costos sean lo mas realistas posible. No deben ser
excesivamente altas, con grandes reservas para contingencias, ya que
esto podria indicar una falta de rentabilidad y llevar a descartar proyectos
valiosos. Por otro lado, si las estimaciones de costos son demasiado
optimistas, existe el riesgo de subestimacion. En caso de surgir
contingencias imprevistas, los inversores podrian sufrir pérdidas

financieras.
Procesos de la gestion de recursos humanos

Lled6 & Rivarola (2007) Se hace referencia a que la gestion de los
recursos humanos del proyecto debe abarcar los procesos necesarios
para garantizar la eficiente utilizacion de las habilidades y capacidades de
las personas involucradas en el proyecto. Esto incluye a todos los

interesados en el proyecto:

- Administrador del proyecto

- Clientes Miembros del equipo de trabajo Inversores
- Comunidad

- Gobierno
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- Otros
Segun las guias del PMBOK (Project Management Body of
Knowledge), Se identifican cuatro procesos de gestion para la

administracion de los recursos humanos:

1. Planificacion de los recursos humanos: implica identificar,
documentar y asignar los roles, responsabilidades y relaciones del
proyecto. Este proceso generalmente se realiza en las etapas iniciales del
proyecto. Algunos de los resultados de este proceso incluyen la definicién
clara de los roles y responsabilidades de cada miembro del equipo, asi
como la identificacion de las habilidades y capacidades necesarias para

llevar a cabo con éxito el proyecto:

- La matriz de responsabilidades.

- El plan de administracién de personal, donde se describe en qué
momento y de qué modo las personas comenzaran y finalizaran
el proyecto.

- El organigrama del proyecto.

- Los impactos de la organizacién sobre el proyecto.

- El detalle de las actividades a realizar por cada persona.

- La capacitacion necesaria de cada persona.

2. Adquisicion del equipo de proyecto: En este proceso se integran
los recursos humanos que participaran en las actividades del proyecto. El
administrador del proyecto debe garantizar que los recursos estén
disponibles y cuenten con las habilidades necesarias para cumplir con el

alcance del proyecto.

3. Desarrollo del equipo de proyecto: Se busca influir en las
habilidades individuales y de equipo con el objetivo de mejorar las

capacidades y los logros del proyecto.

4. Gestion del equipo del proyecto: Durante esta etapa, el lider del
proyecto supervisa el progreso del equipo de trabajo, mantiene una

comunicacién constante con el equipo sobre los avances y cambios del
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proyecto, y se encarga de resolver los problemas y conflictos que puedan

surgir entre los miembros del equipo.

- precio de la propuesta,

- servicios de posventa,

- experiencia,

- solvencia financiera del proveedor,

- garantias, etcétera

5. Administracién del contrato: En este proceso se garantiza que el
proveedor tenga la capacidad para cumplir con los requisitos
contractuales. En el caso de proyectos mas grandes, también se

gestionan las relaciones entre diferentes proveedores.

6. Cierre del contrato: En esta etapa se concluye y se formaliza el
contrato de manera oficial. Ademas, se realiza una verificacion para
asegurarse de que todo el trabajo se haya realizado de acuerdo a lo
acordado. Los resultados finales se archivan para su uso en proyectos

futuros.
MARCO CONCEPTUAL
A. Administracion publica

Se refiere al grupo de organizaciones con autoridad designada por el
estado para gestionar de manera eficiente los recursos nacionales con el
objetivo de alcanzar el bienestar general, que es el propdsito de cada
entidad (Galindo, 2000).

B. Actadeterminacion de obra

Se trata de un documento que certifica el cumplimiento de la
finalizacion de una obra y las condiciones en las que se ha concluido.
(Alvarez, 2013).

C. Asignacion Presupuestaria

Se refiere a los fondos publicos asignados a una entidad especifica del

sector publico, los cuales estan contemplados en la Ley Anual de
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Presupuesto y deben ser utilizados para alcanzar los objetivos
institucionales de dicha entidad. Estos recursos deben ser registrados en
el presupuesto institucional como requisito indispensable para su uso por

parte de la entidad. (Guzman Ccama, 2016).
D. Costos

Este indicador describe la relacion entre la produccién de un bien o
servicio y los recursos (financieros, humanos o materiales) utilizados para
su generacion. Se enfoca en la eficiencia de la produccion de bienes o
servicios, utilizando la menor cantidad de recursos disponibles. (Ministerio

de Economia y Finanzas, 2010)
E. Ejecucidon presupuestaria

Se refiere a la fase del proceso presupuestario en la que se reciben los
ingresos y se cumplen las obligaciones de gasto de acuerdo con los

créditos presupuestarios aprobados en los presupuestos. (MEF, 2021).
F. Gestién de proyectos

Se trata de una disciplina que implica utilizar metodologias, técnicas y
herramientas para definir, planificar y llevar a cabo actividades con el fin de

convertir objetivos o ideas en realidades concretas. (Torres, 2017)
G. Inversién publica

Se refiere a cualquier inversion de recursos de origen publico que esta
destinada a crear, aumentar, mejorar o reponer los activos fisicos de
dominio publico y/o los activos humanos, con el objetivo de expandir la
capacidad del pais para brindar servicios y/o producir bienes. (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2010)

H. Liquidacion de obra

La liguidacién de una obra es un proceso técnico que se lleva a cabo

al finalizar su ejecucion. Su proposito es calcular el valor econémico real de
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la obra realizada y compararlo con los pagos realizados hasta ese
momento. El objetivo es realizar el pago adicional al contratista en caso de
que sea necesario o solicitar la devolucidbn de cualquier excedente

identificado a favor de la entidad. (Instituto Hegel, 2021)

I. Normatividad

Se refiere a normas o reglas de caracter obligatorio establecidas por
una autoridad normativa. Estas normas se basan en leyes que autorizan la
creacion de regulaciones y tienen como objetivo regular las relaciones
sociales. El Estado garantiza el cumplimiento de estas normas. (Ministerio

de Economia y Finanzas, 2022)
J. Obras

Una obra se refiere a algo creado o realizado por una persona o0 un
grupo de personas. También se utiliza el término obra para referirse a un
edificio o estructura en construccion, asi como al lugar donde se lleva a
cabo la construcciéon o reparacion de algo. (Universidad César Vallejo,
2018)

K. Sistema Nacional de Programaciéon Multianual y Gestion de

Inversiones

Se trata de un sistema de gestion del Estado cuyo objetivo es dirigir el
uso de los recursos publicos asignados a la inversion, con el fin de
garantizar la prestacion efectiva de servicios y la provision de la
infraestructura necesaria para el desarrollo del pais. (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2022)
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RESULTADOS

4.1. RESULTADOS DESCRIPTIVOS

En este capitulo se detallan las generalidades de los empleados de la
Universidad Nacional Agraria de la Selva, asi como las caracteristicas de las

variables bajo analisis. (Liquidacion de obras y gestion de inversion publica).
411 Aspectos generales

En esta seccion de los resultados descriptivos, se presenta
informacion general sobre el personal de la UNAS, que constituye la unidad

de analisis para nuestra investigacion.

Tabla 3
Trabajador de la UNAS, por sexo

Sexo Trabajador Porcentaje

Femenino 75 50.0%

Masculino 75 50.0%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 1
Trabajador de la UNAS, por sexo

50%

50%

Femenino Masculino

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

De la muestra encuestada, que comprendid a 150 empleados de la UNAS,

a quienes se les formularon una serie de preguntas con el fin de obtener
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sus caracteristicas reales, se observa que, en términos de género, la
poblacién femenina representa el 50% del total, mientras que la poblacion

masculina constituye el otro 50%.

Tabla 4
Trabajador de la UNAS, por edad

Edad Trabajador Porcentaje
[23 - 29> 31 20.7%
<29 - 37> 38 25.3%
<37 - 45> 33 22.0%
<45 - 53> 19 12.7%
<53 - 62> 22 14.7%
<62 - 69] 7 4.7%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 2
Trabajador de la UNAS, por edad
30.0%
25.0%
20.0%
15.0% 12.7%
10.0%
5.0%
0.0%

25.3%

14.7%

4.7%

[23 - 29> <29 - 37> <37 - 45> <45 - 53> <53 - 62> <62 - 69]

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

En cuanto a la distribucion de edades dentro de la muestra
encuestada, esta variable se ha agrupado en seis rangos, y segun los
resultados, se puede concluir que la totalidad de los trabajadores de la
UNAS tienen mas de 23 afios. La mayoria (25.3%) se concentra en el grupo

de edades de 29 a 37 afos.

Tabla b

Trabajador de la UNAS, segun estado civil

Estado civil Trabajador Porcentaje
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Soltero (a) 85 56.7%
Casado (a) 60 40.0%
Viudo (a) 2 1.3%
Divorciado (a) 3 2.0%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 3
Trabajador de la UNAS, segun estado civil

60.0% 56.7%

50.0%
40.0%
40.0%

30.0%
20.0%

0,
10.0% 13% 2 0%
0.0% —
Soltero (a) Casado (a) Viudo (a) Divorciado (a)

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

En la Tabla 4 y la Figura 3 se recopilaron los datos sobre el estado
civil de los trabajadores. La mayoria, con un 56.7%, son solteros, seguidos
por un 40% de trabajadores casados. Ademas, el 2% estan divorciados y

el restante 1.3% son viudos.

Tabla 6
Trabajador de la UNAS, segun tiempo laborando en la institucion

Tiempo laborando Trabajador Porcentaje

[1-8> 85 56.7%
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<8 - 16> 18 12.0%
<16 - 23> 9 6.0%
<23 -31> 20 13.3%
<31 - 38> 12 8.0%
<38 - 45> 2 1.3%
<45 - 53> 2 1.3%
<53 - 60] 2 1.3%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 4
Trabajador de la UNAS, segun tiempo laborando en la institucién

60.0% 56.7%

50.0%
40.0%
30.0%

20.0% 12.0% 13.3%

. 5.0% 8.0%
10.0% I . 1.3% 1.3% 1.3%
0.0%

[1-8> <8- <16- <23- <31- <38- <45- <b53-
16> 23> 31> 38> 45> 53> 60]

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Con relacién a la tabla y figura previa, la distribucién de la antigiiedad
laboral en la UNAS se ha agrupado en ocho rangos, y segun los resultados,
se puede concluir que la totalidad de los trabajadores de la UNAS lleva
trabajando mas de 1 afo. La mayoria (56.7%) se concentra en el grupo de

1 a 8 afios de antigliedad en la institucion.

4.2. RESULTADOS ESPECIFICOS
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4.2.1. Liquidacion de obras

Tabla 7

Calificacion de los expedientes técnicos elaborados en la UNAS
Calificacion Trabajador Porcentaje
Muy mala 5 3.3%
Mala 20 13.3%
Regular 86 57.3%
Buena 33 22.0%
Muy buena 6 4.0%

Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 5

Calificacion de los expedientes técnicos elaborados en la UNAS

70.0%
60.0% 57.3%
50.0%
40.0%
30.0%

22.0%
20.0% 13.3%

10.0% 3.3% 4.0%
0.0% -
Muy mala Mala Regular Buena  Muy buena

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

El expediente técnico abarca una serie de elementos que son
esenciales para garantizar la correcta ejecucion de una obra. Estos
elementos incluyen la memoria descriptiva, las especificaciones técnicas,
los planos de ejecucion, las mediciones, el presupuesto, el valor referencial,
la fecha del presupuesto, el analisis de precios, la programacion valorizada
del avance de la obra, las ecuaciones polinébmicas, y en caso necesario, los
estudios complementarios como los de suelos, geoldgicos, de impacto
ambiental, entre otros. De acuerdo con lo obtenido por la encuesta
realizada a los trabajadores de la UNAS, en su mayoria (57.3%)

manifestaron que los expedientes técnicos que son elaborados en la UNAS
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son regulares, el 22% considera que es buena, el 4% muy buena; sin
embargo, el 3.3% y 13.3% expresaron que es muy mala y mala

respectivamente los expedientes técnicos hechos en la UNAS.

Tabla 8

Adecuado presupuesto asignado a los expedientes

Frecuencia Trabajador Porcentaje

Nunca 7 4.7%

Casi nunca 26 17.3%

A veces 72 48.0%

Casi siempre 32 21.3%

Siempre 13 8.7%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 6
Adecuado presupuesto asignado en los expedientes
60.0%
50.0% 48.0%
40.0%
0,
10.0% 4.7% I 8.7%
0.0% -
Nunca Casinunca A veces Casi Siempre

siempre

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Asi mismo, los trabajadores de la UNAS, en un 4.7% consideran que
el presupuesto asignado en los expedientes nunca son los adecuados, el
17.3% expresaron que casi hunca es el adecuado, el 48% manifesté que a
veces, sin embargo, el 21.3% considero que casi siempre el presupuesto
establecido es el adecuado, y el porcentaje restante (8.7%) expreso que
siempre es adecuado el presupuesto que se fija para los expedientes

técnicos.
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Tabla 9
Logro de metas fisicas propuestas en los expedientes técnicos
Frecuencia Trabajador Porcentaje
Nunca 6 4.0%
Casi nunca 28 18.7%
A veces 69 46.0%
Casi siempre 29 19.3%
Siempre 18 12.0%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 7
Logro de metas fisicas propuestas en los expedientes técnicos

50.0% 46.0%
40.0%
30.0%
18.7% 19.3%
0,

20.0% 12.0%
10.0% 4.0% .

0.0%

Nunca Casinunca A veces Casi Siempre

siempre

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

La meta fisica, es el valor numérico estimado del indicador de
produccion fisica, aplicable a productos, proyectos, actividades de inversion
u obras. Y correspondiente a la explicacion de la tabla y figura anterior, el
4% de los trabajadores encuestados, manifestaron que nunca se logra las
metas fisicas que son propuestas en los expedientes técnicos, el 18.7%
expreso que casi nunca lo logran, el 46% considera que solo a veces lo
consiguen, el 19.3% manifesté que casi siempre alcanzan las metas fisicas

y el 12% restante expreso que siempre cumplen.
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Tabla 10
Calificacion de la ejecucion financiera de los proyectos de inversion en la
UNAS

Calificacion Trabajador Porcentaje
Muy mala 6 4.0%
Mala 12 8.0%
Regular 99 66.0%
Buena 26 17.3%
Muy buena 7 4.7%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 8
Calificacion de la ejecucion financiera de los proyectos de inversion en la
UNAS

70.0% 66.0%

60.0%
50.0%
40.0%

30.0%
20.0% 17.3%

0
10.0% 4.0% 8.0% . 4.7%
0.0% o

Muy mala Mala Regular Buena  Muy buena

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

La ejecucion financiera comprende el constante analisis de la
informacion concerniente al presupuesto publico, tanto en aspectos
financieros como en la produccion fisica de productos y actividades de los
programas presupuestales. Por lo que, del total de trabajadores
encuestados, el 4% califico como muy mala la ejecucion financiera de los
proyectos de inversion en la UNAS, el 8% manifestd que mala, ademas el
66% expreso que es regular, sin embargo, el 17% y 4.7% consideraron que
buena y muy buena respectivamente la ejecucion financiera de los

proyectos de inversion en la UNAS.
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Tabla 11

Ejecucion total del presupuesto asignado

Frecuencia Trabajador Porcentaje

Nunca 6 4.0%

Casi nunca 20 13.3%

A veces 51 34.0%

Casi siempre 60 40.0%

Siempre 13 8.7%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 9
Ejecucion total del presupuesto asignado

50.0%

40.0% 34.0%

30.0%

20.0% 13.3% 8.7%
10.0% 4.0%

0.0% =

Nunca Casinunca A veces Casi Siempre
siempre

40.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

La ejecucion presupuestaria es una etapa fundamental del proceso
presupuestario, en la cual se lleva a cabo la recepcioén de los ingresos y el
cumplimiento de las obligaciones de gasto, de acuerdo con los créditos
presupuestarios autorizados en los presupuestos institucionales.
Asimismo, la asignacion presupuestaria representa la cantidad destinada
para cubrir los gastos previstos en programas, subprogramas y proyectos,

necesarios para alcanzar los objetivos y metas establecidos.

Por lo mencionado en el parrafo anterior y segun la Tabla 10 y Figura
9, se puede afirmar que del total de trabajadores encuestados en su
mayoria (40%) manifestd que casi siempre se ejecuta todo el presupuesto
asignado, ademas el 8.7% expreso que siempre lo hacen, también el 34%

considero que solo a veces se ejecuta en su totalidad el presupuesto, sin
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embargo, el 13.3% y 4% revelaron que casi unca y nunca ejecutan el

presupuesto total asignado.

4.2.2. Gestion de inversion publica

Tabla 12
Adecuada gestion del presupuesto para las inversiones en la UNAS
Frecuencia Trabajador Porcentaje
Nunca 7 4.7%
Casi nunca 24 16.0%
A veces 61 40.7%
Casi siempre 50 33.3%
Siempre 8 5.3%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 10
Adecuada gestion del presupuesto para las inversiones en la UNAS

50.0%
40.7%
30.0%
20.0% 16.0%
10.0% 4.7% 5.3%
0.0% I
Nunca Casinunca A veces Casi Siempre

siempre

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

La gestion presupuestaria es el procedimiento a través del cual la
entidad elabora y organiza los recursos financieros para cubrir los gastos
operativos e de inversion, con el fin de dirigir y dar prioridad al desarrollo
de actividades y proyectos para cumplir con sus funciones y lograr metas y

objetivos.

Los trabajadores unasinos encuestados en su gran mayoria, en

términos porcentuales que es 40.7%, expresaron que solo a veces se
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realiza una adecuada gestion del presupuesto para las inversiones en la
UNAS, ademas el 5.3% manifestaron que siempre se realiza, un 33.3% que
casi siempre, sin embargo, el 4.7% y 16% declararon que nunca y casi

nunca se ejecuta una adecuada gestion del presupuesto.

Tabla 13

Adecuado control de los costos presupuestados en los proyectos

Frecuencia Trabajador Porcentaje

Nunca 4 2.7%

Casi nunca 45 30.0%

A veces 49 32.7%

Casi siempre 42 28.0%

Siempre 10 6.7%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 11
Adecuado control de los costos presupuestados en los proyectos

35.0% 30.0% 32.7%

30.0% 28.0%

25.0%
20.0%
15.0%
10.0% 6.7%

500 — 2-1% .
0.0%
Nunca Casinunca A veces Casi Siempre
siempre

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Correspondiente a la explicacion de la tabla y figura anterior, el 2.7%
de los trabajadores encuestados, manifestaron que nunca se realiza un
adecuado control de los costos presupuestados en los proyectos, el 30%
expresO que casi nunca se ejecuta, el 32.7% considera que solo a veces
se cumple, el 28% manifestd que casi siempre se realiza un adecuado
control de los costos presupuestados en los proyectos y el 6.7% restante

expreso que siempre se ejecuta.

Adicionalmente, los costos presupuestarios se refieren a la



43

valoracion monetaria de todos los recursos financieros necesarios para
financiar la utilizacion de los recursos humanos y materiales requeridos en
la ejecucion de actividades, tareas y obras contempladas en los programas,
subprogramas y proyectos de las dependencias y entidades publicas de la
administracion publica. Estos costos se expresan en términos de un

periodo fiscal determinado.

Tabla 14

Capacitacion al trabajador administrativo en la UNAS

Frecuencia Trabajador Porcentaje
Nunca 6 4.0%
Casi nunca 45 30.0%
A veces 50 33.3%
Casi siempre 30 20.0%
Siempre 19 12.7%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 12
Capacitacion al trabajador administrativo en la UNAS
35.0% 30.0% 33.3%
30.0%
25.0% 20.0%
20.0%
15.0% 12.7%
10.0% 4.0%
5.0% =70
0.0%
Nunca Casinunca A veces Casi Siempre
siempre

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

La formacion desempefia un papel fundamental en la consecucion
de tareas y proyectos, ya que constituye el procedimiento a través del cual
los empleados adquieren los conocimientos, herramientas, habilidades y
actitudes necesarias para desenvolverse en el entorno laboral y cumplir con
las labores asignadas. Los trabajadores de la UNAS que fueron

encuestados manifestaron en un 4% que nunca se realiza capacitaciones
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a los trabajadores administrativos, el 30% consideran que casi nhunca se
capacitan, el 33.3% manifestd que a veces reciben capacitaciones, un 20%
casi siempre y el porcentaje restante (12.7%) expresaron que siempre se
capacita a los trabajadores administrativos en la UNAS para la vida

profesional del trabajador unasino.

Tabla 15

Calificacion de la formacion profesional de los trabajadores de la UNAS

Calificacion Trabajador Porcentaje
Muy mala 0 0.0%
Mala 3 2.0%
Regular 66 44.0%
Buena 70 46.7%
Muy buena 11 7.3%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 13

Calificacion de la formacion profesional de los trabajadores de la UNAS

0,
50.0% 44.0% 46.7%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0% 7.3%
0.0% 2.0% ]
0.0%
Muy mala Mala Regular Buena  Muy buena

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Hoy en dia, la educacién profesional implica actividades que buscan
proporcionar formacion tanto socio-laboral para el trabajo, dirigida a la
adquisicion y mejora de las cualificaciones, como a la reorientacion laboral
de los trabajadores, esto consiste en formar al trabajador para que se
amplie el conjunto de sus actitudes, y con estas actitudes adicionales
mejorar su rendimiento en el puesto que ocupa y también le permita

avanzar en su itinerario de proyeccion laboral.
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Los trabajadores encuestados, un 2% califica como mala la
formacion profesional de los trabajadores unasinos, ademas el 44%
manifesté que es regular, sin embargo, el 46.7% expreso que es buena y
el 7.3% restante considera que es muy buena, puesto que existe muchos
trabajadores administrativos que se vienen superando con los logros

profesionales en temas de capacitacion, maestria, entre otros.

Tabla 16
Calificacion de los procedimientos para la adquisicion de los bienes y

servicios requeridos en los proyectos de inversion, en la UNAS

Calificacion Trabajador Porcentaje
Muy mala 0 0.0%
Mala 18 12.0%
Regular 88 58.7%
Buena 39 26.0%
Muy buena 5 3.3%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Figura 14
Calificacién de los procedimientos para la adquisicion de los bienes y

servicios requeridos en los proyectos de inversion, en la UNAS
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Muy mala Mala Regular Buena  Muy buena

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023
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El proceso de adquisicion es la serie de fases a través de las cuales
las entidades obtienen bienes y/o contratan servicios para llevar a cabo sus

funciones, programas y actividades.

Por lo que, del total de trabajadores encuestados, el 12% califica
como mala a los procedimientos para la adquisicion de los bienes y
servicios requeridos en los proyectos de inversion, que se ejecutan en la
UNAS, ademas el 58.7% lo considera regular, sin embargo, el 26% expreso
que es bueno el procedimiento que se realiza y el porcentaje restante
(3.3%) manifest6 que es muy buena pues se considera todos los

procedimientos que se debe seguir para las adquisiciones requeridas.

Tabla 17
Calificacion de la administracion de los bienes y servicios empleados en

los proyectos de inversion, en la UNAS

Calificacion Trabajador Porcentaje
Muy mala 5 3.3%
Mala 2 1.3%
Regular 109 72.7%
Buena 26 17.3%
Muy buena 8 5.3%
Total 150 100.0%

Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023
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Figura 15
Calificacion de la administracion de los bienes y servicios empleados en

los proyectos de inversion, en la UNAS

80.0% 72.7%
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40.0%

30.0%
20.0% 17.3%
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Nota: Encuesta aplicada, agosto 2023

Suministrar y supervisar los bienes y servicios necesarios para el
funcionamiento de la entidad, atendiendo de forma oportuna las solicitudes,

lo que repercute en la satisfaccion de los usuarios internos.

Asimismo, el personal encuestado de la UNAS, el 3.3% califico como
muy mala a la administracién de los bienes y servicios empleados en los
proyectos de inversién que se ejecutan en la institucién, un 1.3% expreso
que es mala, en su mayoria (72.7%) manifestd que es regular, pero el
17.3% considero que es buena y el 5.3% restante expreso que es muy

buena la administracion de bienes y servicios empleados.

VERIFICACION DE HIPOTESIS
4.3.1. Hipotesis general

Considerando la afirmacion principal de la investigacion: “La gestion
de los proyectos se relaciona significativamente con la liquidacion de obras

en la Universidad Nacional Agraria de la Selva.”

No es necesario realizar una prueba de normalidad en la prueba de
hipétesis, ya que los indicadores utilizados para medir las variables son
cualitativos ordinales. En su lugar, se utiliza un estadistico llamado Rho de
Spearman, que calcula la correlacion entre dos variables. Este coeficiente

mide la diferencia entre las dos variables. El grado de asociacion o
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dependencia entre dos variables tiene un valor que variaentre -1y 1, y este

valor esta relacionado con el grado de relacion lineal entre ambas variables.

Si el valor es igual a "0", indica que no hay correlacion entre las
variables. Por otro lado, si el valor alcanza "1" o "-1", indica una correlacion
perfecta positiva o negativa respectivamente. Esta prueba generalmente
tiene una puntuacién entre 0y 1 o entre 0y -1, y la fuerza de la correlacion

se puede determinar utilizando una tabla de referencia.

Tabla 18

Grado de relacion segun el coeficiente de correlacién de Spearman.

RANGO RELACION

-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-09a-099 Correlacion negativa muy alta
-0.7a-089 Correlacion negativa alta
-0.4a-069 Correlacion negativa moderada
-02a-019 Correlacion negativa baja
-001a-019 Correlacion negativa muy baja
0.00 Correlacion nula
0.01a018 Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4a0.69 Correlaciéon positiva moderada

0.7 a0.89 Correlacion positiva alta
09a0.99 Correlacion positiva muy alta

1 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota: Hernandez Sampieri & Fernandez Collado.

Continuando con el proceso de contrastar la hipétesis y teniendo en
cuenta los diferentes grados de relacion basados en los valores de
correlacion, fue necesario llevar a cabo los pasos generales de una prueba
de hipotesis. En esta prueba, se compara y evalia la significancia del

resultado obtenido con la prueba.

4.3.2. Contrastacion de la hipétesis general:

En la Tabla 18 se muestran los resultados de la correlacion entre las

variables: liquidacion de obras y gestion de proyectos.
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Tabla 19

Resultado entre la liquidacién de obras y gestion de proyectos.

Liquidacion Gestion de

de obras proyectos
Coeficiente
de 1,000 ,581"
Liquidacién de ~ correlacion
obras Sig.
(unila?eral) ' ,000
Rho de N 150 150
Spearman Coeficiente
de 581" 1,000
Gestion de correlacion
proyectos _Sig. 000
(unilateral)
N 150 150

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (unilateral).

1. Formulacion de hipoétesis estadistica
Ho: X no se relaciona con Y

La gestion de los proyectos no se relaciona significativamente con la
liquidacion de obras en la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

Ha: X se relaciona con 'Y

La gestidbn de los proyectos se relaciona significativamente con la

liquidacion de obras en la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

2. Nivel de significancia
Dado que se trata de una investigacion de naturaleza social, se ha
trabajado con un nivel de significancia del 5%.
a=5%

3. Region de rechazo

La zona de rechazo representa visualmente si se acepta o rechaza la
hipétesis establecida en el punto 1, basandose en el nivel de significancia

de la prueba.
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Figura 16

Significancia de la prueba Chi?

P(F)

Como se puede observar, el area sombreada en color rojo representa
la region de rechazo de la hipotesis estadistica. El criterio utilizado consiste
en aceptar la hipotesis planteada cuando el valor de significancia
(unilateral) obtenido es menor a 0.05, que es el nivel de significancia

establecido.
4. Estimacion del p-valué

El p-value o Sig en la correlacién resulto ser igual a 0,000.
5. Conclusion parcial (de la prueba)

De acuerdo con los resultados de la correlacion de variables, donde el
estadistico Rho de Spearman es igual a 0.581, se observa una correlacién

positiva moderada.

4.3.3. Contrastacion de la hipétesis especifica:

Una vez obtenida la correlacion entre las variables, es necesario llevar
a cabo el andlisis de la correlacion especificamente entre la variable.
liquidacion de obras y las dimensiones de la variable gestion de proyectos:
gestion de costos, gestion de recursos humanos y gestion de adquisiciones,
con el fin de realizar el andlisis de la correlacion entre la variable
mencionada, se empled el mismo procedimiento utilizado en la prueba

estadistica para corroborar la hipétesis general.



Tabla 20

Resultado de la correlaciéon de variables

Liquidacion  Gestion de  Gestion de recursos Gestion de
de obras costos humanos adquisiciones
Coeficiente de 1,000 706 572 600**
Liquidacion correlaciéon ' ' ’ ,
de obras Sig. (unilateral) . ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150
Coeficiente de 706 1,000 432% 562+
Gestion de correlacion ’ ' ' ’
costos Sig. (unilateral) ,000 . ,000 ,000
Rho de Cont N o 150 150 150 150
Spearman 5 oeficiente de o o .
p Gestion de correlacion 572 ,432 1,000 428
r:ecursos Sig. (unilateral) ,000 ,000 . ,000
umanos
N 150 150 150 150
Coeficiente de 600" 562+ 428+ 1,000
Gestion de correlacién ' ' ' '
adquisiciones  Sig. (unilateral) ,000 ,000 ,000 )
N 150 150 150 150

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (unilateral).
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- Hipotesis especifica 1:

En resumen, los pasos de la prueba estadistica utilizada revelaron que
el valor estimado del coeficiente Rho de Spearman entre la dimension de
gestion de costos y la liquidacién de obras fue de 0.706, con un p-value o
nivel de significancia igual a 0.000, el cual estd ubicada como una
correlacion positiva alta en la tabla de correlacidon de Spearman. Por lo
tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alternativa que
plantea una correlacion significativa entre la gestibn de costos y la

liquidacion de obras en la UNAS.

- Hipotesis especifica 2:

Segun el resultado de la correlacion entre la dimensién de gestion de
recursos humanos vy la liquidacién de obras en la UNAS, que se muestra
en la Tabla 20, su valor p o nivel de significancia es 0.000, Por lo tanto, se
acepta la hipotesis alternativa que plantea la existencia de una correlacion
significativa entre la gestion de recursos humanos y la liquidacion de obras
en la UNAS. Ademas, el estadistico Rho de Spearman (0.572) indica una

correlacion positiva moderada.

- Hipotesis especifica 3:

Adicionalmente, se encontrd que el valor estimado del coeficiente Rho
de Spearman entre la dimension de gestion de adquisiciones y la
liquidacion de obras es de 0.600, con un p-value o nivel de significancia
igual a 0.000, Esta correlacion, que se encuentra en la tabla de correlacion
de Spearman como una correlacion positiva moderada, respalda la
aceptacion de la hipdtesis alternativa que plantea una correlacion
significativa entre la gestion de adquisiciones y la liquidacion de obras en
la UNAS.
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DISCUSION

En esta seccidn, se realiza un andlisis de los resultados principales
obtenidos en la investigacion, asi como se comparan con los resultados de

investigaciones similares mencionadas como antecedentes.

Canta (2018) en su tesis titulada “Gestion de proyectos bajo el enfoque
PMI-PMBOK vy los plazos de liquidacion de los proyectos CASH QALI WARMA
promovidos por FONCODES, Peru”, Los principales resultados obtenidos
indican que existe una correlacién positiva moderada de 0.851 puntos entre las
variables de gestidén de proyectos bajo el enfoque PMI-PMBOK y los plazos de
liguidacion de los proyectos CASH Qali Warma. Esta correlacidon se interpreta
como una alta fiabilidad en los resultados. Resultado que son similares a los
encontrados en la presente investigacion donde se determiné que la gestion de
los proyectos y la liquidacién de obras en la UNAS se correlacionan de manera
significativa, ya que presentan un p-value igual a 0.000 y un coeficiente Rho de
Spearman igual a 0.581. De acuerdo con los grados de correlacién, esto indica

una correlacion positiva moderada entre las variables.

Rozas (2022) en su investigacion titulado “Ejecucion de proyectos de
inversion publica y su relacién con la liquidacién financiera de obras ejecutadas
por la modalidad de administracion directa de la Municipalidad Provincial De
Tacna, Periodo 2016-2021”. El resultado principal obtenido concluye que la
ejecucion de proyectos de inversion publica esta relacionada con la liquidacion
financiera de obras ejecutadas por la modalidad de administracién directa de la
Municipalidad Provincial de Tacna, durante el periodo 2016-2021. Resultado que
al ser comparado con los resultados de la presente investigacion también se
asemejan como en el caso anterior, ya que se encontré que existe relaciéon

positiva y significativa entre las variables de estudio.

Garrafa (2019) en su tesis “Cumplimiento del proceso de liquidacion
financiera en obras ejecutadas bajo la modalidad de administracion directa en el
Gobierno Regional de Cusco —2017”, como resultados principales encontré que

existen causas como la falta de documentos sustentatorios, presupuesto,
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personal, normatividad que afectan en el cumplimiento de liquidacion financiera
en obras por administracion directa. Cuyos resultados se asemejan a los
encontrados en la presente investigacién en donde se determin6 que un 4.7%
de trabajadores consideran que el presupuesto asignado en los expedientes
nunca son los adecuados, el 17.3% expresaron que casi hunca es el adecuado,
el 48% manifestd que a veces el presupuesto asignado en los expedientes es el
adecuado. Por lo que se entiende que unos de los factores que no permiten un
adecuado proceso de liquidacion es el factor presupuestal como en el caso

expuesto por Garrafa.



CONCLUSIONES

1 La gestion de proyectos y la liquidacion de obras en la UNAS muestran una
correlacion significativa, con un p-value de 0.000 y un coeficiente Rho de
Spearman de 0.581. De acuerdo con los grados de correlacion, esto indica

una correlacion positiva moderada entre las variables.

2. Existe una relacion significativa entre la dimensién de gestion de costos y la
liquidacion de obras en la UNAS. Esto se evidencia por la probabilidad de
significancia estadistica de 0.000, que es considerablemente menor que el
nivel de significacion a=0.05. Ademés, se observa un grado de asociacion
del 0.76 entre las variables, lo cual indica una correlacion positiva alta segun

la tabla de correlacién de Spearman.

3. Se ha encontrado una relacion significativa entre la dimension de gestion de
recursos humanos y la liquidacion de obras en la UNAS. Esto se evidencia
por la probabilidad de significancia estadistica de 0.000, que es menor que
el nivel de significacion a=0.05. Ademas, se observa un grado de asociacion
del 0.572, lo cual indica una correlacion positiva moderada segun la tabla de

correlacion de Spearman.

4. Con un nivel de confianza del 95%, se puede concluir que existe una relacion
significativa entre la dimensién de gestion de adquisiciones y la liquidacion
de obras en la UNAS. Esto se basa en la probabilidad de significancia
estadistica de 0.000, que es menor que el nivel de significacion a=0.05.
Ademas, se observa un grado de asociacion del 0.600, lo cual indica una

correlacion positiva moderada segun la tabla de correlacion de Spearman.
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RECOMENDACIONES

1. Ala Unidad Ejecutora de Inversiones, solicitar capacitaciones constantes al

personal encargado de la liquidacion de proyectos con la finalidad de
fortalecer sus capacidades y contar con liquidaciones mas eficientes en

cuanto a los plazos.

En cuanto a la gestibn implementar programas de capacitacion para
fortalecer las habilidades de los funcionarios y trabajadores administrativos
de la universidad. Estos programas deben enfocarse en mejorar el
desemperfio en la gestion administrativa, especialmente para el personal de
las é&reas involucradas en la formulacion, ejecuciéon y liquidacién de
proyectos. El objetivo es desarrollar aptitudes que contribuyan a un mejor

desempefio en dichas tareas.

Respecto a la gestion de adquisiciones se recomienda a los jefes de las
oficinas de abastecimiento y presupuesto, implementar politicas
institucionales que permitan el seguimiento y cumplimiento de la
planificacion y ejecucion de los bienes y servicios necesarios para la

ejecucion de los proyectos.
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Anexo 1. Matriz de consistencia
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Interrogante Objetivo general Hipotesis general Variable Y
general

¢De qué manera,
se relaciona la
liquidacion de
obras y la gestién
de la inversion
publica en la
Universidad
Nacional Agraria de
la Selva?

Determinar la
relacion de la
liquidacion de obras y
la gestion de la
inversion publica en
la Universidad
Nacional Agraria de
la Selva.

La liquidacion de obras
se relaciona
significativamente con la
gestion de la inversién
publica en la
Universidad Nacional
Agraria de la Selva.

Y: Liquidacién de
obras

Dimension 1:
Liquidacion técnica
Indicadores

Y11 = Expedientes
técnicos.

Y21 = Asignacién
presupuestal

Y31 = Metas fisicas
Dimension 2:
Liquidacion
financiera
Indicadores:

Y21 = Ejecucion
financiera

Y22 = Presupuesto
ejecutado

Tipo de investigacion
Transversal

Nivel de
investigacion
Correlacional

Unidad de Anédlisis
Trabajadores de la
UNAS

Métodos:
Deductivo
Inductivo

Interrogantes
especificos

Objetivos
especificos

Hipotesis Especificas

Variable Z

¢De qué manera la
gestién de costos
se relaciona con la
liquidacién de
obras en la
Universidad
Nacional Agraria de
la Selva?

¢De qué manera la
gestion de recursos
humanos se
relaciona con la
liquidacion de
obras en la
Universidad
Nacional Agraria de
la Selva?

¢De qué manera la
gestion de
adquisiciones se
relaciona con la
liquidacion de
obras en la
Universidad
Nacional Agraria de
la Selva?

Determinar de qué
manera la gestiéon de
costos se relaciona
con la liquidacion de
obras en la
Universidad Nacional
Agraria de la Selva.

Determinar de qué
manera la gestion de
recursos humanos se
relaciona con la
liquidacién de obras
en la Universidad
Nacional Agraria de
la Selva.

Determinar de qué
manera la gestion de
adquisiciones se
relaciona con la
liquidacién de obras
en la Universidad
Nacional Agraria de
la Selva.

La gestion de costos y
la liquidacion de obras
en la Universidad
Nacional Agraria de la
Selva, se relaciona de
forma significativa.

La gestion de recursos
humanosy la
liquidacién de obras en
la Universidad Nacional
Agraria de la Selva, se
relaciona de forma
significativa.

La gestion de
adquisiciones y la
liquidacién de obras en
la Universidad Nacional
Agraria de la Selva, se
relaciona de forma
significativa.

X: Gestion de
proyectos

Dimensioén 1:
Gestién de costos

Indicador:

Z11 = Presupuestos

Z11 = Control de
costos

Dimension 2:
Gestién de recursos
humanos

Indicador:

Z21 = Capacitacion
del personal

Z12 = Formacion del
personal

Dimensioén 3:
Gestion de
adquisiciones

Indicador:

Z31 =
Procedimientos en la
gestion

Z32 = Administracion
de las adquisiciones
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Anexo 2. Cuestionario de encuesta

EN UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA
MAESTRIA EN CIENCIAS ECONOMICAS

MENCION: GESTION PUBLICA

Estimado trabajador, estamos muy interesados en conocer tu opinion, sobre la
GESTION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION Y LA LIQUIDACION DE OBRAS EN
LA UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA. La encuesta dura pocos
minutos y te aseguramos que toda la informacion seré confidencial.

I. DATOS GENERALES

1.- Sexo a) Masculino ‘ b)  Femenino
2.- Edad
3.- Estado civil a) Soltero (a) | c)Casado(a) | d) Viudo (a) | e) Divorciado (a)

4.- Tiempo que labora en
la institucién (Afos)

Il. Liquidacién de obras

5.

¢, Como califica a los expedientes técnicos que son elaborados en la UNAS?

a.Muy mala b. Mala

c.Regular d. Buena

e.Muy buena.

¢, Con qué frecuencia considera que el presupuesto asignado en los expedientes son los adecuados?
a. Nunca () d. Casi siempre ()

b. Casi nunca ( ) e. Siempre ()

c.Aveces ()

¢ Con qué frecuencia considera que las metas fisicas propuestas en los expedientes técnicos se logran de forma

eficiente?
a. Nunca () d. Casi siempre ()
b. Casi nunca ( ) e. Siempre ()

c.Aveces ()

¢,Coémo califica la ejecucion financiera de los proyectos de inversiéon en la UNAS?
a. Muy mala () d. Buena ( )

b. Mala () e. Muy buena ( )

c. Regular ()

¢ Con qué frecuencia se ejecuta todo el presupuesto asignado?

a. Nunca () d. Casi siempre ()

b. Casi nunca ( ) e. Siempre ()

c.Aveces ()

lll. Gestidn de inversion publica

10.

1.

¢ Con qué frecuencia se realiza una adecuada gestion del presupuesto para las inversiones en la UNAS?
a.Nunca () d. Casi siempre ()
b. Casi nunca () e. Siempre ()
c. Aveces ()

¢, Con qué frecuencia se realiza un adecuado control de los costos presupuestados en los proyectos?
a.Nunca () d. Casi siempre ()

b. Casi nunca () e. Siempre ()




12.

13.

14.

15.
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c. Aveces ()

¢ Con qué frecuencia se capacita al trabajador administrativo en la UNAS?
a.Nunca () d. Casi siempre ()
b. Casi nunca( ) e. Siempre ()

c. Aveces ()

¢,Coémo califica la formacién profesional de los trabajadores de la UNAS?

a. Muy mala ( ) d. Buena ( )
b. Mala () e. Muy buena ( )
c. Regular ()

¢,Como califica los procedimientos para la adquisicion de los bienes y servicios requeridos en los proyectos de

inversion, que se ejecutan en la UNAS?

a. Muy mala () d. Buena ( )
b. Mala () e. Muy buena ( )
c. Regular ()

¢,Como califica la administracion de los bienes y servicios empleados en los proyectos de inversion, que se

ejecutan en la UNAS?

a. Muy mala () d. Buena ( )
b. Mala () e. Muy buena ( )
c. Regular ()

iMuchas gracias por su tiempo y su valiosa colaboracion!
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Anexo 3. Datos correlacionados

X3

X2

X1




66




67

Leyenda:

Liquidacion de obras

Y =

de proyectos

Gestion

X =

de costos

X1= Gestién

de recursos humanos

X2 = Gestidn

de adquisiciones

X3 = Gestidén



Anexo 4. Procesamiento de encuestas
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] elaborados en la asignado en los propuestas en los inversidn en la asignado? del presupuesto para de los costos
inctueis | IMASY Aiant n s Aiantar tanni LINASY lar imnrrianae an ln tadnr an
o 28  Sotern 1 Muy buena 5 Casi siempre 4 Siempre 5 Buena Siempre 5 Casi siempre 4 Casi siempre 4 4 Casi siempre Muy buena Buena 4 Buena 4 4 4
lne 32 Soltero 2 Buena 4 Aveces ki Casi siempre 4 Buena Casi siempre 4 Casi siempre 4 Casi siempre 4 4 Casi nunca Regular Reqular 3 Regular ki 3 3
o 28  Casado 2 Regular 3 Aveces 3 Casi nunca 2 Regular Casi nunca 3 Casi nunca 2 Casi nunca 2 2 Aveces Regular Regular 3 Regular 3 3 3
o 28 Soten b Regular 3 Avecas 3 Aveces 3 Mala Aveces 3 Casi nunca 2 Avecas ] 3 Casi nunca Regular Regular 3 Regular 3 3 3
ino 3 Soten ] Buena 4 Casi siempre 4 Siempre 5 Buena Casi siempre 4 Casi siempre 4 Casi siempre 4 4 Aveces Buena Buena 4 Buena 4 4 4
lne 582 Soten 25 Regular 3 Casi nunca 2 Aveces 3 Regular Aveces 3 Aveces 3 Casi nunca 2 3 Casi nunca Buena Buena 4 Regular 3 4 3
line 36 Divorciade 1 Regular 3 Casi nunca 2 Aveces 3 Regular Aveces 3 Aveces 3 Casi siempre 4 4 Casi nunca Buena Regular 3 Regular 3 3 3
ino 30 Soten 1 Buena 4 Siempre 5 Siempre 5 Muy buena Siempre § Siempre 5 Siempre 5 B Siempre Muy buena Muy buena 5 Muy buena 5 § ]
o 59 Casado 36 Reqular 3 Aveces 3 Aveces 3 Regular Casi siempre 3 Aveces 3 Casi nunca 2 3 Aveces Buena Reqular 3 Regular 3 3 3
no 24 Casado b Regular 3 Casi siempre 4 Casi siempre 4 Buena Casi siempre 4 Casi siempre 4 Casi siempre 4 4 Aveces Buena Buena 4 Buena 4 4 4
lno 40 Soltero b Mala 2 Casi siempre 4 Casi nunca 2 Regular Casi siempre 3 Casi nunca 2 Casi nunca 2 2 Nunca Regular Regular 3 Regular 3 3 1
o B Casado 25 Regular 3 Casi nunca 2 Casi nunca 2 Regular Casi nunca 2 Avecas 3 Casi nunca 2 3 Casi nunca Buena Regular 3 Regular 3 3 3
lno 35 Softern 1 Mala 2 Aveces 3 Aveces 3 Regular Casi siempre 3 Casi nunca 2 Casi nunca 2 2 Aveces Regular Reqular 3 Regular 3 3 3
o 3 Sotern 5 Regular 3 Casi siempre 4 Aveces 3 Regular Casi nunca 3 Aveces 3 Casi nunca 2 3 Casi siempre Buena Regular 3 Regular 3 3 3
line 30 Casado 4 Regular 3 Aveces 3 Casi siempre 4 Buena Casi siempre 3 Casi siempre 4 Casi siempre 4 4 Aveces Buena Buena 4 Buena 4 4 4
lno 43 Casao 20 Reqular 3 Aveces 3 Casi nunca 2 Regular Casi siempre 3 Aveces 3 Casi nunca 2 3 Aveces Buena Mala 2 Regular 3 3 3
o B Soltern kil Buena 4 Casi siempre 4 Casi siempre 4 Regular Casi siempre 4 Casi siempre 4 Casi siempre 4 4 Siempre Buena Buena 4 Buena 4 4 4
o M Soten 1 Regular 3 Aveces ki Aveces ki Regular Aveces 3 Aveces 3 Aveces ] 3 Aveces Regular Buena 4 Buena 4 4 3
lno 55 Soten 22 Regular 3 Aveces 3 Nunca 1 Mala Casi siempre 2 Casi siempre 4 Casi nunca 2 3 Casi siempre Regular Mala 2 Regular 3 3 3
ino 37 Casado 7 Mala 2 Casi nunca 2 Casi nunca 2 Mala Nunca 2 Casi nunca 2 Casi nunca 2 2 Casi nunca Regular Mala 2 Muy mala 1 2 2
lno 42 Casado 4 Reqular 3 Aveces 3 Casi siempre 4 Regular Casi siempre 3 Casi siempre 4 Aveces ] 4 Aveces Regular Reqular 3 Regular 3 3 3
o 55 Casao 35 Buena 4 Aveces 3 Casi siempre 4 Buena Casi siempre 4 Aveces 3 Aveces 3 3 Siempre Buena Regular 3 Regular 3 3 4
line 27 Soltero 1 Muy buena 5 Siempre 5 Siempre 5 Muy buena Casi siempre 5 Siempre 5 Siempre 5 B Casi siempre Muy buena Buena 4 Muy buena 5 H 5
no 24 Casado 3 Buena 4 Aveces 3 Aveces 3 Reqular Aveces 3 Aveces 3 Aveces ] 3 Aveces Buena Reqular 3 Reqular 3 3 3
ino 42 Casado b Reqular 3 Casi nunca 2 Aveces 3 Regular Aveces 3 Aveces 3 Aveces 3 3 Casi nunca Reqular Mala 2 Regular 3 3 3
ino 49 Casao 2 Regular 3 Aveces 3 Casi nunca 2 Regular Aveces 3 Nunca 1 Nunca 1 1 Casi siempre Regular Regular 3 Regular 3 3 3
lno 28 Soltero 4 Regular 3 Aveces 3 Aveces 3 Regular Aveces 3 Aveces 3 Aveces 3 3 Aveces Regular Regular 3 Regular 3 3 3
ino B4 Soltern 11 Regular 3 Aveces 3 Aveces 3 Regular Aveces 3 Aveces 3 Aveces ] 3 Siempre Regular Regular 3 Regular 3 3 3
o 62 Casado 12 Muy mala 1 Casi nunca 2 Casi nunca 2 Regular Casi nunca 2 Casi nunca 2 Aveces ] 3 Casi nunca Regular Mala 2 Regular 3 3 3
lino 33 Soltern 1 Regular 3 Aveces 3 Aveces 3 Regular Aveces 3 Aveces 3 Aveces 3 3 Casi nunca Regular Regular 3 Regular 3 3 3
o 4 Casado 1 Buena 4 Casi siempre 4 Casi siempre 4 Regular Casi siempre 4 Aveces 3 Aveces ] 3 Casi siempre Buena Buena 4 Buena 4 4 4
no 23 Soten 1 Mala 2 Aveces 3 Casi siempre 4 Buena Casi siempre 3 Casi siempre 4 Casi siempre 4 4 Casi nunca Buena Buena 4 Reqular 3 4 4
o 21 Soten 1 Buena 4 Aveces 3 Aveces 3 Regular Aveces 3 Aveces 3 Aveces 3 3 Casi siempre Buena Buena 4 Regular 3 4 4
o 32 Soten ] Mala 2 Casi nunca 2 Casi nunca 2 Mala Siempre 2 Aveces 3 Casi nunca 2 3 Casi nunca Mala Regular 3 Regular 3 3 3
no 21 Sotero 1 Regular 3 Aveces 3 Aveces 3 Regular Aveces 3 Aveces 3 Aveces 3 3 Aveces Regular Regular 3 Regular 3 3 3
o 47 Casado M Regular 3 Casi nunca 2 Casi nunca 2 Regular Casi nunca 2 Casi nunca 2 Casi nunca 2 2 Casi siempre Regular Regular 3 Regular 3 3 3
lno 48 Casado 27 Reqular 3 Aveces 3 Aveces 3 Regular Casi nunca 3 Aveces 3 Casi nunca 2 3 Casi nunca Regular Reqular 3 Regular 3 3 3
ino 40 Softern 10 Mala ? Nunca 1 Nunca 1 Muy mala Nunca 1 Nunea 1 Aveces 3 2 Casi nunca Regular Regular 3 Regular 3 3 3
ino 3 Casado b Regular 3 Aveces 3 Aveces 3 Regular Aveces 3 Aveces 3 Aveces ] 3 Aveces Buena Regular 3 Regular 3 3 3
fno 63 Casado 2 Buena 4 Aveces 3 Aveces 3 Regular Casi siempre 3 Casi siempre 4 Aveces 3 4 Aveces Regular Regular 3 Regular 3 3 3
2 ] ] ] " Ll " i 1 a2 " D n. ! 2 o A A 2
\ |

£n Ml A A
| Encuesta | Encuesta-Valores | Datos corre ‘ Tablas ‘ Datos generales | Liquidacion de obras | Ge:

68

5

n. s A
ion de inversion piblica ‘ Edad ‘ Tiempo laborando ‘

®

I~1





